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LA CAPACITACION DEL MAESTRO
DESDE LA PERSPECTIVA ETNOGRAFICA:
una experiencia a partir de la investigaciéon en el aula

Resumen: Hablar de las prdcticas y las experiencias edu-
cativas en las aulas escolares conduce, necesariamente,
a considerar la formacién de los docentes.

Al respecto, el andlisis de los programas, tanto de forma-
cion como de capacitacion de maestros ba estado carac-
terizado por una critica constante acerca de la desvincu-
lacion que existe entre dicha formacion y la realidad es-
colar.

Aunque parece muy simple reconocer que el trabajo del
maestro se realiza dentro de un contexto social especifi-
o que es la institucion escolar, no es tan simple estable-
cer una relacion profunda, entre programas formadores
o capacitadores y la situacion educativa concreta que se
enfrenta.

En este articulo se da cuenta de esa experiencia de inves-
tigacion en el aula que tuvo como propdsito generar, a
partir del dato etnogrdfico y de un trabajo participativo
con los docentes, una propuesta o modelo de capacita-
cion para maestros con las siguientes cartacteristicas:
centrado en el aula y sus procesos, reconstructor de la
realidad, generador de curriculum, participativo, inte-
grado a la actividad docente, con convergencia entre lo
personal y profesional, renovador, ejecutado como un
proceso de educacion permanente, traducido en benefi-
cio directo para los alumnos con los cuales el docente tra-
baja y modificador del rol docente.

Nidia Garcia Lizano
Marta Rojas Porras

1. Introduccion

Un aspecto fundamental para el cam-
bio cualitativo en educacion reside en la mo-
dificacién de las practicas pedagogicas que
tienen lugar al interior del sistema escolar. La
necesidad de renovar estas practicas es una
condicidn que sirve sine qua non para el me-
joramiento de la calidad educativa y constitu-
ye todo un desafio (Cerda, 1991).

El quehacer docente no puede conten-
tarse con la mera transmisién de saberes acu-
mulados sino que requiere sujetos capaces de
desarrollar en los alumnos y en si mismos ha-
bilidades y destrezas para convertirse en pro-
tagonistas de los procesos de ensenanza-
aprendizaje.

Pero hablar de las pricticas y las expe-
riencias educativas en las aulas escolares con-
duce, necesariamente, a considerar la forma-
cion de los docentes.

Al respecto, el andlisis de los progra-
mas, tanto de formacién como de capacita-
cidn de maestros ha estado caracterizado por
una critica constante acerca de la desvincula-
cion que existe entre dicha formacién y la
realidad escolar.

Aunque parece muy simple reconocer
que el trabajo del maestro se realiza dentro
de un contexto social especifico, que es la
institucidn escolar, no es tan simple estable-
cer una relacién profunda, entre programas
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formadores o capacitadores y la situacién
educativa concreta que se enfrenta.

La investigacidn etnogrifica, constituye
una opciéon que abre amplias posibilidades
para construir un conocimiento relevante pa-
ra la practica educativa.

Desde esta perspectiva, los planes de
capacitacion deben tener como punto de ini-
cio, el conocimiento mismo de la realidad es-
colar que viven los maestros. Ello es eviden-
te, si partimos de dos supuestos:

- la institucién escolar es el contexto que
enmarca, constrifie y también, posibili-
ta el trabajo docente;

- la experiencia escolar se convierte en
elemento formativo de gran importan-
cia para los maestros.

En esta linea de pensamiento (Rock-
well, 1983), afirma:

“Los contenidos que la prictica cotidiana comunican a
los maestros complementan, contradicen o hacen efecti-
vas las ensefanzas recibidas en la Normal y, a la larga
adquieren mayor peso que éstas.”

En el conjunto de interacciones dindmicas
y complejas que se dan en la escuela, se comu-
nican las orientaciones y prioridades reales que
definen el trabajo de los maestros, se aceptan o
rechazan opciones o recursos pedagdgicos y se
conforman concepciones sobre el trabajo.

Sugerencias, presiones y consejos dia-
rios que le presenten sus colegas, asi como
las reacciones de los padres, alumnos y auto-
ridades, matizan la practica del maestro.

Es en la vivencia misma que posee el
proceso educativo en una instituciéon escolar,
que el maestro se apropia de tradiciones pe-
dagdgicas diversas y de las concepciones so-
bre los alumnos y sobre su trabajo, que le
permitan sobrevivir en la escuela.

Por ello, el proceso de cambio educa-
tivo debe gestarse desde ahi, debe buscar en
la realidad misma del aula y de la institucion
escolar, con el concurso de los maestros, la
identificacién de elementos susceptibles de

organizarse en términos de una transforma-
cién en determinada direccion.

Se hace necesario reconocer que la re-
solucién cotidiana de qué ensenar y coémo
hacerlo supone no sélo reproducir, sino tam-
bién integrar y generar conocimiento por par-
te de quienes ejercen este trabajo. Por ello,
de acuerdo con este enfoque, un plan de ca-
pacitacion de maestros debe permitir recupe-
rar los significados que subyacen en el proce-
so educativo de determinada cultura escolar,
mis bien que la aplicacién de modelos im-
puestos por equipos técnicos y generados
fuera del contexto escolar real.

Un plan de capacitacion de maestros
que pretenda impulsar el proceso de cambio
educativo no debe ser visto solamente como
una alternativa técnica, sino también social
que intenta introducir modificaciones al inte-
rior de la escuela, y esti sujeto a determina-
ciones complejas de acuerdo con el contexto
social y politico general.

Es necesario considerar que el trabajo
docente se desarrolla siendo objeto de multi-
ples condicionamientos sociales (Cerda,
1991), no obstante este articulo no toma en
cuenta variables tales como salarios, recono-
cimiento social del rol docente, politicas ofi-
ciales, etc., que constrifien el rol del maestro.

También es necesario dejar constancia
de que la informacién que se presenta en es-
ta publicacién deriva del proyecto investiga-
tivo “La eficiencia del proceso de ensefianza-
aprendizaje: aportes para la capacitacion de
maestros urbano-marginales” (IIMEC, 1989-
1992), la cual planteaba como uno de sus ob-
jetivos el siguiente:

Generar, participativamente, conocimiento para la cons-
truccion de un modelo de capacitacién para maestros,
entendido el término modelo como una propuesta com-
pleta, con mano conceptual, metodoldgico y estratégico
concretas que le dan unidad y estructura susceptible de
ser criticada, analizada, cuestionada, transferida, etc.

Este articulo pretende lograr un acerca-
miento a respuestas que deben ser enriqueci-
das constantemente y por tanto no son aca-
badas, en relacién con las preguntas:
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¢Cuales son las caracteristicas de un modelo de capacita-
cion para maestros desde la perspectiva etnogrifica?
¢Cudles son los componentes de un disefio curricular de
capacitacion para docentes, generado a partir del dato
etnogrifico?

2. Metodologia

Se utilizé6 un enfoque de investigacién
cualitativa, denominado microetnografia edu-
cativa, el cual permite un contacto directo
con el objeto de estudio y una interaccion es-
trecha con los participantes.

En este enfoque la bisqueda de signifi-
cado de la cotidianidad del aula y el estudio de
los procesos en su ambiente natural sientan las
bases para un analisis de la realidad escolar.

Este analisis nutre el proceso de capa-
citacidon de docentes, desde fases de recons-
truccion de la realidad vivida en la escuela,
hasta el disefio y ejecucién de acciones de
perfeccionamiento que se sustentan en el tra-
bajo de identificacién participativa de las ne-
cesidades; esto es, de los aspectos que deben
mejorarse y que por lo tanto deben ser obje-
to de capacitacion.

El siguiente cuadro explicita las fa-
ses de desarrollo de este estudio, en el
cual puede notarse la red de interrelacio-
nes que se establecen entre la investiga-
cién en el aula como generadora del cono-
cimiento de la realidad escolar, el trabajo
participativo con el docente y las acciones
de capacitacién.

Cuadro 1

FASES DE DESARROLLO DEL ESTUDIO

—ILInvestigaci()n en el aula }

Trabajo participativo con maestros —I

Reconstruccion de su

Disefio del plan de

propia realidad

capacitaciéon

Ejecucion del plan de capacitacién —l

[ —
In
—| Intervenci6

n en el aula 1

Nueva investigacion
en el aula

Interpretacion conjunta de
la realidad observada

Nuevos talleres
de capacitacion

Produccion de médulos
de capacitacién
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3. El proceso de capacitacion en
este estudio

Como puede notarse en lo expuesto
anteriormente y en el cuadro resumen de las
fases de desarrollo del estudio, la génesis del
proceso de capacitacion la constituye la in-
vestigacion en el aula.

En el entendido de que la practica es-
colar abarca gran variedad de aspectos y de
que un estudio que involucrara todos los ele-
mentos del contenido formativo seria imposi-
ble, se seleccionaron para el analisis de los
procesos del aula, como indicadores de la efi-
ciencia que se da en ellos: el uso del tiempo,
uso del espacio, los comportamientos y los
tratamientos de presentacidén para los conte-
nidos curriculares.

A partir de la observacién y el analisis
de la cotidianidad del accionar de la clase en
cuanto al manejo de esos elementos se dise-
6 participativamente con los maestros invo-
lucrados en el estudio, un plan de capacita-
cién que recogié los aspectos medulares en
cuanto a las necesidades detectadas en cada
uno de los focos centrales ya sefialados: uso
del tiempo, uso del espacio, comportamien-
tos y tratamiento del contenido curricular. (El
proceso de elaboracidon de ese disefio puede
consultarse en el articulo de Campos y Rojas:
“De la caracterizaciébn microetnografica del
aula escolar al disefio de un plan de capaci-
tacion: Revista Educacion de la Universidad
de Costa Rica, Vol. 17 No. 2 1993.

El plan de capacitacién se impartié a
veinte maestros que laboran en escuelas ur-
bano-marginales. En éste, el uso de diniami-
cas participativas llevo a los docentes a en-
frentarse con la realidad de las pricticas esco-
lares en nuestras aulas, a reconstruir, a partir
de ese enfrentamiento, su propia realidad y
rol docente para, mediante la vivencia del
conflicto derivado de la confrontacién entre
el ser y el deber ser que se descubre, plan-
tear las propuestas de mejoramiento.

(Campos y Rojas, 1993) seiialan en el
articulo citado las siguientes como caracteris-

ticas del plan de capacitacién en su puesta en
practica: interdisciplinario, participativo, fu-
sionador de la teoria y la practica, promotor
del cuestionamiento, favorecedor de la eva-
luacién constante.

Posteriormente se volvi6 a la investiga-
cién en el aula para determinar el aporte que
el plan de capacitacién brind6 a los procesos
de la clase. Esta etapa se complement6 con
otros talleres de capacitacién solicitados por
los mismos maestros y sugeridos por el ana-
lisis de la nueva investigacion en el aula.

En esta experiencia se consolida la
idea, ya planteada por algunos, acerca de la
necesidad de dar seguimiento a las acciones
de perfeccionamiento docente puestas en
practica.

Se refuerza también la necesidad de
buscar alternativas que lleven a ejecucion el
concepto de formacién permanente para el
maestro, alternativas que, para ser viables y
abarcadoras de un buen nimero de indivi-
duos, deben sustentarse en la produccion de
materiales de capacitacién que propicien el
auto-aprendizaje del docente.

4. De lainvestigaciony la
capacitacion hacia la
produccion de médulos de
perfeccionamiento docente

En este apartado se explicita la dificil
tarea de traducir en materiales de capacita-
cién para maestros todo un proceso de inves-
tigacion microetnografica en el aula.

Para lograr ese objetivo, todas las ex-
periencias de capacitacién y de trabajo parti-
cipativo con los maestros se integraron en la
elaboracion de cinco médulos de capacita-
cién que tienen como tema cada uno de los
focos centrales del estudio: uso del espacio,
uso del tiempo, comportamientos, tratamien-
to del contenido académico y el tdltimo que
se refiere a todo el proceso “capacitacién de
docentes a partir de la investigacién en el au-
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la”. Estos médulos se constituyen en libros
producidos como parte de una serie que se
denomina: Conocimiento, participacién y
cambio en el aula.

Esta denominacién evidencia un afin
de reflejar, en el nombre, el marco concep-
tual en el cual se sustenta la formacion del
maestro: a partir del conocimiento de la rea-
lidad que se vive en la escuela, se construye
participativamente este conocimiento para ela-
borar, desde ahi, las propuestas de cambio.

4.1.1. Definicion del tratamiento
metodologico de los médulos

De acuerdo con el marco conceptual
definido para la formacioén del maestro y con
la intencién de rescatar el proceso vivido por
la investigacion, se define el tratamiento me-
todolégico de los médulos para quedar cons-
tituidos por los siguientes procesos: enfrenta-
miento con la realidad, autocuestionamiento
y blisqueda de soluciones.

Con esta metodologia se pretende
aportar al pais un planteamiento novedoso
para la capacitacion del docente, el cual re-
fuerza los aspectos de aplicabilidad y signifi-
cacion, y pretende cerrar la brecha entre teo-
ria y practica.

4.1.1.1. Enfrentamiento con la realidad

En estos mddulos, el enfrentamiento
con la realidad se lleva a cabo mediante dife-
rentes estrategias:

o Se utiliza la presentacién de casos ge-
nerados a partir de la observacion de la
cotidianidad del aula. En ellos se ofre-
ce la posibilidad de identificar una se-
rie de problemas representativos de los
procesos de la clase.

. Se analizan muestras del planeamiento
curricular de docentes con el mismo
objetivo y con la intencién de captar lo

que el maestro declara conscientemen-
te qué hari, lo cual representa un 4n-
gulo de la realidad.

° Se presentan resultados de investiga-
ciones en la escuela.

. Se plantean propuestas para la obser-
vacion de aulas de otros colegas.

4.1.1.2. Autocuestionamiento por parte
del maestro

Las oportunidades para que el maestro
se autocuestione se presentan en:

. El anilisis de los problemas derivados
en los casos de aula. Una serie de pre-
guntas planteadas al usuario del médu-
lo lo guia en este proceso y lo involu-
cran de manera directa y personal en el
conocimiento de la realidad escolar,
que quizas, por cercana, no se objetiva
para analizarla profundamente.

. El examen del planeamiento curricular
de otros colegas, con preguntas que lo
guian en esa labor.

. El analisis de las observaciones de lec-
ciones.

. El proceso investigativo y autoanilisis
que se le sugiere llevar a cabo en su
propia aula.

4.1.1.3. La busqueda de soluciones

El planteamiento de propuestas de me-
joramiento y de diferentes opciones de cam-
bio para encontrar solucién a los problemas
descubiertos en el enfrentamiento con la rea-
lidad se lleva a cabo mediante un proceso de
reflexion individual y también participativo.
Se le presentan al usuario del médulo malti-
ples excitativas para que comparta la infor-
macion relevante y las propuestas de solucio-
nes con sus compaiferos de institucion.
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La btsqueda de soluciones apela a la
toma de conciencia de la realidad, a la crea-
tividad del maestro y al trabajo compartido.
Este proceso permite que el maestro recupe-
re poder de decisién sobre su propio queha-
cer, lo que posiblemente incrementa su res-
ponsabilidad y compromiso por la tarea de
ensefianza que desempena.

4.1.1.4. El proceso participativo

Se traduce en multiples excitativas pa-
ra que el maestro comparta la informacion re-
levante y las propuestas de soluciones con
sus companeros de institucion.

4.1.2. La autoevaluacion en estos moédulos

La necesidad de favorecer el autoa-
prendizaje del maestro y de completar el pro-
ceso didictico que los médulos propician
orienté la elaboracién de un capitulo de au-
toevaluacion.

Este tiene como objeto que el usuario del
modulo pueda constatar, en alguna medida, el
nivel de logro en cuanto a conocimientos.

Para ser congruentes con el plantea-
miento metodolégico de los moédulos, las
preguntas que se presentan buscan respues-
tas abiertas, creativas y analiticas. De igual
manera el solucionario no ofrece “respuestas
Gnicas”, sino que se refiere al usuario del mo-
dulo a las diferentes paginas y apartados del
libro en las cuales podria encontrar ideas pa-
ra construir una contestacion.

4.1.3. La socializacion y el aprendizaje en
estos médulos

Como ya se anot6, cada uno de los mé-
dulos analiza un aspecto particular del mane-
jo de la clase. Estos aspectos encuentran un
marco global que los une, en propdsitos de
mejoramiento de los procesos de ensefianza -
aprendizaje y socializacion en el aula.

Al respecto, se considera que el apren-
dizaje tiene un contenido cognoscitivo, y for-
mativo. Los maestros influyen en el aprendi-
zaje de los alumnos tanto mediante las rela-
ciones que establecen, el uso que hacen del
tiempo y del espacio, como por la informa-
cién que ofrecen.

En este sentido, la socializacién es par-
te del proceso de ensenanza aprendizaje que
se vive en el aula. Por su medio se estable-
cen patrones, normas y valores para la inte-
racciéon social. En la formacién del individuo
estos aprendizajes son fundamentales y la es-
cuela tiene, al respecto, un alto grado de res-
ponsabilidad.

En ese proceso de aprendizaje el nifio
construye conocimientos por medio de inte-
racciones con los maestros, con los nifios y
con los recursos, en las cuales escucha, ex-
plora, experimenta, descubre, reconstruye. Se
concibe, entonces, el aprendizaje como un
proceso productivo, en términos de la adqui-
sicibn de conocimientos por parte del nifio y
no como un proceso reproductivo que repite
férmulas, datos, hechos y fechas.

4.1.4. Organizacién de los modulos
en unidades

Los criterios que fundamentaron la or-
ganizaciéon de los moddulos en unidades se
derivan de las siguientes razones:

. Reproducir en este material escrito el
proceso investigativo del cual se genera.

. Concretar el planteamiento metodologi-
co que se defini6 en términos de enfren-
tar al maestro con la realidad, provocar
su autocuestionamiento y promover la
elaboracion de alternativas de solucion.

o Organizar el proceso formativo al cual
se desea someter al maestro de mane-
ra gradual, de lo cercano a lo lejano, de
lo inductivo a lo deductivo, de lo con-
creto a lo abstracto.
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Se explicita seguidamente la forma co-
mo se plasman esos criterios en las diferen-
tes unidades, para lo cual se utiliza como
ejemplo el médulo de tiempo, ya que los
otros siguen el mismo esquema organizativo
y presentan unidades que reproducen titulos
similares.

Unidad No. 1 Uso del tiempo en
situaciones cotidianas

Se estructura esta unidad bajo la idea
de que el docente antes que maestro es una
persona. Se pretende enfrentarlo como tal al
uso del tiempo, mediante casos a partir de los
cuales reflexione y tome conciencia de la
existencia y uso de este elemento en la vida
cotidiana.

Unidad No. 2 Experiencias escolares
en relacién con el tiempo

Con esta unidad se trata de acercar al
docente a su realidad mas concreta y cerca-
na: el aula. Por medio de casos elaborados a
partir de registros de observaciones de clases
y de entrevistas a los maestros, se analiza la
realidad del aula en cuanto al uso que se ha-
ce del tiempo en ella.

Unidad No. 3 Consideracion del tiempo
en el planeamiento
curricular

ContinGla esta unidad dando cumpli-
miento a la intencién de enfrentar al maestro
con la realidad. Se pasa del anilisis directo de
la realidad escolar en cuanto al uso del tiem-
po propuesta en los casos de aula de la uni-
dad precedente, al anilisis del mismo ele-
mento en un testimonio documental consti-
tuido por el planeamiento del maestro, ele-
mento siempre cercano al docente, pero de
indole mas abstracto. La busqueda del auto-
cuestionamiento y de la elaboracién de solu-
ciones son evidentes en las actividades que
se proponen al docente.

Unidad No. 4 Resultados de
investigacion en cuanto
al uso del tiempo en el aula

Amplia esta unidad el 2mbito de las ex-
periencias encaminadas a enfrentar al maes-
tro con la realidad y lo ponen en contacto
con resultados de otras experiencias de in-
vestigacion realizadas en el pafs.

Unidad No.5  El maestro investiga

sobre Ia utilizacion del
tiempo en las aulas escolares

En esta unidad se le da al docente la
oportunidad de generar conocimiento por si
mismo, con la propuesta de que investigue
en las aulas de sus colegas sobre el uso del
tiempo en ellas.

Para llevar a cabo esta tarea se ofrecen
guias de observacion, elementos para organi-
zar el andlisis y consideracién acerca de la
conveniencia de la realizaciéon de entrevistas
y de un trabajo participativo de interpretacién
de lo observado.

Unidad No. 6 El maestro mira su propio
quehacer en relacion con
el tiempo en el aula

Todas las experiencias desarrolladas
hasta este momento han preparado al docen-
te para enfrentarse a la realidad de su propia
aula por medio de una labor de auto-anilisis
que ahora ya es capaz de realizar con mejor
conocimiento y profundidad.

De investigador de las aulas de sus co-
legas, el maestro es llevado en esta unidad a
ser investigador de su propia aula.

Unidad No. 7 Un concepto de uso
eficiente del tiempo

En esta unidad se presenta una sintesis
de los conocimientos tedricos y pricticos que
se han construido a través del desarrollo del
modulo y de todo el proceso investigativo
que les dio origen.

Las unidades anteriores representan “el
plano del ser”, esta unidad se ocupa del “pla-
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no del deber ser” cuyo conocimiento le per-
mitira al docente, construir y promover el
mejoramiento del trabajo en su propia aula.

Unidad No. 8 Autoevaluacion de lo
aprendido en este médulo

La necesidad de obtener evidencias de
lo aprendido queda satisfecha con el trabajo
que se propone en esta unidad.

Se completa con ella el proceso didac-
tico desarrollado a través de todo el médulo.

El uso de preguntas abiertas, que esti-
mulan la reflexién, el autocuestionamiento y
la bisqueda de soluciones, seguidas de un
solucionario que no es de respuestas Gnicas,
sino que refiere a los casos y piginas que
pueden servir para confrontar las respuestas,
es congruente con el planteamiento metodo-
l6gico de estos modulos.

4.1.5. La validacion de los médulos

En el proceso de produccién de los
modulos se llevaron a cabo dos validaciones.

Una se refiere a la discusion y revision
de lo elaborado por parte de las investigado-
ras entre si y con los maestros y maestras del
estudio. Durante este proceso se incorpord la
participacidén continua de los docentes. Con
su colaboracién, entre otras actividades, se
definieron los tratamientos, se evalud la per-
tinencia de la informacién y la claridad en su
comunicacion.

En la otra validacién se sometieron los
modulos al criterio de una muestra de maes-
tros de escuelas del pais.

Para este proceso se disefié un instru-
mento de evaluacién de los médulos que
consideraba los siguientes aspectos:

4.1.5.1. Claridad del texto

Consiste en examinar cuidadosamente
la claridad con que son presentados los asun-
tos, asi como las preguntas, actividades que

se plantean y conclusiones en términos de su
comprension.

Evalaa si las ideas son presentadas con
la suficiente claridad de manera que resulten
comprensibles.

4.1.5.2. Relacién entre componentes

Consiste en evaluar la secuencia (or-
den en que presenta la informacién) y rela-
cion entre los distintos componentes de ca-
da unidad, y entre las diversas unidades del
modulo.

4.1.5.3. Relevancia para el trabajo del
maestro

Un texto comprensible que tenga una
secuencia apropiada es necesario para asegu-
rar la utilidad del médulo, pero esto no es su-
ficiente, el texto debe ademas presentar infor-
macién que sea Gtil y relevante para el traba-
jo del maestro.

Como interesaba examinar cada una de
las unidades del médulo, para valorar su per-
tinencia en términos de su utilidad para el
(1a) maestro (a) de primaria y con el fin de fa-
cilitar la tarea, se presentd una gufa. El maes-
tro anotd las observaciones y respuestas en
los espacios que ahi se planteaban.

Se solicitd, para cada unidad, que in-
dicara:

. Si el propésito de la unidad se explici-
taba claramente. '

. Si la secuencia - propoésito de la uni-
dad, planteamiento y anilisis del caso -
resultaba adecuada.

. Si la secuencia - presentacién del caso,
explicitacién de lo que se iba a anali-
zar en el caso, anilisis y reflexién so-
bre el caso y conclusiones sobre el ca-
so - resultaba adecuada.
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o Si la informacién que se presentaba en
mapas, grificos o ilustraciones resulta-
ba clara y adecuada.

. Si consideraba que algunos aspectos
debian ser enfatizados, completados o
eliminados.

. Si las secuencias de los procesos de

observacion eran claras para ayudar a
mirar otras aulas y su propio quehacer.

. Si incluiria otras preguntas de la eva-
luacién o eliminaria algunas.

Este proceso contribuyé a mejorar el
material dirigido a los maestros.

5. A modo de conclusiones:
una caracterizacion de un
modelo de capacitacion
para maestros desde la
perspectiva etnogriafica

En este estudio se ha recorrido un ca-
mino y se muestra un producto que permite
establecer el vinculo entre programas forma-
dores o capacitadores de maestros y la situa-
cion educativa que se enfrenta: del conoci-
miento a la realidad del aula, se disefi6, par-
ticipativamente, un programa de capacita-
cibn. Con todas esas experiencias de trabajo
conjunto con los maestros se estructuran los
modulos de capacitaciéon. De esta manera es-
ta investigacion es un aporte al trabajo do-
cente, al reforzar los aspectos de aplicabili-
dad vy significacién, y tratar de cerrar la bre-
cha entre teorfa y practica.

En sintesis, este modelo de capacita-
cibn integra todas las experiencias de capaci-
tacibn y de trabajo participativo con los
maestros en la elaboracién de los médulos de
capacitaciéon, y permite determinar como
componentes de un diseno de capacitacién
de docentes desde la perspectiva etnogrifica,
las siguientes aproximaciones:

5.1. Centrado en el aula y sus procesos

Surge de una contribucién desde la ba-
se, con lo cual se determinan algunos aspec-
tos de cémo se construye el conocimiento es-
colar, como se vive esa constitucion y como
se mejora esa practica.

5.2. Reconstructor de la realidad

Por medio del autocuestionamiento y
reflexion sobre la realidad, esta se aprehen-
de, se objetiva y se aprovecha.

Se debe partir de una definicién com-
partida de la realidad en el entendido de que
la “verdad de lo observado” no es patrimonio
de los investigadores, esta caracterizacién de
las condiciones de las practicas educativas se
construyen conjuntamente con los maestros
involucrados. (PERFILES DE AULA).

5.3. Generador de curriculum

El mismo modelo de capacitacion, a
partir de la integracion de los protagonistas
participativos, construye el curriculum de ca-
pacitacidn.

Las necesidades de capacitacion se de-
terminan a partir del conocimiento constitui-
do participativamente y las definen los do-
centes. (AREAS PROBLEMA).

5.4. Participativo

Apoyado en la definicién y puesta en
practica de estrategias decididas con la parti-
cipacién conjunta.

Los sujetos involucrados son protago-
nistas de los procesos en los que participan
activamente.

Las definiciones se llevan a cabo de
manera participativa, mediante estrategias de
negociacién en las que interesa tanto el pun-
to de vista de los investigadores como el de
los docentes. También toma en cuenta el cri-
terio de los ninos.
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Las estrategias de apoyo mutuo entre
docentes conducen a un trabajo cooperativo
de programacién y analisis que permite darle
seguimiento y solidez a los cambios genera-
dos a partir de la capacitacion.

5.5. Integrado a la actividad docente

Los problemas de renovacién de las
propias practicas operan como hilos conduc-
tores de los procesos de capacitacion. Por es-
to la modalidad educativa a la que se recurre
con mayor frecuencia es la de taller.

Este se conforma por los aspirantes a
la capacitacién y en él se analizan, critica-
mente, las practicas educativas, con la pers-
pectiva de transformarlas en mas eficientes y
democraticas.

Los contenidos tematicos del plan de
capacitacion se derivan de las caracteristicas
de aula y de las necesidades planteadas (NU-
CLEOS GENERADORES) y se utilizan recur-
sos cotidianos y asequibles en condiciones
normales de aula.

5.6. Hace converger lo personal y lo
profesional

Los sujetos investigados son compo-
nente esencial. Juegan el papel de generado-
res y receptores de los procesos.

Los investigadores asumen el papel de
facilitadores del proceso en una dinimica en
la cual ellos mismos son modificados por la
labor de aporte y aprendizaje en la cual estin
involucrados.

Se contemplan los contenidos académi-
cos con la didactica, los factores psicolégicos
y sociol6gicos e institucionales con la com-
prension del contexto social en el cual se de-
. sarrollan las practicas docentes. (Vera, 1988).

La evaluacién se concibe como un pro-
ceso en el que se analizan tanto las concep-
ciones manifiestas en las pricticas pedagogi-
cas como las relaciones humanas y los senti-
mientos que se generan en el grupo.

5.7. Renovador

Permite recrear las practicas pedagogi-
cas introduciendo innovaciones en las tradi-
cionales formas de ensefianza-aprendizaje.

La capacitacién es una instancia de in-
tercambio entre los procesos de ensefianza-
aprendizaje y las propuestas de cambio.

Constantemente se enriquecen, se re-
formulan, se evalGan y se mejoran las pro-
puestas de cambio a partir de la perspectiva
que permite el intercambio con la realidad de
su ejecucion en el aula. (PERFILES DE CAM-
BIO Y ETAPA DE INTERVENCION).

5.8. Ejecutado como un proceso de
educacién permanente

Como producto de la reflexién critica,
los docentes estarin permanentemente en
condiciones de mejorar la calidad de su do-
cencia y en constante bisqueda de respues-
tas creativas para sus diversos problemas.
Con este propésito todo el proceso se siste-
matiza y se recupera para ser utilizado en am-
bitos mis amplios de la educacion del pais en
los MODULOS DE CAPACITACION.

Traducido en beneficio directo para
los alumnos con los cuales el docente
trabaja

Debido a que el maestro se relaciona
con los nifios a partir de sus valores, conoci-
mientos y habilidades, la participacién en la
capacitacién favorecera la calidad de su edu-
cacion, pues el mejoramiento se traducira (a
largo plazo) en mayor capacidad de aprendi-
zaje autdnomo, eficiente e integrador.

Modificador del rol docente

Esta capacitacién favorece mayores
grados de autonomia, participacién y respon-
sabilidad por parte de los docentes.
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Para terminar, es oportuno reflexionar
acerca del docente que se necesita para en-
frentar una época de cambios vertiginosos.
Este debe ser un sujeto que asuma su rol do-
cente de manera creadora y critica.

La calidad de la educacién se decide,
fundamentalmente en la calidad de las practi-
cas de ensenanza-aprendizaje que los educa-
dores llevan a cabo con sus alumnos y, segiin
expresa (Ana Cerda, 1991), “La calidad de la
practica pedagdgica esti fuertemente condi-
cionada por el rol docente”. Estos roles pue-
den favorecer el desarrollo de alumnos auté-
nomos, flexibles, creativos y criticos o depen-
dientes, sin iniciativa, dogmaticos y alienados,
pues las diferentes formas de construir el co-
nocimiento privilegian formas diferentes de
pensar y de enfrentarse al saber”.

De ahi que por las implicaciones que
tienen los fundamentos pedagogicos, los va-
lores y los aspectos culturales implicitos en el
quehacer docente, con respecto a la formacion
de los futuros ciudadanos, se justifica la preo-
cupacion por brindar la mejor capacitacion de
nuestros educadores, de manera que se permi-
ta su transformacién para favorecer practicas
de aula que conduzcan al desarrollo de alum-
nos criticos, independientes y creativos.
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