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Actitudes de las docentes hacia el apoyo académico
que requieren los estudiantes con necesidades

educativas especificas

Jenny Ma. Artavia Granados '

Resumen

En este articulo, se analizan las actitudes que manifiestan las docentes haciad apoyoacadémico que re-
quieren losnifios con necesidadeseducativasespecial esintegrados en lasaulas regul ares, de tresescuelas
de la Direccion de Ensefianza de San Ramoén.

B carécter cudlitativo de este estudio considera actitudes afectivas: sensibilidad, comprensién. carifio,
seguridad en d trabgjo escolar y € agrado o desagrado manifiestos por € docente d trabajar con los
estudiantes con necesidades educativas especiales. Asimismo, toma en cuenta actitudes cognoscitivas:
estimulo, seguridad, ubicacion espacial del nifio, atencion alaadecuacion que estos nifios presentan.

Palabrasclave: Actitudesde docentes, Estudiantes con necesi dadeseducativasespecial es, Apoyo académi-
co a estudiantes con necesidades educativas especiales, Adecuacionescurriculares, Integracion de estu-
diantes con necesidadeseducativas especiaes.

Abstract

In thisarticle the attitudes that the educators manifest toward the academic support that the children
with specia educational necessitiesrequired are analyzed. These children are integrated in regular clas-
srooms of threeschools from "La Direccién de Ensefianza de San Ramén".

The qualitative character o this article wnsiders affective attitudes such as: sensibility, understanding,
affection, security in the school work and the pleasure or aversion manifested by the educators when
working with the students with special educational necessities.

Likewise, it takesinto account cognitiveattitudessuch as stimulus, security, the kid's space location and
the attention to the adjustment these children present.

Key words: The educators attitudes, students with special educational necessilies, academic support to
students with special educational necessities, curricular adequation, integration the students with spe-

cia educational necessities.

EL PROCESO EDUCATIVOY LOS
ESTUDIANTES C O N NECESIADES
EDUCATIVAS ESPECIALES

Desde tiempos pasados, las personas con algun
tipo de discapacidad han sido atendidas en escuelas
separadas 0 en clases especiales dentro de las escue-
las ordinarias. Sin embargo, en los Ultimos afios se
han realizado grandes esfuerzos por modificar este
tipo de sistemas, promoviendo una serie de cambios
en procurade que las minorias discapacitadastengan

acceso real, a procesos educativos que ofrezcan opor-
tunidades que les permita obtener una mejor calidad
de vida.

En Costa Rica a partir del afio 1940, se crean una
seriedeserviciosen lasareas de Educacion Especia y Re-
habilitacion Fisica, asimismo se promulgaron leyes, de-
cretosy normascomo instrumentos legalesque servirian
de apoyo a la rehabilitacion y comienzan a funcionar las
aulas recurso, como entes que brindan apoyo ala pobla
cion estudiantil que presenta limitaciones leves, dentro
dd sistema educativo.

1 Licda en Administracion Educativa, Licda. en Educacion Primaria. Méster en Psicopedagogia. Profesora Depto. Ciencias de la Educacion,
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Asmismo, a partir de ladécadade los afios ochenta,
se comienzaa formar una mayor concienciaacercade la
atencion y satisfaccionde las necesidades de | as personas
con discapacidad, en € contextofamiliar y comunitario.

En materia legidativa, en d afio 1996 se creala Ley
7600 conocidacomo*'Ley de Igualdad de Oportunidades
paralaPersonacon Discapacidaden CostaRica', con ésta
Se procura que, de manera obligatoria, las instituciones
educativas publicaso privadas, ofrezcan oportunidadesa
los discapacitados, con d fin de que se les garantice una
participacionrea y concreta, en procesoseducativosque
procuren € desarrolloindividual y d mejoramientodela
caidad devidade la persona. Al respecto Arias (1992: 3)
manifiestaque , "d desarrollo por tanto, de las acciones
educativas debe ser profundamente humano y orientado
hacialaredlizacion individual y social de lapersona.”

Con la Ley 7 600 se procurafomentar adecuaciones
curriculares en € Sistema Educativo Costarricense, con
d fin de mejorar lacalidad de los aprendizges, tomando
en cuenta las diferencias que existan entre las personas
y las regiones.

Asi entonces, se puede considerar que € fenomeno
educativo ha venido adaptandosey promoviendo una se-
rie de cambios, que no solo han servido para ias grandes
mayorias, sino también, para aquellas minorias discapa-
citadas que no habian tenido acceso a una verdaderare-
habilitacion no sdlo fisico, sino también social.

Actualmented sistema educativo, ha venido impul-
sando laintegracidnde nifioscon necesidades educativas
especiades a sistema regular, de manera que s pueda
brindar una educacion en iguadad de oportunidades
para todos los estudiantes, de manera que puedan per-
manecer con éxito en lasaulas.

Blanco (1992:10) defined conceptodea umnoscon
neces dadeseducativas especiaes,como

"Un dumno tiene Necesidedes Educativas Especides
cuando presenta dificultades mayoresque d restode
los dumnos para acceder a los gorendizges que
determinanen d curriculogue le corresponde por su
edad (bien por causasinternas, por dificultadeso ca
renciasen e entornosodo familiar o por historiade
gorendizgje desqjustado) y necesita para comprender
dichas dificultades adaptaciones de acoesp y/o adgp-
tacionescurricularessgnificativesen varias&easde
esecurriculo.”

En esta definicion se pueden determinar dos aspec-
tos medulares: uno es que lasdificultadesde aprendizaje
dependen tanto de | as condiciones personales de cadaes
tudiante como del entorno escolar que le rodeay d otro
es que se puede favorecer d desenvolvimiento de estos

estudiantes a través dd gpoyo que les pueda brindar la
escuelaregular.

Asi laescuela vaajugar un papel fundamental d con-
templar que estos estudiantes, sélo van a necesitar més
ayuday unaayudadistintadelade resto de compafieros
delaclase. Paralograr este cometido, laescueladebe rea
lizar diferentes ajustes para responder a la diversidad de
neces dades de |os alumnos.

Es asi como a través de |as adecuaciones curricu-
lares, d Ministerio de Educacién Plblica de Costa Rica
proponegjustar |asacciones docentes, a la programacion
educativacon € fin de ofrecer experiencias que atiendan’
las necesidades particulares de los estudiantes.

El MEEP. (1990: 5) defined concepto de adecuacion
curricular como,

... laadivided que tomando como bese y marco
referendal les disposciones, normas y componert
tes béscos de la programacion curricular de ambito
naciond, & orientaa elaborar propuestasespecificas
anvd e aulao ingitucion induyendo como otras
fuentes pera precisar el contexto donde s desarrolla
d sujeto curricular, las caracteristicas sodo estruc-
turales de la comunided donde < insertad centro
educativo y las peculiaridadesde estructurasy fur-
cionamiento de esta indtitucion donde e nifio desa
rrollasus gorendiizges”

Por tanto, desde esta perspectivad docente rediza
un gjuste alaaccion educativaa través de estrategiasde
aprendizaje, que tomen en cuenta |as neces dades parti-
culares de todos los estudiantes.

En Costa Ricase aplican tres tipos de adecuaciones
curriculares, de acuerdo con lacondiciéndd estudiante:

1-  Adecuacionesde acceso:
Son todas aquellas modificacionesde tipo materia o
ambiental, que se hacen para atender a estudiante
con deficienciasmotoras, visualesy/ o auditivas. Asf,
se pueden realizar adaptaciones de iluminacion, mo-
biliario especidl, pizarras especiales, audifonos, etc;

2-  Adecuacionescurriculares no significativas:
En este tipo de adecuaciones no se modificasustan-
cialmente la programacion educativa, se incluyen
accionesen la priorizacion de objetivosy contenidos,
asi como se presentan una serie de gjustes metodo-
|6gicosy eval uativosconforme alas necesidades, ca-
racteristicas e interesesde los estudiantes.

3- Adecuacionessignificativas:
Estas permiten la diminacion de contenidosesencia-
lesy/u objetivosgeneral esdelasasignaturas. También
se da una modificacionde criteriosde eval uacion.
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Asi entonces, |as adecuaciones curriculares preten-
den garantizar atodos|os nifiosy jovenes que presentan
dificulltades para aprender, un curriculo amplio y equili-
brado que responda de manera eficiente a sus necesida-
des y que les permita tener acceso a aula regular.

Fara Blanco ( 1992) , cuando una institucion edu-
cativa en su proceso curricular contempla las necesida-
des educativas, facilita laintegracion y participacion de
los estudiantes con necesidades educativas especiales a
lavidade centro, previene laaparicion o intensificacion
de dificultades de aprendizaje, a la vez que, involucra d
equipo docente en la respuesta educativa de |os alumnos
con necesidades educativas especiaes, mientras favorece
e conocimiento de esas necesidades para que puedan te-
ner unaactitud trato adecuado hacia éstos.

Actitudes hacialos estudiantes con necesidades
educativas especialesintegrados en las aulas del
proceso regular

En primera instancia resulta preciso definir € con-
cepto de "actitud”, para ello se cita a continuacion d
abordado por Rodriguez (1993:338) como,

“...una organizacion duradera de creencias y cog-
niciones en genera, dotada de una carga afectivaa
favor o en contra de un objeto socia definido, que
predispone a una accion coherente con las cognicio-
nesy afectos relativos a dicho objeto."”

Ad entonces, podriamos aseverar que a través de la
interaccion social, las actitudes se constituyen, maduran
y se van formando con |as experiencias que se viven. Por
tanto, las actitudes varian de un individuo a otro, cam-
bian con la edad y las circunstanciasy, estan determi-
nadas por |as creencias, valoresy normas de un grupo.
Estos cambios se pueden deber a situaciones sociales,
econdmicas, psicol Ogicasy académicas.

Ad entonces, @ comportamientodelas personaseviden-
dasus creenciasy vaores, de acuerdo a las normas sociaes
preestablecidasy |egitimadaspor un grupo en particular.

Atravésde la historia de la humanidad las personas
con necesidades especiales, han sido objeto de diferentes
actitudes por parte de lacomunidad, o cual hadetermi-
nado d éxito o fracaso de su integracion social.

Al respecto Correa (1999: 11)sefialaque, " un aspecto
lo compone nuestro pensamiento y otro, laactuacion que
usualmente van ligadosen lavida cotidianay desencade-
nan reacciones diversasen € ser humano".

Asimismo, & mismo autor sefiala que las personas
manifiestan diferentes actitudes hacia la integracion de
personas con neces dades especiaes.

- Actitudes de escepticismo: rechazo a la persona por
sus caracteristicas. Se le considera incapaz de lograr
aprendizajes académicosy sociales. Sele niegalapo-
sibilidad de integracion social y escolar.

- Actitudes ambivalentes. se evidencia una aparente
aceptacion hacia la personacon neces dades especia-
les, fundamentada en sentimientos de pesar y |&sti-
ma. Estasituacion lo llevaa ubicar a estudiante en
d aularegular, sin ningn convencimiento.

- Actitudes de optimismo empirico: se aplica la inte-
gracion por iniciativa del docente, se actlia sobre d
nifio con necesidades educativas especial es por ensa-
yoy error.

- Actitudes de responsabilidad social: laintegracion se
realiza bajo dos parametros uno, de orden cientifico
y otro, basado en la actitud de apertura a cambio
y lavaoracion dd ser humano. De esta manera €
docente se capacita en |as necesidades educativas es-
peciaes, su naturaleza, evolucion y posibilidadesde
desarrollo con esta actitud, su préctica pedagdgica
integracionistasera efectiva.

En d ambitoeducativo, lentamentelas personas con
capacidades diferentes han ido recibiendo un trato dife-
rente, puescon laevolucion delaeducacion como ciencia
y como realizacién social, se ha dado una tendencia mi-
nima de la nomenclaturaentre los estudiantes. Con €lla,
también se procurd erradicar laconcepcion que se hate-
nido como algo establey estético, que no puede ser anu-
lada, ni mejorada mediante algun tipo de intervencion.

Adi entoncesy como lo manifiestaValeo (1998:15),

.."El cambio de rumbo en d trabajo con personas
con capacidades diferentes marca un pasaje gradual
y lento, pero seguro desde lasegregacion alaintegra-
cion-inclusién.”

Y es a partir de la década de los afios sesenta y se-
tenta, que los conceptos de integracion y normalizacion
comenzaron a tomar auge. B término integracion, vie-
ne de latin "integrare” y hace referencia segin Jones
(1986:303),

"...Al proceso por € cual sehabilitaa nifio con nece-
sidades educativas especiales a maximizar sus opor-
tunidades, potenciales y logros personales, en sus
familias, escuelas y resto de la comunidad".

Laintegracion es por tanto un proceso que debe to-
mar en cuenta aspectos como: integracion fisica, funcio-
na, socia y personal del individuo. Segin € Ministerio
de Educacion Publica (1990:8) se conceptualiza lainte-
gracion como,
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"...un procesodeincorporarfiscay sociamenteden-
tro de la sociedad a las personas que estan segrega
dasy aidadas de nosotros. Significaser un miembro
activo de la comunidad, viviendo como los demésy
teniendo los mismos privilegiosy derechos que los
individuos no deficientes’.

Asi por tanto, laintegraci6n escolar procuraincorpo-
rar a un sistema educativo normal aaquellos estudiantes
gue presentan algun tipo de retrasoy problema de apren-
dizaje reciban € apoyoy la atencién que requieran para
alcanzar su desarrollo personal.

ACTITUDESDELASDOCENTES
HACIAELAPOYO ACADEMICO

QUE REQUIEREN LOSESTUDIANTES
CONNECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALESINTEGRADOSENLAS
AULASDEL PROCESO REGULAR

En lainvestigacion llevada a cabo por Artaviay Car-
denas (2001), se procurd analizar las actitudes de las do-
centes hacia d apoyo académico que requieren los estu-
diantes con necesidades educativas especial es, integrados
en tres escuelas de la Direccion Regional de Educacion de
San Ramén; para alcanzar dicho objetivo la metodologia
empleada se enmarcé dentro de la investigacion cualita-
tiva. Este tipo de enfoque permite a investigador realizar

un estudio més exhaustivo de la conducta humana, asi
como-¢aacrilir-detalladamente las situaciones, |as perso-
nasy-observeraquellas interaccionesy comportamientos
gue se suseiten.

Las instituciones educativas de 1y II Ciclo de la En-
seflanza General Bésicaelegidas tienen en comdn, como
caracteristica fundamental, tener en los salones de clase
integrado, al menos un estudiante con necesidades edit-
cativas especiales.

Paralarecol eccion de datos, se realizaron entrevistas
aprofundidad a docentes, asi como unaserie de observa-
ciones gue iniciaron en marzo del 2001 y finalizaron en
junio de ese mismo afio, en los salones de clases donde se
ubican los nifios elegidos: JC, ST, HB y CD bgjo la direc-
Ccién delasdocentes: R, M, V, L y P respectivamente. Es-
tas |letras se lesadjudicaron alossujetos de investigacion,
para garantizar la confidencialidad y anonimato.

A continuacion se presentan dos cuadros que carac-
terizan personal y profesionamente a las docentes en
estudio, asi como las caracteristicas de los estudiantes
con necesidades educativas especiales integrados en los
salones de clase de estas educadoras.

Desde la perspectiva de laactitud de las docentes en
estudio, hacia los estudiantes que presentan necesidades
educativas especiales integrados en sus salones de clase,
se procedié a analizar tanto las actitudes afectivas como

CUADROI
Caracteristicas de los estudiantes con necesidades educativas especiales integrados al Sistema Regular.
Casos informacién Jc ST cD HB
Edad 1 1 9 6,11
Sexo M M F M
Historial Asistié dos afios ala Asistio ala Escuela Inicio6 el proceso en En 1997 recibi6

Escuela de Ensefianza
Especial.

Ensefianza Especial, se
Integra en 1997 por la
Asesoria.

una institucion regular
y luego se le remiti6 a
Educacioén Especial. En
el afio 2001 se integra
a segundo afio.

estimulacion temprana
en la Escuela de
Ensefianza Especial.

A partir de febrero del
2000 se integra.

Tipo de adecuacion

Ninguna

De acceso

Significativa

De acceso

Diagnéstico

Hidrocefalea

Hidrocefalea
Mielo meningo
CEFE

Retardo leve
Problemas visuales.

Pardlisis cerebral

Excepcionalidad

Retardo mental,
problemas visuales.
Asiste a aula recurso.
Terapia de lenguaje.

Discapacidad fisica,
esta en control en

el Hosp. Nal de
Nifios. N o controla
Esfinteres. Mal
caracter.

Autoestima lesionada.

Le extrajeron un
tumor cerebral.
Injerto ojo izquierdo.
Cavidad anoftélcica
izquierda.

Asma crénica
Atencién dispersa.

Discapacidad
Motora.
Controla esfinteres.
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CUADRO2
Caracteristicas personales y profesionales de las docentes integradoras
Casos Nifio "JC" Nifia “CD"” Nifio “ST” Nifio “ST” Nifio “HB”

Docente Docente “R” Docente “P” Docente "V" Docente "ME" Docente “L”
Sexo Fem. Fem. Fem. Fem. Fem.
Afios de Experiencia 23 14 " 19 18
Formacién Académica Bach. Bach. Bach. Bach. Lic.
Numero de estudian- 29 30 27 27 26
tes que atiende
Hatenido otra expe- Si S No No No
rienciade integracion.
Particularidad que Problemas de la Para desarrollo Parapléjico. Parapléjico Nifio con pro-
atiende vista, secuelas de | emocional y Hidrocefalea Hidrocefilea blemas de parili-

hidrocefélea aceptacion social. | Mielomeningocele | Mielomeningocele | sis cerebral.

las cognoscitivas. Ahora bien, dentro de la actitud afecti-
va de las docentes hacia los estudiantes con necesidades
educativas especiales, se tomaron en cuenta los siguien-
tes elementos:

- Semuestra: carifiosa, comprensiva, abiertaal dialo-
go, flexible, firme, sensible con los nifios integrados
ensu aula

- Muestraagrado o desagrado a trabajar con los nifios
con necesidades educativas especiales.

- Demuestraconfianza en € trabajo escolar que gjecu-
tad nifio integrado en su aula.

Desde la perspectiva de la actitud cognoscitiva de
las docentes hacia los nifios con necesidades educativas
especiales, se tomo en cuenta:

- Estimulaconstantementea nifio en los trabgjos es-
colares.

- Brinda seguridad a nifio en d proceso ensefianza-
aprendizaje.

- Ubicacién del nifio en relacion con loscompafierosy
la docente.

- Facilidadesen cuento a la distribucién espacial que
se brindaa nifio parasu desplazamiento por € sal6n
de clasey lainstitucion.

- AtenciénalaAdecuacion Curricular que se le brinda
a nifio con necesidades educativas especiales.

A continuacion se procedeaanalizar cadauno delos
casos especificos de las docentes, tomadas en cuentaen
d estudio, respecto aloselementos antes citados.

Respecto a la actitud de la docente R hacia JC du-
rante las observaciones realizadas, se pudo constatar que

éstasiempre estuvo dispuestaayudar JC en lo que necesi-
taba. En el siguiente ejemplo, se muestra como la docen-
teRseacercaaJC.

JC esta haciendo su examen de Estudios
Sociales, la docente se acerca, lo abrazay
¢l dice: —"Nifia no necesito ninguna ayu-
da, no me he trabado ninguna vez."

21 de marzo:

La docente cotidianamente se observa desplazar-
se por € aula, suministrandole a los estudiantes la
atencion individualizada que requieren. En € caso
particular de JC, é no precisa atencion individuali-
zada continua; sin embargo la docente siempre esta
dispuesta a atender las dudas o contestar las pregun-
tas que él formula:

10demarzo: JC resuelve unas operaciones matemati-
cas, se pone en piey va hacia lamaestray
le pide que le revise. Ellale dice: —"Esta
bien, perfecto, pero quiero saber de dénde
salieron estos ndmeros."

La docente R revisa cuidadosamente lalabor de ICy
de una manera amable le sefidla sus errores.

Ante la pregunta, ;Siente usted que establece una
comunicacion verba y gestual adecuada? La maestra
contestas —IC es un nifio muy afectivoy considero que
lacomunicacion es muy buena.

En lasobservacionesrealizadasse visualizd que lado-
cente de IC mantiene unaactitud afectivamuy positiva.

14 demarzo: JC corre hasta donde esta la maestraR y
le entrega una hoja doblada. Ella la abre
y se la muestra a la investigadora. En la
hoja decia: Te amo, lafrase ilustrada con
undibujoy unoscorazones. Lamaestrase
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vuelvey le tira un beso con lamanoy le
dice: — "yo tambiénteamo".

Otro elemento que se procurd tomar en cuenta ess
la docente R muestra agrado o desagrado d trabajar con
d nifio integrado. De acuerdo con las observaciones redi-
zadasy segun lavivencia obtenidaen las observaciones, se
podriadecir que ladocente R sienteagrado de trabajar con
JXC. En redidad consideramosqued trato quelebrinday la
atencion o supervision que elabrindaJC, resultamedular
paralaintegraciondeél a sistemaregular.

También se le cuestiond a la docente acerca de :
¢Cémo hasido laexperienciadetrabajar con un nifio con
neces dadeseducativasespeciaes?

Su respuesta fue —"Es enriquecedora ya que he
aprendido mucho ded: tenacidad, esfuerzoy dedicacion.”

Precisamentelos resultadosobtenidosa través de las
observaciones realizadas, nos muestran a una docente
muy interesada en la personay en la labor que lleva a
cabo JC.

Obsérvese la respuestaante lasiguiente interrogante,

¢Siempre aceptausted a nifio, o algunasvecessiente
rechazo por €l?

DocenteR: —"Siempre es aceptado”.

Este aspecto se visualiz6 en todo su esplendor a tra-
vés de las diversas lecciones observadas, d siguiente pa
saje reflgamuy bien lo estipulado,

23de marzo: Al salir arecreo JCseacercaaladocenteR
laabrazay labesa. Ellaledice —"cuidese
precioso”.

Ahora bien, respectod hecho des ladocente R de-
muestra confianzaen d trabajo escolar que gecuta JC,
ladocenteante la preguntade s ;Considera usted qued
nifio con neces dades educativasespecial es puede apren-
der?Ellaadujo: —"Por supuesto quesi puede gorender.”

Y es que ladocente esta realmente en lo cierto, por-
que XC ha demostradoen las leccionesobservadasque es
un alumno muy esforzadoy que presenta un ato rendi-
miento académico.

X es un nifio que cuando esta en lecciones, esta
atento a las explicacionesde la docente, ademés es dedi-
cado alahorade realizar sus trabajosescolares.

Al preguntar aladocenteR s je nifio integrado en
su aula, da buen rendimiento académico?,ésta contesta:
—“Muy bueno, es excelente”.

Obsérvese,

21 demarzo: LadocenteR reparte las pruebas redizadas

por los nifios, JC estaatento ala reparticion.

Apenas escuchasu nombre corre a reco-
ger sus examenesy se los muestra a una
de las investigadoras: 97 en Cienciasy 90

en Espafiol.”
Se procuro identificar a través de |as observaciones,

aguellasaccionesimpul sadas por ladocenteR y que pro-
curan estimular aJC en los trabaj os escol ares.

En este caso y segn los gemplos ya expuestos s
puede visualizar como en d sal6n de clases de la docente
R d estimulo hacialos nifiosy en particular hacia IC, es
partedd procesoensefianzay aprendizajequese desarro-
lla Ladocentesiempretienelas palabrasy € gestoopor-
tuno para hacer que IC sesientaféliz, querido, aceptadoy
complacido con € trabajo escolar que llevaacabo.

24 dejunio: X se pone de pie y va donde la docentea
enseflarle d trabgo, elale hace varias re-
comendacionesy cuandodebecorregirlolo
hace con amabilidad.

En las leccionesse pudo observar, como siempre hay
una palabraestimulante hacia JC.

Respecto de la seguridad que la docente R brinda a
X end procesoensefianzay aprendizaje, seguin lo obser-
vado deducir que ladocentefomentaen sus leccionesun
ambientede seguridady en @ caso de JC, ellale refuerza
este aspecto constantemente de hechoy palabra.

Otro elemento que se tomd en cuenta, es la ubica-
cion dd nifio en relacion con la docente, los comparieros
y e desplazamientode éste por € saln de clases.

Al preguntarle a la docente, S se considero la difi-
cultad del nifio para la organizacion espacia dd aula,
ésta contestd: —'No, JC es un nifio que se desplaza por
todo d edificio escolar sin problemas. La limitacion de
X esvisual.

En redlidad, tal y como lo expresa la docente, JC no
precisa mayor reacomodo espacial, porque su dificultad
solo requiereestar sentado en los primeroslugares, cerca
de la pizarra. JC no presenta ningun tipo de adecuacion
curricular, pero si requiere de una fuerte dosis de aten-
cion afectivay una atencion de cercaa lalabor que lleva
acabo.

End caso especificodelaactitud delasdocentesVy
M respectoalaintegracionde ST, en sussalonesdeclase
se pudo constatar que, en cuanto as éstas se muestran
carifiosas, comprensivas, abiertas d didogo, flexibles,
firmesy sensibles haciaeste proceso, se puede manifestar
gue tanto ladocenteV como laM se mostraron atentas,
para ayudar a ST cuando € lo solicita. Sin embargo, es
importante sefialar que lasdocentes, comoiniciativapro-
piano lo hicieron,sino Unicamente cuando ST las [lamé
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0 pregunto oralmente. Esto se reafirmacon la respuesta
de ladocente M ante la pregunta: ¢Brinda usted laayuda
correspondiente, cuando ST lo requiere?

Docente M : —“Si se le brinda, pues se atiende cada
vez quelo requiere.”

Obsérvese,
20demarzo: En laclase e Cienciaslos nifios contestan
un gercicio dd libroS g o XXI, de pronto

ST levantalamanoy lamaestraV vienea
su ladoy leaclaradudas

Un aspecto importante de sefidar, es € hecho de
gue generalmente ambas docentes concentran toda su
atencion, en d sector contrario de aula donde se ubi-
ca ST. Este aspecto podria reflgjar un cierto grado de
indiferencia o rechazo hacia @ nifio con necesidades
educativas especiaes presente en € aula, y es que du-
rante todas las observacionesrealizadas ambas docen-
tes concentraban toda su atencidn: revison detareaso
dd trabajo diario, en d espacio fisico contrario donde
se ubicaST.

Respectoas brindan atencién individualizadad ST,
|as docentes sefial an:

MaestraM: —“De acceso"
MaestraV: —'En estecaso nolo requiere”.

En las observaciones realizadas, en realidad no se
observo que ninguna de las docentes brindan una aten-
cion masindividuadizadaa ST.

En los procesoseducativosque implementan las do-
centesV y M, lasituacion particular de ST, no setomaen
cuentaal atenderlo, de hecho él es uno més de la clase.
Sin embargo, es muy necesarioque se brinde una mayor
atencion individuad a estudiante con necesidades edu-
cativas especiales, en su proceso de integraciond aula
regular. Como bien lo sefiala Pérez (1995: 6),

"Los educadores y educadoras responden adecueda:
mente a las necesidades de sus dumnosy aumnas,
9 $ Vive un dima cke respeto y condderacion a sus
individudidedes

Todos somos diferentes como nuestros alumnos y
aumnascon necesdadeseducativasespeciaes.”

Ahorabien, respectoa tipodecomunicacion verba y
gestual que se establece en los salonesde clase de ambas
docentes, se puede percibir através de las observaciones,
queésta resultamuy técnicay selimitaaaguelladonded
docentepreguntay € nifio contestay viceversa, o cuando
d docente explicaun gercicio a nifio. No existe ningin
otro tipo de nexo docentey alumno.

Obsérvese,
7demayo: ST trabaja junto con otro compafiero, la
docenteV se acercaal llamado de los ni-
fios y les explicaago relacionado con €
area de matemati cas, especificamente so-
brelos gramos, luego se marcha

Ahorabien, d analizars sedaunacomunicacionges-
tual (caricias, tacto, etc), realmenteen lasleccionesobser-
vadas, en ningun momento sevisualizo quelasdocentesV
y M tuviesen un encuentro mascercanocon ST.

De hecho, ambas docentes, se tornan frias, indife-
rentes y poco carifiosas con los estudiantes en general,
asi por tanto ST, no es la excepcion respecto de resto
de grupo.

Otro elemento que forma parte de d estudio, fuein-
dagar s lasdocentesV y M muestran deagradoo desagra-
doa trabajar con d nifio integrado. Al respecto, durante
las lecciones observadas, se pudo visualizar una actitud
deindiferenciahaciaST por parte de ambas educadoras.

Ante |a pregunta de como ha sido la experienciade
trabajar con un nifio con neces dadeseducativasespecia-
les, la docente M dice que en ocasiones|o aceptay es que
en @ trabajo cotidiano de la docente con ST estaopinion
s materializacon laindiferenciahaciaeste nifio. Respeto
alarespuestade ladocenteV, éstase refiereaqueaveces
no lo puede aceptar por d olor a orines que despide.

Egte rechazo s visudizaen d sal6n de clases, cuan-
do la docente aidaa ST en un sector dd aula que no es
supervisado o atendido.

Respecto a la confianza que muestran las docentes
en cuanto a trabajo escolar que gecuta ST, ambas do-
centes confian en € trabajo escolar que lleva a cabo y
consideran que es un estudiante muy esforzado.

B incentivar o estimular a un estudiante en su que-
hacer educativoy en € caso especifico a un alumno que
presenta neces dadeseducativas especificas, resulta me-
dular paraqued procesoeducativo en genera y € proce-
so deintegracionse logre efectivamente. En € caso espe-
cificodd salén de clasesdelasdocentesV y M, se podria
decir que d estimulo por la labor de los estudiantes no
forma parte ded quehacer cotidiano de estas educadoras.

En términos generales, muy raravez se observo que
algunade ellas, mostrara un gesto de estimulo hacialos
nifios. En d caso especifico de ST, las docentes préctica-
mente, no lo estimularon en la elaboracion y presenta-
cion de sus trabajosescol ares.

Otro de los elementos sefial ados, es la seguridad que
lasdocentesV y M brindarona ST en @ proceso ensefian-
zay aprendizaje. Este aspecto no se visuaizo durante las
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leccionesobservadas. Un gemplode laindiferenciade las
docentes, esd siguiente:

22demayo: ST llama necesitapreguntarleago alado-
cente, éste la llama unay otra vez, como
ésta no lo atiende, sube alasllade ruedas
y vaa hacerle la pregunta.

La ubicaciondd nifio en relacion con ladocentey los
compafieros y € desplazamiento por € salon de clases,
fue otro elemento importante que se tomo en cuentaen
las observaciones. Al respecto, se considera que ST fue
ubicadoen unsector dd aula, que resultaincomodo para
ély susillade ruedas. Asmismo, lainstitucion engeneral,
presenta problemas parae desplazamientodd nifio con
neces dadeseducativas especiales: no existen rampas, ni
instal acionesespecialesen |0s serviciossanitarios.

Al respecto Blanco, ( 1992: 69) sefidaque,

"A los dumnaoscon neces dedeseducativasespediaes
esimportante que s les den unaseriede condiciones
fidcas ambientdes que compensen sus dificultades
y favorezcan su autonomiay movilidad por distintas

dependencias del centro.”

Por ultimo, se tomo en cuenta la atencion que brin-
dan lasdocentesV y M ala Adecuacion Curricular que se
implementacon ST, lacual es de acceso, pues durante las
observaciones se pudo comprobar que, él redizalos mis-
mostrabajosqued resto dd grupo. A entonces, noexiste
ningun tipo de atencion especia en d proceso curricular.

En d caso de HB, ladocente L muestragran interés
por él, constantementeesta pendientedeél, animicamente
y académicamente. En cuanto alaatencion individualiza-
da que recibe HB, ésta resultaser constante, puesademés
delaatencion deladocente, @ nifiocuentacond apoyode
su madre, lacual permanece constantementecon €.

La docente prepara material didactico suficiente y
acorde con las necesidadesque HB posee.

Al cuestionar a la maestraacercade s acepta o re-
chazad nifio, ladocenteafirmaque, "siempre lo acepta,
es un nifio que inspirauna dulzuraincreible, tiene exce-
lentes habitosy es muy carifioso™

Respecto a la confianza en d trabajo escolar que
glecuta HB se pudo constatar, como en toda ocasion la
docente L demuestra que é es muy capaz de redizar su
[abor. Obs&rvese,

Sdejunio:  Vamosa hacer un concurso, dice la maes-
tra. Por su parte todos los nifios-asfelices
gritan, HB, HB indicando que seaél quien
empiece a leer. El lee lentamentelo que se
leindica

Ladocente L lesdice: "amores ustedessa-
ben que hay que darle méstiempoa HB'"

Ladocente L, con gran regularidad estimula verbal-
mented trabajo de HB, también utilizasu miraday ges-
tos de aprobacion que representan un lenguaje comdn
entreambos.

l4demayo:  La docente hace un dictado de palabras,
pasa revisando las mismas. HB arma su
palabray la docente le dice" jmuy bien,

muy bien!

En cuanto a la ubicacién dd nifio, HB sufre de pa
rélisis cerebral condicion que le impide desplazarse con
facilidad,escribir, correr, etc. Ante esta situacion la do-
cente ubicaa HB en la primerafilay muy cercadd es-
critorio de ésta, aspectos que le permiten participar con
soltura, en todo cuanto realizan los demas comparieros
dentro dd aula.

H educador debe tomar en cuentaen su planificacion,
la organizacion espaciad muy especiamentecuandoen d
aularegular hay un nifio con neces dadeseducativasespe-
ciaes. Al respecto Hegarty (1994:181) mencionaque,

"El mobiliario debe estar dispuesto de modo que
e nifio pueda desplazarse desde sus diferentes

perspectivas.”

B trabajo escolar que se desarrollaen d salén de
clasesdeladocente L, permiteaHB reafirmar su autoes-
tima, pues recibe estimulo y reconocimientotanto de la
docente, su madrey sus compafieros.

Otro elemento importante de sefialar es laseguridad
que HB recibeen d procesoescolar que enfrenta, aspecto
que le permite una frecuente participacion en las activi-
dadesquesellevanacaboen d aula

Vamosadejar de tarea hacer unaoracion,
con su respectivodibujo de la palabra: 1la-
ve. HB deinmediatodice"yo uso lallave”.
La maestra pregunta:”;Les parece la que
dice HB?'

Los estudiantes contestan todos "s™. HB lee todas
las oraciones de la pizarra, la docente hace un gesto de
aprobacion.

Todo cuanto la docente L hace con HB, es producto
de su preparacion académica, desu humanismo, carisma
y entrega a una causa, que segun eladice"la ha hecho
crecer tanto profesiona comoen lo persona:

En d caso de CD, su maestra se muestra sempre
muy carifiosa, abiertaa didlogoy muy atenta a la labor
quedlaredizaend aula.

28 de mayo:
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Asi continuamente ladocente P pasa pendiente delo
gue hace CD, laobserva, le revisa, le pregunta, etc.

Asi se determiné en las observaciones, cuando:;

CD le entrega una hoja a la docente, con
un corazon, ella le dice gracias mi amor
usted lo dibuj, si responde la nifia jQué
lindo! La docente se le acercay le da un
besoen lafrente a CD.

Ladocentellamaa CD asu escritorio para
trabajar individualmente con dla. (D se
acerca al escritorio de ladocente y ésta le
indica lo que debe hacer para continuar
con € trabgjo.

20 dejunio:

26dejunio: Para este dia hay una comprobacion, la
maestra se sienta junto a CD y le plantea
la primera pregunta de un examen espe-
cial paradla. Cadavez que CD acierta, la

docentele sonrie.

Un aspecto importante de resaltar, es la preparacion
gue hace la docente P, de materialesy recursos paratra-
bajar con CD, lo que demuestra que la situacién indivi-
dud de lanifia, estomadaen cuenta paralaplanificacion
didéactica.

A través de las observaciones realizadas, se pudo
constatar también que la docente acepta a CD con sus
singularidades, y més que eso esta pendiente de la nifia.

Otros elementos importantes de sefialar, son la con-
fianzay d estimulo constante que la docente P procura
dar a CD para que su avance sea mas acelerado, asi se
aprecio en las observaciones realizadas.

26dejunio:  CD realizaun trabajodeprontodice: "Nifia
gué hago" dice CD -"yo no s&, usted sabe
cémo resolverlo sola" —"Pero yo no &',

dice CD, —d sabe le contesta la docente.

Asimismo, la docente evidencia que en su planifica-
cion didéactica, tomaen cuenta laadecuacion que requie-
re CD, d modificar los materiales didacticos para facili-
dad de CD.

24demayo: ladocenteentregaa CD un trabajo especia
paraéella,y luego de que la pequefiarecortd
las palabrasdllasesientaatrabajar con CD.
Ladocentese sienta junto a CD y discuten
las respuestas de la nifiaa una practica es-

pecid realizadaparaella

Esimportante referirseal hecho de queen laintegra-
cion de CD al aularegular, la docente considera que ésta
no se realizd correctamente, pues CD debid ser enviadaa
primer gradoy no asegundo, como se llevd a cabo.

En cuanto a la ubicacion espacial de CD en d sal6n
declases, ellasolo requiere quese le ubiqueen la primera
filapor su problemavisual y cercade escritorio de lado-
cente para darle una mejor atencién individual.

Acercadd nivel deseguridad quesele brindaa CD en
d salon de clases de ladocente P, se puede afirmar que se
llevaa cabo delameor manera. Ladocente Pimpulsaac-
tividades que le permitan participar con los demas com-
pafieros; asimismo la docente le demuestra verbal mente
gue laentiende y laquiere; aspectos que permiten elevar
laautoestimade CD.

La docente P realiza con CD un trabajo escolar muy
especializado,  cual segun ellalo hace por amory res-
ponsabilidad, pues no recibe apoyo ni de la madre de CD
ni del MEP. através de laasesoria de Ensefianza Espe-
cia delazona.

CONCLUSIONES

En cuanto alaactitud de apoyo académico delas do-
centes hacia los estudiantes con necesidades educativas
especiaesintegradosen lasaulasde proceso regular, se
encontré que:

1- En tres de los casos estudiados, se constatd que al
menos tres de las docentes se muestran carifiosas,
comprensivas, flexibles, firmes y sensibles con los
estudiantes con necesidades educativas especiales
integrados en susaulas. Por otra parte, las otras dos
maestras se muestran poco carifiosas e interesadas
por & nifio integrado en su salén de clases.

2- En cuanto a la disposicién que tienen las docentes
paratrabajar con los nifios con necesidades educati-
vasespeciales, en tres de loscasos, éstas se muestran
muy dispuestasy pendientesdel trabajo escolar que
gjecutan estos nifios; y 1o hacen a través de la aten-
cién individualizada que les brindan. Respecto ded
caso gue queda pendiente de analizar, las docentes
anicamente le brindan al nifio con necesidades edu-
cativas especiales cuando éste lo solicita.

3- H climade comunicacién que se vive en los salones
de clase de las docentes en estudio, en al menos, tres
de los casos es fluiday abierta a didogo. En € caso
restante, lacomunicacidn quesegeneraentredocente
y alumno resulta muy escasa, solo laindispensable.

4- Se pudo observar que la estimulacion que se le brin-
da a los nifios con necesidades educativas especiales
en los trabaj os escolares que realizaron en tresdelos
casos, se pudo constatar que estas docentes continua-
mente estimulan verbalmente la labor que llevan a
cabo estos nifios. En d caso restante, en las lecciones
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observadas @ nifio con necesidades educativas espe-
ciades no recibié ningun tipo de estimulo en la labor
que gecuta.

En cuanto as en los salones de clase observados, se
brinda o no seguridad d nifio con necesidades edu-
cativas especialesen d proceso ensefianza-aprendi-
zgje, Unicamente en uno de los casos, en ésta no se
percibio un ambiente de seguridad, en las lecciones
observadas. En dicho caso, privo mas laindiferencia
por parte de sus maestras.

Referentea las metodologias que implementan|as do-
centesen lalabor escolar con los nifios, tiendenalain-
dividudizacion dd proceso de gprendizgje, aspecto que
resta la sociadizacion entre los nifios, obstaculizando
por tanto laintegracion total del nifiod aularegular.

Respecto dd tipo de Adecuaciones Curriculares que
se le aplican a los nifios con neces dades educativas
especiales en estudio, se encontré que dos de €los
s0lo requieren Adecuacion de Acceso; por tanto las
acciones que deben implementar las docentes, Uni-
camente deben procurar ubicarlosen lugares cerca
nosalapizarra. En losotrosdos casos, los nifioscon
neces dades educativas especiaes precisan de Ade
cuaciones Curriculares Significativas, en las cuales
las docentes hacen grandes esfuerzos por suplir las
neces dadesescolares que precisan estos nifios.
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