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El método como posibilidad de investigacion

En el mundo de la ciencia, la investigacion se vuelve un oficio de
perenne reflexion. Discusiones sobre los referentes conceptuales, el método,
las técnicas, cronogramas y demas interpelan a mudltiples criterios en la
formulacion de un disefio. ElI planteamiento del problema, objetivos,
justificacion, la delimitacion del tema y demas procesos indican posibles
caminos para efectuar la investigacion, segun las perspectivas occidentales de
lo que se denomina quehacer cientifico.

Se argumentard, en primera instancia, sobre lo que significa un método
en el plano de la investigacion antropolégica y las posibilidades y alcances de
este. Luego, se hara una sintesis de la teoria dialégica de Mijail Bajtin (2003),
para comprender cOmo esta propuesta permite construir un método, a partir de
una experiencia de tesis desarrollada en la comunidad fronteriza de Paso
Canoas, entre Costa Rica y Panama. Finalmente, se expondran elementos
acerca de la pertinencia del método dialégico implementado en la investigacion

Cual figura de alegoria, emerge del mar de los recuerdos una manera
muy peculiar de comprender lo que es un método, a partir de una metafora
plasmada tras varias experiencias vividas en los afios de estudiante, cuando el
profesor Rolando Quesada hablaba de metodologia. Se planteaba como
cuestionamiento inicial lo siguiente: estando en la ciudad de San José y
queriendo ir a la ciudad de Puntarenas, ¢cémo se hace para llegar? Para ello,
se debe primero plantear el método; es decir, la ruta por la cual se desplazara.

Existen varias posibilidades: como primera, puede tomar la Ruta
Interamericana 1, con las autopistas General Cafias y Bernardo Soto, asi como
la Cuesta de Cambronero. Otra opcién seria viajando a San Carlos de Alajuela,
de ahi a Upala, comunidad fronteriza con Nicaragua, tomar luego la ruta hasta
La Cruz de Guanacaste para alcanzar la ruta Interamericana 1 y después al
sureste, hasta el puerto de Puntarenas. Si se quisiera complicar, puede ir
rumbo a Paso Canoas, limite con Panama. De ahi se parte a Ciudad Panama,
se cruza el Canal de Panama en bote hasta la ciudad de Colon. Seguidamente,
en una avioneta, se llega a Changuinola, en Bocas del Toro, costa atlantica
panamefia, para tomar un bus que venga a San José. Bajandose en Santo

Domingo de Heredia, se puede tomar la radial hacia Escazu por La Uruca, para
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conectar con la autopista Prospero Fernandez, llegando a Puntarenas a través
de la ruta 27. Y asi, infinidad de posibilidades...

Segun se planteen los objetivos, quien investigue decidira cudél ruta
(método) le sirve mas. Si se busca llegar a la meta agilmente sin obstaculos, la
primera ruta (considerada como la mas logica) sera la 6ptima. Si se necesita
ampliar el panorama de conocimiento, tomando rutas que parecen desviadas,
pero al final llegan al destino, las rutas 2 y 3 parecen las indicadas. Eso si, que
la desviacion responda a una necesidad efectiva. Es asi que se plantea que
para llegar a la ciudad de Puntarenas desde la ciudad de San José hay
multiples rutas; de igual modo, para investigar hay diversidad de métodos. “Un
método, sea cual fuere, consiste en algin procedimiento, que puede ser
descrito en un manual y eventualmente llevado a la practica; indica que se
deben seguir ciertos pasos para arribar a determinado resultado” (Haba, 1994,
p. 111).

Una vez escogido el método, se plantean las técnicas; es decir, la
manera en que se lograra el acometido tras definir la ruta (con respecto a la
metafora que se plantea). Bajo esta perspectiva, la técnica corresponderia al
vehiculo para llegar a la ciudad de Puntarenas; es decir, en motocicleta,
avioneta, automovil, caminando, en bus y demas, o inclusive pueden surgir
combinaciones estratégicas; por ejemplo, desplazarse en bus de San José a
San Ramoén, donde un amigo le recogera en su carro, le deja en Barranca y de
ahi toma taxi para terminar el viaje. Las necesidades de los objetivos
igualmente indicaran la viabilidad de las técnicas.

Finalmente, se planea la estrategia metodolégica, todos los elementos
de logistica y de implementacion del método y las técnicas en una estructura
organizada, con su debida reflexion de fondo en cuanto a pertinencia.
Siguiendo con la idea de viajar al puerto de Puntarenas, se decidi6 viajar en
bus por la ruta Interamericana. Para ello, previamente hay que comprar
pastillas para el mareo, comida para el camino, alistar equipaje y reservar los
tiguetes en la terminal de buses. Durante el viaje, se debera ser simpatico con
el chofer y quienes acompafian, cantar canciones de viaje, dormir un rato,
comer y tomar fotografias. Llegando a Puntarenas, se compartira con el pueblo
la experiencia y se mostraran fotos, para luego deleitarse con un “churchil” y

comer un vigoron mientras se observa el atardecer en el muelle.
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Cuando se desarrolla una investigacion, se necesita un trabajo previo de
preparacion y contextualizacion del tema, para conocer donde y con quién se
trabajara. Luego, se plasma el orden de implementacion de las técnicas, segun
el método escogido, en las distintas etapas y fases del trabajo, para concluir
con la retroalimentacion de la investigacion. No obstante, presentar una nocion
esquematica de lo que se hard no implica una receta como tal. Se pueden
replantear criterios, innovar, tomar elementos de otros métodos y articular
nuevos meétodos, en un claro ejercicio de interseccionalidad metodica
coherente. “La metodologia puede, ciertamente, llegar a influir sobre el uso de
métodos o incidir en la eleccion de ellos, o motivar la introduccion de cambios
en sus ‘recetas’ o impulsar la creacion de otras nuevas” (Haba, 1994, p. 111).

Habiendo compartido tan simpéatica metafora, se plantea que la
necesidad de desarrollar el método dialégico, como posible ruta entre muchas
existentes, respondié a las necesidades particulares de una investigacion de
tesis llevada a cabo en Paso Canoas entre 2009 y 2011, bajo el titulo
“Construyendo identidades en armonia con los vecinos. Un estudio
antropolégico de la comunidad binacional de Paso Canoas, frontera Costa
Rica—Panama. Una aproximacion dialdgica”. Este proyecto buscaba explicar
los procesos y dinamicas sobre las cuales se construia la identidad nacional en
las personas “pasocanoenses”, en tanto forman una mezcla de costarricenses
y panamefios conviviendo.

Paso Canoas es una comunidad binacional, tiene una parte en Costa
Rica y una en Panama4, lo cual genera una discusion interesante. La identidad
nacional, como punto de partida y de interés de la investigacion, se construye
en dinamicas de diferenciacién y exclusion del otro. Se parte de que las
nociones de frontera y limite nacen de la identidad nacional, en cuanto
responden a dividir territorios marcados por un discurso estatal-nacional por
diferenciacion (soy costarricense porque no soy panamefio o inclusive
nicaragliense o colombiano, por ejemplo).

Es obvio que una persona puede identificarse méas alla de un pais (un
costarricense o panamefio puede hacerlo como latinoamericano, por ejemplo),
pero el discurso nacional es el que interesé para esta investigacion. Se partio

de reflexionar de que:
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...la frontera entre dos Estados es una delimitacion simétrica de
competencias similares; en el limite fronterizo expiran esas
competencias. La formacion del Estado territorial es, ademas, un acto de
consolidacion de la soberania interna y la expresion de diversas
facultades de gobierno, administracion y afianzamiento de la identidad

nacional (Morales y Romero, 2000, p.26-27).

Sin embargo, esto no pasa como tal en Paso Canoas. Aqui los sujetos
costarricenses y panamefios promulgan sus distinciones nacionales e
incorporan al otro del que se cimentan, al adscribirlo como elemento
fundamental del yo. Por ejemplo, dofia Elisa, una sefora costarricense casada

con un sefior panamefio, cuenta lo siguiente:

Vea muchacho, la convivencia al principio ha sido muy dificil entre
nosotros, porque hemos tenido que aprender comidas, dichos, gustos y
demas del otro. Hemos peleado mucho, pero todo se arregla cediendo
en algunas cosas. Para nosotros como esposos, nos importa el amor
qgue nos tenemos, que queremos estar juntos. Igual pasa aqui en Paso
Canoas: lo costarricense y lo panamefio aqui se conocieron, se
enamoraron, se casaron y ahora viven juntos, porque ambos se
complementan en todo sentido. ¢(Qué le parece? (Dofa Elisa,

comunicacion personal en Paso Canoas, 27 de marzo de 2010).

Parece contradictorio, pero, segun la teoria dialégica de Mijail Bajtin, es
posible, cuando sefala que “[...] la obra de Dostoievski se ha fragmentado en
un conjunto de construcciones filoséficas independientes y mutuamente
contradictorias, defendidas por sus héroes” (Bajtin, 2003, p.13). Por eso, se
explord esta teoria, la cual arrojo la posibilidad metodoldgica de estudiar estas
contradicciones coexistentes en las personas adultas de Paso Canoas con una
armazoén tedrica solida.

Durante esta investigacion, se tuvo que identificar los diferentes tramites
migratorios para salir de Costa Rica e ingresar a Panama (y viceversa); asi
como recorrer Paso Canoas, tanto de su lado panamefio como costarricense,

para reconocer en qué puntos se dibuja el limite y la division de ambos lados
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de la comunidad. Fue necesario identificar festividades y lugares principales de
cada uno de estos lados de la comunidad (asi como sitios de hospedaje,
comida y comercio), manejar horarios de buses entre las ciudades de San
José, Paso Canoas y Panama, de Ciudad Neily y David (como cabeceras
politicas de Paso Canoas costarricense y panamefio), entre otras cosas. Y, por
supuesto, hubo elementos que fueron surgiendo en el transcurso de la
investigacion, los cuales demandaron un replanteamiento de ciertos

lineamientos sobre ésta.

Teoria dialdgica: el aporte de Bajtin

La propuesta metodologica empleada en la tesis nacid de los
planteamientos tedricos del filosofo ruso del lenguaje Mijail Bajtin, quien brinda
un panorama que revolucionaria el mundo intelectual a inicios del siglo XX. En
el @mbito artistico predominaba el Formalismo, corriente que valoraba las obras
por su forma, tratando de encontrar universalismos desde la técnica. En las
obras escritas, se hablaba asi de la literaliedad de la obra desde su estructura
(Medvedev y Bajtin, 1994; Voloshinov y Bajtin, 1995). Ante esto, Bajtin propone
que el valor de la obra se percibe en cuanto es elaborada para que un publico
le replique.

Con esto, él habla de un dialogo entre el autor y el espectador, en el
entendido de que el artista produce su pieza en tanto conseguira una respuesta
de aceptacion por parte de quienes la contemplan. Es asi que el autor se
vuelve sujeto de sus espectadores: él es cuando los otros lo definen. El “yo”,
concebido como la estructura de organizacion de la conciencia a partir de
percepciones propias, se vuelve bivocal, pues el “otro” habita en él, habla a
través de su conciencia y lo edifica como individuo, en conjunto con sus
percepciones individuales (Alejos, 1998; Bajtin, 2003). Es asi que el individuo
como un “yo”, en presencia del “otro”, se vuelve sujeto a este. De tal modo que,
el “otro” que no es “yo” se constituye parte del “yo”. En este juego de
contradicciones coexistentes que dialogan, Bajtin plantea que se construye asi

una percepcion del mundo opuesta a la dialéctica, la cual denominé dialdgica.
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Desarroll6 su teoria a través de la obra de un escritor ruso que no era
congraciado por sus colegas, Fiddor Dostoievski, puesto que sus personajes
parecian tener vida propia mas alla de la obra, cual si fueran seres vivientes
reales con conciencia propia. En sus obras, hablan muchas voces de los
personajes, autonomos de su autor. Esta caracteristica corresponde a una
novela dialdgica o polifénica, donde “Dostoievski puede parecer caodtico y la
estructura de sus novelas un conglomerado de materiales heterogéneos y de
principios incompatibles” (Bajtin, 2003, p. 17). Algunos conceptos de la teoria
dialégica se expondran a continuacion.

Primero estd la vivencia, reconocida como el proceso social de
interiorizacion de las experiencias de la cotidianeidad con el “otro”, las cuales
son asimiladas en la conciencia (Bubnova, 1996). Con esto, se puede ver la
posibilidad de que el panamefio incorpore dentro de si distintas vivencias sobre
celebraciones o practicas culturales del costarricense y viceversa. Luego se
presenta la valoracion, correspondiente a la dotacién de sentido de una
vivencia por parte del individuo. Este proceso produce una resignificacion de la
experiencia vivida (Medvedev y Bajtin, 1994). Un costarricense puede valorar
ventajoso conocer las particularidades de su vecino panamefio para cimentar
una convivencia binacional estable. Igual procederia una persona panamenfa.

Otro concepto importante es el de excedente de vision. Es la porcion del
“yo” que el “otro” posee del sujeto, puesto que la identidad depende de la
relacion con el “otro”. Esta se construye a una potencia infinitesimal, es
inconclusa. Siempre habrd “otros” por conocer y que participaran en la
construccion del “yo” (Alejos, 2006). Los costarricenses que habitan la zona
fronteriza reconocieron eso en virtud de saber qué parte de su identidad se
construye en convivencia con el vecino internacional; en este caso, el
panamefio. Este paso se lleva a cabo en un ejercicio de extra posicion, con la
capacidad de cambiar de umbral ante distintas circunstancias, “de abandonar
momentaneamente su propio eje axioldgico y trasladarse al lugar del otro [...]"
(Alejos, 2006, p. 52).

Este concepto resultd importante para comprender cOmo las personas
costarricenses se abrian al discurso panamefio y viceversa. Como cuenta

Fanny, una joven costarricense casada con un joven panamefio:
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Mi esposo me cuenta como desde la escuela y el colegio les ensefian a
amar la patria. Que para ellos, Panamé ha sido humillada por otros
paises, sin conocer la grandeza de la nacién. Costa Rica les quité Coto,
Estados Unidos los explotdé con el canal y Colombia siempre los tratd
mal. No obstante, Costa Rica siempre ha apoyado a Panama en todo
momento y eso hace la diferencia (Fanny, comunicacion personal en

Paso canoas, 28 de febrero de 2010).

El concepto con el cual se abordd la naturaleza de combinacion
estratégica de identidades nacionales fue el de cronotopo. Aqui, se habla de la
cualidad de la palabra de tener sentido y valor en un eje de espacio-tiempo
particular (Bajtin, 2003). La nocion de “identidad panamefia” e “identidad
costarricense” que se maneja hoy en Paso Canoas hace desde los cronotopos
con los cuales los costarricenses y panameios se encontraron en el siglo XIX,
cuando se empezo a delimitar el territorio de las dos naciones: un panamefo
chiricano que empieza a poblar la Zona Sur de Costa Rica por estar
deshabitada, versus un costarricense del Valle Central que atiende el llamado
del Gobierno a repoblar la regién, tras el avance invasor de los vecinos.

En este sentido, Laura, una joven descendiente de panamefios que

colonizaron el Sur de Costa Rica, afirma que:

Mi papa me cuenta que cuando lleg6é gente del Valle Central, las cosas
empezaron a cambiar. Nos hicimos ticos con ellos aqui. Cuando nacio
Buenos Aires, aqui se le llamaba el “distrito chiricano”, pero ya no [...]
Cuando un descendiente de chiricano muere, se le despide con
acordedn y saloma, y para la gente se vuelve todo un espectaculo. No
hay conciencia de la identidad (Laura, comunicacion personal en Potrero

Grande de Buenos Aires, 27 de noviembre de 2009).

Para llevar a cabo este abordaje, se retom6 ademas el concepto de
cultura que brinda la teoria dialdgica: espacio ideolégico que ancla una
colectividad en la conciencia de su propia identidad. La cultura se manifiesta en
la ideologia a través de sus practicas concretas: lenguaje, instituciones y

reproduccion social al asimilarse e interiorizarse en el sujeto (Cros, 1997). Es
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asi que, esa identidad reconocida como propia vive en dialogo con otras
cercanas, puesto que no son aisladas. Se habla asi de un proceso de
interrelacion del “yo” con el “otro”. Puede ser externo al enunciar o interno al
asimilar la vivencia con el “otro” y valorarla (Voloshinov y Bajtin, 1992).

El didlogo se traduce en un evento de comunicacion donde un “yo” habla
a un “t0” sobre un “él”, en un medio colectivo, desde conciencias individuales y
en un codigo socialmente aceptado como condicién sine qua non del dialogo.
Es decir, se reconoce la diferencia entre un “yo” y un “t4”. No podemos hablar
de dialogo bajtiniano cuando interpelamos a mismidades. Por lo tanto, el
proceso de dialogo se denota en Paso Canoas mediante la vivencia
intersubjetiva de los discursos nacionales de Costa Rica y Panama conviviendo
en un mismo espacio. Que ambos se entremezclan y crean una posibilidad de
identidad “pasocanoense” es cierto, pero eso no implica que la particularidad
de ser costarricense o panamefio desaparezca.

Un ejemplo estratégico de cdmo se integran los discursos queda
demostrado con la crisis bananera de 1980, donde tanto costarricenses como
panamefios enfrentaron una crisis de desempleo sin precedentes, donde Paso

Canoas fungié como paliativo:

Viera qué terrible ver el abandono en que quedamos. La bananera nos
habia dado casa a los empleados y teniamos nuestro sueldo. No éramos
ricos, pero viviamos muy bien. Cuando las bananeras se van, nos dicen
gue no tienen para liquidarnos y que nos van a echar de las casas. No
sabiamos qué hacer. El Gobierno nos ayud6 con fondos para
cooperativas, pero casi todas han quebrado. Estamos cada vez mas
pobres. Al menos con la frontera cerca [refiriéndose a la comunidad de
Paso Canoas], encontramos todo a buen precio para que nos rinda
(Francisco, comunicacién personal en Malagueto de Baru, Chiriqui,
Panama, 26 de diciembre de 2009).

Los procesos de identidad, a partir de la relacién del sujeto con los otros,
se cimentan “en una triada basica de relaciones que son: yo-para-mi, otro-para-
mi y yo-para-otro” (Alejos, 2006, p. 53). Yo-para-mi que funge como la

interpretacion subjetiva que tengo de mi mismo, yo-para-otro como la identidad
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que busco promulgar al “otro” buscando una respuesta de aprobacion y otro-
para-mi referido a las interpretaciones subjetivas que tengo del “otro” y que me
permiten interactuar con él.

Estas logicas calzan dentro de los esquemas de la comunicacion, donde
un emisor expresa un mensaje a un receptor sobre un tema particular, en un
codigo socialmente aceptado o canal. En este sentido, Bajtin en su teoria
estipula que el autor de una obra crea un texto literario para que un lector lo
reciba e interiorice. Dicho texto se referira a un héroe, su vida y sus hechos, a
partir de presentar esa anécdota en un discurso socialmente aceptado y

asimilable. Este proceso se sintetiza en el siguiente diagrama.

Figura 1

Proceso de dialogo segun Baijtin (tomado de: Mufioz, 2011)

YO-PARA-MI

YO-PARA-OTRO ﬁ OTRO-PARA-MI

DISCURSO SOCIEDAD
CcODIGO ? CANAL

AUTOR“ TEXTO “ LECTOR

EMISOR MENSAIJE RECEPTOR

De este modo, indicando que lo dialégico gira en torno a lo social, a la
vida cotidiana, se puede hacer investigacion dialégica con la antropologia (o
cualquier otra ciencia social). En este caso, presenta al habitante de Paso
Canoas como el “héroe” sobre el cual se escribe. Bajtin indica que es posible
concebir la vida cotidiana como una novela dialégica que constantemente se
escribe, donde mi “yo” es el héroe en un espacio novelesco, cuando afirma que
a Dostoievski le interesa el héroe “[...] en tanto que es un punto de vista

particular sobre el mundo y sobre si mismo, como una posicion plena de
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sentido que valore la actitud del hombre hacia si mismo y la realidad
circundante” (Bajtin, 2003, p. 73). Este espacio novelesco es un conjunto de
relaciones en el tiempo entre lugares, medio, elementos y las personas que
este presupone. Lo social se articula en una urdimbre de significaciones: lo
social es una tela, cuyos hilos se entrelazan en distintos planos, cuyo bastidor
es la ideologia.

Esta metdfora se comprende mejor con el planteamiento de la
conciencia social hacia el medio, el suelo y la tierra. El medio refiere como
condicionante externo; el suelo es el sistema organico que desarrolld su
espiritu; y la tierra se refiere al vinculo con las cosas. En otras palabras, lo
resume en espacio, tiempo y marco de relaciones con objetos y otros sujetos.
Estos lineamientos Bajtin los utilizaba al hacer la lectura en profundidad de los
textos literarios. Asumiendo que la lectura tenia voces ocultas, que no salian a
la luz tras una lectura superficial, se hacia necesario explorar los elementos
que particularizaban las dimensiones de lugar, momento, materialidad y
vinculos sociales desde estas voces para explicar por qué existian.

Asimismo, Bajtin (2003), desde sus estudios de la obra de Dostoievski,
plante6 una tipologia discursiva con la cual daba lineamientos para encontrar
dialogos y voces en un texto. Habla de tres tipos de discurso segun la figura
anterior. El primero va orientado al objeto y se remite al habla cotidiana. El
segundo, a la representacion y responde a dos fendémenos: la individualidad, en
donde, la expresion y la tipificacion, sobre el cual se identifica una poblacién,
en tanto le imprime una identidad nacional o regional, un territorio y una
tradicién linguistica historica. Los costarricenses saludan diciendo “pura vida” o
los chiricanos muestran impresidon con la interjeccién “meto”. Entiéndase que
estas expresiones no responden a todas las personas bajo esa identidad, pero
si a la mayoria.

Finalmente, Bajtin expone los tipos de discurso de orientacion bivocal,
en los cuales se encuentra dialogo. Puede ser de una sola orientacion,
abocada a la estilizacion (copia de estilo de alguien mas), icherzahlung
(narracion en primera persona), relatos de otros desde el narrador o por un
discurso de titere, donde alguien expone sus criterios a través de otro. Puede
ser de orientacion mudltiple, a través de la parodia (técnica que invierte el

sentido del discurso), un cambio de acentuacion, en cambio de planos
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(personajes parodiandose entre si, personajes parodiando al narrador y
viceversa) o en la narracion de primera persona. O puede ser de tipo activo, el
cual se aboca a lo oculto, a través de una confesion polémica, de una réplica
de dialogo, de discurso ajeno colado en el propio, de una autobiografia o de un
didlogo oculto. En este ultimo, las palabras del “otro” no se oyen, pero emergen
desde el discurso del “yo” (Bajtin, 2003). Esto se resume en el siguiente
diagrama.

Figura 2

Tipologia discursiva bajtiniana

DISCURSO mmmmlp ORIENTADO A LA )
‘ REPRESENTACIO TIPIFICACION
INDIVIDUALIDAD
ORIENTADO
AL OBJETO

ORIENTADO AL DISCURSO AJENO ) DE TIPO

ACTIVO
HABLA \ POLEMICA .
COTIDIANA oculta REPLICADE
DE UNA SOLA DE MULTIPLE GikiGas DIALOGO
ORIENTACION ORIENTACION SR DISCURSO
ESTILIZACION PAROD'ADISCURSO - AJENO
ICHERZAHLUNG PERSONAIE CONFESION Y,
AUTOBIOGRAFIA
BELATO DEL ICHERZAHLUNG
NARRADOR DISCURSO
DE TiTERE CAMBIO DE
ACENTUACION

NARRACION

Bajo esta sintesis tedrica bajtiniana es que se planted la implementacién
de un método identificado como dialégico, el cual trabajo la lectura en
profundidad desde la antropologia, en la identidad de las personas
“pasocanoenses”. El punto de partida para cimentar esta investigacion en la
dialégica, giraba en torno a que el sujeto costarricense y el panamefio se
distinguian del “otro”, pero en la construccion de su “yo” lo adscribian como
coprotagonistas de sus vidas, lo cual crea una imagen de convivencia
binacional armoniosa, en un espacio fronterizo. La gente en su cotidianeidad
unia lo que el limite fronterizo separo: dos paises que se consideran hermanos,
pero se destrozaron en 1921 en la Guerra de Coto. Como cuenta don Antonio,

funcionario de aduana del lado panamefo:
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Eso fue por errores de Gobiernos pasados. Gobierno es Gobierno, la
gente es aparte. Nosotros somos hermanos y eso es lo que importa
(Antonio, comunicacion personal en Paso Canoas, 3 de noviembre de
2010).

Este suceso fue la confrontacion militar que ambos paises tuvieron por
reclamar la legitima posesion de la Zona Sur actual de Costa Rica. Este suceso
lo gan6 Costa Rica gracias a la intervencion de Estados Unidos, ya que los
empresarios bananeros necesitaban que los cultivos desarrollados en el Sur
quedaran en Costa Rica, pues tenian cultivos en la provincia panamefia de
Chiriqui y eso promulgaba practicas monopolisticas. No obstante, Panama lo
gano en el plano militar. Entonces, a pesar de que Costa Rica hiere el orgullo
panamefio con este conflicto, las personas de la region logran perdonar y
forjarse un futuro integrandose estratégicamente, sea con tratados limitrofes,
tratados de libre comercio, proyectos conjuntos como el Parque Internacional
de La Amistad y demas.

Con esta presentacion de elementos de la teoria dialogica, se procede a
explicar como esta teoria aporta al ejercicio etnogréfico, en virtud de la
experiencia de investigacion desarrollada en Paso Canoas.

Método dialogico: etnografia interdisciplinaria en profundidad

La construccion metodolégica que brinda la teoria dialégica posee
multiples aplicaciones. Para el caso particular de la tesis desarrollada en Paso
Canoas, respondio a un ejercicio etnografico que va mas alla de la etnografia
convencional. Cuando se habla de una lectura en profundidad, se hace alusién
a identificar como se relacionan tiempo, espacio y marco de relaciones en la
vivencia de los sujetos estudiados (sean los personajes de las obras de
Dostoievski o sean las personas que habitan y transitan Paso Canoas), tal
como se indico en el apartado anterior.

La etnografia estudia esas dimensiones efectivamente, pero no lo hace
con el estricto sentido de programar metodol6gicamente ejercicios que las

estudien. Una lectura en profundidad demanda que se investiguen estos
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componentes con clara presencia a nivel metodolégico. Una etnografia puede
indagar percepciones sobre estos temas mediante preguntas en una entrevista,
mas no las estudia como tal. Por eso, interdisciplinariamente se articul6 el
trabajo histérico junto con el geografico, los cuales se encargaron de
desarrollar las vivencias del espacio y tiempo en las relaciones de convivencia
humana en Paso Canoas, al partir de lo que la etnografia arrojaba. A nivel de
cronograma, la investigacion inici6 con reconocimiento de elementos
temporales y espaciales que, segun las personas, marcan la dindmica cultural
de Paso Canoas, para entonces ser construidos con trabajo de las disciplinas
anteriormente citadas.

Se parti6 de que el método dialégico se recomienda para estudios
explicativos, pues la lectura en profundidad permite responder a los porqués de
los hechos sociales, plasmados como novelas dialégicas en la vida cotidiana,

puesto que:

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcién de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan
dirigidos a responder a las causas de los eventos fisicos o sociales.
Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué
ocurre un fendbmeno y en qué condiciones se da éste [...] (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 1998, p. 66).

En este sentido, es que nace la practica de la antropologia dialégica, la
cual se aboca a estudiar los procesos de didlogo “yo-otro” en la construccion de
identidades desde la teoria bajtiniana. Los referentes mayores para
Latinoamérica (no todos) se encuentran relacionados con la construccion del
“‘yo indigena” que dialoga con el “otro occidental”’. Este argumento empezaba a
estigmatizar los estudios de antropologia dialégica en la relacién indio-
occidente; sin embargo, con el estudio de Paso Canoas, se replantearon los

alcances originales de esta especialidad.
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Aqui el dialogo se da entre un “yo-costarricense” con un “yo-panamefio”,
en el cual coexisten la posibilidad de ser “yo” distinguido del “otro”, en donde se
adscribe al “otro” como parte del “yo”. En el plano del dialogo “yo-indigena” con
otro-occidental, es un didlogo de divorcio, cosa que no sucede en el caso de
los didlogos transfronterizos. El antropologo dialdégico mexicano José Alejos

deja esta idea clara en sus estudios sobre los mayas:

La premura por el rescate etnografico de los rasgos culturales distintivos
de los mayas contemporaneos obedecia a la conviccion de ser éstos
supervivencias fragmentarias de la asombrosa civilizacion precolombina,
revelada en sus cuantiosos vestigios arqueolégicos. Congruente con el
pensamiento positivista de la época, esta particular orientacion
arqueoetnoldgica condujo a los antropdélogos a construir imagenes
identitarias de los indigenas en términos de ‘rasgos esenciales’,
‘elementos diacriticos’, ‘nucleos duros’, etcétera, mientras que la gente
del entorno, considerada no indigena, fue absolutamente ignorada, o en

todo caso, vista s6lo como un contraste, como lo “no indio” (Alejos, 2004,
p. 2).

En el plano de las nacionalidades, dialogando en una regién
transfronteriza, existe la nocion de tener una identidad distinta a la del vecino,
con quien se construye cotidianeidad, pero no remarca la idea de separarse de
él. Al contrario, resulta estratégico ser aliado partiendo de la diferencia, para
poder construir la nocion de comunidad. En el caso maya, los discursos de
indio y ladino se remarcan en la separacion; en la convivencia transfronteriza,
integran.

De este modo, se disefi6 la nocion interdisciplinaria que desarrollaria el
método dialdgico para este estudio. La teoria dialdégica y la lectura en
profundidad es actualmente utilizada por la filologia para analisis literario, por lo
gue esta disciplina brindd los criterios conceptuales y senté un antecedente de
lectura en profundidad actualmente. La historia abarcé la nocion de suelo
(relacionada con el tiempo). La geografia contemplé la idea de medio (asociada
con el espacio). La antropologia brindé los referentes de la tierra (vinculada con

la materialidad y las relaciones interpersonales).
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Esto en si representd un desafio, en tanto se tuvo conciencia de que un
tema de naturaleza compleja, como el de la convivencia transfronteriza, no
podia explicarse con una etnografia llevada a cabo bajo los estandares
metodoldgicos que la caracterizan. La etnografia se construye en el presente,
pero con las dinamicas actuales era necesario un viaje al pasado que
trascenderia el potencial de una anécdota. Ademas, para comprender las
l6gicas de convivencia binacional en la comunidad, habia que entender el
modo en que se entendia Paso Canoas como concepto geografico. La
perspectiva que ya se expuso de Bajtin sobre lectura en profundidad, brindaba
los elementos pertinentes para superar la brecha metodoldgica que se presenté
para los alcances de la investigacion. Por eso, se adopté lo que la antropologia
dialégica brinda, al darle aplicabilidad antropolégica a una teoria que
actualmente se cataloga dentro de las disciplinas lingtisticas y filolégicas.

No obstante, al hablar de antropologia dialégica, se sefala que la
disciplina que guiar4 todo el trabajo es la antropologia. La profundidad
histérico-geografica que estas disciplinas brindarian, surgirian de lo que el
ejercicio etnografico fuera delatando desde las voces ocultas; es decir, aquellos
elementos del discurso binacional de Paso Canoas que no emergen de la
cotidianeidad con que costarricenses y panamefos conviven. Cabe sefialar
gue, aungue se aposté por una construccion metodoldgica interdisciplinaria, se
necesité una disciplina que orientase el actuar de las otras. De ahi que la
antropologia guiara los distintos procesos.

Las relaciones entre habitantes de Paso Canoas de Costa Rica y
Panama se convertian asi en tema de una novela dialdgica que se ley6 desde
la dialégica, explicando por qué esas relaciones, identificadas como
binacionales, existen. Fue desde criterios abocados a los sujetos; desde el
panamefio (identificado como colombiano de 1821 a 1903), el costarricense, el
surefio, el chiricano, el migrante, el indigena reducido o exterminado y demas.

En primer lugar, se dio un sentido dialégico a la construcciéon
paradigmatica, al establecerlo desde la triada de relaciones de Baijtin. En el
abordaje desde el paradigma cualitativo, se reconocio que el primer plano
correspondia al del investigador, planteado desde esta reflexion:
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Es importante rescatar la manera en que yo, como investigador, me vi
frente a los sujetos. Uno de los motivos por los que me interesa trabajar
con personas “pasocanoenses”, en una mezcolanza de costarricenses y
panamefios, es porque yo me siento “como uno de ellos”. Cuando
trabajé varios afios como profesor en la comunidad, se desarrollé en mi
un “impulso mecanico” de participar en esa dinamica cotidiana binacional
(Mufioz, 2011, p. 62).

Dadas experiencias previas de convivencia en Paso Canoas, donde
trabajé como docente en la comunidad durante casi 6 afios y se vivia alla en
los periodos de vacaciones de diciembre a febrero de cada afo, el “yo” estaba
imbuido en la dinamica del “otro” y se hacia necesario participar de ella. El
investigador no vive de forma permanente en la region, solo los fines de
semana por su trabajo de docente, pero se identificaba a si mismo como local.
De este modo, el investigador se construye en el plano del “yo-para-mi” bajo
contradiccion coexistente, donde al ser ajeno del espacio del “otro”, logra
adscribirlo a su “y0”; es decir, se identifica “pasocanoense” sin serlo de hecho.

Seguidamente, la percepcion que se tenia de las personas
“pasocanoenses” es importante, asi como el rol protagdnico que tienen de la
novela dialégica de su vida, para delimitar las estrategias de contacto y de
interlocucion en el ejercicio etnografico, asi como los limites, por asuntos

el

obvios de respeto. Es asi que desde el plano del “otro-para-mi” se not6 que:

En ellos existe conciencia de los procesos de convivencia tico-canalera,
pero no hay una exploracidon ni explicacion. Su percepcion de la
cotidianeidad se aboca a una asuncion circunstancial: saben como
viven, pero no vislumbran un porqué. Ellos aprueban la condicién
armoniosa en que se desenvuelven a nivel binacional en una misma
comunidad, pero no conciben elementos de contradiccibn en ese
discurso que predican. No pretendo darles un motivo de su convivencia,
sino que, a partir de mis insumos investigativos, ellos mismos puedan
mirar introspectivamente y generar sus propias razones de integracion.
Para ellos, su relacion se gesta en una dinamica de horizontalidad, por lo

cual debo mantener esa postura frente a ellos.
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Les guardo un profundo respeto como personas, por lo cual debi
conservar integro lo que ellos deseaban compartir conmigo en el
proceso de investigacion, y no forzar o cooptar sus aportes en ningun
momento. Son facilitadores en el plano investigativo, pero son paisanos
en el plano personal, y ambos planos coexistieron en el proceso de este
trabajo (Mufioz, 2011, p. 63).

En las primeras experiencias etnograficas, los habitantes de Paso
Canoas manifestaban no tener idea (en términos de conciencia) de por qué
vivian en armonia con ese pasado lleno de rencores, o bajo qué necesidad se
articulaban en una comunidad binacional. Estos temas se fueron profundizando
conforme avanzd la investigacion, para que las personas generaran
conclusiones propias sobre su esquema de cotidianeidad y convivencia.

Finalmente, esta investigacion perseguia fines de reivindicacion de los
habitantes de Paso Canoas de Costa Rica y Panama, de la antropologia
dialégica costarricense y, ante todo, una reflexion sobre la integracién social
por encima de limites fronterizos, tomando la frontera de Paso Canoas como
un lugar ejemplar a nivel mundial. Esta comunidad representa la Unica frontera
del mundo entre dos paises sin ejército, que ha logrado articular estrategias de
integracion y crecimiento conjunto, situandolos entre los paises de mayor
calidad de vida en América Latina. Pero esto debia reflejarse a lo largo de toda
la investigacién, por lo cual se plante6 una postura politica en el plano del “yo-
para-otro”, donde:

Finalmente, mi mayor meta fue rescatar Paso Canoas como una frontera
singular, que sabe articularse como un espacio de convivencia
fronteriza, en el plano de la globalizacién, y que no se deja intimidar por
las politicas de terrorismo, xenofobia y demas. Este trabajo traspasa los
limites de Costa Rica y Panam4, y sirve para solucionar eventualmente
conflictos internacionales, a partir de una reflexidbn politica de las

propuestas que esta investigacion gener6 (Mufioz, 2011, p. 64).
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Ya propiamente en la experiencia de campo, se partid con el trabajo
etnografico, el cual fue el motor y guia de la investigacion. Conversando con la
gente, tanto costarricense como panamefia (y de otras nacionalidades), se
encontraron cronotopos, vivencias particulares y demas, complementando
estos hallazgos con la tipologia discursiva de Baijtin, para detectar dialogos.
Como se indic6 anteriormente, la novela se construye desde un autor que
interpela a un lector sobre un héroe, el cual adquiere autonomia de conciencia

en la obra, desde el contexto del autor:

... 0 sOlo la realidad del héroe mismo sino también el mundo exterior que
lo rodea y la vida cotidiana se integran al proceso de la autoconciencia,
se transfieren del horizonte del autor al del héroe. Ya no se encuentran
en el mismo plano que el de éste, junto con él y fuera de él, en el mundo
unico del autor [...] (Bajtin, 2003, p. 77).

Es asi que, desde esta linea, los sujetos “pasocanoenses” se muestran
como héroes generados de dos autores: los discursos nacionales de Costa
Rica y de Panama. Y como el héroe en su autonomia reconfigura el mundo del
autor, se hacia necesario conocer ese mundo y su paralelo heroico.
Conociendo el mundo del autor, es viable profundizar en la conciencia de los
sujetos. Para ello, la historia y la geografia trabajaron las relaciones
socioeconémicas y politicas entre Costa Rica y Panama y cémo éstas
influyeron en el “otro”. Este fue el punto de partida:

Tomando la cotidianeidad de ticos y canaleros, la converti en una novela
dialégica donde yo era un personaje mas que “aparecia en escena’. En
ella vivencié las distintas mecanicas que se gestan en Paso Canoas
como poblacién binacional y punto oficial de transito entre Costa Rica y
Panama (Mufioz, 2011, p. 65).

Definido esto, se trazaron las categorias sobre la que cada disciplina
trabajaria eventualmente, por sospechas iniciales. Estas fueron confirmadas y
ampliadas. Esto porque, tras desarrollar el trabajo etnografico, surgié una

inquietud: Paso Canoas no se explicaba por si misma. La cotidianeidad
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binacional de Paso Canoas remitia a la Zona Sur de Costa Rica y la provincia
panamefa de Chiriqui. Como espacio novelesco contemplaba desde San Isidro
de El General en Costa Rica hasta Tolé en Panama. A lo largo de la historia,
desde tiempos precolombinos, venia tejiéndose una trama compleja de
relaciones socioeconomicas y politicas que desembocaron en Paso Canoas
como centro, eje y motor de una region transfronteriza mas amplia, que alberga
muchas comunidades en un trayecto de mas de 200 km sobre la carretera
Interamericana: la Gran Regidn Sur-Chiricana. Con este argumento, las

categorias quedaron de esta manera:

Figura 3

Categorias de investigacion

Antropologia Historia Geografia
Expresiones culturales: | Relaciones diplomaticas: | Consumo material e
comidas, festividades | surgimiento  de  las | ideologia nacional:
nacionales y religiosas, | provincias de Costa Rica | productos locales que
acentos y tonos, dichos |y Panama, Ruta de |remiten a lo nacional,

Mulas, independencia, | expresiones del territorio
Tipos de poblacion: | Guerra de Coto, tension | como nacién, fechas

residentes y transitistas

limitrofe, actualidad

patrias, vinculos con los
simbolos nacionales

Espacios de interaccion:
casas, bares, terminales
de transporte, aduanas,
restaurantes, hoteles

Migraciones: chiricanos
y costarricenses
refugiados, matrimonios
binacionales, empleo
con las bananeras

Definicibn de la regién
transfronteriza: relaciéon
del Sur y Chiriqui, rutas
de transporte y caminos,
actividades econémicas

Tipos de interacciones:
maritales, comerciales,
filiales, laborales, de
turismo y de migracion

Nuevos elementos:
competencias de balile,
canto y futbol, proyectos
de desarrollo fronterizo

Trazado del limite:
reconocimiento del
cambio de pais al cruzar
la calle, seguimiento de
mojones y el limite

Partiendo de esto, se definieron las técnicas. Desde la disciplina guia, la

antropologia, se abordaron dos: la observacion participante y la conversacion.
La primera se ejerci6 de manera clasica, contemplando detalles sobre el
espacio, las relaciones de la gente, la circulacion de personas en los puestos
migratorios, el comercio binacional y demas. Las conversaciones surgieron
como un replanteamiento profundo de las entrevistas. En un ambiente de

confianza (como se detall6 en la construccién paradigmatica), la entrevista
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representaba una formalidad capaz de desdibujar la naturalidad con que se

trabajaba en el campo. Por lo tanto:

Con personas conocidas, hablaba “de lo que fuera” (segun la guia)
cuando nos veiamos. Si eran desconocidos (por ejemplo, con las
personas que hacian tramites con sus pasaportes), iniciaba con una
pregunta o comentario. Por ejemplo: “jQué lentos son para atender!”,
“¢ Esta es la fila para salir de Costa Rica?”, “¢;Donde esta el sefior que
vende los timbres de Chiriqui?” y demas. Con esto, lanzaba al aire algun
tema [...] y las personas me hablaban al respecto. Yo les contaba que
estaba haciendo mi tesis, y entonces ellas me autorizaban a tomar nota
de la conversacion. Nunca tuve negativas o quejas al respecto. Al

contrario, fue muy fluido y gratificante (Mufioz, 2011, p. 66).

Se tocaron diversos temas, como la identidad costarricense, la identidad
panamefia, Costa Rica y Panama como paises hermanos, otros migrantes (de
Nicaragua, Colombia, Estados Unidos y demas), turismo comercial, la crisis
bananera, los desastres naturales que han afectado Paso Canoas
(inundaciones y terremotos), la Guerra de Coto y demas. Los temas familiares
eran el punto de inicio; los algidos, el cierre. No obstante, si hubo entrevistas,
con profesionales de la antropologia y de las otras disciplinas, asi como
matrimonios binacionales residentes en Paso Canoas.

En el plano de la historia, la técnica de consulta de fuentes fue la
herramienta indicada. Las fuentes —tanto primarias como secundarias- se
consultaron en archivos nacionales y eclesiasticos, bibliotecas, universidades y
colecciones, de Costa Rica y Panama. El referente central de busqueda era
todo lo social que los sujetos de Paso Canoas expresaban en las
interlocuciones, a través de fuentes documentales.

En la implementacion de la geografia, se hizo una reflexién

epistemoldgica sobre el valor de un mapa para los sujetos sociales:
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Trabajé con la técnica del mapeo social: elaborar un mapa en
colaboracion con los habitantes interpelados. Yo hice el mapa base y
ellos le aportaron elementos para definir Paso Canoas desde su propia
percepcion. Generé empoderamiento territorial, pues se ha dicho que
territorio no mapeado, no es reconocido como propio. Métodos como el
de etnocartografia y la cartografia participativa apelan a esta practica
(Mufioz, 2011, p. 69).

El trabajo consistio en elaborar un mapa binacional de Paso Canoas.
Existian mapas de Paso Canoas de Costa Rica y Panama, pero ninguno
binacional. Para ello, se tomaron los mapas censales de cada pais y se recorrié
cada calle de la comunidad, en ambos lados, identificando cada casa, local y
lote. Se hizo una reconversion de escala del mapa panamefio para que
coincidiera con el costarricense. El hecho de que ambos mapas de una misma
comunidad tuvieran diferente escala indica claramente que los territorios, en
tanto sus mapas, han sido apropiados para dividir. Era necesario reivindicar
entonces la unién que las personas “pasocanoenses” practican.

Elaborado el mapa, se le trazé el limite fronterizo y se pidié a algunas
personas residentes que apelaran al mapa: ¢Qué ven? ¢Qué le falta? ¢Qué le
modifican? ¢Qué sienten? Asi, el mapa era replanteado con los criterios de las
personas, lo cual les generaba empoderamiento al reconocer su territorio como
uno, perteneciente a dos paises, pero uno en si mismo. La experiencia propia
del mapa se contemplara en un préximo articulo.

También, se plante6 la elaboracion de mapas que ubicaran trazados
limitrofes histéricos, la construccion del Sur y Chiriqui como una region
binacional, la comprension de la Guerra de Coto desde una lectura de mapas y
demdas aportes que brindara la geografia. Aunado a esto, era importante
rescatar la vivencia de las experiencias etnograficas con fotografia, la cual se
complementé idbneamente con los mapas. Se tom6 al menos una fotografia
por cada lugar visitado, y en varias oportunidades, los sujetos de interlocucion

eran quienes sugerian qué fotografiar.
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Con esto, se gener6 un trabajo de investigacion completo, profundo e
innovador, que reivindicé la comunidad binacional de Paso Canoas y replante6
los aportes de la antropologia dial6gica latinoamericana. Costa Rica ha hecho
esfuerzos en esta materia, como el estudio del Dr. Marcos Guevara (2004) con
los indigenas bribris, referente a las dos maneras de decir el pronombre
“‘nosotros” en su idioma (entre otros temas), como una critica y reflexion

epistemoldgica de la etnografia:

Los bribris tiene dos vocablos para lo que en espafiol llamamos
nosotros: se’ (nosotros incluyente) y sa’ (nosotros excluyente). La
diferencia entre un nosotros incluyente y un nosotros excluyente, permite
a los bribris distinguir en la conversacién cuando hablan de un nosotros
gue no involucra a toda la sociedad sino a una pequefia comunidad de

personas (Guevara, 2004, p. 216, cursivas del original).

Innovacion e interdisciplinariedad: aportes para desarrollar la

antropologia costarricense

El motivo principal de este articulo fue presentar el método dialégico,
como un esfuerzo interdisciplinario proponente y como una invitacion a
incentivar en Costa Rica la antropologia dialégica, asi como los estudios de
limites y fronteras, abandonados por la antropologia costarricense. Valga este
comentario para sefalar de manera critica que, segun mi opinién, la
antropologia costarricense ha entrado en un juego de manias tematicas. Valga
que alguien proponga un tema en una investigacién y de ella salen hasta 20
estudiantes desarrollando lo mismo, agotandolo, reduciendo la variabilidad de
las investigaciones y abandonando otros temas de igual o mayor relevancia. Se
pretende invitar al futuro cuerpo profesional de la antropologia costarricense a
explorar el método dialégico, pero, por favor, que no se convierta en una
mania.

Sin temor a la equivocacion, la antropologia costarricense ha mostrado
un desarrollo sobresaliente desde sus inicios. En Latinoamérica, los nombres

de dofia Maria Eugenia Bozzoli y don Carlos Aguilar Piedra han resonado y
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siguen vigentes. De estos grandes visionarios han crecido nuevas figuras en el
quehacer académico de la disciplina en el pais, quienes en su funcion docente,
de accion social y de investigacion estan creando una nueva generacion,
sensible a la realidad nacional y a los sectores desprotegidos ante los embates
de la globalizacion.

Un reto para la nueva generacion es fomentar la interdisciplinariedad,
como ejercicio de crecimiento académico. No de crecer sin sentido alguno, sino
en aras de producir conocimiento mas profundo, de mayor alcance en sus
resultados y planteamientos. Desde la experiencia en Paso Canoas, se
demuestra que la integracion de la historia, la filologia y la geografia generé
una investigacion que, de haberse abordado sélo etnogréaficamente, no hubiera
tenido el mismo impacto. No es en detrimento de la etnografia, pero el mundo
precisa respuestas mas profundas a problemas mas complejos. Y como dicta el
adagio que “dos cabezas piensan mejor que una’, es valido pensar que “dos
disciplinas piensan mejor que una”.

La experiencia del método dialégico requirié aprendizaje extracurricular a
la formacion antropoldgica. Demandé un curso de dialégica en el posgrado de
Literatura, un curso especializado en analisis espacial, capacitaciones sobre
sistemas informéticos para bases de datos (puesto que la investigacion trabajé
con mas de 300 fuentes escritas y 80 conversaciones), aprendizaje en
cartografia, metodologia histérica y manejo archivistico de documentos
antiguos. Todo este conocimiento adquirido representa una ganancia en cuanto
a crecimiento profesional y académico, que invita a conocer mas de otras
disciplinas para proyectos futuros e innovar. Las grandes teorias que han
marcado la historia del conocimiento, nacieron de innovaciones, nuevas
percepciones, proposiciones a veces consideradas atrevidas o incoherentes,
pero terminaron dictando catedra. Por lo tanto, para la nueva generacién de
profesionales en Antropologia que se viene gestando en Costa Rica, les queda
un gran reto: innovar, por la academia, por la gente, por el pais, por

Latinoamérica. La interdisciplinariedad les da un gran apoyo para esto.
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Finalmente, este texto queda como un manual de consulta sobre la
teoria dialégica. A su vez, guarda una manera de implementar
antropologicamente esta teoria, mas no como un recetario de seguimiento
estricto, sino como una puerta de invitacibn a que se innove
metodolégicamente, para enriquecer la disciplina antropoldgica y generar
futuros proyectos de investigacion, asociados con nuevas teméticas o con

aportes y discusion. La invitacién queda hecha.
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