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Resumen. Objetivo. El presente trabajo tiene como objetivo poner a prueba un modelo de mediación para 
determinar si la victimización y la calidad del vínculo con amigos predicen los problemas emocionales. Método. 
Se constituyó una muestra intencional de 1151 adolescentes argentinos de 11 a 18 años (54% mujeres y 46% 
varones). Resultados. Los resultados del modelo mediacional indicaron que la victimización era un predictor 
más fuerte en la calidad de la relación con amigos, así como en los problemas emocionales. Sin embargo, la 
victimización era un predictor más significativo en los problemas emocionales que la relación con el amigo. Se 
observó que el modelo no era estructuralmente invariante de acuerdo con el género.
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Abstract. Objective. The present work aimed to test a mediation model to determine if victimization and the 
quality of the bond with friends predicted emotional problems. Method. An intentional sample of 1151 Argentinean 
adolescents ages ranged from 11 to 18 (54% were women and 46% men). Results. The mediational model found 
that victimization was a strong predictor of the quality of the relationship with friends, as well as emotional pro-
blems; also the quality of the relationship with friends predicted said problems. However, victimization was a more 
significant predictor of emotional problems than the relationship with the friend. It was observed that the model 
was not structurally invariant according to gender.
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Introducción
Importancia psicosocial de la victimización 
de pares

La victimización por parte de los pares o bullying 
es un importante factor de riesgo para el ajuste psi-
cosocial de los niños y adolescentes (Babarro et al., 
2020; Card & Hodges, 2008; Kljakovic & Hunt, 2016; 
Nansel et al., 2001, 2004; Olweus, 2013; Resett, 2021; 
Swearer & Hymel, 2015). Investigaciones con más 
de 300.000 adolescentes de 12-17 años de 83 países 
hallaron una prevalencia de casi 31% de adolescen-
tes victimizados en los últimos 30 días (Biswas et al., 
2022). El ser victimizado se asocia con consecuencias 
para la psicopatología del desarrollo (Moore et al., 
2017; Olweus, 2013; Troop-Gordon, 2017) y es una de 
las fuentes de estrés más frecuente para los alumnos 
(Seiffge-Krenke & Welter, 2008), con el suicidio de los 
alumnos victimizados como una de sus peores con-
secuencias (Harter, 2006; Resett & Caino, 2020).

Problemas internalizantes en la 
adolescencia: su relación con la 
victimización 

La literatura científica en psicopatología y psico-
logía del desarrollo distingue entre los problemas 
internalizantes o emocionales y externalizantes o 
de conducta (Arnett, 2017; Steinberg, 2019). Los 
primeros se refieren al mundo interno de la per-
sona y están asociados a la restricción de las emo-
ciones y el comportamiento, como, por ejemplo, la 
depresión y ansiedad. (Arnett, 2017). Por su parte, 
los segundos afectan el mundo externo del sujeto 
y se refieren a la falta de control de las emociones 
y el comportamiento, como la agresión, la conduc-
ta antisocial, el consumo de sustancias, entre otros 
(Arnett, 2017; Eisenberg et al., 2017; Mihic & Novak, 
2018); aunque algunos autores colocan al consumo 
de sustancias como un tercer tipo de problemas 
(e.g., Steinberg, 2019).

Los problemas internalizantes se asocian lineal-
mente con la victimización (Olweus, 2013; Resett, 
2021). Un meta-análisis a partir de 18 estudios con 
escolares detectó la asociación entre la victimiza-

ción con los problemas emocionales, de conduc-
ta e interpersonales (Kljakovic & Hunt, 2016). A su 
vez, los estudios internacionales detectaron que 
el correlato más sólido del ser victimizado son los 
problemas emocionales como depresión, ansiedad, 
baja autoestima, entre otros (Olweus, 2013; Rese-
tt, 2018a; Roh et al., 2015); aunque el correlato más 
significativo es la sintomatología depresiva, como 
indicó hace más de 20 años un clásico meta-análisis 
(Hawker & Boulton, 2000, 2003). Un meta-análisis 
reciente también detectó que entre los principales 
correlatos emocionales de la victimización se halla-
ba la depresión y la ansiedad (Moore et al., 2017).

Problemas internalizantes y victimización 
de pares: una explicación de su asociación

 El mayor nivel de problemas emocionales en 
los adolescentes victimizados puede deberse al he-
cho de que los alumnos con un perfil de problemas 
emocionales son un blanco más fácil para el aco-
so escolar: por ejemplo, la depresión o la ansiedad 
pueden afectar la competencia social o los estilos 
de afrontamiento y generar mayor agresividad o so-
metimiento por parte de los pares (Rudolph, 2009; 
Veenstra et al., 2007). No obstante, también se halló 
que el mayor nivel de problemas emocionales de 
los alumnos victimizados era también una conse-
cuencia de la victimización; por ejemplo, algunos 
estudios encontraron que el ser victimizado en la 
adolescencia aumentaba posteriormente el nivel de 
depresión (Kaltiala-Heino et al., 2010; Resett, 2018b; 
Yeung Thompson & Leadbeater, 2013) y ansiedad 
(van Oort et al., 2011). Aunque la relación bidirec-
cional entre los problemas emocionales y la victi-
mización está comprobada (Card et al., 2007; Chris-
tina et al., 2021; Resett, 2018b), algunos estudios 
indicaron que era más significativa la influencia de 
la victimización hacia los problemas psicosociales 
y emocionales (Reijntjes et al., 2011; Resett, 2018a). 
No obstante, los estudios de los factores que pue-
den mediar la relación entre la victimización y los 
problemas emocionales son escasos (Bernasco et 
al., 2022). En este sentido, se hace imperante reali-
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zar más estudios que traten de dar cuenta de cómo 
es la relación entre la victimización y los problemas 
emocionales, con el fin de interrumpir tanto el ciclo 
de victimización, como la influencia de esta variable 
hacia los problemas internalizantes.

La amistad íntima en la adolescencia: 
concepto y su importancia psicosocial

      La amistad puede definirse como una relación 
voluntaria, recíproca e igualitaria en la que ambas 
personas reconocen la relación y se tratan como 
iguales. Así, es una relación que se caracteriza por 
el compañerismo, una historia compartida y el afec-
to mutuo (Bukowski & Hoza, 1989; Rubin & Bowker, 
2017). Dicho vínculo juega un papel esencial en la 
adolescencia al aumentar su importancia psicoso-
cial y emerger la amistad centrada en las confiden-
cias (Arnett, 2017; Steinberg, 2019), de modo que 
juega un rol psicosocial de gran relevancia en dicha 
etapa (van der Horst & Coffe, 2012).

Los vínculos de amistad son un factor protec-
tor ante diferentes problemáticas en esta etapa 
del desarrollo, ya que generan un adecuado fun-
cionamiento global y competencias fundamentales 
para el logro de una autopercepción satisfactoria 
(Morelato et al., 2011). Además, estos vínculos son 
un factor protector al ser un contexto de desarrollo 
único en el cual los sujetos aprenden sobre el con-
flicto, su resolución y la negociación; así como el 
desarrollo de habilidades de toma de perspectiva 
y empatía con los demás (Beyers & Seiffge-Krenke, 
2007; Rubin & Bowker, 2017). La presencia de un 
amigo recíproco durante la infancia y la adolescen-
cia es un factor protector frente a los problemas in-
ternalizantes y externalizantes (Arnett, 2017; Rubin 
& Bowker, 2017). Por lo antes mencionado, y dada la 
importancia que representa para la disminución del 
sentimiento de soledad de pares, es que la amistad 
tiene gran relevancia para la salud mental en la in-
fancia y la adolescencia (Rodriguez et al., 2021). Uno 
de los modelos más usados para medir la calidad 
de los vínculos íntimos, como el de amistad, es el de 
Furman y Buhrmester (1992), el cual se compone de 

diferentes suministros de apoyo e interacciones ne-
gativas (conflicto y antagonismo). Aunque no exis-
te un consenso sobre los aspectos o componentes 
de la amistad, muchas investigaciones se enfocan 
en evaluar el apoyo por parte del amigo y los ni-
veles de conflicto percibido (Bernasco et al., 2022). 
El primero se caracteriza por el apoyo mutuo y la 
confianza, mientras que el segundo implica las inte-
racciones negativas, como las peleas o desacuerdos 
en dicho lazo (Bernasco et al., 2022). 

Victimización de pares y calidad de la 
amistad en la adolescencia

Con respecto a la victimización y su asociación 
con los vínculos en relación con los pares, los alum-
nos —victimas y victimarios— tienen mayor riesgo 
de presentar un peor ajuste a nivel del grupo de 
pares (Card et al., 2007; Klajakovic & Hunt, 2016). 
En este sentido, existen muchos estudios de revi-
sión que sugieren que tanto la aceptación como el 
rechazo por parte de los pares se asocian signifi-
cativamente con la victimización (Card et al., 2007; 
Casper et al., 2020). A pesar del valor psicosocial de 
la amistad en la adolescencia, los estudios sobre el 
impacto de la victimización de pares sobre la cali-
dad de la amistad en adolescentes no son tan vo-
luminosos en comparación con los de aceptación o 
rechazo por parte de los pares. Las pocas investiga-
ciones previas muestran que los niveles de calidad 
de la amistad en niños y adolescentes se relacio-
nan negativamente con ser víctima o victimario de 
bullying (Casper et al., 2020; Rodriguez et al., 2015; 
Rodriguez et al, 2021). Estudios de meta-análisis de 
agresión y victimización relacionales (las cuales tie-
nen una naturaleza más encubierta que los demás 
tipos de agresión y victimización) han demostrado 
que ambas están vinculadas al rechazo de com-
pañeros. Así, los adolescentes que son percibidos 
como agresores o víctimas reciben menores nomi-
naciones de pares. A su vez, las víctimas relacio-
nales no sólo reciben menores nominaciones, sino 
también menor aceptación por parte de sus com-
pañeros (Casper et at., 2020). 
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gunas diferencias con respecto a los varones, no 
solamente en que ellas son más adelantadas en el 
establecimiento de estos vínculos —desarrollan más 
tempranamente estos lazos— sino que muestran 
mayores niveles de intimidad, como contarse confi-
dencias, en la etapa adolescente (Arnett, 2017; Facio 
et al., 2006; Resett & Moreno, 2011; Rubin et al., 1998), 
e incluso años después (Rubin et al., 1998).

A pesar de que está sólidamente estudiada la re-
lación entre la victimización de pares y el apoyo de 
los amigos, por un lado, y dicha variable y los pro-
blemas internalizantes, por el otro. Pocos estudios 
se han llevado a cabo en el mundo para determinar 
si el apoyo de los amigos es una variable media-
dora entre ambas variables y si dicho modelo es 
invariante con respecto al género. Esto sería de fun-
damental importancia para el objetivo de entender 
los efectos de dichas variables sobre los problemas 
internalizantes para llevar a cabo acciones con el 
fin de prevenir los costos psicosociales del bullying.

Los objetivos que se plantean para el presente 
artículo son:

-Describir los niveles de victimización por parte 
de pares, la calidad del vínculo con amigos (apoyo 
e interacciones negativas) y los problemas interna-
lizantes (depresión y ansiedad) en adolescentes ar-
gentinos y si varían de acuerdo con el género. 

 -Poner a prueba un modelo que analice si exis-
te una asociación positiva entre la victimización y 
los problemas internalizantes en adolescentes ar-
gentinos (depresión y ansiedad), mediatizado por 
la calidad del vínculo de amistad (apoyo percibido 
e interacciones negativas) y si dicho modelo es es-
tructuralmente invariante de acuerdo al género.

Método
Se trató de un estudio correlacional y de campo 

con un diseño transversal.

Participantes
Se constituyó una muestra intencional no pro-

babilística de 1151 adolescentes que cursaban es-
tudios secundarios en Paraná y Buenos Aires, Ar-

Estudios de meta-análisis han mostrado que la 
victimización relacional se asocia negativamente con 
la calidad y satisfacción en la amistad (por ejemplo, 
Casper et al., 2020). Dicha afirmación no es igual para 
la agresión relacional, ya que este tipo de agresión 
podría tener un efecto diverso dentro de la amistad 
(Casper et al., 2020). Con respecto a la victimización y 
su relación con la calidad de la relación con los pares, 
las investigaciones indicaron que la calidad del gru-
po de pares no evitaría la victimización, sino quemo-
deraría esta asociación disminuyendo sus costos psi-
cosociales (Bernasco et al., 2022; Pfeiffer et al., 2011). 
En lo referente a la relación entre la victimización de 
pares, los internalizantes y el papel que juegan en la 
calidad de los vínculos de amistad en adolescentes, 
solamente una investigación evaluó si la calidad de la 
amistad era un factor moderador, pero no mediador, 
en estas relaciones,  donde se encontró que dicha 
variable atenuaba los efectos de la depresión y an-
siedad en los adolescentes victimizados (Bernasco et 
al., 2022). 

Victimización de pares, problemas 
internalizantes y calidad de la amistad: 
diferencias de género

En lo relativo a las diferencias de género en dichas 
variables, con respecto a la victimización, los estu-
dios internacionales en adolescentes, principalmen-
te en las naciones nórdicas y de los Estados Unidos 
(del Barrio et al., 2008; Olweus, 2013; Solberg et al., 
2007), hallaron que un mayor porcentaje de mujeres 
era victimizada, en comparación con los varones. Sin 
embargo, algunos estudios internacionales y en la 
Argentina hallaron que el género no introducía di-
ferencias a este respecto (Fekkes et al., 2005; Resett, 
2011, 2021). En lo relativo a los problemas internali-
zantes, como depresión y ansiedad, se encontró que 
en la adolescencia las mujeres muestran mayores 
puntajes de ellos en comparación con sus pares del 
género opuesto (Cova et al., 2005; McCauley Ohan-
nessian et al., 2017; Resett & Caino, 2020; Shorey et 
al., 2022). Mientras que en el área de los vínculos 
amistosos se detectó que las mujeres muestran al-
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gentina, en escuelas públicas y privadas. Un 54% 
eran mujeres y el 46%, varones. Las edades iban de 
11 a 17 años (edad media = 14.5, DT = 1.75) y cur-
saban estudios de primer año a sexto año. El 63% 
residía con su madre y su padre. Los criterios de 
inclusión eran tener entre 11 y 17 años, cursar estu-
dios secundarios, asistir a primer año o sexto de la 
educación secundaria regularmente, tener un ami-
go oamiga íntimo en la escuela y tener el permiso 
parental. Los criterios de exclusión eran ser mayor 
de 17 años, no tener permiso parental o tener pro-
blemas visuales que no se corregían con anteojos 
o lentes de contacto. Originalmente, la muestra 
era de 1190 participantes, pero un subgrupo de 
39 participantes fue excluido por no cumplir con 
los criterios de inclusión. El tamaño mínimo de la 
muestra fue estimado a priori mediante un análisis 
de potencia estadística para modelos de regresión 
múltiple con el programa G*Power 3.1.9.7. Se con-
sideró un nivel de significación convencional de α 
= .05, una potencia estadística elevada de .95 y un 
tamaño del efecto esperado mediano, equivalente 
a f² = .15. La elección de un tamaño del efecto 
mediano se fundamentó en los criterios propues-
tos por Cohen (1988), mientras que el uso de una 
potencia igual o superior a .80 constituye un es-
tándar habitual en estudios cuantitativos (Faul et 
al., 2007), siendo .95 un criterio más conservador 
para reducir la probabilidad de error tipo II. Bajo 
estos supuestos el programa indicó un tamaño de 
la muestra mínimo de 119.

Instrumentos
Cuestionario demográfico en el que se pregun-

tó: género, edad, curso, nombre de escuela y ciu-
dad de residencia.

Cuestionario Revisado de Bullying/victimización 
de Olweus (1996). Consiste en preguntas sobre 
ser victimizado y llevar a cabo el bullying. En pri-
mer lugar, este instrumento da una definición a los 
alumnos sobre qué se va a entender por bullying, 
ya que el acoso es un fenómeno que puede ser 
confundido con otros tipos de conflicto o proble-

ma (Phillips & Cornell, 2012). Para hacer la medición 
más precisa y sensible al cambio, el cuestionario 
pregunta sobre los últimos meses. Luego los alum-
nos son interrogados sobre los distintos tipos de 
victimización a través de 10 ítems que evaluaban: 
ser golpeado, me sacaron o rompieron cosas, me 
pusieron sobrenombres, se burlaron de mi aspecto 
físico, me hicieron burlas sexuales, me amenazaron, 
me excluyeron, dijeron mentiras sobre mí y me aco-
saron con mensajes de textos desde el celular o por 
Internet. También cuenta con una pregunta de: me 
hicieron bullying de otra forma; pero en el presente 
estudio nadie señaló otra forma de ser victimizado. 
Un ejemplo de ítem es: “Me pusieron sobrenom-
bres feos, o se burlaron de mí”. Las respuestas son 
codificadas como 0 (Nunca) a 4 (Varias veces por 
semana). Fue adaptado a la Argentina con adecua-
da estructura factorial y validez concurrente con los 
problemas internalizantes y externalizantes (Resett, 
2011, 2018a). El alfa de Cronbach en el presente es-
tudio fue .85.

Inventario Red de Relaciones de Furman y Bu-
hrmester (1992). Este inventario evalúa las percep-
ciones que niños y adolescentes tienen de las re-
laciones con sus otros significativos en función de 
diez cualidades relacionales. Se empleó para eva-
luar la calidad de la relación con el mejor amigo. 
Cada escala está constituida por tres preguntas 
de cinco opciones que van desde “Poco o nada” 
hasta “Al máximo”, las cuales se puntúan de 1 a 5. 
En estas preguntas se incluyeron los temas: intimi-
dad, aprobación, afecto, alianza confiable, conflicto 
y antagonismo, esto por ser los centrales del ins-
trumento. Se calcula un índice de apoyo percibido 
promediando las cuatro primeras, mientras que se 
deriva un índice de interacciones negativas prome-
diando conflicto y antagonismo, dos escalas de alta 
correlación (Facio et al., 2006). Las propiedades psi-
cométricas de dicho instrumento están establecidas 
en numerosos estudios argentinos con muestras de 
adolescentes y adultos (Facio et al., 2006; Facio & 
Resett, 2014; Resett, 2016). En el presente estudio, 
las alfas de Cronbach fluctuaban entre .85 - .93.
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Inventario de Depresión para Niños de Ko-
vacs (1992). Este test mide el síndrome depresivo 
en niños y adolescentes a través de una serie de 
síntomas, como estado de ánimo perturbado, an-
hedonia, entre otros. Consta de 27 ítems de tres 
alternativas cada uno. Presenta tres alternativas 
de respuestas que se puntúan de 0 a 2. Los estu-
dios detectaron una consistencia interna de alfa de 
Cronbach entre .71 - .89 (Kovacs, 1992). Sus virtudes 
psicométricas están bien establecidas en adoles-
centes de la Argentina con consistencia interna de 
alrededor .84 (Facio et al., 2006; Resett, 2016). El alfa 
de Cronbach de dicho inventario fue de .83 en la 
presente muestra.

    Escala Rosenberg de Síntomas Psicosomá-
ticos (1973). Esta escala evalúa la ansiedad a tra-
vés de síntomas de activación del sistema nervio-
so autónomo. Consta de diez preguntas sobre la 
frecuencia con que se experimenta nerviosismo, 
insomnio, etcétera, con cuatro opciones de res-
puesta que van de 0 (Nunca) a 3 (Siempre). Su 
consistencia interna en la Argentina con adoles-
centes está comprobada con alfas de Cronbach 
entre .74 - .78 (Facio et al., 2006). El alfa de Cron-
bach fue de .84 en la presente muestra.

Procedimiento de recolección de datos
Se aseguró a los adolescentes la confidenciali-

dad y el anonimato de las respuestas, así como su 
participación voluntaria. En primer lugar, se explicó 
a los directivos el propósito de la investigación. En 
segundo lugar, se envió a los padres o tutores de 
los alumnos un consentimiento informado expli-
cando los fines de la investigación y solicitando la 
autorización para que sus hijos participen del es-
tudio. Finalmente, el proyecto fue aprobado por la 
Universidad Austral desde la cual se hizo el estudio 
y fue también aprobado por el Comité de Ética de 
Salud de la provincia de Entre Ríos, Argentina.

Procedimiento de análisis de datos
Los datos se procesaron en el programa SPSS 

25 para llevar a cabo los análisis estadísticos des-
criptivos (medias, desvíos típicos, entre otros). Para 

poner a prueba el modelo mediacional múltiple, 
se empleó el programa MPLUS 6 con el método 
bootstrap = 5000, ya que brinda estimaciones más 
confiables; por el mismo motivo se empleó el χ2 de 
Sattorra-Bentler. Para evaluar su ajuste se tuvieron 
en cuenta CFI y TLI, los cuales deben tener valo-
res por encima de .90; como también el RMSEA y 
SRMR, los cuales deben presentar valores meno-
res de .10 (Bentler, 1992; Brown, 2015; Byrne, 2010, 
2012). También se tuvieron en cuenta criterios de 
CFI y TLI mayores de .95 y RMSEA y SRMR menores 
de .05 (Hu & Bentler, 1999; Xia & Yang, 2019). Que el 
χ2 no sea significativo es un criterio muy sensible al 
tamaño de la muestra (Byrne, 2010), por lo cual se 
dividió el χ2 por los grados de libertad del modelo. 
Aunque no hay criterios unánimes del valor, se es-
tablece que debe ser menor a 3 (Cupani, 2012).

 El modelo a poner a prueba consiste en la victi-
mización como variable exógena latente (las nueve 
preguntas de victimización); el apoyo (los cuatro su-
ministros) y las interacciones negativas (conflicto y 
antagonismo) como variables mediadoras latentes; y 
los problemas internalizantes (depresión y ansiedad) 
como variable latente endógena. Dicho modelo se 
muestra en la Figura 1 (para una mejor visualización 
se presenta en la figura sin los indicadores de las 
variables latentes). Para determinar si el modelo era 
invariante de acuerdo al género, se tuvo en cuenta 
si el ∆χ² no era significativo p > .05, si el ∆CFI era < 
.01 (Byrne, 2012) y si el ∆RMSEA era < .015 (Cheung 
& Rensvold, 2002). Para este análisis se siguieron los 
lineamientos de Byrne (2012), los cuales establecen 
que primero hay que determinar el modelo confi-
guracional para ambos grupos y luego constreñirlo 
para determinar si era o no invariante estructural-
mente de acuerdo al género. Las cargas factoriales o 
senderos y errores de medición fueron constreñidos, 
mientras otros parámetros —como las variancias— 
no lo fueron, esto debido a que son criterios muy 
estrictos para este análisis (Byrne, 2010, 2012). Si el 
modelo no era invariante, se iba constriñendo cada 
parámetro para determinar dónde radicaba la dife-
rencia en la invarianza (Byrne, 2010, 2012). 
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Resultados
Análisis descriptivos de las 
variables estudiadas

En la tabla 1 se muestran los estadísticos descrip-
tivos para victimización, problemas internalizantes y 
calidad del vínculo percibido con el amigo o amiga 
en adolescentes.

En la tabla 2 se muestran los puntajes de las va-
riables según el género.

Diferencias de género en victimización, 
problemas internalizantes y calidad de 
la amistad

Se realizó un análisis separadamente para ana-
lizar las diferencias de género en victimización, en 
calidad de la relación con el amigo o amiga y en 
problemas internalizantes; de modo que se utilizó 
un ANOVA para victimización y MANOVAs para la 
calidad del vínculo con el amigo o amiga (apoyo e 
interacciones negativas) y problemas internalizan-
tes (depresión y ansiedad). Los resultados indicaron 

que existían diferencias significativas en calidad de 
la amistad F (1) = 32.51 Lambda de Wilks = .94 p = 
.001 η2 = 6% y problemas internalizantes de acuer-
do al género F(1) = 30.70 Lambda de Wilks = .95 
p = .001 η2 = 5%. Como se muestra en la tabla 2, 
de forma univariada, las diferencias emergían en 
depresión, ansiedad y apoyo del amigo, respecti-
vamente, debido a puntajes más elevados de las 
mujeres en dichas variables; mientras que en vic-
timización e interacciones negativas con el amigo 
no emergían diferencias.

Estudio de asociación entre las variables 
Antes de poner a prueba el modelo se realizó un 

análisis preliminar de correlación entre las variables, 
donde se examinaron las correlaciones para el apo-
yo percibido del amigo, interacciones negativas y los 
puntajes de depresión, ansiedad y victimización (ver 
anexo).Modelo de ecuaciones estructurales para pre-
decir los problemas internalizantes a partir de la victi-
mización y la calidad del vínculo con amigo o amiga

Figura 1. Modelo mediacional múltiple entre la victimización y la calidad del vínculo con el amigo 
(apoyo e interacciones negativas) para predecir los problemas internalizantes (depresión y ansiedad)

Victimización

Apoyo amigo/a

Problemas emocionales

Interaciones negativas amigo/a

https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/actualidades


Victimización: un modelo mediacional

   Actualidades en Psicología, 40(141), 2026.

38
INTRODUCIÓN MÉTODO RESULTADOS DISCUSIÓN REFERENCIAS ANEXO

Tabla 1. Máximos, mínimos, medias y desviaciones típicas para victimización, problemas internalizantes, 
interacciones negativas y suministros de apoyo adolescentes de 12-18 años (N =  1151)

Variables Min Máx M DT
Victimización 0 35.00 2.77 4.64
Depresión 0 41.00 12.22 7.46

Ansiedad 0 30.00 9.10 6.61

Conflicto amigo 1 5 5.30 2.32
Antagonismo amigo 1 5 5.04 2.20
Interacciones negativas amigo 1 5 1.72 0.70

Intimidad amigo 1 5 3.35 1.22

Amor amigo 1 5 3.83 1.06

Admiración amigo 1 5 3.44 1.00

Alianza confiable amigo 1 5 3.81 1.06

Apoyo amigo 1 5 3.61 0.93

Tabla 2. Medias y desvíos típicos de victimización, calidad del vínculo 
con amigo o amiga y problemas internalizantes, según género 

Variables Género M DT N F η
Depresión Varones 37.59 6.80 519 22.57** 2%

Mujeres 40.07 7.55 632
Total 38.97 7.33 1151

Ansiedad Varones 17.30 5.95 519 61.09** 5%

Mujeres 20.39 6.71 632
Total 19.02 6.56 1151

Victimización Varones 2.83 4.84 519 1.81

Mujeres 2.66 4.28 632
Total 2.73 4.53 1151

Apoyo amigo Varones 3.35 0.97 519 64.79** 6%

Mujeres 3.81 0.85 632

Total 3.61 0.93 1151

Interacciones 
negativas

Varones 1.71 0.71 519 0.06

Mujeres 1.73 0.70 632
Total 1.77 0.69 1151

 **p < .01
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Tabla 3. Ajuste del modelo mediacional múltiple de victimización, 
calidad de la amistad y problemas internalizantes en adolescentes

Modelo χ2 df p CFI TLI RMSEA SRMR χ2 /df

Modelo de Mediación Múltiple 357.52 112 .001 .97 .96 .04 .02 2.95

Tabla 4. Cargas y nivel de significación de los senderos del modelo de mediación múltiple

Senderos Cargas
Apoyo <--- Victimización -.125***
Interacciones negativas <--- Victimización .182***
Problemas internalizantes <--- Apoyo -.102***
Problemas internalizantes <--- Victimización .441***
Problemas internalizantes <--- Interacciones negativas .202***
Intimidad <--- Apoyo .671***
Amor <--- Apoyo .870***
Admiración <--- Apoyo .855***
Alianza confiable <--- Apoyo .854***
Sobrenombres <--- Victimización .705***
Exclusión <--- Victimización .623***
Golpes <--- Victimización .634***
Mentiras <--- Victimización .693***
Sacar <--- Victimización .594***
Amenazar <--- Victimización .430***
Burlas <--- Victimización .703***
Burlas sexuales <--- Victimización .641***
Online <--- Victimización .520***
Ansiedad <--- Problemas internalizantes .657***
Depresión <--- Problemas internalizantes .852***
Conflicto <--- Interacciones negativas .849***
Antagonismo <--- Interacciones negativas .898***

 *** p < .001

Por último, se realizó un modelo de ecuaciones 
estructurales con el objetivo de analizar si existe 
una asociación positiva entre la victimización y los 
problemas internalizantes en adolescentes (depre-
sión y ansiedad), mediatizado por las relaciones de 
amistad negativa (conflicto-antagonismo) así como 

positiva (apoyo) con estos problemas. En la tabla 3 
se presentan los resultados del modelo de media-
ción. Como se muestra en dicha tabla, el ajuste del 
modelo fue muy adecuado. Se predecía una varian-
za de problemas internalizantes R2 = 17%.
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En la tabla 6 se muestran los intervalos de con-
fianza para dichos efectos.

Invariancia del modelo mediacional en fun-
ción del género

Por último, se puso a prueba el modelo configu-
racional para determinar si el modelo analizado es 
estructuralmente invariante en función del género. 
Los resultados indicaron que el mismo no era in-
variante con el respecto al modelo restringido en 
sus senderos, covarianza y residuales, como lo in-
dicaban los varones en la diferencia del χ2 = 29.93 
p = .001, CFI = .081 y SRMEA = .021 entre el mode-
lo configuracional y el restringido. Al llevar a cabo 
el procedimiento de restringir sucesivamente sus 
parámetros se halló que las diferencias se debían 
al sendero de victimización a depresión χ2 = 3.86 

Al analizar los efectos entre las variables se pue-
de observar que la victimización por parte de los 
pares predecía un menor nivel de apoyo percibido 
por parte de los amigos y más conflicto-antagonis-
mo, como también un mayor nivel de problemas 
internalizantes. Por otro lado, el apoyo de los ami-
gos predecía menores niveles de problemas inter-
nalizantes; mientras que el conflicto-antagonismo 
predecía mayores niveles de dichos problemas, 
como se muestra en la tabla 4.

En la tabla 5 se presentan los efectos totales, in-
directos e indirectos, del modelo. Como se muestra 
en dicha tabla, todos eran significativos, a excep-
ción del efecto indirecto específico de la victimiza-
ción al apoyo amigo y problemas internalizantes, el 
cual era marginalmente significativo.

Tabla 5. Efectos totales, totales indirectos, específicos indirectos y directos del modelo 
mediacional múltiple entre la victimización, la calidad de la amistad y los problemas internalizantes

Efectos Carga SE carga/SE
Totales .49 .04 10.89***
Totales indirectos .05 .01 3.74***
Indirecto PI-IN-V .04 .01 3.46***
Indirecto PI-A-V .02 .01 1.78*
Directo PI-V .44 .04 9.32***

Nota. V = victimización A = apoyo amigo IN = interacciones negativas amigo PI = problemas internalizantes 
*** p < .001 * p < .08

Tabla 6. Intervalos de confianza de los efectos totales, totales indirectos, 
específicos indirectos y directos del modelo mediacional múltiple entre la victimización,

la calidad del vínculo con amigo o amiga y los problemas internalizantes en adolescentes

Efectos 0.5 2.5 0.5 Estimado 0.5 2.5 0.5
Total 0.37 0.39 0.41 0.49 0.56 0.57 0.60
Total indirecto 0.01 0.02 0.03 0.05 0.07 0.07 0.08
Indirecto PI-IN-V 0.01 0.02 0.02 0.04 0.05 0.06 0.06
Indirecto PI-A-V -0.01 -0.01 0.01 0.02 0.03 0.03 0.04
Directo PI-V 0.32 0.35 0.36 0.44 0.52 0.53 0.56

Nota. V = victimización A = apoyo amigo IN = interacciones negativas amigo PI = problemas internalizantes 
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p = .05, CFI = .011 y de interacciones negativas a 
depresión χ2 = 10.35 p = .001, CFI = .035. Al ob-
servar el modelo configuracional con los estimados 
para mujeres y varones, dichas diferencias se de-
bían a que el sendero de victimización a depresión 
era más significativo en el caso de las mujeres en 
comparación con los varones, y ,en el caso del otro 
sendero, este era significativo para las mujeres, pero 
no para el otro grupo.

Discusión
El presente trabajo tenía como objetivo poner 

a prueba un modelo de mediación para determi-
nar si la victimización y la calidad del vínculo con 
amigos predecían los problemas internalizantes. 
Con respecto a las diferencias de género, se halló 
que las mujeres presentaban mayores puntajes en 
sintomatología depresiva y ansiosa que los varones. 
Esto concuerda con numerosas investigaciones na-
cionales (Facio et al., 2006; Resett & Caino, 2020) 
y revisiones meta-analíticas internacionales con 72 
estudios para una revisión en depresión (Shorey et 
al., 2022) y en ansiedad con adolescentes (McCau-
ley Ohannessian et al., 2017), indicando que ellas 
presentan mayores niveles de ansiedad generali-
zada, así como de otros tipos de ansiedad. En lo 
referente a la depresión, un reciente estudio en los 
Estados Unidos halló que la diferencia de género 
en dicha sintomatología había aumentado de 6% a 
14% entre el 2009 y 2019 (Daly & Robinson, 2022). 
Estos resultados se explican, en buena medida, de-
bido a que los cambios puberales alejan a las ado-
lescentes del ideal de delgadez (Arnett, 2017; Stein-
berg, 2019), así como las acercan al mayor nivel de 
rumiación que presentan en comparación con los 
varones (Gould et al., 2016; Nolen-Hoeksema, 2001; 
Ramchand et al., 2017). 

Por otra parte, algunos estudios con adolescen-
tes señalan que las mujeres presentan mayor apoyo 
percibido en el vínculo amistoso debido a que sus 
amistades se centran —en mayor medida— en el 
intercambio de confidencias y el apoyo emocional 

(Arnett, 2017; Facio et al., 2006). Dichas diferencias 
según el  género ya se detectan en edad escolar 
debido a que ellas puntúan más elevado que los 
varones en compañerismo, ayuda, seguridad y 
proximidad, las cuales también son dimensiones 
del modelo de amistad de apoyo percibido de 
Bukowski et al. (1994), como hallaron algunas in-
vestigaciones (Moreno & Resett, 2011). Aunque las 
cualidades como la lealtad, la confidencia y la con-
fianza aumentan en la adolescencia (Arnett, 2017) 
en comparación con la niñez, numerosos estudios 
con adolescentes siguen detectando diferencias, 
según género, en el vínculo amistoso. Por ejemplo, 
una tendencia a mayor intimidad y confidencia en 
las amistades se observa con más notoriedad en las 
mujeres más que en los varones (Rubin et al., 1998), 
ya que, para los segundos, la amistad se centra más 
en compartir una actividad y menos en compartir y 
buscar apoyo emocional (Facio et al., 2006; Stein-
berg, 2019). Con respecto al conflicto-antagonismo 
y la victimización, no emergían diferencias, lo cual 
es coincidente con otras investigaciones tanto para 
el primer constructo (Fekkes et al., 2005; Resett, 
2016), como para el segundo (del Barrio et al., 2008; 
Resett, 2011, 2021).

Con respecto al ajuste del modelo mediacional 
múltiple de victimización y calidad de la amistad 
para predecir los problemas internalizantes en ado-
lescentes, este era adecuado. La victimización por 
parte de los pares predecía un menor nivel de apo-
yo percibido por parte de los amigos y más conflic-
to-antagonismo, como también un mayor nivel de 
problemas internalizantes; mientras que el apoyo 
de los amigos predecía menores niveles de proble-
mas internalizantes y el conflicto-antagonismo se 
asociaba con mayores niveles de dichos problemas. 
Esto coincide con numerosos estudios que indica-
ron que el principal correlato de la victimización de 
pares era la sintomatología depresiva (Hawker & 
Boulton, 2000, 2003; Resett, 2018a). 

Asimismo, se detectó que sufrir de bullying de-
teriora la calidad de las relaciones entre pares de-
bido a que los adolescentes que sufren de él se 
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vuelven alumnos impopulares y rechazado por ellos 
(Olweus, 2013). Que estos adolescentes perciban 
menor apoyo por parte de los amigos y mayores 
interacciones negativas puede deberse tanto por-
que que sienten que sus amigos no los ayudan a 
detener el bullying, como por el hecho de que el 
aumento de la sintomatología depresiva conlleva a 
que ellos perciban más negativamente sus relacio-
nes amistosas. Por otra parte, tanto la victimización 
como el aumento de los problemas internalizantes 
pueden afectar negativamente los estilos de afron-
tamiento (Rudolph, 2009). 

Con respecto a los efectos directos e indirec-
tos, ambos eran significativos mediante el méto-
do bootstrap, con la única excepción de un efecto 
marginalmente significativo. Sin embargo, el efecto 
indirecto de la victimización conduce la calidad de 
las relaciones con los amigos hacia la sintomatolo-
gía depresiva, lo que no sucede por medio de los 
intervalos de confianza, ya que estos estaban por 
debajo de .10. Es así como se destaca la importan-
cia de dichos métodos para estimaciones más con-
fiables; no obstante, esto no implica que el apoyo 
del amigo no sea relevante a este respecto, ya que 
en la presente muestra se trabajó con adolescen-
tes que contaban con, al menos, un amigo íntimo. 
Es posible que el tener un amigo genere un efecto 
protector, en comparación con quienes no lo tie-
nen; por lo que el efecto de la victimización sobre 
los problemas internalizantes podría ser mayor para 
quienes no tienen un amigo. Muchos estudios se-
ñalan el efecto protector de los amigos (Beyers & 
Seiffge-Krenke, 2007), y el papel que puede jugar 
para moderar la victimización y su relación con los 
problemas internalizantes (Bernasco et al., 2022). 
Futuros estudios deberían examinar cómo es la 
asociación entre la victimización y los problemas 
internalizantes de quienes no poseen un amigo.

Finalmente se detectó que dicho modelo no era 
invariante de acuerdo con el género; victimización 
a depresión era más significativo en el caso de las 
mujeres en comparación con los varones, y, en el 
caso del otro sendero, este era significativo para las 

mujeres, pero no para el otro grupo. Estos resulta-
dos indicarían que el ser mujer es un efecto mode-
rador y que la victimización afecta más a ellas para 
la sintomatología depresiva, posibles explicaciones 
de este resultado es que las mujeres, por su rol de 
género, están más orientadas a ser aceptadas so-
cialmente y más enfocadas hacia los demás en las 
interacciones sociales (Facio et al., 2006). Por otra 
parte, estos resultados también pueden entender-
se por el hecho de que algunos estudios sugieren 
que, en el caso de las mujeres adolescentes, los 
estresores relacionados con el ambiente escolar y 
el estatus son más negativos (Kaczmarek & Tram-
bacz-Oleszak, 2021).

Este trabajo tiene una serie de limitaciones que 
deben ser señaladas. En primer lugar, se utilizó el 
autoinforme que presenta conocidas limitaciones, 
como el dar respuestas socialmente deseables. En 
este punto cabe aclarar que otros informantes po-
sibles (como, por ejemplo, amigos, compañeros, 
padres, docentes, etc.) brindan un punto de vista 
diverso del fenómeno estudiado en cada caso, y 
deberían tenerse en cuenta las diferentes perspecti-
vas de acuerdo con el diseño de investigación (Cas-
per et at., 2020). En segundo lugar, la muestra fue 
seleccionada de forma intencional, por ende, los 
resultados no son generalizables. El tipo de estudio 
transversal impide determinar la direccionalidad de 
la causalidad entre las variables.

Sobre las futuras líneas de investigación estas 
deberían trabajar con muestras de mayor tamaño, 
seleccionadas al azar y de distintas ciudades de la 
Argentina, con el fin de poder generalizar los re-
sultados. También, futuros trabajos deberían usar 
otras técnicas de recolección de datos con el fin de 
evitar las limitaciones del autoinforme, como puede 
ser emplear otros informantes, como los compañe-
ros de curso o amigos. Sería interesante evaluar la 
perspectiva del amigo a este respecto para futuras 
investigaciones, con el objetivo de examinar su ni-
vel de problemas internalizantes y observar si son 
victimizados también. Algunos estudios señalan 
que el ser testigo de la victimización afecta la salud 
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mental; por ejemplo, una investigación con adoles-
centes detectó mayor nivel de depresión y ansiedad 
en los testigos del bullying, con un mayor nivel del 
primer problema internalizante en quienes eran es-
pectadores y sufrían victimización simultáneamente 
(Midgett & Doumas, 2019). Por otra parte, se podría 
evaluar la victimización empleando nominaciones 
de pares, principalmente debido a la reticencia de 
las víctimas para informarlo (Resett, 2021). 

Desde una perspectiva aplicada, los resultados 
del presente estudio sugieren que las intervencio-
nes destinadas a disminuir los problemas internali-
zantes asociados a la victimización entre pares de-
berían trascender el foco exclusivo sobre quien hace 
bullying y la víctima e incorporar acciones orienta-
das a fortalecer la calidad de las relaciones entre 
iguales. Dado que el apoyo percibido por parte de 
los amigos y las interacciones negativas mostraron 
asociación con los problemas internalizantes, las 
estrategias preventivas podrían incluir programas 
e intervenciones de aprendizaje socioemocional 
centrados en el entrenamiento en habilidades so-
ciales, regulación emocional, empatía, búsqueda de 
apoyo y resolución de conflictos. La evidencia cien-
tífica indica que los programas más eficaces para 
reducir esta problemática suelen incluir componen-
tes orientados al clima social del aula y al fortale-
cimiento de las relaciones entre pares, más que a 
intervenciones individuales (Olweus, 2013; Resett, 
2021; Swearer & Hymel, 2015).
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Correlaciones para el apoyo percibido del amigo, 
interacciones negativas y los puntajes de depresión, ansiedad y victimización

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Victimización -
2. Depresión 0.371** -

3. Ansiedad 0.334** 0.560** -

4. Conflicto amigo 0.137** 0.216** 0.143** -

5. Antagonismo 
amigo

0.150** 0.232** 0.142** 0.762** -

6. Intimidad amigo 0-.016 0.019 0.137** 0.060 0.073* -

7. Amor amigo -0.082** -0.133** 0.028 -0.043 0-.056 0.587** -

8. Admiración amigo -0.121** -0.206** -0.045 -0.041 -0.067* 0.575** 0.744** -

9. Alianza confiable 
amigo

-0.122** -0.191** -0.059 -0.067* -0.098** 0.574** 0.744** 0.728** -

10. Interacciones 
negativas amigo

0.153** 0.238** 0.152** 0.942** 0.935** 0.071* -0.053 -0.057 -0.087** -

11. Apoyo amigo -0.096** -0.141** 0.024 -0.023 -0.038 0.810** 0.887** 0.874** 0.878** -0.032 -

** p < 0.01 p * < 0.05

Anexo
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