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Resumen

El propdsito de este documento es mostrar la realidad de una comunidad educativa de una
zona urbano marginal (territorio en zona urbanas con gran concentracidn poblacional con
necesidades basicas insatisfechas) y la manera en como se abordd el aprendizaje de las
matemadticas a distancia con un grupo de segundo afo con estudiantes con edades entre
los 7 y 8 afos, empleando diversas estrategias acordes con: los programas oficiales de
Matemadticas del Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica, la realidad de las familias
y los recursos disponibles en sus hogares. En el disefio de las actividades se recurrié al
material de integracidon de habilidades que tiene disponible el ente ministerial. Se destaca
que con las actividades incluidas en la Guias de Trabajo Autonomo se logré dar continuidad
al proceso educaciéon empleando la resolucién de problemas contextualizados como estrategia
metodoldgica principal.

Palabras clave: matematica educativa, educacidon primaria, educaciéon a distancia, célculo
mental, medidas, Alajuela, San Ramén, Costa Rica.

Abstract

The purpose of this document is to show the reality of a rural educational community with
little or no connectivity and the way in which distance learning of mathematics was ap-
proached with a second grade group with students aged between 7 and 8 years, using
various strategies in accordance with: the official Mathematics programs of the Ministry of
Public Education of Costa Rica, the reality of the families and the resources available in
their homes. In designing the activities, the skills integration material available from the
Ministry body was used. It is highlighted that with the activities included in the Autonomous
Work Guidelines, it was possible to give continuity to the education process using solving
contextualized problems as the main methodological strategy.

Keywords: educational mathematics, primary education, distance education, mental calcu-
lation, measurements, Alajuela, San Ramdn, Costa Rica.
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1. Introduccidn

El cierre de todos los centros educativos del pais como una de las acciones para evitar la
propagacion del Covid-19, nos obligd como docentes, a repensar la gestion de la ensefianza
e innovar en estrategias que permitieran darle continuidad a la educacidon de forma remota.

Este articulo describe la experiencia sobre diversas estrategias que se implementaron en la
Escuela Alberto Manuel Brenes, en San Ramdn de Alajuela, Costa Rica; en el periodo que
comprende de abril a septiembre 2020, que incluyen desde la coordinacién de los equipos y
servicios institucionales liderados por el administrador del centro educativo o director, hasta
las estrategias didacticas desarrolladas con los grupos.

Para este caso particular, se trabajo en estrategias del drea de matemaéticas, con los estu-
diantes de un grupo de segundo aiio con el fin de desarrollar las habilidades especificas
propuestas en el curriculo oficial. La mayoria de las iniciativas se toman de las indicaciones
puntuales de los programas de Estudio de Matematicas, las cuales contemplan, no solo ideas
para el desarrollo de las clases en las aulas, sino también desde ambitos cotidianos, lo que
facilito la continuidad de la educaciéon desde los hogares.

2. Un virus que también ataca la educacidn

Como consecuencia de la pandemia generada por el virus Covid-19 el Gobierno determina
el cierre inmediato de las instituciones educativas; ante una situaciéon de ninguna manera
prevista, se deben tomar acciones inmediatas que permitan poner un respirador temporal a
la educacion de los nifos, y no abandonar el aprendizaje.

Inicialmente los docentes diagnostican la situacion de cada estudiante, como si de un pa-
ciente se tratara, para poder determinar qué medicamento era mas conveniente. Se realizan
de esta forma las siguientes acciones:

e Sondeos sobre herramientas digitales con las que cuentan las familias de la comuni-
dad y establecimiento de los diferentes escenarios sobre la disponibilidad de recursos
tecnoldgicos en casa y el acceso a internet en que se encuentran los estudiantes de la
institucion (Escuela Alberto Manuel Brenes, 2020).

e Investigacion sobre las necesidades de las familias de los estudiantes a nivel educativo,
econdmico y social, entre otros.

e Coordinacion con los equipos de trabajo para tratar de solventar las necesidades descritas
segulin la especialidad de cada area: problemas de aprendizaje, problemas emocionales,
psicologla, orientacion, trabajo social, entre otros.

e Analisis de las directrices emanadas por el Ministerio de Educacién Publica (MEP) ante
la pandemia y unificacién de criterios, documentos y Guias de Trabajo Auténomo (GTA)
seguin la particularidad de la comunidad educativa.
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Con el diagndstico obtenido de todos los estudiantes, se establecen los canales de comuni-
cacion inmediata para la debida coordinacidon con padres y estudiantes poniendo a disposi-
cion el correo electronico del docente y la institucion, la plataforma Teams y la aplicacion
WhatsApp.

En la busqueda de la inclusividad e igualdad de oportunidades el MEP (2020), decide
realizar la entrega de las GTA impresas a las familias el dia de la distribucion de los
alimentos. Esto implicd para el docente el disefio de material didactico con actividades
concretas y sencillas, que se debian entregar simultdneamente.

Figura 1: Entrega de GTA impresas por parte del

personal docente.

Este material cuenta con informacidn para que los estudiantes trabajen de cuatro a cinco
semanas Yy presenta en todos los casos la misma estructura, de manera tal que permita ha-
blar en un solo lenguaje con los padres, lo cual facilita su sequimiento. En sus primeras
hojas se presentan las indicaciones generales y un cronograma establecido por el director
de la escuela, que organizd los horarios para que fuese posible involucrar a todos los do-
centes, tanto de materias basicas, como de materias técnicas y los servicios de apoyo; para
que los estudiantes pudieran contar con una educacién mas integral, abordando todas las
necesidades que se van presentado dia a dia.

Figura 2: Estudiantes de sequndo afo trabajando en los diferentes escenarios de conectividad.
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3. La pandemia limita el acercamiento, pero multiplica las ideas: estrategias
didacticas en el darea de matematicas

Después de estabilizar la situacion, y continuando con las acciones anteriormente descritas,
se profundiza aliin méas en los escenarios especificos del grupo de sequndo afio a cargo donde
la mayoria de los estudiantes se encuentran en el escenario dos (con acceso a dispositivo
y acceso a internet reducido o limitado) y se procede a elaborar propuestas didacticas
contextualizadas para lecciones de forma remota buscando aprovechar los recursos existentes.

Se tomé en cuenta los Programas de Estudio de Matemdticas para realizar actividades
enfocadas en problemas del entorno. El objetivo fue aprovechar la situacién para que los
estudiantes desarrollaran otro tipo de habilidades, lo que a su vez permitid identificar &reas
de oportunidad para trabajar.

Si bien las plataformas digitales son el mejor canal de comunicacion dado que permiten
una mejor interaccidn, retroalimentacion de dudas y desarrollo de los trabajos, también
es cierto que aunque contamos con Teams, no todos los estudiantes tienen acceso a los
recursos tecnoldgicos necesarios para su ejecucion, por lo que se debié acudir a otros medios
alternativos con los estudiantes como lo son mensajes o videollamadas en WhatsApp, o bien
videos explicativos cortos de la docente o de tutores de su misma edad.

Ahora bien, independientemente del recurso de comunicacién, lo realmente importante era
dotar a los estudiantes de estrategias efectivas que lograran en ellos la motivacidon necesaria
para realizar actividades con agrado que los llevara a adquirir conocimientos y a desarrollar
las habilidades propuestas en los programas de estudios, mediante la reflexidn y la discusién
colectiva.

Esto ultimo conllevaba un reto ain mayor bajo la modalidad no presencial, ya que implicaba
que los alumnos se comunicaran, explicaran los procedimientos realizados y esto los debia
llevar a adquirir el conocimiento matematico, a través de diversos problemas, pero sin causar
frustracion; a construir un proyecto de aprendizaje propio, a emocionarse por aprender y
a sentirse capaz de lograrlo. Para esto fue necesario involucrar a los encargados de los
estudiantes.

Se buscaron estrategias sencillas y concretas donde también participaran los otros miembros
de la familia, procurando no recargarlos de actividades, para que les fuera posible organizar
también los tiempos para sus diligencias.

Se tomd en cuenta el documento de integracién de habilidades del sequndo afo (MEP, 2014)
y algunas actividades sugeridas tanto en este documento como las indicaciones puntuales
de los programas de estudio. Con estas actividades se permitié abordar diferentes areas de
manera transversal y hacer la conexién a la vez con otras materias.

En contraposiciéon de que las matemdticas son aburridas y dificiles, como cominmente lo
han expresado algunas familias, y con el fin de darle continuidad al proceso de ensefanza y
aprendizaje y tratar de cambiar esa percepcidn negativa, se realizaron diversas estrategias
para desarrollar desde los hogares, entre ellas:
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1. Uso de problemas contextualizados

Se utilizan problemas contextualizados que se asocien a la realidad del estudiante y permitan
abordar los conocimientos involucrados en las habilidades propuestas en los programas.

A continuacion, se muestran ejemplos de problemas
ligados a los conocimientos y habilidades especifi-
cas, trabajados para la GTA de abril.

Actividad 1. La Coreografia

Conocimientos: Calculo y estimacidn, sumas, restas,
multiplicacion y division.

Habilidades especificas: 15. Resolver problemas y
operaciones que involucren el calculo de multiplica-
ciones de numeros naturales (MEP, 2012, p. 94).

Problema: Dereck realizé la coreografia que envid
la maestra para iniciar el tema de sucesiones. Para
realizar el baile debi6 dar 3 pasos al frente, 3 pasos
a la izquierda y 3 pasos a la derecha, y lo repitio 3
veces (Cuantos pasos hizo Dereck en la coreografia?

Actividad 2. Las Tapas

Conocimientos: Célculo y estimacién, sumas, restas,
multiplicacidn y division.

Habilidades especificas:

Figura 3: Estudiante Dereck realizando la co-

reografia. 18. Calcular sumas, restas, multiplicaciones y di-
visiones aplicando diversas estrategias de célculo
mental y estimacion (MEP, 2012, p. 95).

Problema: Maria del Carmen, Ariana, Sharon y Breydan formaron un corazén con tapas
de botella. Para hacerlo, cada uno aportd 20 tapas. Para formar el corazdn necesitaron 60
tapas. Si cada estudiante aporté el mismo numero de tapas. {Cuantas tapas les quedé sin
utilizar a cada estudiante?

Actividad 3: Los Ositos

Conocimientos: Numeros naturales, doble, mitad.

Habilidades especificas:

8. Identificar el doble de un niimero natural y la mitad de nimeros pares menores que 100
(MEP, 2012, p. 91).
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Figura 4: Estudiantes mencionados en el problema en clases

presenciales dias antes del cierre por pandemia.

Problema: A Claudia le gusta mucho cocinar y es una experta en reposteria, decidié sorpren-
der a su familia haciéndoles quequitos en forma de ositos. Ella utilizé botonetas de chocolate
para hacer los ojitos y la nariz. Claudia primero hizo 6 ositos. Si Claudia desea realizar la
receta otro dia pero con 12 ositos, /cuantas botonetas necesité Claudia la sequnda vez que
hizo los ositos?

Figura 5: Estudiantes mencionados en el problema en clases presencia-

les dias antes del cierre por pandemia.

2. Integracion y conexion de habilidades

Para aprovechar el tiempo al méximo y no saturar al estudiante con actividades, se trabajan
varias habilidades especificas de una o mas areas, con una misma actividad que sea atractiva
y divertida para la persona estudiante.

Se realizo la actividad “Competencia de carros” (Vargas, 2019) donde se trabajan varios
conocimientos del drea de Medidas en conexién con el &rea de Numeros, los cuales se
detallan en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Conocimientos trabajados con la actividad “Competencia de Carros”, seglin area.

Medidas Numeros

Longitud: Representacién de nimeros
—Metro, centimetro Relaciones de orden
—Relaciones Comparacién de nimeros
—Simbolos Nimeros ordinales

Operaciones con nimeros naturales

Fuente: Elaboracion propia, GTA setiembre 2020.

En el area de Medidas se trabaja en conjunto las habilidades correspondientes al cono-
cimiento de la longitud, realizando mediciones de las distancias recorridas de los carros,
estableciendo relaciones entre el metro y el centimetro, reconociendo sus respectivos simbo-
los Con esta misma actividad se realiza la conexion con el drea de Numeros, se trabajan los
numeros ordinales enumerando la posicion de llegada de los autos participantes en el orden
que quedaron seqgun la distancia recorrida, también se comparan las distancias recorridas
entre dos carros utilizando los signos <, > o =.

Ademas, se trabajo el calculo del total de distancias recorridas entre dos carros y las dife-
rencias entre ellos.

Figura 6: Estudiantes trabajando con la actividad de los carros en el momento de trabajo auténomo indepen-

diente, y en la discusién interactiva y comunicativa.

Desarrollo de actividades y construccion de materiales para el desarrollo de habilidades

Si bien es cierto se tiene a disposicion la tecnologia como sitios web, canales de YouTube,
y juegos interactivos que se pueden realizar en linea, no todos los estudiantes tienen el
acceso para hacerlo porque generalmente el Internet no es bueno y los teléfonos los manejan
con recarga y esto implica un gasto econdmico adicional; por lo tanto, se buscan también
actividades que no necesiten Internet y que se puedan realizar desde sus casas, elaborando
herramientas sencillas para la construccién de los conocimientos matematicos de las diversas
areas. Algunos de estos fueron los siguientes:

e Construccién de un metro para realizar mediciones del contexto inmediato (MEP, 2012,
p.126) donde ademds se trabajan las habilidades 1, 2, 3 y 4 del area de Medidas en
forma conjunta (MEP, 2014, p. 22).
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Figura 7: Estudiantes trabajando en la construccién del metro y realizando las activida-

des de medidas.

y, .

Figura 8: Estudiantes traba-
jando en &bacos elaborados

por ellos mismos.

‘GUIA DE TRABAJO DE MATEMATICA Setiembre

Elaboracion de un dbaco con materiales reciclables para que
los estudiantes lo manipulen y trabajen las unidades, decenas,
centenas y el valor posicional (MEP, 2014, p. 6).

Uso de materiales faciles y accesibles como granos, piedras,
tapas de botella, paletas de colores y hasta utensilios de coci-
na para ver temas como agrupaciones, sucesiones y tablas de
multiplicar, entre otros, para utilizar en los diferentes etapas y
momentos de la leccion, que como lo estipula el MEP (2012)
corresponden a la adquisicidon de conocimientos realizando un
problema , desafio o actividad inicial para provocar indagacidn
y los conlleva al trabajo estudiantil independiente, la discu-
sion interactiva y comunicativa y la clausura y cierre (Primera
Etapa) y a la movilizacion y aplicacién de los conocimientos ,
donde se le presentan a los estudiantes actividades o tareas
para reforzar el conocimiento aprendido (Sequnda Etapa).

. &
Mep Dot 1 RO URCAS AR e 261 € | 4

@ Observe y conteste

N

1~ zCudntos fenedores hay?
2- 2Cudntos dientes tiene cada tenedor?

3-Si sumamos los dientes de todos los tenedores. Cudntos dientes hay en fotal?
m fones.

4
representa?

enlair anterior. Qué m o

Figura 9: Capturas de GTA y fotos que representan los momentos de la primera etapa de la

leccion del tema de multiplicaciones.

o Realizar actividades contextualizadas donde se involucre a la familia, tales como “La
pulperia” para el desarrollo de habilidades del area de Medidas (la moneda) y el calculo
mental en el area de NUmeros.
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Figura 10: Estudiantes trabajando con material

concreto en la sequnda etapa.

Figura 11: Estudiantes aplicando actividades contextualizadas.

o Para los estudiantes con necesidades educativas especiales, se prepararon materiales
acordes a su nivel de funcionamiento. También se utilizan tutoriales (en videos que no
tiene que descargar de Internet) con estudiantes de edades similares, explicando las
actividades a realizar con materiales iguales a los que se le envian a los nifos a sus
hogares con el fin de hacer el aprendizaje mas significativo.

Figura 13: Estudiantes realizando el trabajo acorde a sus niveles de

funcionamiento.
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4. Conclusiones

Al inicio de este proceso educativo, con la distancia generada por la pandemia se vivid una
gran incertidumbre. Se vela una situacién no prevista y sin una idea del plazo que se tardaria
en volver a la normalidad que antes conoctamos.

Esta circunstancia, sin embargo, no fue un obstaculo para la continuidad de la implementa-
cion de los planes educativos, gracias a que los Programas de Estudios de Matematica de
2012, ya contemplaban aspectos para el abordaje de las habilidades dentro y fuera de las
aulas.

Fue posible tomar ademas como referencia para las actividades realizadas, documentos ela-
borados por el Proyecto Reforma de la Educacion Matematica en Costa Rica, en este caso
el documento de Integracion de Habilidades (MEP, 2014), con el propésito de colaborar con
la implementacion de los programas.

Este proceso educativo a distancia contribuyé al desarrollo de algunos ejes disciplinares de
los programas:

e Se continud con la resolucidon de problemas como metodologia principal, y se contextua-
lizaron para que fueran mas significativos para los estudiantes.

e Se minimizaron, con las estrategias utilizadas, las creencias de unas matematicas difici-
les, incluso hasta con los mismos familiares, debido a que se promovieron sentimientos
positivos, como sentirse emocionados con los juegos y actividades realizadas para desa-
rrollar las habilidades especificas.

e En cuanto al uso de las tecnologias, fue posible aplicarlas, segin las condiciones de
cada estudiante. Es importante sefalar aqui, que algunos no cuentan con computadora
y el uso de los teléfonos es limitado, porque en algunos hogares solamente cuentan con
un dispositivo que deben usar varios estudiantes del nicleo familiar para la continuidad
de la educacidn a distancia.

Ademas, la coordinacidén para el trabajo en conjunto con los docentes de la institucidn, los
servicios de apoyo y las acciones del director fueron fundamentales para el abordaje de
las necesidades de los estudiantes en las diferentes areas y la continuidad de un proceso
educativo a distancia mas realista justo e inclusivo.

5. Sugerencias

De la experiencia anterior fue posible aprender y reflexionar sobre acciones que permitan
dar continuidad al aprendizaje, por lo que se recomienda:

e Priorizar el uso del tiempo del docente en capacitaciones enfocadas a la ejecucion de
los planes y a actividades que generen conocimientos en los estudiantes y mejoren la
calidad educativa; y no tanto al desarrollo de informes administrativos que saturan a los



98 Vargas Ramirez

docentes y limitan el tiempo de trabajo que es necesario para mejorar la educacion del
estudiante.

e Sensibilizar a los padres de familia sobre la importancia que tiene su apoyo al estudiante
para la construccién de sus conocimientos y utilizar estrategias donde se le involucre y
se acerquen mas a la educacién de sus hijos.

e Aunque ya desde 2012 los Programas de Estudios de Matematicas proponen como parte
de sus ejes disciplinares el uso inteligente y visionario de tecnologtas, esto no se habia
materializado del todo por dos razones principales: 1) la resistencia de parte de algunos
docentes a trasladarse a utilizar otro tipo de recursos, y 2) el limitado acceso de algunas
familias a la tecnologia. De ahi, la importancia de que el Gobierno pueda garantizar las
capacitaciones necesarias a los docentes acerca del uso de la tecnologia; pero mas im-
portante aln, que se facilite el acceso a los estudiantes de herramientas tecnoldgicas que
permitan una educacidn equitativa y de calidad sin importar su situacidn socioecondmica.

e Trabajar en el desarrollo de la resiliencia tanto con los estudiantes, como con los docentes
de manera tal que sea posible potenciar las oportunidades que brindan situaciones como
la que se vive actualmente.

El pals vive una crisis sin precedentes, donde no solo se lucha por un tema sanitario,
sino ademds por las consecuencias a nivel social y econdmico que esto ha conllevado; y
la educacidn no es la excepcion. La adaptacion no ha sido sencilla en ninglin eslabén de
la cadena educativa, pero el aprendizaje alcanzado ha sido invaluable. El avance en la
implementacion de la tecnologia ha dado un salto impensable, y se han derrumbado muchos
mitos que conllevan a potenciar otras ideas que en el dia a dia se dejan de lado, y que
permiten un mayor acercamiento y empatia con los estudiantes.

La educacidon se puede dar también fuera de las aulas, la matematica puede ser aplicada
a elementos del diario vivir, no tiene que ser mondtona, dificil y aburrida. Esto, ya estaba
contemplado hace mucho tiempo en los Programas de Matematicas, con indicaciones es-
pecificas y sugerencias metodoldgicas adaptables a la realidad; y bajo este escenario ha
sido demostrado que el éxito en la continuidad de la educacién depende de esto; y que
el incentivar este tipo de herramientas es nuestra obligaciéon como docentes para continuar
acercando las Matematicas en tiempos de distanciamiento.
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