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CUADRO 2
‘Nitmero y porcentaje de responsables de archivos centrales, segin cantidad de

‘personas a cargo
Nimero de personas a cargo _ Nimero de encuestados Porcentaje
Ninguna 5] 50%

123 12 315%
426 3 8%

7a10 2 525%
Mis de 10 2 525%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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CUADRO 6
Importancia de competencias gerenciales segin los responsables de archivos

centrales

Competencia Posicion  Namerode %  Porcentaje

menciones acumulado
Tiderazeo T r 21 321
Habilidades comunicacionales 2 s 151 472
Habilidad para tomar decisiones 3 7 132 604
Pensamiento analitico 3 6 13 (711
Integridad y comportamiento ético 1 s 04 L1
Habilidades comunicacionales 1 s 04 906
Pensamiento analitico 2 5 94 1000

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012
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CUADRO 1

Entrevistados segin caracteristicas demograficas, por caracteri
EBCl-Universidad de Costa Rica, 2011

icas de control

Sexo Condicién  Enfasis

Feme Masc Bmb_Ama_Bedu Cinf
Sexo Femenino 1000 0 692 702 688 708 732 663 644 750 69.7
Masculino 0 1000 308 298 313 292 268 337 356 250 303
Edadenafios  17-18 243 295 486 0 179 360 227 288 475 40 259
cumplidos 1920 286 246 514 0 304 236 278 269 257 290 274
2122 186 164 0 383 188 169 186 173 129 230 179
232 107 131 0 245 152 67 134 96 30 200 114
2546 179 164 0 372 179 169 175 173 109 240 174

Promedio  21.61 21.85 18.51 25.30 21.90 21.42 21.86 21.53 19.92 23.47 21.69
Nacionalidad del Costarricense 1000 967 981 1000 99.1 989 990 990 980 1000 99.0
entrevistado Nicaragiiense 0 16 9 0 9 0 0 10 10 0 5

Lalombeno} 0 16 9 0 0 11 10 0 10 o 5
Estado civil Soltero(a) 914 918 991 830 884 955 897 933 931 900 915
Casado(a) 57 33 0 106 74 22 62 38 50 50 50
Unignlibre 21 33 9 43 36 11 31 19 10 40 25
Diorciado@) 0 16 0 11 9 0 10 0 10 0 5
Separado(a) 7 8 0 41 0N D A8 .0 g &
Zona de Urbana 807 885 850 809 759 921 835 827 851 810 831
procedencia  Rural 193 98 150 181 232 79 155 173 139 190 164
RSMmR, 0 16 0 11 9 0 10 0 10 0 5
Provinciade  San José 543 689 561 617 580 596 567 606 574 600 587
procedencia  Cartago 236 230 206 266 232 236 237 231 28 240 234
Heredia 114 33 150 21 80 101 113 67 109 70 90
Alajuela 64 33 37 74 71 34 41 67 40 70 55
Puntarenas 14 16 28 0 9 22 21 10 30 0 15
Guanacaste 14 0 9 11 18 0 10 10 10 10 10
Limén 14 0 9 11 9 11 10 10 10 10 10
Provincia donde  San José 607 672 636 617 616 640 619 635 614 640 627
habita Cartago 236 246 196 287 259 213 227 250 238 240 239
B Horedia 14 49 140 43 80 112 134 58 109 80 95
Alajuela

43 33 28 53 45 34 21 58 40 40 40

Fuente: Encuesta a estudiantes del Bachillerato en Bibliotecologia EBCI-UCR, 2011
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CUADRO 10
Cambios recomendados a la carrera de Archivistica por los responsables de archivos
centrales, segin cl fipo de cambio

Cambios recomendados Nimero de
menciones
Dar un enfoque gerencial a Ia carrera 23
Incluir talleres  précticas dirigidas en Administracién como 18
parte del curriculo
Aumentar la cantidad de cursos en Administracion 14
Modificar el curriculo de los cursos en Administracion que 9
actualmente se imparten
Otros:
Cursos formativos sobre el desarrollo de habilidades 1
Incluir temas como liderazgo, estilos de administracion, 1
administracién de personal, planeacion presupuestaria o
financiera
No contesta 9

TFuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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CUADRO1
Niimero y porcentaje de archivistas segan el iempo laborado en los archivos centrales,

2012
“Aios laborados en el archivo ‘Nimero de instituciones _ Porcentaje
central
Menos de un aio 3 %
123 aiios 16 2%
4a7aiios 6 16%
8a10aiios 4 10.5%
Mis de 10 afios ] 235%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al persomal encargado de
‘administrar los archivos centrales el sector piblico costarricense, 2012
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CUADRO 5
Nimero de responsables de archivos centrales, segiin medio por el cual recibiron
capacitacion en Administracion

Medio por el cual recibieron capacitacion en Nimero de menciones
Administracion

Phan de estudios de Archivistica By

Estudios formales incompletos de Administracion 8

Estudios formales completos de Administracién H

Participacion en cursos que ha brindado la instifucion 10
enla cual laboran

Capacitacién offecida por ¢l Archivo Nacional 9
Formacion autodidacta 5
Otros 5
TOTAL 65

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos cenirales del sector piblico costasricense, 2012
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CUADRO 9
Formacion recibida en la carrera de Archivistica zcapacifa o o para gerenciar?

Formacion recibida capacita Porcentaje
Si 155%
No 50%
No aplica 315
No contestan %
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los aschivos centrales del sector piblico costarricense, 2012
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CUADRO 4
Niimero y porcentaje de sesponsables de archivos centrales, segin capacitacion en

Administracion recibida
Capacitacion en Administracion Numero de personas __ Porcentaje
Siposee 33 §7%
No posee 4 10%
No responde 1 3%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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CUADRO 4
Entrevistados segun caracteristicas econémicas familiares, por caracteristicas de control
EBCI-Universidad de Costa Rica, 2011

Edad Condicién  Enfasis Nivel
17 21
20 46 Bmb Bedu Cinf Prim Otro
Condicion MedioBaja 529 492 458 585 929 0 495 538 485 550 517
economica  MedioAlta 436 426 486 372 .0 978 443 423 455 410 433
[anta=y Baja 21 82 47 32 71 0 52 29 40 40 40
Alta 7 0 0 11 0 11 0 10 10 0 5
NS/NR

g 0 Lo .0 0 ] 1.0 0 10 0 5

B, 200 © 200 148 168 202 304 34 155 212 158 210 184

mensual-en menos

miles- 201-399 250 311 271 266 402 101 278 260 267 270 269
400-599 150 213 150 191 152 191 186 154 178 16.0 169
600-799 15.7 98 121 160 71 225 144 135 119 160 139
800y mas 214 213 262 160 54 416 206 221 248 180 214
NS/NR 29 16 28 21 18 34 3.1 19 3.0 20 25
Promedio 486.8 483.3 507.7 460.9 330.9 683.7 493.6 478.4 506.1 465.3 485.7

Nivel de Primaria 236 262 150 351 339 124 216 269 198 290 244

escolaridad del  secundaria 300 311 364 234 366 225 309 298 317 290 303

[P Universidad 414 393 458 351 24.1 618 433 385 465 350 408
NS/INR

50 33 28 64 54 34 41 48 20 70 45

Nivel de Primaria 250 279 178 351 357 135 27.8 240 228 290 259

.esw':"dad“e Secundaria 329 344 30.8 362 357 303 402 269 287 380 333
2 macic Universidad  40.7 328 47.7 27.7 259 539 309 452 455 310 383

NS/NR
14 49 37 14 27 22 10 38 30 20 25

Fuente: Encuesta a estudiantes del Bachillerato en Bibliotecologia EBCI-UCR, 2011
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CUADRO 8
Porcentaje de responsables de archivos centrales, segin formacion en ofros
campos del conocimiento

Formacion universitaria Namerode  Porcentaje
‘menciones
Historia 11 %
Bibliotecologia 4 16%
Informitica 2 8%
Coutabilidad 2 8%
Quimica 1 4%
Derecho 1 4%
Aduanas 1 4%
Gestion ambiental 1 4%
Historia y Ensefianza de Estudios Sociales 1 4%
Getencia de la nformacién 1 4%
TOTAL ] 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
i i i P A i I RS L.
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CUADRO 3
Distribucién de las personas usuarias del Sistema de Bibliotecas de la
OET segiin los servicios y productos que les gustaria que las bibli
le ofrecieran®
n=67

Disponibilidad de documentos digitales. il
Mas informacion en temas especificos 8
Todo esta bien asi 6
Acceso a bases de datos en texto completo 6
Estacion de café 5
Meaterial audiovisual (fotos, documentales, mapas, DVD, 4
cD)

Boletines informativos 3
Apertura al piblico 3
Guia en el uso de las bibliotecas y las bisquedas de 3
informacion

Charlas, simposios, talleres de aprendizaje 2
Acceso alas bibliotecas digtales de las universidades 2
sociales de la OTS

Préstamo interbibliotecario )

“Las 12 primeras opinones de un fotal de 39. Los dafos corresponden al tofal de
menciones y no al de personas encuestadas.
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CUADRO 2
Sugerencias emitidas por las personas usuarias del
Sistema de Bibliotecas para mejorar algun aspecto en sus
unidades de informacion”

n=80

Sugeren
Mayor divuigacion y promo 16
Actualizar las colecciones 10
Digitalizar la coleccion 9
Acceso libre 8
Bases de datos mas amigables i
5

Mas servicios e interaccion en linea
“Las 6 sugerencias con mayor concentracion de menciones, de Un (ofal de

106.
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CUADRO 7
Porcentaje de responsables de archivos centrales, segiin las finciones del proceso

administrativo que ejecutan

Etapa o funcion del p.a. _ Nimero de menciones Porcentaje
Planificar 18 475%
Organizar 17 45%
Dirigir 14 37%
Controlar 17 45%
Evaluar 14 37%
Integrar el recurso humano 2 5%

Todas las anteriores 17 5%

No contesta 2 5%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012





