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 Cuestionario
El objetivo de este instrumento es conocer la percepción y nivel de 
satisfacción de los y las estudiantes del curso BI-2002 Catalogación I y el 
curso BI-3001 Indización, respecto a las estrategias didácticas y modalidad de 
clases virtuales que se llevaron a cabo durante en I Semestre del 2020, debido 
a la suspensión de actividades presenciales de la Universidad de Costa Rica, 
a causa de la pandemia mundial por el COVID-19. Su participación en esta 
encuesta es confidencial.

1. Sexo
a. ( ) Femenino
b. ( ) Masculino

2. Indique la provincia, cantón y distrito donde reside actualmente.

3. Año de la carrera que está cursando.

a. ( ) Segundo año
b. ( ) Tercer año
c. ( ) Cuarto año

4. ¿Posee algún dispositivo electrónico personal para acceder a las clases
virtuales y a los materiales didácticos del curso? Si su respuesta es
afirmativa, indique cuál dispositivo utiliza.

5. ¿Cuenta con acceso a internet en su lugar de habitación?

a. ( ) Sí
b. ( ) No

I. INFORMACIÓN GENERAL

II. ACCESO A LAS CLASES VIRTUALES
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6. Entendiendo el nivel de calidad del servicio de internet como la suma 
de estabilidad y ancho de banda, ¿con qué nivel de calidad cuenta usted 
en su lugar de habitación? 

a. ( ) Muy mala
b. ( ) Mala
c. ( ) Regular
d. ( ) Buena
e. ( ) Muy buena

7. ¿Considera que la metodología desarrollada en las clases virtuales fue la
adecuada para una comprensión de los contenidos del programa del curso?
Justifique su respuesta.

8. ¿Los materiales didácticos (presentaciones, vídeos y prácticas) que se
compartieron en Mediación Virtual fueron un apoyo adecuado para la
comprensión del proceso de catalogación? Justifique su respuesta.

9. ¿Cuáles de los materiales didácticos utilizados en el curso fueron los 
más apropiados para comprender los contenidos desarrollados en el 
semestre? Puede marcar más de una opción.

a. ( ) Presentaciones de la materia
b. ( ) Grabaciones sincrónicas de las clases virtuales
c. ( ) Grabaciones asincrónicas de la profesora explicando la 

materia
d. ( ) Vídeos complementarios de la materia
e. ( ) Prácticas complementarias de la materia

10. Haciendo referencia específica a las prácticas del curso ¿considera 
que los tipos de ejercicios desarrollados le permitieron una mejor 
comprensión de las temáticas del programa del curso? Justifique su 
respuesta.

III. METODOLOGÍA DIDÁCTICA



Volumen 11, número 2 | Artículo científico | Jul-Dic 2021 | e-Ciencias de la Información

 Cu
es

tio
na

rio
Re

cib
ido

: 1
4/

09
/2

02
0 |

 Co
rre

gid
o: 

5/
04

/2
02

1 |
 Ac

ep
ta

do
: 1

0/
04

/2
02

13

11.¿En qué formato prefiere acceder a las herramientas de 
normalizaciónutilizadas en el curso (Tabla de notación Interna de Cutter, 
RDA, FormatoMARC Autoridades de Autor, LEMB y Tesauros)?

a. ( ) Impresos 
b. ( ) Digitales

12.¿Considera que el tipo de evaluaciones que se llevaron a cabo durante 
todo el curso midieron de forma adecuada su comprensión de la materia?
Justifique su respuesta.

13.¿Cuáles fueron las principales dificultades o retos que se le presentaron 
para el seguimiento de las clases de forma virtual?

14.¿Cuáles otras estrategias didácticas considera que se pueden aplicar en
futuros cursos virtuales de procesos técnicos?

¡Muchas gracias por su colaboración!
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