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  RESUMEN



  
    Este artículo propone el uso de herramientas informáticas desarrolladas bajo el modelo de Software Libre para poder automatizar de forma sencilla distintos servicios que pueden brindar las bibliotecas. Se explora el uso de la aplicación Calibre para crear un repositorio digital que permita a los usuarios acceder a materiales en línea y a texto completo mediante el uso de Internet.
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  ABSTRACT



  
    This article proposes the use of IT tools developed under the model of free software for easily automating various services that can be provided for libraries. In this first installment, it is explored the use of the application Calibre to create a digital repository that enables users to access online materials and full text using Internet.
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  1. INTRODUCCIÓN


  
    
      
        
          Las bibliotecas, tal y como se ha definido por Chinchilla-Arley y Fernández Morales (2014), pueden ser clasificadas en distintos tamaños y niveles, no solo por los servicios y productos que pueden ofrecer, sino también por sus requerimientos de sistemas de información que, mediante el uso de herramientas informáticas, automatizan distintos aspectos. Entre las herramientas informáticas, se tienen las aplicaciones de nivel 1, que permiten automatizar el proceso de catalogación; las de nivel 2, que posibilitan la creación de repositorios; y las de mayor nivel, que es el 3, con las cuales se automatiza todo lo relevante a la unidad de información incluyendo procesos técnicos, circulación, creación de repositorios, referencia virtual y mucho más.
        


        
          

        


        
          Para cada nivel existen distintas aplicaciones que llenan los nichos de estas necesidades. Las aplicaciones se enfocan en distintas unidades que son caracterizadas por muchos factores como: el tamaño de su colección, el ámbito en el cual desarrollan su actividad, y hasta sus posibilidades de acceso a tecnologías y presupuestos. Por lo tanto, no es correcto aplicar soluciones por igual, pues no existen soluciones “enlatadas” que se pueden aplicar homogéneamente a una biblioteca escolar y a una biblioteca de un instituto de investigación; por ello, siempre es necesario realizar una serie de procesos y estudios que es la que dará las respuestas más acertadas. Conociendo los límites que pueden existir, se conoce también la realidad: muchas veces la persona profesional al frente de una unidad de información no tenga los recursos para cumplir las metas propuestas en la unidad y satisfacer las necesidades de sus usuarios.
        


        
          

        


        
          
            Este artículo es el primero de una serie de tres en la cual serán presentados programas informáticos de Software Libre que permiten desarrollar algunos servicios y/o productos automatizados, que bien pueden ser atractivos y dinamizar la función de la biblioteca y su imagen. En esta primera entrega, se tratará el tema de los repositorios. Para ello se abordará el tema con una herramienta llamada Calibre, la cual si bien no ha sido desarrollada teniendo en mente la creación de repositorios digitales, cuenta con una serie de recursos que, de una forma sencilla, van a permitir la puesta en marcha de un proyecto de repositorio digital. Dicho esto, se van a exponerlos pasos necesarios para enfocarse en este objetivo fundamental de crear un repositorio, por lo que otras posibilidades del software serán mencionadas de una forma más somera.
          


          
            

          


          
            Los párrafos anteriores describen un panorama que se espera sea comprendido por la mayoría de los profesionales en Ciencias de la Información; por lo tanto, también se espera que se comprenda la importancia del mismo. No obstante, aun existen muchos elementos que se deben de considerar, unos son de técnicos, otros procedimientos, procesos y, también, existen aquellos legales (sobre todo los que competen a los derechos de los autores de los materiales que serán puestos a disposición del público usuario).
          

        


        
          

        


        
          

        

      

    

  


  2. ¿QUÉ ES CALIBRE?


  
    
      Calibre es una herramienta informática desarrollada por Kovid Goyal (Goyal, 2015) para la gestión de libros electrónicos en la computadora y su sincronización con dispositivos para su lectura. Es desarrollada bajo el modelo de licenciamiento de Software Libre, lo que significa que se obtiene de forma gratuita, sin pagos de licencias –aunque se solicita una contribución voluntaria –, además se puede obtener el código fuente para saber cómo funciona, adaptarlo a necesidades particulares y realizar mejoras. Es desarrollada fundamentalmente en el lenguaje Phyton y, contrario a lo que se puede pensar, no usa un motor de base de datos, sino que usa punteros a los archivos de los libros y sus metadatos los cuales son almacenados en una carpeta que el software crea para generar la “biblioteca”. El software se descarga desde la siguiente dirección de Internet: http://calibre-ebook.com/ y cuenta con versiones para los sistemas operativos: Windows, Linux y OS, además de una versión portátil que se puede instalar en un dispositivo USB y ejecutarse desde Windows. Al momento de la creación de este artículo la última versión estable era la 2.20, pero el programa se encuentra en constante mejora y desarrollo, por lo que es normal recibir alertas de nuevas actualizaciones.
    


    
      

    


    
      Este software -como se mencionó- se desarrolló para la gestión de libros en formato electrónico y la sincronización de los mismos en los dispositivos electrónicos para su lectura. Es decir, en sus inicios se creó como una herramienta para poder pasar libros en formato digital a un dispositivo para su lectura. Su modelo de funcionamiento inicial parte del hecho de que existen distintos dispositivos para poder leer los libros y que según la marca, modelo y versión del software del dispositivo existen distintos protocolos de comunicación y formato.
    


    
      

    


    
      Conforme se ha optimizado, el software adquiere nuevas características, como: convertir archivos digitales a diferentes formatos; contar con un editor de lenguaje XML para la edición o creación de libros electrónicos; poder descargar noticias de fuentes en línea y conformar un producto que pueda ser leído en un dispositivo electrónico; gestionar de los metadatos del libro, ya sea de forma manual o bien obteniendo los mismos desde fuentes en línea; y, crear un servidor web para acceder a los libros. Además, su modelo de desarrollo permite que se tenga acceso a una serie de complementos creados por terceros, que le pueden dar funcionalidades adicionales como el acceso a páginas web de recetas de cocina y la obtención de estas para ser incorporadas a la colección de materiales.

    


    
      

    

  


  
    

  


  
    

  


  


  

  3. INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN BÁSICA


  
    
      
        
          
            Para instalar Calibre se descarga el software de la dirección indicada anteriormente. Una vez completada su descarga, se procede a la instalación; el método de instalación del software va a variar según sea el sistema operativo que se esté usando y, posiblemente, el usuario va a requerir de permisos de administrador para realizar este proceso2.
          


          
            

          


          
            Una vez instalado el software, se accede a este mediante el icono que lo identifica y, al realizar la primera ejecución, se ve en la pantalla a un “asistente” que -de forma opcional- permite llevar a cabo la configuración y la creación la primera “biblioteca”. Dicho asistente, como se observa en la Figura 1, va a permitir configurar el idioma a usar en el programa, determinar la ubicación en el disco duro de la computadora para los contenidos y, además, poder indicar el dispositivo electrónico para sincronizar los datos.
          


          
            

          


          
            [image: Figura 1]

          


          


          
            
              Calibre usa el concepto de biblioteca para la organización de los contenidos. Para este software, una biblioteca es creada en una carpeta de la computadora y, en ella, se van organizando los materiales que posee. Es posible, por lo tanto, tener varias “bibliotecas virtuales” en una misma computadora, lo cual permite la clasificación de los materiales en distintas formas, de acuerdo a las necesidades que se tengan.
            


            
              

            


            
              Una vez que se ha cargado la información, la apariencia de la interfaz del programa podría ser algo similar a lo que se muestra en la Figura 2. Como se aprecia de forma básica, Calibre organiza en bibliotecas los materiales digitales.
            

          

        


        
          

        


        
          [image: Figura 2]

        


        


        
          
            Dichos materiales pueden ser ingresados en diferentes formatos de archivos electrónicos de texto; se puede usar PDF, EPUB, DOCX, DOC, ODT y otros. Cada uno de los mencionados responde a diferentes programas, pero se recomienda el uso del formato EPUB por ser un formato que reúne una serie de características importantes:
          


          
            

          

        

      

    

  


  
    
      
        
          	El formato EPUB es un formato XML para la creación de libros electrónicos que se pueden leer en dispositivos como tabletas y celulares (International Digital Publishing Forum [IDPF], 2015).



          	Es desarrollado como un estándar abierto: los libros creados en este formato pueden ser leídos por muchas aplicaciones y dispositivos sin restricciones de tiempo o las propias de aquellos materiales que posean DRM3.



          	Al ser un formato XML existen muchas aplicaciones que permiten la creación y edición de los archivos en formato EPUB de forma sencilla4.


        

      

    

  


  
    
      
        
          
            

          


          
            Calibre, además de la organización de los materiales, permite también la edición de los metadatos, ya sea que estos se ingresen de forma manual o bien se descarguen de catálogos públicos. Esto favorece que se pueda contar con una mayor riqueza de la descripción de cada uno de los materiales que se están agregando.
          

        

      

    

  


  4. USO DE CALIBRE


  
    
      Una vez que la aplicación se ha instalado, se debe crear la biblioteca, la es una carpeta en el disco duro de una computadora (como un servidor). La computadora, para los efectos de este artículo, deberá contar con acceso a Internet y contar con una dirección IP pública y fija. La biblioteca puede ser creada en una carpeta que no necesariamente es la misma en la que se instala el programa; incluso usar alguna plataforma en la nube5 puede ser una alternativa interesante, ya que permite administrar la colección de forma remota desde otra computadora con acceso a una conexión a Internet.
    


    
      

    


    
      Para crear una biblioteca, sí es que no se ha realizado el proceso con el asistente de configuración de Calibre, se debe hacer clic el ícono de Calibre en la barra herramientas y, allí, se selecciona la alternativa “cambiar o crear una biblioteca”. Ello dará paso a un cuadro de diálogo con el cual indicar la ruta de la carpeta que almacenará los materiales. La Figura 3 muestra los pasos a seguir para lograr la creación de la primera biblioteca digital.
    


    
      

    


    
      [image: Figura 3]

    


    


    
      Hay que tener siempre presente que calibre se ha construido teniendo en mente la posibilidad de sincronizar los dispositivos para libros electrónicos con los contenidos almacenados en una computadora; por ello carece de capacidades que permitan crear subcolecciones, aunque sí es posible manejar diferentes bibliotecas en distintas carpetas y aplicar criterios para crear “bibliotecas virtuales”, que serán visibles en el sitio web.

    


    
      

    


    
      Una vez creada la biblioteca, se puede proceder a agregar los contenidos; es importante contar con los respectivos permisos para su distribución, ya que a diferencia de otras aplicaciones Calibre no impone restricciones de ningún tipo a las descargas, por lo que se debe de tener completa garantía de contar con todos los documentos en regla. Para añadir contenidos a Calibre se debe hacer clic en el botón “agregar libros”; al hacerlo se ve un cuadro de diálogo en el cual se indica dónde se encuentran los contenidos que serán agregados a la biblioteca.

    


    
      

    


    
      [image: Figura 4]

    


    
      
        Los libros que se vayan agregando se irán mostrando en la parte central del programa, con ello se va creando la biblioteca de Calibre, así como lo indica la Figura 4. Una vez que se han agregado los contenidos, se debe proceder a verificar el resumen de cada material agregado y sus palabras clave. Este último paso constituye la gestión de metadatos, que se puede realizar de muchas formas, ya sea de manera automática o bien manual, siendo claramente la primera la más sencilla, pues programa buscará no solo los metadatos en Internet, sino que también buscará las portadas – cuando se trata de libros comerciales – en caso de que los archivos existentes no tengan la información completa.
      


      
        

      


      
        Los metadatos se pueden modificar en forma grupal o de forma individual; para hacerlo bastará con presionar el botón derecho del ratón sobre uno de los contenidos y seleccionar la alternativa que se desee. Una vez hecho esto, se ven diferentes alternativas de acuerdo a la selección inicial. Algunas veces puede ser necesario corregir ciertos elementos como el nombre del autor y el título de la obra antes de usar implementar la obtención de metadatos automáticos desde Internet.
      


      
        

      


      
        [image: Figura 5]

      


      


      
        
          Como se puede observar en la Figura 5, este cuadro de diálogo tiene todos los elementos necesarios para asignar los metadatos de cualquier material que se tenga en la biblioteca, ya que se permite realizar la descarga de descriptores, resúmenes y portadas; escribir de forma manual los comentarios (resumen) y las etiquetas; e, incluso pasar a otro libro mediante los botones “anterior” y “siguiente” que se encuentran en la parte inferior. Una vez finalizada la edición de los metadatos se presiona el botón aceptar.
        


        
          

        


        
          Otra de las labores que se pueden realizar en Calibre es la conversión de los contenidos a diferentes formatos, pues -tal y como se ha comentado- existen diferentes formatos para ello. Cada uno de los formatos posee distintas características que modifican el comportamiento del material al momento de ser leído en un dispositivo digital. 
        


        
          

        


        
          Epub es – como se dijo anteriormente – un formato muy popular. Esto se debe a que es un abierto, permite ser leído por muchas aplicaciones y dispositivos, y su edición se puede realizar con una gran cantidad de aplicaciones que van desde un procesador de textos hasta el mismo Calibre, que cuenta con un utilitario para ello. Para realizar la conversión de los materiales a formato Epub, se debe presionar el botón derecho del ratón sobre el libro a convertir y seleccionar la alternativa “convertir libros”, como se observa en la figura 6.
        


        
          

        


        
          [image: Figura 6]

        


        

        
        
        
        

        


        
          
            Como se puede apreciar en esta figura, existen varias alternativas, pero las funciones principales se enmarcan en la primera, que es metadatos, en donde es posible modificar nuevamente este tipo de información. Además, en la esquina superior derecha se puede apreciar el formato de salida, siendo el formato Epub el indicado por defecto.
          


          
            

          


          
            En caso de tener el documento en un formato diferente al Epub, al momento de realizar la conversión se creará un archivo nuevo; esto conlleva en principio tener materiales duplicados, lo que en caso de tener poco espacio de almacenamiento puede ser inconveniente. No obstante, también se gana la disponibilidad de los materiales en distintos formatos para aumentar la posibilidad de dispositivos compatibles con los que se pueden acceder.
          


          
            

          


          
            En el costado derecho de Calibre, se puede observar el resumen del respectivo material incluyendo el formato en que se encuentre disponible. Esta misma información se encuentra disponible en el sitio web una vez que sea habilitado.
          

        

      

    

  


  
    

  


  
    

  


  
    

  


  5. OPCIONES PARA COMPARTIR VÍA WEB Y POR CORREO ELECTRÓNICO


  
    
      
        
          
            Una vez que los materiales se encuentran listos, se puede proceder a compartirlos. Calibre tiene dos maneras de hacerlo.
          


          
            

          


          
            La primera opción es mediante correo electrónico. Esta alternativa va a permitir que el sistema envie una copia de los nuevos títulos que se agregan directamente a un dispositivo mediante correo electrónico. La lista de destinatarios puede estar compuesta por muchas direcciones de correo, es decir, no se enviaría solamente a un destinatario. De esta forma, se puede convertir a Calibre en un servicio por suscripción que hará entregas de los nuevos contenidos a las personas indicadas.
          


          
            

          


          
            Para que se pueda realizar esta operación, se requiere que el programa tenga una dirección de correo desde donde enviar, la cual puede ser dada por cualquier proveedor de servicio como Hotmail o Google, o bien puede ser dada por la institución en donde se enmarque la biblioteca; nunca se debería usar una dirección personal, de esta forma se evitan confusiones.
          


          
            

          


          
            Para configurar el correo electrónico, se debe hacer primero clic en el botón “conectar y compartir” y, luego, seleccionar “configurar el intercambio de libros por correo electrónico”. En la pantalla que aparece se indican tanto los correos de los destinatarios como también los parámetros de la cuenta con la cual Calibre realiza los envíos.
          


          
            

          


          
            La segunda opción es compartir los contenidos vía web. Para esta hay que tener ciertas consideraciones previas, que son de importancia para poder entender y aprovechar mejor las posibilidades que tiene el programa:
          


          
            
              	El programa Calibre tiene su propio servidor web6 por lo que es necesario verificar que no interfiera con otro servidor (como Apache) que pueda estar instalado en el mismo equipo.



              	Para acceder al servidor web de Calibre, se debe de escribir la dirección IP7 del equipo en donde se encuentra instalado Calibre seguido de dos puntos y del valor 80808, dicho valor se refiere al puerto de red en donde el software escucha las peticiones web. La dirección IP que se le asigne a la computadora en donde se ejecuta Calibre debe ser fija y pública.



              	Si la colección se va a mantener disponible veinticuatro horas los siete días de la semana, se debe asignar un nombre de dominio a la dirección IP y configurar los servidores DNS9 para dicho nombre, de forma que sea usado para su mejor localización de forma virtual.


              	Se debe contar con una UPS que mantenga el equipo en funcionamiento en caso de una falla de alimentación eléctrica.


              	Los contenidos se pueden disponer de forma abierta o bien solicitar un nombre de usuario y una contraseña; sin embargo, no se pueden tener unas secciones abiertas y otras cerradas al mismo tiempo.

            
Una vez que se ha activado la posibilidad de compartir los contenidos vía web, la interfaz será presentada en un navegador con la apariencia que se observa en la Figura 7. Asimismo, como es visible, posee una interfaz limpia y sencilla, sin mayor adorno gráfico. Además, puede ser personalizada por un profesional en diseño teniendo acceso al código fuente. Aun así, se deben tomar en cuenta las unidades de información que son el objetivo de este artículo tal, por tanto como recomendable mantenerla.

          


          
            

          


          
            [image: Figura 7]

          


          


          
            En la figura 7, también se puede observar, en la esquina inferior derecha, la ruta de los contenidos de la computadora. Los distintos iconos permiten hacer una selección bastante sencilla y eficiente de los materiales; además, el cuadro de búsqueda en la parte superior derecha realiza el proceso con bastante velocidad y precisión.

          


          
            

          


          
            Cuando se ha seleccionado un ícono o bien cuando se realiza una consulta, el resultado será presentado en una síntesis que incluye palabras clave, portada y resumen de los materiales hallados que coincidan con los criterios usados.

          


          
            

          


          
            [image: Figura 8]

          


          


          
            Los resultados se pueden ordenar por distintos criterios como: título, autor, y otros; adicionalmente, se puede ampliar la información de un contenido con solo hacer clic en “detalles” o realizar la descarga simplemente presionando “obtener” (que se muestra debajo de la portada observada en la Figura 8).
          

        

      

    

  


  6. CONFIGURACIÓN DE CALIBRE PARA EJECUTAR EL SERVIDOR WEB


  
    
      
        Para que el programa pueda mostrar los contenidos almacenados, se hace necesario realizar una configuración previa que no requiere de mayor complicación. Por este motivo, no se requiere de la intervención de personal técnico calificado para llevarla a cabo. Para realizar el proceso de configuración, se debe hacer clic en el botón de “preferencias” de la barra de botones, con ello se accede a toda la configuración.

      


      
        

      


      
        
          Una vez abierta la ventana de configuración, se debe hacer clic en el botón “compartir por la red”, ello dará paso a otro cuadro en donde se realiza la configuración del servidor de contenidos. Para esto será necesario definir los siguientes aspectos:
        


        
          

        


        
          1. Puerto de red en donde se escuchan las solicitudes web
        


        
          2. Usuario y contraseña en caso de que se desee contar con una biblioteca privada
        


        
          3. La resolución máxima de la portada
        


        
          4. Los elementos a mostrar por consulta y el agrupamiento.
        


        
          5. El uso de bibliotecas virtuales
        


        
          6. Un prefijo de URL
        


        
          

        


        
          Posterior a los ajustes anteriores, se Inicia el servidor. Además, se define si este se iniciará cada vez que el programa Calibre inicie.
        

      

    

  


  7. ALGUNAS CARACTERÍSTICAS ADICIONALES


  
    
      Calibre posee en su servidor web algunas características adicionales, como un tema visual adaptado para dispositivos móviles. Este tema permite que los contenidos se puedan apreciar mejor en dispositivos como teléfonos celulares y tabletas, aunque se debe recordar que lo que se va a mostrar son los datos de los materiales, no el contenido en sí mismo. Para poder leer los materiales, el usuario debe contar con alguna aplicación capaz de leer archivos Epub y/o PDF – como mínimo – ya que los contenidos serán descargados a su dispositivo.
    


    
      

    


    
      Calibre también cuenta con un editor de libros electrónicos, que permite realizar modificaciones sobre los archivos en formato Epub. Es una herramienta de mucha utilidad, ya que va a facilitar hacer correcciones que sean permitidas sobre los documentos.
    


    
      

    


    
      También, se cuenta con una herramienta para descargar noticias. Dicha herramienta, a su vez, cuenta con una serie de plantillas que le permiten descargar noticias de diferentes diarios y disponerlas como libros electrónicos que pueden ser descargados por las personas usuarias. Esta característica debe ser usada con precaución, ya que según la legislación sobre materia de derechos de autor que rija en el país de donde se obtengan los datos y en donde se establezca la biblioteca digital, se debe solicitar permiso a los editores e –incluso- posiblemente haya que realizar un pago por mostrar contenidos de algunos diarios.
    

  


  8. CONCLUSIÓN


  
    
      
        La posibilidad de tener servicios y productos automatizados en una biblioteca depende de muchos elementos. Algunos de estos presentan mayor importancia que otros, pero siempre será necesario tener en mente lo que se quiere realizar contra las posibilidades reales de gestión a las que se tenga acceso.
      


      
        

      


      
        Los procesos de automatización no tienen por qué ser ajenos a quien es profesional de las Ciencias de la Información; más bien, se espera que la persona tenga una actitud proactiva hacia la tecnología, que vea en ella a una herramienta que le va a posibilitar innovar y crear nuevas oportunidades para su gestión. La gestión, lejos de ser sencilla, conlleva un ingrediente de observancia permanente de los avances que se dan en forma constante en la materia.
      


      
        

      


      
        Crear un repositorio de contenido digital para una biblioteca puede parecer una tarea compleja que requiere mucho equipo informático, personal técnico especializado y mucho dinero; sin embargo, con herramientas que, como Calibre, tienen una serie de posibilidades permiten dar los primeros pasos, en pos detener en línea aquellos materiales que -de forma digital- pueden ser aprovechados por las personas usuarias de la unidad de información. Con un repositorio, se rompe el tope de atención tanto en cantidad como en horario, se le da a la persona usuaria la posibilidad de acceder a la información disponible en cualquier momento del día y desde cualquier lugar, solamente será necesario que tenga una conexión (mediante una Intranet o por Internet) a red.
      


      
        

      


      
        Las herramientas de tecnología como Calibre son útiles no solo porque son funcionales en muchas formas, sino también porque su licenciamiento encierra mucho potencial. Encierra dicho potencial, porque no solo puede ser adaptada en su funcionamiento sin mayores requisitos legales o de dinero, sino que además puede ser compartida tanto con otros y otras colegas como con las personas usuarias, con lo que se ayuda en procesos de alfabetización en materia de uso de nuevas herramientas.
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  10. NOTAS


  


  [1] Universidad de Costa Rica, Escuela de Bibliotecología y Ciencias de la Información. COSTA RICA. rolandohb@gmail.com 


  [2] Los permisos de administrador o simplemente los permisos se refiere a la posibilidad que tenga un usuario común de instalar aplicaciones sobre un sistema operativo; la mayoría de estos últimos poseen distintos niveles de seguridad que regulan lo que se puede hacer o no en la computadora.



  


  [3] DRM se refiere a Digital Right Managment, un conjunto de instrucciones informáticas que impiden la copia ilegal o con ciertos límites de los contenidos digitales.


  [4] Calibre posee un editor de archivos en formato Epub; otras aplicaciones pueden ser Sigil, e incluso el programa LibreOffice Writer con la extensión “Writer to Epub”.


  [5] La “Informática en la Nube” encierra el concepto de almacenar contenidos directamente en equipos que se interconectan por medio de una red ya sea de tipo Intranet o Internet.



  [6] La definición de servidor web, en este documento en particular, se refiere al software necesario para publicar contenidos en línea, de forma tal que puedan ser accedidos por medio de una aplicación como Firefox, Chrome, Safari o Internet Explorer.


  [7] Una dirección IP es una combinación de valores números que de forma única e inequívoca representan el acceso a un equipo informático mediante una red.


  [8] Un puerto de red es un valor, que se asigna a un programa, por el cual este responde a las solicitudes de contenido a través de una red informática. 


  [9] DNS se refiere a Domain Name Server (Servidor de nombres de dominio) y se usa para traducir una dirección IP de valores números a un nombre canónico, es decir, que a una dirección de dominio se pueda asociar una IP fija y pública dentro de una red.


  


OEBPS/Images/Cuadro 2.png
CUADRO 2
‘Nitmero y porcentaje de responsables de archivos centrales, segin cantidad de

‘personas a cargo
Nimero de personas a cargo _ Nimero de encuestados Porcentaje
Ninguna 5] 50%

123 12 315%
426 3 8%

7a10 2 525%
Mis de 10 2 525%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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CUADRO 6
Importancia de competencias gerenciales segin los responsables de archivos

centrales

Competencia Posicion  Namerode %  Porcentaje

menciones acumulado
Tiderazeo T r 21 321
Habilidades comunicacionales 2 s 151 472
Habilidad para tomar decisiones 3 7 132 604
Pensamiento analitico 3 6 13 (711
Integridad y comportamiento ético 1 s 04 L1
Habilidades comunicacionales 1 s 04 906
Pensamiento analitico 2 5 94 1000

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012
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FIGURA1
Comparacion de Registros Formato MARC entre RCAA y RDA

1. AACR2:

100 1# $aWinton, W. M. $q (Will McClain), $d b. 1885.

245 14 $a The geology of Denton County / $¢ by W.M. Winton.

260 ## $aAustin, Tex. : $b University of Texas, $c [1925].

300 ## $a86, [21]p.:$bill., 1folded map ; $c 24 cm.

490 1# $a University of Texas bulletin ; $v no. 2544 (Nov. 22, 1925)
830 #0 Sa University of Texas bulletin ; $v no. 2544.

Fuente: Picco y Ortiz, 2012, p. 162
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CUADRO 1
Entrevistados segtin caracteristicas demograficas, por caracteristicas de control
EBCI-Universidad de Costa Rica, 2011

Edad Condicién  Enfasis
17 21-
20 46 Bmb Ama Bedu Cinf
Sexo Femenino 100.0 .0 692 702 688 708 732 663 644 750 69.7
Masculino .0 1000 30.8 29.8 313 292 268 337 356 250 303
Edad en afios 17-18 243 295 486 .0 179 36.0 227 288 475 40 259
cumplidos 19-20 286 246 514 .0 304 236 27.8 269 257 290 274
21-22 186 164 .0 383 188 169 186 173 129 230 17.9
23-24 107 131 .0 245 152 67 134 96 3.0 200 114
25-46 179 164 0 372 179 169 175 173 109 240 174

Promedio 21.61 21.85 18.51 25.30 21.90 21.42 21.86 21.53 19.92 23.47 21.69
Nacionalidad del  Costarricense 100.0 96.7 98.1 100.0 99.1 989 99.0 99.0 98.0 100.0 99.0

entrevistado Nicaragiiense 0 16 9 0 9 0 0 10 10 0 5
Colombiano 0 16 9 0 0 11 10 0 10 0o 5
Estado civil Soltero(a) 914 918 99.1 830 884 955 897 933 931 900 915
Casado(a) 57 33 0 106 71 22 62 38 50 50 50
Unién Libre 21 33 9 43 36 11 31 19 10 40 25
Divorciado(a) 0 16 0 11 9 0 10 O 10 0O 5
Separado(a) 7 o0 0 11 0 11 0 10 0 10 5
Zona de Urbana 807 885 850 809 759 921 835 827 851 81.0 83.1
procedencia Rural 193 98 150 181 232 79 155 173 139 190 164
NSIE 0 16 0 11 9 0 10 0 10 0 5
Provincia de San José 543 689 561 617 580 596 567 606 57.4 600 587
procedencia Cartago 236 230 206 266 232 236 237 23.1 228 240 234
Heredia 114 33 150 21 80 101 113 67 109 7.0 90
Alajuela 64 33 37 74 71 34 41 67 40 70 55
Puntarenas 14 16 28 0 9 22 21 10 30 0 15
Guanacaste 14 0 9 11 18 0 10 10 10 10 10
Limén 14 0 9 11 9 11 10 10 10 10 10
Provincia donde  San José 607 672 636 617 616 640 619 635 614 640 627
habita Cartago 236 246 196 287 259 213 227 250 238 240 239
Sl Heredia 114 49 140 43 80 112 134 58 109 80 95
Alajuela

4.3 33 28 53 45 34 21 58 40 40 40

Fuente: Encuesta a estudiantes del Bachillerato en Bibliotecologia EBCI-UCR, 2011





OEBPS/Images/Cuadro 10.jpg
CUADRO 10
Cambios recomendados a la carrera de Archivistica por los responsables de archivos
centrales, segin cl fipo de cambio

Cambios recomendados Nimero de
menciones
Dar un enfoque gerencial a Ia carrera 23
Incluir talleres  précticas dirigidas en Administracién como 18
parte del curriculo
Aumentar la cantidad de cursos en Administracion 14
Modificar el curriculo de los cursos en Administracion que 9
actualmente se imparten
Otros:
Cursos formativos sobre el desarrollo de habilidades 1
Incluir temas como liderazgo, estilos de administracion, 1
administracién de personal, planeacion presupuestaria o
financiera
No contesta 9

TFuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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FIGURA 6
Convertidor de Libros de Calibre

Moodle for

Mobile Learning S

= |7

Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal, 2015b).
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CUADRO1
Niimero y porcentaje de archivistas segan el iempo laborado en los archivos centrales,

2012
“Aios laborados en el archivo ‘Nimero de instituciones _ Porcentaje
central
Menos de un aio 3 %
123 aiios 16 2%
4a7aiios 6 16%
8a10aiios 4 10.5%
Mis de 10 afios ] 235%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al persomal encargado de
‘administrar los archivos centrales el sector piblico costarricense, 2012
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FIGURA 2
Interfaz de Calibre con una biblioteca creada

H 0 Ri0vyooma ¥

Moode for
Mabilo Learning

Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal
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FIGURA
Pasos para crear una biblioteca en Calibre

[P S —

D —— 3

ovrta actut bt 1 s uicac
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Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal, 2015b)
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CUADRO 5
Nimero de responsables de archivos centrales, segiin medio por el cual recibiron
capacitacion en Administracion

Medio por el cual recibieron capacitacion en Nimero de menciones
Administracion

Phan de estudios de Archivistica By

Estudios formales incompletos de Administracion 8

Estudios formales completos de Administracién H

Participacion en cursos que ha brindado la instifucion 10
enla cual laboran

Capacitacién offecida por ¢l Archivo Nacional 9
Formacion autodidacta 5
Otros 5
TOTAL 65

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos cenirales del sector piblico costasricense, 2012
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1. RDA:

100 1# $aWinton, W. M. $q (Will McClain), $d 1885- , $e author

245 14 $a The geology of Denton County / $¢ by W.M. Winton.

260 ## $aAustin, Texas : $b University of Texas, $c [1925].

300 #¢ $a 86 pages, 21 unnumbered pages : $b illustrations, 1 folded map ; $¢
24 cm.

336 ## $atext $2 rdacontent

337 #t $aunmediated $2 rdamedia

338 # $avolume $2 rdacarrier

490 1# $a University of Texas bulletin ; $v no. 2544 (November 22, 1925)
830 #0 $a University of Texas bulletin ; $v no. 2544.
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FIGURA 8
Listado de todos los libros en Calibre

JPPORT CALIBRE >

- inicio -

Grcknar sor, Ttulo . Buscar.

Explorando 489 libros en Todos los libros

Primre_asteror Lto25 ot 480 Squerte_utmo

iindignaos! Detales Enace permanerte
Stéphane Hessel

A" P stpnone sl cl o fudamant oo Resistencfu s anacinn E5 o quelas
e o s o L L PR e T Rt . 1A R T
o ety hearnai s cracee s e oy 6o oy e, s
Pt ot 5108 Py o Gtones. 13 a1 G0 crors AL ks
Obtaner Compat s 8 6 <o TPanCRiO & VAR KRGS Of SRt orsL
o eatend - ilocn, Seq160dSocFor e s e racodar, Ny (04 e over. g
e A, Al 1 G e acne o e st o0 ey

e Cuinta tierra necesita un hombre? Detales Enace permanerte
EE (eniomo

Excrio o 1686, <Cusint L ncesia un hombreT” s una modernisma pr ook sobre a ambcén
6l s PUmano, PO 5 LT CaMpesio o e NNgLta eXension de Ueasasface:cuanta ms e,

| misnecesta. Al conoeer que los habtantes ta Una sana regen s baSrIe. & oecen trka ferra
Como e recorrer en U s 1o10 hdrd € ket sbercar 1 mayor contidad postie. L4 prosa
Ootener e Tl —daca Aok ot 8 remo i st corazan, e O ozol (s Pramia

Riackon do 150 2006) i captad e pAso a0y o lova con s genss ala errs
e U nacer s Peom,permatindono: acompahiats o S e o 1 estepa i, mircac por o

Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal, 2015b).
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FIGURA7
Interfaz web de Calibre

Eilla una catogoria para explorar:

Q- W ke ) b e

Fuente: Calibre (Versién 2.12; Goyal, 2015b).
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CUADRO 9
Formacion recibida en la carrera de Archivistica zcapacifa o o para gerenciar?

Formacion recibida capacita Porcentaje
Si 155%
No 50%
No aplica 315
No contestan %
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los aschivos centrales del sector piblico costarricense, 2012
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CUADRO 4
Niimero y porcentaje de sesponsables de archivos centrales, segin capacitacion en

Administracion recibida
Capacitacion en Administracion Numero de personas __ Porcentaje
Siposee 33 §7%
No posee 4 10%
No responde 1 3%
TOTAL 38 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
‘administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.
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TABLA1
Instituciones en las que laboran los sujetos de Ia poblacion de estudio

INSTITUCION.

PODER LEGISLATIVO
| Asamblea Legistativa

Contraloria General de 1a Repéblica

Defensoria de los Habitantes

PODER JUDICIAL

Archivo Judicial

Centro Documental de la Escuela Judicial

[Ministerio Piiblico/Fiscalia General de la Repiiblica
Organismo do Investigacion Judicial

[Defensa Piblica

Escuela Judicial

[PODER EJECUTIVO

MINISTERIOS

[Presidencia ()

Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Emergencias
Direccion General del Servicio Civil

Secretaria Técnica de Gobierno Digital

| Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

Instituto Costarricense sobre Drogas

Relaciones Exteriores

Gobernacion (%)
Diceccion General de Migracién v Extraneria

Junta Administrativa de la Imprenta Nacional (*)

| Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad
Justicia v Paz

[Registro Nacional

Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la
[prevencion del delito y tratamieato del delincuente (*)
[Procuraduria General de Ia Republica

Seguridad

Hacienda

Unidad gjecutora del programa de regulacion de catastro y registro
Tribunal aduanero nacional

Tribunal fiscal administrativo

Agricultura y Ganaderia

[ Instiruto Nacional de Innovacién y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria

Oficina Nacional de Semillas
Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial y Agropecuaria
[ Junta de Fomento Agricola
[Junta de Fomento Porcino

Servicio Fitozanitario del Estado
FIDAGRO

Economin, Industria y Comercio

Fabrica Nacional de Licores

Conzejo Nacional del Conzumidor

Conision de Promecion de la Competencia

Laboratorio Costarricence de Matrologia

Secrataria Zjecutiva del Consejo Nacional para la Calidad
| Ambiente, Energia v Telecomunicaciones

[ Instiuto Meteorolégico Nacional

Tribunal Ambiental ddministrative

[Secrataria Tecnica Nacional dmbiental

Conseor Resronales Ambientale
Sistema Nacional de Areas de Conservacion

Comeion Nacional par I gecton de o brodvercidod
Conieion de Ordenamiento v Manelo de o Cuenca alt del Rio
Reventazon

Pargue Marino del Paciics

| Junta Directiva del Parque Recreativo Nacional Playas
[Fondo Nacional de Financiamiento Foresal

(Obras Pablicas y Transportes (*)

Conseio de Seguridad Vial (%)

Tvibunal Adminisvativo de Transports Piblico

Conseio de Transports Pilico

Consejo Nacional de Concesiones

Consejo Nacional de Vialidad

Junta Administratva del Muelle de Golfito

Conseio Portuario Nacional

Conseio Tecnico de Aviscion Civil Diseccion Geperal de Aviacicn Civil
Educacion Piblica

nstituto Naciona para el Desarrollo de la Ineligencia
Fondo Nacional de Becas

Centro de Ivestigacion y Peeccionamients para o Educacion Téeniea
[Escuela Controamérica de Ganaderia

Cotegio de S Ltz Gonzaga

Conseio Nacional de Educacidn Superior

Educatio, ol Portal educattvo nacional del MEP

| Salud (%)

[ ncrito de Ivecigacion s Encefanca en Nuriion s Salud
Lnstitto sobre Alcobolismo y Famacodependeacia
Patronato Nacional do Rehabilitacién

Conssjo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial
Oficina de Cooperacion Ieracional do la Salud
[Secretariade Poliica Nacional de Almentacion y Nuricion
[Suditoria General de Servitos de Salud

(Concejo Interinstiucional a la Madre Adotescente

Comieion Nacional de Vacunacion  Epidemiologia

Conseio do Atencion Integral

[Juntade Vigiancia de Drogas y Exmpefacientes

Conseio Téenico de Aststencia Mdtco Social

Trabajo y Seguridad Social

Conseio do Salud Ocupacional

Conseio Nacional de Slarios

Cultura v Juventnd

Dieccitn General del Azchivo Nacional

| Centro Costarricense de Produccién Cinematogrdfica
Contro Culturl ¢ Hisorico José Figueres Ferrer

Contro Nacional de Misica

Teato Popular Melico Salazar

Teatro Nacional

Museo de Aste Costamicense

[Museo do Artey Disefo Contempornes

Museo Bistorico Culural Juan Santamaria

Museo Bistérico Cultural Dr. Rafaelingel Caldertn Guardia
Museo Nacional de Costa Rica

Consejo Nacional dela Poliica Piblica de a Persona Javen
Vivienda y Asentamientos Bumanos

Ciencia v Tecnologia
[Planificacion Social y Polifica cconomica

Comercio Exterior
Deporte

Bienestar Social v Familia

Turismo (es ol mismo ICT)

Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
Descentralizacion v Desarrollo Local
Nota: En Ias instituciones identificadas con (7). 1os responsables de Ios archivos
centrales comrespondientes no respondieron el cuestionario que se les envis, por
otra parte, el Ministerio de Gobernacion, identificado con (**) se encuentra
fusionado con el Ministerio de Seguridad. por lo cual el cuestionario
comespondiente fue respondido solamente una vez por el responsable del archivo
central de dicho ministerio. Ademds las instifuciones adscrifa a ministerio que estin
escritas en letra cursiva, segin lo manifestado por los responsables de los archivos
centrales de los ministerios respectivos, no cuentan con archivo central, por lo cual
20 se les solicits informacion.

Fuente: Elaboracion propia con base a datos del Ministerio de Planificacion, 2012,
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CUADRO 4
Entrevistados segun caracteristicas econémicas familiares, por caracteristicas de control
EBCI-Universidad de Costa Rica, 2011

Edad Condicién  Enfasis Nivel
17 21
20 46 Bmb Bedu Cinf Prim Otro
Condicion MedioBaja 529 492 458 585 929 0 495 538 485 550 517
economica  MedioAlta 436 426 486 372 .0 978 443 423 455 410 433
[anta=y Baja 21 82 47 32 71 0 52 29 40 40 40
Alta 7 0 0 11 0 11 0 10 10 0 5
NS/NR

g 0 Lo .0 0 ] 1.0 0 10 0 5

B, 200 © 200 148 168 202 304 34 155 212 158 210 184

mensual-en menos

miles- 201-399 250 311 271 266 402 101 278 260 267 270 269
400-599 150 213 150 191 152 191 186 154 178 16.0 169
600-799 15.7 98 121 160 71 225 144 135 119 160 139
800y mas 214 213 262 160 54 416 206 221 248 180 214
NS/NR 29 16 28 21 18 34 3.1 19 3.0 20 25
Promedio 486.8 483.3 507.7 460.9 330.9 683.7 493.6 478.4 506.1 465.3 485.7

Nivel de Primaria 236 262 150 351 339 124 216 269 198 290 244

escolaridad del  secundaria 300 311 364 234 366 225 309 298 317 290 303

[P Universidad 414 393 458 351 24.1 618 433 385 465 350 408
NS/INR

50 33 28 64 54 34 41 48 20 70 45

Nivel de Primaria 250 279 178 351 357 135 27.8 240 228 290 259

.esw':"dad“e Secundaria 329 344 30.8 362 357 303 402 269 287 380 333
2 macic Universidad  40.7 328 47.7 27.7 259 539 309 452 455 310 383

NS/NR
14 49 37 14 27 22 10 38 30 20 25

Fuente: Encuesta a estudiantes del Bachillerato en Bibliotecologia EBCI-UCR, 2011
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e-Ciencias d_e’ la
Informacion

e-Ciencias de la Informacion

Revista electrénica publicada por la

Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién,
Universidad de Costa Rica, 2060 San José, Costa Rica

E-Ciencias de la Informacion

Revista electronica semestral, ISSN-1659-4142
Volumen 4. niimero 1. articulo 2
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CUADRO 8
Porcentaje de responsables de archivos centrales, segin formacion en ofros
campos del conocimiento

Formacion universitaria Namerode  Porcentaje
‘menciones
Historia 11 %
Bibliotecologia 4 16%
Informitica 2 8%
Coutabilidad 2 8%
Quimica 1 4%
Derecho 1 4%
Aduanas 1 4%
Gestion ambiental 1 4%
Historia y Ensefianza de Estudios Sociales 1 4%
Getencia de la nformacién 1 4%
TOTAL ] 100%

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
i i i P A i I RS L.
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TABLA2

Razones por las que se considera que Ia formacién brindada por la carrera de Archivistica

capacita o 1o para gerenciar
Ta formacion si capacita La formacion no capacita
Ta formacion universifania recibida en | La_ formacion  recibida  fue

Ia carrera de Aschivistica, le permite al
estudiante desarrollar todas las desrezas
adquiridas a Io largo de la carrera, sin
embargo s responsabilidad  del
archivista  aplicar  fodas  esas
herramientas, el conocimiento adqirido
¥ Ia experiencia vivida de manera que
llegue a convertirse en un gerente de la
informacién.

principalmente técnica, no gerencial.
Coando se recibieron cursos de
Administracion fueron muy generales.

Dan Ias bases para a administracion de
un archivo, sin embargo, siempre es
necesaria la capacitacion posterior y la
experiencia que solo con el paso de los
afios se adquiere.

Se cursd <l plan de estudio, cuando I
camera estaba mis enfocada en la
Historia.

Se imparien cursos de Admmnistracion
en los que se desamollan femificas
importantes como la  negociacion,
inteligencia emocional, efc.. pero son
insuficientes, pues mas que teoria, se
requiere practica.

Ia camera se emoca e h
administracion de los documentos, de
Ia informacion.

La formacion recibida en la UCR
‘permite tener las bases para administrar
¥ gerenciar Ia informacion de cualquier
archivo donde un archivista deba

desempefiarse.

Los cursos de Administracion tienen
wa buena fornulacién en los
programas, pero no se logran en la
‘practica.

Ta fommcion tecibida _proporcioma
herramientas teoricas que son la base
para la administracion de la informacion
en la practica

El conocimiento admimsimaiivo_que
imparte Ia carrera es casi nulo, a pesar
de que el plan de estudios que tiene
este componente lleva casi afio y
‘medio.

Son mveles nuy basicos de
Administracion como para poder salir
eraduados en paralelo como gerentes
de la informacion

La formacion recibida 0o es exbaustiva,
de acuerdo con Ia realidad con Ia que
los archivistas deben enfrentarse en las

organizaciones.

Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal eacargado de
‘administrar los aschivos centrales del sector piblico costarricense, 2012.






OEBPS/Images/tabla de flujos.jpg
Tabla 1

Sintesis de los repositorios analizados
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CUADRO 2
Entrevistados segtin caracteristicas académicas, por caracteristicas de control
EBCI-Universidad de Costa Rica, 2011
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Fuente: Encuesta a estudiantes del Bachillerato en Bibliotecologia EBCI-UCR, 2011
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FIGURA 2
Representacion de Datos en Catalogos segtin el Modelo Entidad-Relacién en RDA
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FIGURA 5
Cuadro para modificacion de metadatos
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Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal, 2015b).
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CUADRO 7
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Fuente: Cuestionario sobre competencias gerenciales dirigido al personal encargado de
administrar los archivos centrales del sector piblico costarricense, 2012
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Asistente de configuracion de Calibre

calibre asistente de blenvenida

Bienvenido a calibre.
La solucién integral a todas sus necesidades con los libros
Slectronicos.

Elja su idioma: | Espariol

Elija una bicacién para los libros. Cuando afada libros
en cailbre. se coplaran aqui. Use una carpeta vacia
para una biblioteca de calibre nueva:

/ome/rolando/Dropbox/epublcalibre | | Cambiar

Siya hay una biblioteca de calibre configurada se.
Copiara 3 1a nueva ubicacion. Si hay otra biblioteca de
calibre on asta nueva ubicacion. calibre Ia usara en su
wgar

Cancelar

Fuente: Calibre (Version 2.12; Goyal, 2015b).





