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RESUMEN

En esta investigacion se estima el grado de competitividad del sistema bancario
costarricense para el periodo 2008-2013. Para esto se utiliza el indicador de Boone, una
propuesta no estructural que surge de la nueva teoria de la organizacién industrial. El
estudio se aborda a partir de dos estimaciones. Primero, el indicador de Boone individual
para cada entidad bancaria y segundo, un indicador mensual para el sistema agregado.
Para realizar las estimaciones se utiliza la metodologia sugerida por Griffith, Boone
y Harrison (2005). Se concluye que el mercado no es competitivo, que las entidades
bancarias privadas son en promedio mas competitivas que las estatales y que durante el
periodo de crisis se presencié una disminucion en el grado de competitividad del sistema
bancario costarricense.
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ABSTRACT

In this study, the degree of competitiveness of the Costa Rican banking system is estimated
for the 2008-2013 period. For this, the Boone indicator is used, a non-structural proposal
that has emerged from the new theory of industrial organization. The study is based on
two estimations: first, the single Boone indicator for each bank, and second, a monthly
indicator for the aggregate system. To estimate the indicator, the methodology suggested
by Griffith, Boone and Harrison (2005) is used. The main conclusions are that the market
is not competitive, private banking institutions are on average more competitive than
public ones and the degree of competitiveness of the banking system decreased during the
crisis period.
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I. INTRODUCCION

En esta investigacion se estima el grado de competitividad del sistema bancario costarri-
cense para el periodo 2008-2013, para esto se utiliza el indicador de Boone aplicando la metodo-
logia sugerida por Griffith, Boone y Harrison (2005). Esta metodologia comprende una regresion
lineal de la razon del resultado operacional neto a activo total, en funcién de los costos margina-
les. Las estimaciones se abordan desde dos perspectivas, para las entidades bancarias individuales
se estima el indicador de Boone puntual para todo el periodo, esto permitié concluir cuales son
las entidades mas competitivas del sistema. Para el sistema agregado se estima un indicador de
Boone mensual, lo que permitié observar la dindmica de la competitividad del sistema durante
del periodo analizado, periodo que coincide con una crisis econémica. Se concluye que el merca-
do no es competitivo, que las entidades bancarias privadas son en promedio mds competitivas que
las estatales y que durante el periodo de crisis se presencié una disminucién en el grado de com-
petitividad del sistema bancario costarricense.

Respecto a la literatura econdmica sobre competencia y estructuras de mercado, se puede
mencionar que desde la organizacién industrial se han desarrollado dos corrientes para su estudio.
La estructural y la no estructural, dentro de la primera se enmarcan los estudios de estructura-con-
ducta-desemperfio. Estos se caracterizan por otorgarle gran importancia a la concentracién de los
mercados, es decir que se basan en la premisa de que una alta concentracién causa una conducta
menos competitiva en las firmas y genera mayores ganancias para los participantes (Degryse, Kim,
y Ongena, 2009).

Por su parte los estudios no estructurales evalian la competencia y el uso del poder de mer-
cado en ausencia de medidas estructurales como la concentracion. Estos surgen como contra pro-
puesta de los primeros modelos, especialmente por la deficiencia de las medidas de concentracion
para medir la competencia* (Bikker y Haaf, 2002).

Para el sistema bancario y financiero costarricense, los principales estudios han sido elabora-
dos a partir del enfoque no estructural. Por ejemplo Laverde y Madrigal (2005), utilizando el modelo
de Bresnahan (1982), concluyen que para el periodo 1997-2005 el sistema bancario costarricense no
es competitivo, por el contrario presenta cierto poder monopdlico, especialmente cuando se trata de
bancos estatales.

Por su parte Duran, Quirés y Rojas (2009), concluyen a través de los modelos de Panzar-Rosse
(1987) y Shaffer (1993) que para el periodo 1995-2009 la estructura del sistema financiero costa-
rricense es oligopdlica y que a pesar de que la actividad de intermediacién se puede asumir como
homogénea, los participantes del mercado siguen estrategias para diferenciarse de los demds y asi
ejercer cierto poder sobre los precios. A diferencia del estudio de Laverde y Madrigal (2005), en esta
investigacién, ademds de las entidades bancarias, se incorporan todos los intermediarios que con-
forman el Sistema Financiero Nacional.

Empleando un modelo no estructural de maximizaciéon de beneficio bancario, Castro y
Serrano (2013), concluyen que para el periodo 2000-2012 el sistema bancario costarricense no es
competitivo, al contrario lo clasifican como mercado oligopdlico al estilo Stackelberg, en el que las
entidades toman sus decisiones de forma secuencial y no simultdneamente, siendo la banca privada
seguidora de la estatal.

Por ultimo desde el enfoque de economias de escala, ambito y poder de mercado, Gutiérrez
(2013), concluye que para el periodo 1997-2009, del mercado bancario, las entidades publicas
presentan costos marginales menores que las privadas, lo cual les permite la colocacién de crédito,
inversiones y servicios en el mercado de una forma mucho mads ficil competitiva. Se determina que
el Banco Nacional de Costa Rica y el BAC San José son los bancos con mayores economias de escala.

4 Cleassensy Leaven (2004) encuentran evidencia de competencia incluso en condiciones de concentracion.
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II. METODOLOGIA

El indicador de Boone parte de la premisa de que entre mas eficientes sean las entidades ban-
carias (menor costo marginal) mas altas seran sus ganancias, consecuentemente mas competitivo
serd el sistema bancario, esto como resultado de que la conducta agresiva en el mercado elimina las
firmas ineficientes, incrementando asi la concentracion. El indicador expresa una relacion negativa
entre las ganancias y el costo marginal, entre mas negativa esta relaciéon, mas competitivo serd el
mercado o las entidades analizadas. El modelo parte de una curva de demanda para las entidades
bancarias i, que producen un producto qi con un costo marginal cm, esta curva se expresa de la
siguiente forma:

1% (q,') qj#‘):a -b ql‘_ dZ]# qj (1)

De acuerdo a Boone (2008), la maximizacién de las ganancias se da cuando las entidades defi-
nen un nivel 6ptimo de producto, asumiendo que a> cm; y 0< d < b. Obteniendo la condicién de pri-
mer orden para el equilibrio de Cournot-Nash, la ecuacion se puede re escribir de la siguiente forma:

a—2bqi—d2j¢iql.—cmi=0 2)

Cuando N bancos obtienen niveles positivos de producto, se pueden resolver las N condicio-
nes de primer orden, obteniéndose la siguiente expresion:

0 (cmi)= [(22— -1) a—(23—+N—1) cmi+Zj cmj] 3)
(2 b+d(N-1)) (25--1)]

Siguiendo a Boone (2008), en los mercados la competitividad se va a incrementar de dos
formas. Primero, cuando los servicios de los bancos se vuelven sustitutos cercanos, esto es, un
incremento en d, siendo d menor que b. Y segundo, cuando se reducen los costos de entrada. Por lo
tanto una forma sencilla de expresar esta relacion negativa entre ganancia y costo marginal puede
definirse de la siguiente forma.

1= a+ f(cm) (4)

Donde 7 representa la ganancia, £ la elasticidad de la ganancia o indicador de Boone y cm el
costo marginal.

Para realizar la estimacion empirica se adopta la propuesta de Griffith, Boone y Harrison
(2005), quienes sugieren utilizar el costo variable medio % como proxy del costo marginal, esto
como consecuencia de que el costo marginal es una variable no observable. Si bien el costo mar-
ginal se puede obtener a través de otros métodos como el método generalizado de momentos o
minimos cuadrados ordinarios mediante funciones translogaritmicas de costo, por tratarse de una
primera aproximacion al indicador de Boone estos métodos son obviados y se dejan como una opor-
tunidad para futuras investigaciones.
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n=a+ B () ©)
em = () (6)
(V)=( 76 )= 7 =cm ()

En (7) se tiene que el costo variable total es igual al costo de cada unidad multiplicado por el
numero de unidades adquiridas, y el ingreso es igual al precio de venta multiplicado por el ndmero
de unidades vendidas. Consecuentemente la variable Q se puede cancelar.

Ahora, partiendo del indice de Lerner se obtiene la siguiente expresion:

P-cm

IL="5"=1-%" (8)
Despejando el costo marginal Cm la ecuacion se re expresa de la siguiente forma:
P =1-1L 9)

La ecuacion (8) muestra que las firmas mas eficientes poseen un indice de Lerner mas alto,
por lo tanto se enfrentan a un coeficiente - menor. Asi se muestra la relacién entre el costo margi-
nal y la variable proxy % .

La estimacion del indicador se realiza mediante el método de minimos cuadrados ordinarios
a través del siguiente modelo de series de tiempo.

n=p+ Py Ln (cm) + &, (10)

Donde 7, es la ganancia, cm, el costo marginal y &, un ruido blanco. Se debe considerar que
algunas entidades bancarias presentan resultados operacionales negativos para varios periodos, por
lo que la regresion lineal se estima de la forma Lin-Log para evitar inconvenientes con logaritmos
negativos. Por lo tanto, el indicador de Boone o elasticidad de la ganancia se obtiene a través del
cociente f—z, siendo y el promedio de m,. Las variables operacionales que se utilizan para realizar las
estimaciones son las siguientes.

CUADRO 1
DEFINICION DE VARIABLES

Variable Construccion de la variable
Ingreso por intermediacion financiera

Ingreso .. ..
(+) Ingreso por comisiones y servicios
Gasto de personal

Costo variable total (+) Gastos por comisiones y prestacion de servicios
(+) Gastos por intermediacion

) Resultado Operacional neto
Ganancia

(+) Activo Total

Costo variable Total
Costo variable Medio
(+) Ingreso

Fuente: elaboracion propia.
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Los datos utilizados para estimar los modelos se obtuvieron del sitio web de la Superinten-
dencia General de Entidades financieras. Se utilizan los estados financieros en formato de analisis
financiero® y el periodo considerado para la estimacién es del afio 2008 al 2013 de forma mensual
para un total de 72 observaciones. Las entidades bancarias consideradas se muestran en el siguien-
te cuadro. Es importante considerar que algunas entidades presentan problemas para cumplir los
supuestos del modelo de regresion lineal por lo que se hace algunos ajustes en las muestras, el
anexo 6 muestra cada una de las muestras seleccionadas.

CUADRO 2

Lista de entidades bancarias consideradas para el estudio

Banco Nacional de Costa Rica Scotiabank Banco Lafise Banco General
Banco de Costa Rica Banco Davivienda BAC San José Banco Citibank
Banco Popular y de Desarrollo Comunal Banco de soluciones Banco BCT Banco Improsa
Banco Crédito Agricola de Cartago Banco Promerica Banco Cathay

Fuente: Lista de entidades supervisadas por SUGEF.

Para analizar el comportamiento del indicador de Boone para el sistema bancario agregado
durante el periodo 2008-2013, se estima una regresion progresiva con el software E-Views, esta
regresion genera los valores del indicador mensualmente (ver anexo 3), este procedimiento logra
modelar la dindmica de la competitividad del sistema bancario a través de la muestra definida. Pos-
teriormente se estiman correlaciones cruzadas, con adelantos y rezagos, respecto a la tasa de creci-
miento del crédito para determinar si existe una relacion entre estas variables. Las correlaciones se
calculan de la siguiente forma:

p;=corr(p,, Cr,), para i= —k~k+1,...,0,....k=1,k (11)

Donde Cr es el Crecimiento del crédito y 8, el indicador de Boone.

III. RESULTADOS

De las estimaciones realizadas se obtiene que las entidades bancarias con mayores participa-
ciones de mercado®, poseen indicadores de Boone mayores al promedio del sistema (-2.57), es decir
los indicadores son menos competitivos. Esta situacion se observa en tres de las cuatro entidades
bancarias estatales. El Banco Nacional, Banco Popular y Banco de Costa Rica, por lo tanto tinica-
mente el Banco Crédito Agricola de Cartago posee un grado de competitividad superior al del pro-
medio del sistema.

5  El formato para andlisis presenta algunas modificaciones contables en las partidas de los estados financieros, resume el saldo
de los principales rubros de activos, pasivos y capital, de un sector, una entidad o varias entidades, a una fecha determinada,
efectuando algunas agrupaciones de la informacion especificamente para efectos de anélisis financiero.

6  La participacion de mercado se define como el cociente de la cartera de crédito total de la entidad i dividida por la sumatoria de
todas las carteras totales del sistema.
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CUADRO 3
PARTICIPACION DE MERCADO PROMEDIO E INDICADOR DE BOONE SISTEMA BANCARIO
COSTARRICENSE 2008-2013

Banca Estatal
Entidad Bancaria % Mercado Indicador de Boone

Banca Estatal

Banco Crédito Agricola 2,74 -3,52
Banco Popular 13,17 -2,54
Banco de Costa Rica 19,05 -2,46
Banco Nacional 26,24 -1,55
Media -2,52
Banca Privada
Banco de Soluciones 0,33 1,77
Banco Cathay 0,48 -6,49
Banco Lafise 1,58 -3,81
Banco Promerica 2,41 -2,88
Banco Improsa 1,78 -2,60
Citibank 2,29 -2,13
BAC San José 11,36 -1,94
Banco BCT 1,26 -1,71
Davivienda 4,30 -1,23
Banco General 0,84 -1,23
Scotiabank 9,79 3,25
Media -2,59

Fuente: elaboracién propia.

Por su parte los resultados de la banca privada muestran que cinco de once entidades superan
el promedio de competitividad del sistema. De estas cinco ninguna supera el 3% de participacién de
mercado promedio para el periodo 2008-2013, siendo el Banco Promerica el de mayor participacion
de mercado con un 2.41%. De estos resultados se puede afirmar que la banca estatal es en promedio
menos competitiva que la banca privada.

Desde la perspectiva del sistema en su conjunto se observa que durante el periodo anali-
zado el grado de competitividad ha sufrido cambios importantes, llegando a estar muy cerca de
ser positivo a finales del afio 2011. A partir de mayo del 2009 y hasta enero del 2012 el indicador
incrementa y desde febrero del 2012 el indicador tiende a un comportamiento similar al del inicio
del 2008 (ver anexo 1).

Por otra parte, los resultados de las correlaciones cruzadas con la tasa de crecimiento del cré-
dito muestran que la correlacion més fuerte se da con un rezago de cuatro periodos. Si bien no se
puede establecer causalidad, se observa una relacion bastante sugestiva, que sefala que el impacto
de la reduccion del crédito en la competitividad del sistema bancario es rezagado con un lapso entre
tres y cinco periodos, como lo muestra el siguiente grafico.
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GRAFICO 1
CORRELACIONES CRUZADAS ENTRE LA TASA DE CRECIMIENTO DEL CREDITO Y EL INDICADOR
DE BOONE
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Fuente: elaboracion propia.

La correlacion negativa observada entre el crecimiento del crédito y el indicador de Boone
puede surgir como resultado del deterioro de la economia, las entidades bancarias disminuyen sus
colocaciones y por ende sus ganancias. El indicador de Boone se torna cada vez mas positivo como
consecuencia de que las entidades no transfieren ganancias de eficiencia a los clientes, ya que ade-
mas de la disminucion de las colocaciones, la transferencia de eficiencia en un periodo de crisis
empeoraria la situacion financiera de las entidades.

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De los resultados de las estimaciones individuales se concluye que el mercado bancario costa-
rricense no es competitivo, como ya indicaban estudios anteriores. Esto como consecuencia de que
las firmas con mayor participacion de mercado poseen indicadores de Boone poco competitivos.

Los resultados indican que la banca privada es en promedio mas competitiva en el sentido de
Boone que la banca estatal. Por lo general, los primeros presentaron indicadores menores, esto tien-
de a coincidir con los margenes de intermediacion financiera, los cuales son menores en la banca
privada (ver anexo 2).

El hecho de que las entidades con mayores participaciones de mercado sean parte del grupo
de las menos competitivas sugiere que emplean otro tipo de estrategias para captar mayor participa-
cion de mercado, por ejemplo la diferenciacion del producto, ya sea de forma vertical u horizontal.

A través de las regresiones generadas mediante un loop en el software E-views fue posible
obtener el indicador de Boone mensual del sistema bancario para el periodo 2008-2013. Esto
permitié observar un deterioro en el nivel de competencia del sistema bancario agregado, deterioro
que coincide con el periodo de la dltima crisis econémica del pais. Consecuentemente, para
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investigaciones futuras se hace necesario profundizar en el efecto de los shocks externos sobre la
estructura del mercado bancario costarricense.

Desde la perspectiva de las politicas para fomentar la competencia en el sistema bancario,
desde el enfoque de Boone, deben estar orientadas incrementar el grado de sensibilidad en el indi-
cador ante cambios en el costo marginal de las entidades. Por ejemplo, el incremento de sustitui-
bilidad entre productos, sumado a la minimizacion de informacién asimétrica que enfrentan los
consumidores. De forma que los agentes puedan percibir los incrementos en los costos marginales.
Esto a través de la divulgacion de informacién periddica, atractiva para el consumidor promedio,
que contenga aspectos como costos reales, calidad, condiciones.

Por otro lado, es importante fomentar una cultura bancaria mas desarrollada en el costarri-
cense, de forma que racionalice sus decisiones de consumo financiero, es decir que sea capaz de rea-
lizar un andlisis que le permita determinar cudles son las condiciones del servicio que mas convie-
nen para sus condiciones econdomicas. En esencia la linea de la politica debe dirigirse a incrementar
la racionalidad del consumidor financiero.

Finalmente, el estudio arroja resultados interesantes desde un enfoque diferente al utilizado en
estudios anteriores, sin embargo, quedan aspectos que pueden ser mejorados e incorporados en futu-
ras investigaciones. Desde de la teoria de la organizacion industrial, se hace necesario profundizar dos
aspectos. Los factores que generan niveles altos de ganancia en bancos con indicadores de Boone poco
competitivos, tales como la diferenciacion de productos, la garantia estatal que carece la banca priva-
da e incluso factores institucionales como el decreto de nacionalizacién bancaria. Y la relacién empiri-
ca entre ciclos econdémicos y el grado de competencia en el sistema bancario costarricense.
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ANEXOS

ANEXO 1
INDICADOR DE BOONE SISTEMA BANCARIO COSTARRICENSE 2008-2013
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Fuente: elaboracion propia.
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ANEXO 2
MARGEN DE INTERMEDIACION IMPLICITO SISTEMA BANCARIO COSTARRICENSE 2008-2013
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Fuente: elaboracion propia con datos de SUGEF.

ANEXO 3
REGRESION SISTEMA BANCARIO CON LOOP EN E-VIEWS

for !j=0 to 144

smpl 1996m01+1j 2002m11+j
Is log(gsist) ¢ log(cmsist)
genr elas_sist=C(2)

next

Fuente: elaboracion propia.
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ANEXO 4

INDICADOR DE BOONE SISTEMA BANCARIO COSTARRICENSE Y TASA DE CRECIMIENTO DEL
CREDITO 2008-2013
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Fuente: elaboracion propia con datos de SUGEF.
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ANEXO 5
RESULTADOS ESTIMACION INDICADOR DE BOONE 2008 - 2013 SISTEMA BANCARIO COSTARRICENSE

o Banco Muestra Ajulztzado P B1 P B-G B-G-P J-B
1%  Bancode Soluciones  2011m1-2014m12 0,718  -0,001 0,000 -0,008 0,000 0,506 0,938 0,000
1%  Banco Cathay 2010m10-2014m1l 0,471 0,000 0,037 -0,004 0,000 0,081 0,537 0,707
1%  Banco Lafise 2009m1-2014m03 0,580  -0,001 0,259 -0,003 0,001 0,902 0,281 0,010
1% Eg;‘fi‘;gédito 2008m02-2013m12 0,419 0,000 0,234 -0,004 0,000 0,533 0429 0,126
1%  Banco Promerica 2008m1-2013m12 0,403  -0,002 0,248 -0,007 0,003 0556 0,921 0,000
10% Banco Improsa 2008m1-2013m12 0,360 0,000 0,787 -0,003 0,066 0,155 0,032 0,039
1%  Banco Popular 2008m1-2013m12 0,723  -0,001 0,610 -0,007 0,000 0417 0,571 0,321
1%  Bancode CostaRica 2008m1-2013m12 0,536 0,000 0,867 -0,004 0,000 0187 0,888 0,000
1%  Banco Citibank 2008m1-2013m12 0,516  -0,001 0,258 -0,004 0,000 0,504 0,118 0,007
1%  BAC San José 2009m10-2014m1l 0,457  -0,002 0,245 -0,006 0,006 0,206 0,561 0,003
10% Banco BCT 2008m1-2013m12 0,047 0,000 0,829 -0,002 0,077 0430 0,901 0,001
10% Banco Nacional 2008m1-2013m12 0,460 0,000 0,602 -0,002 0,00 0,072 0,392 0,541
15% Banco Davivienda ~ 2008m1-2013m12 0,355 0,000 0,587 -0,002 0124 0165 0,860 0,002
1%  Banco General 2011m1-2014m1l 0,397 0,001 0,001 -0,001 0,000 0,723 0,789 0,590
5%  Scotiabank 2007m11-2013m12 0,068 0,002 0,001 0,003 0,040 0,250 0,162 0,006

Fuente: elaboracion propia.
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