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ESTRATEGIAS UTILIZADAS EN SITUACIONES DE APRENDIZAJE, POR
NINOS Y NINAS QUE PRESENTAN BAJO RENDIMIENTO EN MATEMATICA

Introduccion

Existe una permanente preocupacién por
revisar y mejorar las metodologias de ense-
fianza, a fin de favorecer en el nifio el desa-
rrollo de sus capacidades mediante acciones
mas acordes con sus intereses y habilidades.

En este sentido, se han realizado algunos
esfuerzos para presentar una opcién de traba-
jo que tome en cuenta, no sélo la capacidad
mental del nifio, sino que también logre la
motivacion de éste hacia el aprendizaje.

En Costa Rica, se han llevado a cabo con
mayor énfasis aplicaciones en el campo de la
matematica (Méndez y Pereira,1985; Lizano,
1989; Pereira, 1986; Pereira, 1990), 4rea en la
que se ubica, con mayor frecuencia, un alto
porcentaje de fracasos escolares y por ser la ma-
teria ante la que los estudiantes manifiestan ma-
yor temor, considerindola la mis dificil Esqui-
vel, J., Delgado, V. y Peralta, T. (1983); Cha-
c6n,R., Gonzilez, A; Esquivel, J. y otros, (1988).

La revisiobn de estrategias utilizadas por
niftos en situaciones de aprendizaje, forma
parte de los datos aportados en una investiga-
ci6én titulada “Aprendizaje operatorio para ni-
fios de tercer afo con bajo rendimiento en
Matematica”, Pereira, (1990).

El estudio responde a lineamientos cons-
tructivistas con los cuales se busca, entre otros
aspectos, crear situaciones de aprendizaje en
las que el estudiante pueda hacer uso de sus
instrumentos intelectuales y construir otros
que favorezcan un mayor desarrollo de sus ca-
pacidades.

La informacién que este articulo plantea,
responde a uno de los objetivos especificos de
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la investigacién mencionada anteriormente, el
cual se propone registrar los esquemas de ac-
cioén y las estrategias que utilizan los nifios y
nifas identificados con bajo rendimiento en
Matemaitica.

Metodologia

La investigacién de base, se desarrolld
adscrita al Programa de Investigacién en Epis-
temologia Genética y Educacién, del Instituto
de Investigacién para el Mejoramiento de la
Educacién Costarricense (I.I.M.E.C.). La mis-
ma, responde a un disefio experimental (Di-
sefio 4 segin Campbell y Stanley, 1979),
que utiliza la seleccién y asignacién de su-
jetos al azar, la aplicacién de observaciones
previo y posterior a la experiencia, asi co-
mo la aplicacién de tratamiento al grupo
experimental (actividades de aprendizaje
operatorio) y tratamiento alterno al grupo
de control (actividades de recuperacién en
pequefios grupos).

El trabajo se complementa con un anali-
sis en el que se da énfasis”al nivel de desarro-
llo que muestran los nifios y las nifias de am-
bos grupos en las pruebas piagetianas aplica-
das (Seriacién y Conservacion) a los esquemas
de acciébn y estrategias que utilizan cuando se
enfrentan a situaciones de aprendizaje que in-
volucran operaciones matematicas bésicas;
también se analiza la dindmica grupal, asi co-
mo las representaciones grificas realizadas por
los (as) nifios (as).

La labor de campo se lleva a cabo du-
rante un curso lectivo, en una escuela publica
de la provincia de Heredjia.
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Una vez identificados los (as) nifios (as)
que presentan bajo rendimiento en matemati-
ca, mediante el resultado obtenido en una
prueba pedagégica (-pruebas paralelas, dise-
fiadas para usar una como prueba inicial y
otra como prueba final-), validadas para tal
efecto, mediante criterio de jueces y dos apli-
caciones piloto. Se procede, por azar simple, a
asignar los nifios y nifias al grupo experimen-
tal y de control; quedando constituidos por
doce sujetos cada grupo. Al finalizar la expe-
riencia, en el grupo experimental se mantie-
nen doce parficipantes (cinco varones y siete
mujeres) en el grupo de control nueve (tres
varones y seis mujeres).

Se trabaja con los (as) nifios (as) en for-
ma grupal durante trece sesiones de hora y
media cada una.

Con los (as) nifios (as) del grupo experi-
mental se trabaja basicamente con juegos que
involucran acciones de suma, resta, division,
comparacién de cantidades, seriacién, y con-
teo, entre otras. Durante las situaciones de
aprendizaje se utiliza material concreto varia-
do y manipulable, mediante el cual los/as par-
ticipantes tienen la oportunidad de realizar di-
versas acciones.

En las sesiones mencionadas, se toman
en cuenta los siguientes aspectos:

- ejercitar los esquemas de accién corres-
pondientes a nociones matematicas basi-
cas.

- estimular la descentracién y movilidad
operatoria.

- provocar algun tipo de conflicto cognos-
citivo.

- graduar el nivel de dificultad de las se-
siones, segn el desarrollo mostrado por
los nifios.

- suscitar la motivacién intrinseca hacia el
. aprendizaje, mediante la variedad de ma-
terial y situaciones de aprendizaje.

Las actividades utilizadas tienen como fi-
nalidad, provocar la acciéon mental que subya-
ce a la construccion del conocimiento l6gico-
matemitico, esencial en el aprendizaje de la
matematica.

En las sesiones de trabajo, se promueve
el didlogo entre los nifios y entre éstos y la in-
vestigadora. Se estimula la representacidén gra-
fica de acciones, se aborda la dinimica afecti-
va presentada por el grupo, asi como el estu-
dio de las diversas estrategias y esquemas de
accion empleados por los (as) nifios (as).

Por otra parte, el grupo de control traba-
ja trece sesiones también durante hora y me-
dia semanal, y la dindmica incluye el trabajo
de los nifios en pequefios grupos, cosa que
generalmente no es habitual cuando los maes-
tros aplican acciones de recuperacion.

Las actividades consisten en presentar a
los (as) nifios (as) hojas poligrafiadas con pro-
blemas organizados de menor a mayor dificul-
tad que involucran operaciones matematicas
basicas. En la construccién de estos proble-
mas, se siguié también un proceso de valida-
cion mediante criterio de jueces, asi como
aplicacién piloto de los instrumentos, con el
consecuente andlisis de dificultad y discrimina-
ci6én de los itemes.

Los participantes primero trabajan en for-
ma individual y luego se hacen comentarios
grupales acerca de los procedimientos em-
pleados por cada uno en la resolucién de los
problemas que se les plantean.

Para los diferentes aspectos que intere-
san dentro de la investigacion, se lleva un re-
gistro minucioso de la informacién, mediante
el uso de grabaciones y la recopilacién de res-
puestas verbales y no verbales de los nifios y
de la dinimica grupal con ayuda de protoco-
los disefiados para tal efecto. Posteriormente,
las grabaciones son transcritas y enriquecidas
con los otros datos registrados durante las se-
siones de trabajo.

La informacién correspondiente a los di-
versos aspectos considerados en el trabajo y
en este caso concreto lo referente a estrategias
utilizadas por los (as) nifios (as) con bajo ren-
dimiento en matemidtica, durante las situacio-
nes de aprendizaje planteadas en ambos gru-
pos, son recopiladas en protocolos disefiados
para tal efecto.

Asimismo, se lleva un registro para cada
sujeto en el que se indica su desempeiio y las
estrategias utilizadas por cada uno de ellos an-
te las actividades que se les proponen. Dicha
informacién, es tabulada globalmente, para lo-
grar determinar las estrategias mostradas por
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los nifios en la resolucidén de situaciones de
aprendizaje.

Resultados, conclusiones y
recomendaciones

1.  Una vez analizados los datos, puede de-
cirse que los nifos y nifias, tanto del
grupo experimental como del grupo de
control, recurren al confeo como estrate-
gia para resolver situaciones de aprendi-
zaje y se apoyan en material concreto
para buscar la solucién a las actividades

. planteadas asi como para comprobar los
resultados por ellos obtenidos. En oca-
siones dan respuestas espontineas, basa-
das en lo perceptual recurriendo poste-
riormente, a contar para confirmar dichas
respuestas.

Cuando en este documento se menciona
el conteo, se hace referencia a lo que en la li-
teratura (Serrano y Denia, 1987) se plantea co-
mo “conteo total”, que es aquel cuyo resulta-
do estid determinado por el conteo de todos y
cada uno de los elementos y en el cual el su-
jeto comienza a contar a partir del elemento
ndmero uno.

Como ejemplos de las respuestas de los
nifos pueden sefalarse las siguientes:
Investigadora:  “A ver,... ;quién tiene
mayor cantidad de
fichas?”

cuenta las fichas una
a una y dice, “yo tengo
ocho”

Minor:

cuenta las fichas una
a una y dice, “yo tengo
cinco”

Adriana:

cuenta las fichas una a
una y dice, “yo tengo
cinco, Adriana y yo
tenemos igual”

Ana Beatriz:

2. El uso de fichas (grupo experimental) es
utilizado por los (as) nifios(as) para el
conteo, lo que les permite responder a la

necesidad de apoyo concreto que po-
seen, caracteristica muy propia de la eta-
pa de operaciones concretas en la que
se encuentran.

Investigadora:  ¢Adriana,cuintas fichas
tendrias que agregar a
las tuyas para tener igual
cantidad que Minor?

Adriana: Pregunta...”sMinor, cuintas

se saco Usted?... al
escuchar la respuesta,
cuenta las de ella y
contesta...”tengo que
poner tres fichas”.

Los (as) nifios (as) que no tienen a su dis-
posicion fichas para apoyar el conteo (grupo
control), utilizan los dedos, rayitas o diversas
marcas hechas en el material aportado para tra-
bajar o en hojas que solicitan para tal efecto.

Esto parece indicar una vez mas que el
escolar requiere de elementos concretos para
apoyar sus razonamientos y cuando no cuenta
con ellos busca los medios para satisfacer di-
cha necesidad. Como en el caso de los (as )
nifios (as) de este estudio que espontinea-
mente recurren a los dedos o a hacer diferen-
tes marcas para “concretar” sus razonamientos.

3. Al resolver cualquier tipo de situacién
problema, otra estrategia que utilizan los
nifios es escoger la cantidad de fichas (o
bacer las marcas) correspondientes a ca-
da uno de los datos que se plantea y
posteriormente, unirlas y dar inicio al
conteo total de elementos.

Cuando se les dificulta la obtencion del re-
sultado final hacen uso de las fichas (grupo ex-
perimental), o de las marcas (grupo de controb).

Investigadora:  “A ver, ¢a quién le
gustaria contarnos,
como hizo para resolver
el problema?”

Maria: “Yo cogi catorce fichas y

después cuatro fichas y
despuiés las conté todas y
asi me dio dieciocho”.
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Ronny: “Yo cogi las dos fichas y después
las diez que me gané y cuando las conté me
dio doce”. ’

Para los casos de resta, los (as) nifos
(as) en su resolucién recurren a la estrategia
de separacién Maza, (1989), asi ante una canti-
dad dada, separan (utilizando material concre-
to o marcas) el nimero de elementos que se
resta y para dar la respuesta cuentan uno a
uno los elementos restantes.

4. En pocos casos (3) los nifios parten de
una de las cantidades que sefialaba la si-
tuacién de juego y luego, escogian las fi-
chas correspondientes a la cantidad que
se afiade o quita y efectGan el conteo.
Dicha estrategia responde a lo que se ha
denomiado “conteo parcial” Serrano y
Denia, (1987), en el cual la enumeracién
da inicio a partir del primer sumando y
continda hasta que el segundo sumando
ha sido enumerado.

Investigadora: ¢como hicieron para saber
el resultado final?
Gladys: “Yo pensé en el nimero
veinte y después cogi
quince fichas y dije: veinte,
veintiuno, veintidos
(cuenta todos) hasta llegar
a treinta y cinco”.

Ivel: “A mi no me alcanzaban
las fichas que tenia,
entonces pensé en un
nimero y después puse las
fichas y conté todo”.

Investigadora:  ;qué fue todo lo que

contaste, Ivel?

Ivel: “Yo pensé en el nimero
: y después le fui agregando
cada ficha”.

Es pertinente sefialar, que esta estrategia,
de partir mentalmente de un ntimero y conti-
nuar el conteo del resto de los elementos, es
usada por pocos nifios. La mayoria, esponti-
neamente tiende a escoger primero las fichas

equivalentes a las cantidades mencionadas y
posteriormente reunirlas para contarlas. Esta
es una sub-rutina mas, segin el criterio de Se-
rrano y Denia (1987), pues suele ser utilizada
por varios nifios (as). }

La comparacién de cantidades es utiliza-
da como medio de determinar al ganador de
las diferentes situaciones de aprendizaje, o pa-
ra indicar quién tiene el resultado correcto o
quién ha ganado el juego. Excepto para los
casos mencionados, la comparaciéon de canti-
dades no es una estrategia usada libremente
por los nifios.

Asi, por ejemplo, muestran disposicién
para determinar al ganador, pero no para
comparar o analizar en orden descendente,
quiénes tienen las mayores cantidades de fi-
chas después del ganador.

A manera de recomendacion, cabe sefia-
lar que estudios como el presente, plantean la
necesidad de que exista, en la labor escolar y
especialmente al trabajar con nifios que pre-
sentan bajo rendimiento en Matemaitica, mayor
coordinacién entre los planteamientos curricu-
lares de que hacen uso los maestros y las ex-
periencias y conocimientos previos del nifio,
asi resulta importante también retomar las ne-
cesidades, capacidades y estrategias de trabajo
a las que espontineamente recurre el sujeto.

Si se considera la etapa de operaciones
concretas en que se encuentran los nifios, de
tercer grado, es ficil comprender el por qué
se sirven de apoyos concretos (fichas, rayas,
marcas, dedos) para sus razonamientos, ya
que los razonamientos propios de esta edad
requieren para su sustento, de la presencia de
apoyos concretos.

Si en la labor escolar se permitiera que
el nifio haga uso de los recursos antes men-
cionados, se estaria atendiendo una necesidad
propia de su desarrollo. Y podria notarse, que
a medida que el nifio (a) va fortaleciendo sus
esquemas de accién, en la misma medida, se
va desligando de la urgente necesidad de re-
currir a apoyos concretos. Asi se refuerza la
idea de autores como Serrano y Denia (1987),
en el sentido de que los primeros algoritmos
de cilculo deben referirse a la posibilidad de
solucionar problemas simples y concretos re-
feridos ya sea a situaciones reales o igualmen-
te concretas. Vale la pena recordar que hace
falta también fortalecer el conteo que es una
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estrategia muy utilizada, al igual que la expe-
riencia del nifio (a) para resolver los primeros
algoritmos de cilculo.

Lo expuesto fortalece el criterio de que
el conteo parcial es necesario fomentarlo en
las actividades de adicién para posteriormente
ingresar a acciones de sustraccion.

Al permitirles hacer uso libre de sus es-
trategias y esquemas de accién, se promueve
la seguridad y la motivacién hacia el aprendi-
zaje, ya que cabe recordar que no puede ha-
ber activa participacién de quien no esti inte-
resado en lo que aprende o para quien el con-
tenido de los aprendizajes carece de significa-
do.
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