LA PREGUNTA EN SITUACION DE CLASE: LOS EXAMENES

L  El propdsito

En estudios del "discurso del aula" el centro
de interés es el contexto o sistema de reglas
pana la interaccién que media entre los partici-
pantes y el sistema socio-cultural del aula.

Se concibe el lenguaje como instrumento
Sumamente importante para el proceso educa-
tivo: se ensefia, fundamentalmente, por medio
del habla y, de igual manera, los estudiantes
demuestran al maestro cuinto han aprendido
(Cazden, 1986).

La utilizacién de mensajes verbales forma
parte esencial de la ensefianza. El profesor se
sirve de la palabra para lograr una multitud
de propésitos pedagogicos: dirigir, pregun-
tar, contestar, explicar, reprender, etc. Al
hacerlo, marca los limites dentro de los cua-
les va a desarrollarse el proceso de aprendi-
zaje. Sus palabras determinan, en gran parte,
19 que el escolar hace y c6mo lo hace, lo que
piensa, lo que vive y lo que siente frente a su
trabajo.

Por su parte, Luis Alves de Mattos (1970)
pPlantea que el aprovechamiento de los alum-
NOS no esta condicionado por la cantidad de

~
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"Vuelvo a insistir en la necesidad

de estimular permanentemente la
curiosidad, el acto de preguntar,

en lugar de reprimirlo.(...)

La existencia humana es, porque

se hizo preguntando la raiz de Ia
transformaci6n del mundo. Hay una
radicalidad en la existencia, que

es la radicalidad del acto de
preguntar,

Paulo Freire. Pedagogia de
la pregunta.

preguntas hechas en el aula, sino por su cali-
dad en cuanto a contenido y forma.
_ En relacién con lo anterior, investigaciones
de la interaccion verbal en la clase (Rojas y
otros, 1992) sefalan que un 19% de las emisio-
nes del maestro son para preguntar sobre el
contenido académico. No obstante, en 16%
corresponden a preguntas que demandan res-
puestas reproductivas del conocimiento adqui-
rido y solamente un 3% solicitan al nifio una
elaboracion o reelaboracién de 1o aprendido.

Los estudios realizados con el propésito de
analizar la comunicacién de la clase se propo-
nen entender mejor el papel del maestro, el
control que él ejerce mientras ensefa y los
patrones de influencia que emplea al dirigirse a
los nifios. Segin esto, los profesores determi-
nan, hasta limites insospechados, tanto la canti-
dad y clase de conversaciones del alumno
como los niveles de pensamiento representa-
dos por las expresiones de éste y el tipo de
movimiento de participaciébn que emiten
(Grant, 1978).

En el 4mbito de los anilisis de la interaccién
verbal en la clase, la pregunta ha sido uno de
los focos de interés. No solo se han referido a
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d de tiempo de habla del maestro y
del alumno, cantidad de preguntas, licnppo de
espera para la respuesta, i(l’cnuﬁc:lcum d,c
quién responda antes © (lcsp}lgs de plantear I'd
pregunta, alumnos que participan ¢n las res-
puestas y aquellos que no lo hacen, sino tam-
bién al nivel intelectual que demuestran las

expresiones. o N
| Ambito lingiistico, los anali-

Con respecto a li
sis de interaccion verbal en la clase y, especifi-
camente, los de la preguntd (al menos hasta

donde quien escribe estas lineas conoce) No

han sido abordados.
Es asi como, en esté

la cantida

trabajo, se pretende no
solo dar cuenta del nivel intelectual que pide la
pregunta, sino también hacer un andlisis de la
tipologia de las preguntas desde un punto de
vista lingiiistico-pragmatico.

Cabe sefalar, ademis, que, en est¢ estudio,
el analisis de la pregunta en el aula se restrin-
ge, por razones pricticas, la pregunta de exa-
men (situacién tipica de aula).

I Preguntar

Segin la fuerza ilocutiva, se producen dife-
rentes funciones del lenguaje: aseverar, pre-
guntar, ordenar, amenazar, €tc. Hay funciones
del lenguaje muy distintas y, por tanto, diver-
sas fuerzas ilocutivas. Dentro de estos actos de
habla se consideran universales: plantear pre-
guntas, hacer aseveraciones y dar 6rdenes
(Chafe, 1976).

Se entiende por pregunta aquel enunciado
que muestra la intencién de inducir en el inter-
Jocutor una respuesta lingiiistica, en la que el
hablante pide al oyente informacion nueva y
verdadera de una clase hecha explicita por el
resto de la oracion (Wallace,1976).

Entonces, la frase interrogativa es aquella
que trata de conseguir una informacién. La
peticién debe ser directa, con manifiesta inten-
ci6n de interrogacion (Bernard Py, 1971).

Segan Lyons (1981), al formular una pre-
gunta, el hablante expresa una proposicién y
simultineamente, manifiesta una actitud de n(;
compromiso con respecto a su valor veritativo.
Ala \_fez,’le indica al interlocutor, prosédica
paradigmadticamente o de otro modo, el deseo,
de que él ('el interlocutor) resuelva la incerti-
dumbre asignindole un valor veritativo a la
proposicion de que se trate.

La pregunta forma parte del marco con el
que operd la respuesta como emision. No se
hace sin expectativas sobre ¢l contenido pro-
p()sici()nul de la respuesta, sino en un marco
de lo que se suponc normal. En este sentido,
las restricciones fundamentales son de caracter
semdntico, pero intervienen también restriccio-
nes de caricter pragmatico (Stubbs, 1988).

En relacion con las expectativas intelectua-
les sobre la respuesta, Arno Bellack (1963),
Hilda Taba (1964) y Benjamin Bloom (1975),
cada uno por su cuenta, plantean trabajos en
los que analizan los procesos mentales implici-
tos en las expresiones que los escolares emiten
en la clase o los procesos mentales a los que
los conducen las solicitudes de los maestros.

m Tipologias lingiiisticas de la
pregunta

Segin Py (197D), los estudios de la interro-
gacién son escasos. En muchas gramatica$ no
existe capitulo que se refiera a ella como tal,
sino que se reparte en los respectivos capitulos
de pronombres, adjetivos o adverbios. Asi,
queda reducida a un mero problema de morfo-
logia.

Expresa también que esta absolucion del
problema de la interrogacion choca con la
intuicién lingiiistica del hablante, para quien la
interrogacion es un momento particular, bien
determinado del coloquio, por lo cual, una
gramdtica de la lengua hablada debe dar cuen-
ta de esta realidad.

No obstante la aseveracion planteada por Py
(1971), la cual resulta mds rotunda al enfrentar-
se al andlisis de la pregunta desde una pers-
pectiva pragmitica, en las siguientes lineas s¢
refieren tres clasificaciones de la pregunta,
planteadas, fundamentalmente, desde el punto
de vista del analisis del discurso (Stubbs, 1983)
y con criterios semdnticos (Chafe, 1976 y

Py,1971).

1. Stubbs (1983) distingue entre dos tipos de
pregunta: preguntas de "si o no" y preguntas o !

1.1. Preguntas de "si o no"

Aunque 2a este tipo de preguntas le puede
seguir cualquier expresion, el agente intentard

interpretar lo que sigue como si o no.
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¢(Estd Ernesto en casa? Puede ser contestado
por:
- Si
- No
- Sali6 a pasear
- Llegard mads tarde

Todo lo que aparezca estard previamente
clasificado como un elemento que significa si
o no, que lo pone en duda o lo rechaza. El
rasgo que lo caracteriza es (Xcerteza), expresa-
do en términos binarios; pero, realmente
corresponde a un continuum,

- No creo (+ no, - certeza)

Se interpreta en el marco proposicional.
Una correspondencia semintica se basa en la
inferencia de una proposicién que no se
expresa. (Sali6 a pasear = No esti en casa), de
ahi que interpretar solo el plano sintictico es
manipulativo.

1.2. Pregunta x

Tienen sintaxis interrogativa y comienzan
con una serie cerrada: dénde, cuindo, quién,
de quién, qué, cémo, cuil.

Pueden introducir una oracién subordinada:

¢Sabés donde estd? Se puede contestar
como si 0 no,

0 COmMO X.

La pregunta x puede parecer, en principio,
un caso en el que hay restricciones sinticticas
entre emisiones adyacentes. Asi, "dénde" se
responderia con adverbios de lugar y "cuin-
do", con adverbios de tiempo.

Sin embargo:

- (Cudndo sucedi6?

- En el bar (Equivale a "cuando estibamos
en el bar"),

Esto es, la pregunta incluye expectativas
sobre el contenido proposicional de la res-
puesta y se hace en un marco de lo que se
supone normal. Por lo cual, no es posible:

- ¢(Donde pas6?

- * A las seis.

Asi, las restricciones principales son de
caracter semantico; pero intervienen también
restricciones de caricter pragmatico.

/
2. Chafe (1976) distingue cuatro tipos de/
preguntas: disyuntiva, de laguna léxica; chfi;[
mativa y eco.

2.1.  Preguntas disyuntivas

Cuando la interrogacién esta unida a una
disyunci6n, la oracion entera es una peticion
de que el que escucha suministre informacién
sobre cuil de las alternativas se ajusta a su
conocimiento de los hechos. El que habla pide
que quien escucha le diga cual proposicién es
realmente correcta.

-¢Vas a ir a estudiar o vas a ir al baile?

Se espera que el que escucha responda
repitiendo alguna de las alternativas:

- "A estudiar" o

- "Al baile".

La pregunta lo limita a elegir una de esa res-
puestas. Naturalmente, podria eludir la res-
puesta esperada y contestar:

- "A misa"

pero eso no seria lo que el inquisidor espe-
raba.

La disyuncién se puede plantear en térmi-
nos del sujeto, objeto, paciente, verbo, etc.

Cuando la disyuncién se plantea con el
verbo de una de las proposiciones en negati-
vo, seglin Chafe (1976), comunica una sensa-
cién de impaciencia respecto de la informa-
cion antes recibida:

- ¢Miguel rompié el reloj o no?

Obsérvese que en la clasificaciéon de
Stubbs (1983) estas tltimas preguntas serian
de "si o no".

2.2 Pregunias de laguna léxica

En esta posicion el hablante pide al escucha
que le suministre la unidad léxica que falte,
que complete la laguna léxica.

Esta laguna léxica puede referirse al nombre
agente, al paciente, al verbo, etc.

¢Quién quiere comer?

Obviamente estas preguntas corresponden
a las preguntas x planteadas por Stubbs (1983).
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2.3. Preguntas confirmativas

El que habla pide confirmacion sobre algo
que él sabe o cree. No solicita informacion
sino confirmacién de algin conocimiento mis
0 menos tentativo que posee el hablante.

- (Rompid Miguel el reloj?

- §i (Miguel rompi6 el reloj).

Depende del contexto pragmaitico, estas
oraciones podrin considerarse disyuntivas,
pues equivaldria a:

- (Rompib Miguel el reloj o no?

La disyuncion se plantea en: Si lo rompi6

No lo rompi6

Otras formas de la pregunta confirmativa
son:

- ([Te fuiste a ese lugar?

- ¢Verdad que Juan llego tarde?

- ¢Maria no llegé?

Algunas contienen la unidad semintica "sor-
presa", "duda", "incredulidad", "desaproba-
cion".

Esta pregunta, en su sentido puramente
confirmativo, coincide con lo que Stubbs
(1983) plantea para la pregunta de "si o no".

2.4. Pregunta eco

Se dicen inmediatamente después de que el
interlocutor ha expresado algin enunciado,
con el propésito de asegurarse de haber enten-
dido bien. Busca simplemente la confirmacion
de la comprensién correcta de una expresion
lingtiistica que ha precedido. A veces se usa
pard ganar tiempo y pensar en qué decir, para
vencer la incredulidad, conseguir percepciones

O suministrar informacién que no se recibi6
adecuadamente.,

3. Bernard Py (1971) plantea una serie de
criterios para clasificar la pregunta segun lo

que se pone en tela de juicio, esto es i
' segin
objeto de la pregunta. ’ segtn el

3.1. Grado de determinacion de Ig incognita

; ar?bjeto interrogativo como totalidad o como
e:

¢Qué comes?

¢Qué pan comes?

La diferencia entre una y otra pregunta es;_rl—
ba en el grado de generalidad con que s¢ en o

ca el nacleo interrogativo.

3.2. Concepto categorial

Segiin el nicleo interrogativo pertenezca a
uno u otro mbito de la realidad: lugar, tiempo,
posicion, causa, consecuencia, mgdlo O mane-
ra, tamafo, pertenencia, cualqu1er-a de ell(?§,
ninguno de ellos. (Resulta tan amp’lxa' la clz'mf!-
cacién que requiere de estos dos wltimos indi-
cadores). '

Informa sobre €l elemento segin su situa-
cion en la visién que del mundo se tiene.

3.3. Concepto funcional

Facilita informacién sobre la funcién seman-
tica del nicleo interrogativo dentro de la situa-
cién interrogativa. Son los siguientes: proceso,
sujeto en su sentido semantico (agente), atribu-
cién y actante (lo que forma parte de la actua-
cion, sea como actuante, como actuado o
como circunstante).

Informa sobre el elemento segin su situa-
cién en la frase.

3.4. Conceptos determinativos

Determina el nidcleo semintico mediante
multiplicaci6n, caracterizacién o identificacion.

Multiplicacién:
¢Cuantos hijos tienes?

El nicleo interrogativo se multiplica por
"cudntos".

Caracterizacién:
Consiste en atribuir una determinacién al

nucleo con el propésito de conocerlo mejor:
¢COmo es la mesa?

Identificacion:

Utiliza una determinacién del nicleo
seméntico para identificarlo de entre varios
objetos.

- ¢Cuil mesa?

- La redonda

s

=

Scanned by CamScanner



3.5. Concepios referentivos

Informa sobre el elemento segin su refe-
rente material: persona, cosa, atributo, proce-
sO.
Obsérvese que el proceso es a la vez fun-
ci6n y referente. Lo mismo ocurre con el atri-
buto. Como referente se caracteriza por su abs-
traccion y dependencia (no significa nada
mientras no esté relacionado con un ser con-
creto).

La funcién y la caracterizacion referentiva
no siempre coinciden.

Juan es médico

Juan es alto

¢Qué es?
¢Como es?

Tanto "médico" como "alto" son atribucio-
nes; pero "médico" manifiesta el concepto
referentivo de "persona", y "alto" el de atributo.

3.6. Oposicion entre la incognita y el punto
de apoyo

El movimiento interrogativo no es importan-
te solamente en cuanto al nicleo, sino también
por la manera en que éste se opone al resto de
la pregunta.

¢Te dio Juan la carta?

Juan, ¢te dio la carta?

La carta, ;te la dio Juan?

Todos tienen el mismo nicleo. Las diferen-
cias de estructura formal corresponde, en el
plano conceptual, a distintos movimientos
interrogativos. En los dos ltimos se expresa
un punto de apoyo (Juan y carta, respectiva-
mente). El movimiento parte del elemento
mejor determinado y conocido de la pregunta
y se dirige hacia la incégnita. Se establece una
oposicién entre la incégnita y el punto de
apoyo.

En el primer caso, al no existir punto de
apoyo, no se paraliza el movimiento, permi-
tiendo asi la ambigiiedad o variedad de inter-
pretaciones que le pueden corresponder,
segan los contextos.

CE[V]E’
J’:q O \'\
Cop,, 08

A , oy 8
Op O, S
Loy U Loy, g
II  Tipologias didicticas'dela i),
pregunta S e

1. Dorothy Grant (1978) clasific;:“de__ la

siguiente manera, los procesos mentales impfi- -

citos en las expresiones que emiten los escola-
res en las clases:

1.1. Recuerda

Corresponde a lo que Bloom (1975) deno-
minaba "saberes". Los estudiantes emiten pro-
posiciones concretas, tales como términos y
hechos, reglas, procedimientos, definiciones,
parrafos de poesia y prosa, principios genera-
les, que antes han aprendido de memoria. Se
considera la repeticién de lo conocido como el
mis bajo nivel del conocimiento humano. Las
respuestas a estas preguntas suponen un sim-
ple recuerdo, solo la habilidad para repetir lo
memorizado. -

Aunque el recordar lo que se sabe es una
de las bases esenciales para ascender a nive-
les de conocimiento mas altos, la interaccién
en la cual la mayor parte de las proposicio-
nes de los escolares supone solo un simple
recuerdo, se caracterizan por una transitorie-
dad inherente. Norris Sanders (1960) sefiala
tres limitaciones :

- se olvida facilmente,

- la mecanizacién no supone completa com-
prension,

- la ensefianza que solo se vale de la meca-
nizacién olvida otras operaciones intelectuales
importantes, que corresponden a niveles' mas
avanzados, tales como, reflexién, relacion, cre-
acioén,comparacion e invencion.

1.2. Reflexién

Esta operacién mental requiere que el alum-
no pase del mero recuerdo y realice una for-
mulacién, resumen o descripcién personal.
Exige la expresion con sus propias palabras,
parifrasis. Al hacerlo supone comprension
para traducirlo.

Hacer una nueva formulacién requiere que
pase de la simple paréfrasis y realice una con-
densacién. Al resumir el alumno selecciona los
elementos significativos, discrimina entre lo
pertinente y lo secundario, demostrando con
ello comprension total.

P
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La reflexion implica:

- formulacién nueva: expresa con las pro-
pias palabras lo que ha leido u oido.

- resumen: expresa de manera condensada.

- descripcion: traduce acontecimientos o
cosas vividas a una narracién verbal.

1.3. Relacion

Identificar como las ideas o itemes se inter-
conexionan. Puede realizarse de diversas for-
mas:

- comparacién: indica diferencias o seme-
janzas en caracteristicas concretas.

- contraposicion: indica diferencias por una
caracteristica particular.

- clasificacién: indica pertenencia a una
categoria obviamente definida; las categorias
deben estar basadas en comparaciones.

- anilisis cualitativo: indica posiciones supe-
rores o inferiores dentro de una jerarquia (mas
grande, mis alto).

_ analisis secuencial: indica el orden correla-
tivo en que sucede algo(primero, segundo).

1.4. Explicdcio’n

Muestra las razones que justifican la apari-
cion de algin hecho, diciendo cuil es la causa
de tal cosa o explicando el hecho mediante un

“principio general.

1.5. Deduccion

Operaciones de prediccion, de inferencia,
disefio de nuevos métodos de opcion o de
interpretacion del conocimiento, aplicacion a
nuevas circunstancias. Implica el paso de lo
concreto a lo abstracto; el alumno realiza unas
predicciones sobre lo que va a ocurrir 0
explica cémo enfrentarse a nuevas situaciones.

1.6. Valoracion

Evaluar, calificar, elogiar, censurar, recomen-
dar, criticar.

Algunos simplemente constatan una opi-
nién, otros formulan una opinién y la razonan.

1.7. Invencion

Funciona a nivel de imaginacién o fantasia.

2. Hilda Taba (1964) declara que la forma de
hacer preguntas es con mucho el acto docent€
que por si solo puede influir mas pode-
rosamente en todo ¢l aprendizaje. Tal asevera:
ci6n se basa en dos razones: A) El foco en ’el
que las preguntas del profesor fijan la atencion
del alumno circunscribe 1as operaciones men-
tales que deben realizar los alumnos; determi-
na qué aspectos deben analizar y que procesos
mentales requieren. B) El m9d9 de prgguntaé
del profesor determina los limites de 11b<‘3rta
que los alumnos tienen para indagar en areas
interrelacionadas y para pasal a otras opemc:cci)-
nes logicas. La pregunta del prczfesor puede
exigir respuestas obligadas, sefialando con
exactitud la forma de pensamiento requerido y
dejando escasa oportunidad para que el alum-
no cambie del nivel del proceso mental desea-
do por el profesor. Por el contrario, puede
dejar libertad, permitiendo que el alumno res-
ponda segin su modo de pensar.

Hilda Taba (1964) ha investigado los mode-
los de pregunta que exigen del alumno un pro-
ceso mental superior al recuerdo. Sus investi-
gaciones clasifican estas preguntas €n:

2.1. Agrupacion y clasificacion de infor-
macion

2.2. Interpretacion de datos y elaboracion
de conclusiones

2.3. Utilizacion de principios e inform a-
cién para predecir, lanzar hipétesis y
explicar.

3. Luis Alves de Mattos (1970), clasifica,
segtn el contenido, dos tipos fundamentales
de preguntas diddcticas: preguntas informati-
vas o de memoria y preguntas reflexivas

3.1. Preguntas informativas o de memoria

Solicitan al alumno informaciones © nocio-
nes ya adquiridas y que, por consiguiente, S€ -
suponen automatizadas en su mente: fechas,
nombres propios, acontecimientos histéricos,
términos técnicos, clasificaciones, categorias,
férmulas, teoremas, principios, leyes, reglas y
en suma, todos los datos que son algo asi
como los instrumentos necesarios para el tra-
bajo mental sistemitico en las diversas discipli-
nas escolares. Son necesarios para poder pro-
gresar en el dominio del conocimiento.
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3.2. Preguntas reflexivas

Exigen al alumno una determinada activi-
dad mental apropiada para responderlas satis-
factoriamente. Sus respuestas no se hallan pre-
formuladas en el repertorio de informaciones
o conocimientos ya asimilados por los alum-
nos, de modo que estos deberdn recurrir a la
reflexién para poder formularlas. Impulsan a la
reflexién, comparacién, anilisis, sintesis,
induccién, deduccion, seleccidn, clasificacion,
valoracién, ejemplificacion y asociacion.

Ejercitan la capacidad légica o reflexiva de
los alumnos, en consonancia con el grado de
desenvolvimiento mental por ellos alcanzado.

Las subdivide en:

- Preguntas especificas, preguntas compa-
rativas, preguntas analiticas, preguntas
sintéticas, preguntas inductivas, pregun-
tas deductivas, preguntas disyuntivas,
preguntas selectivas, preguntas clasifica-
doras, preguntas ejemplificativas, pre-
guntas valorizadoras, preguntas explicati-
vas, preguntas de relacién, preguntas
hipotéticas, preguntas criticas.

4. Uno de los instrumentos para estudiar las
implicaciones pedagagicas de las expresiones
verbales del profesor consiste en un sistema
analitico ideado por Arno Bellack y sus
colaboradores (1966).

Sefiala cuatro movimientos o actos pedago-
gicos importantes: estructuracion, solicitacion,
respuesta y reaccion. Las dos primeras son de
iniciacién: se emprende la tarea, se asigna, se
dirige, se pregunta. Las otras dos son reflexi-
vas: responden,clasifican, modifican, muestran
acuerdo o desacuerdo.

4.1. Estructuracion

Interacciones para disponer la escena:
anunciar el tema, acciones por realizar, tiempo
por emplear. Marca los limites dentro de los
cuales se operard. Corresponden a este movi-
miento informaciones sobre aspectos de la
actividad: instrucciones, objetivos, reglas para
seguir, procesos cognoscitivos que deben rea-
lizar los estudiantes y modelo de comunica-
cién que se empleara.

Una buena estructuracion, si es que cumple
sus propositos, sirve para aclarar.

Dentro de este movimiento, también s¢
puede analizar las frases modélicas que tipifi-
can esta actividad verbal: cortas, incisivas, lar-
gas, directas, imperativas, en tono de
recomendacion, etc.,

Un tercer aspecto del repertorio de estructu-
racion que se puede analizar ¢s la manera:
anecd6tico, humoristico, preliminar, directo al
asunto y cOmo termina,

4.2. Solicitacion

Consiste en expresiones que buscan una
respuesta verbal, fisica o cognoscitiva.

Pueden ser formuladas tanto mediante pro-
posiciones imperativas o preguntas. Sin que
importe la forma gramatical, comparten un
idéntico rasgo: el solicitante espera una res-
puesta.

La solicitacion puede analizarse desde dife-
rentes puntos de vista:

¢se dirige a todos los alumnos o no?

¢l alumno se sefiala antes de que se especi-
fique la pregunta?

- ¢se deja libertad para responder 0 no?

- sse elige al que va a responder después de
haber expresado la cuestion?

- ¢son sustantivas las solicitudes (tareas aso-
ciadas al contenido de la asignatura que se
considere) o es instructiva (mantener la disci-
plina,etc.).

- ¢busca respuesta verbal, no verbal o
ambas?

Para efectos del trabajo que se presenta,
interesa la distincién que se refiere a la fre-
cuencia con que el alumno construye la res-
puesta o selecciona una de ellas de entre
varias opciones dadas por el profesor:

- Suponen un simple si 0 N0 cOMo respues-
ta

- Sugieren alternativas entre las que debe
elegir el alumno.

Espera a que el alumno invente una res-
puesta.

Ademais, se puede distinguir otro aspecto en
su forma de solicitar:

- formas que emplea (palabras concretas,
estructuras de frases)

- manera (tendencia a repetir palabras o fra-
ses, formas imperativas, interrogativas, frases
con estructura invertida completa, etc)
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IV. Metodologia

Los datos que se utilizan corresponden a
una muestra de seis eximenes escritos, en los
cuales se evalaan diferentes asignaturas del
curriculum escolar, a saber: uno de ciencias,
tres de estudios sociales, dos de espaiiol. Estos
eximenes fueron proporcionados por cuatro
maestros de escuelas de zonas urbano margi-
nales de Hatillo. Los grupos de estos maestros
corresponden a distintos niveles (segundo,
cuarto y quinto afos) educativos del primer y
segundo ciclo de la educaci6n general bésica.

Partiendo, entonces, de que el examen es
una situacién tipica de clase y de que la pre-
gunta que ahi se plantea es representativa del
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, este trabajo focaliza el anilisis de la pre-
gunta en este contexto pragmatico, caracteriza-
do por los siguientes aspectos: es un acto de
habla mediatizado por la lectura y la escritura,

- participan maestros y alumnos,

- el maestro pregunta y el alumno responde,

- se pregunta sobre temas estudiados en
clase con anterioridad,

- interesa tanto el objeto de la pregunta
(plano lingiistico) como el proceso intelectual
que deménda (plano pedagdgico).

El examen es una situacién de habla, en la
que interviene el maestro con sus preguntas,
las cuales abren espacio para la respuesta del
nifio. Esto es, el examen resulta en una serie
de intercambios.

El concepto de intercambio se considera en
el sentido que lo plantea Stubbs (1983):

Un intercambio comprende un inicio en el
que las posibilidades se abren y se cierran y
es seguido de emisiones que estdn previa-
mente clasificadas y ,por tanto, son muy res-
tringidas. Si las posibilidades se vuelven a
abrir, es sefal de que se ha producido un
nuevo intercambio.

El intercambio es la unidad de informacién
en la que el marco proposicional vendria defi-
nido por el inicio. Cualquier emisién que com-
plete la proposicién dando, por ejemplo, un
valor determinado a la variable formaria parte
del mismo intercambio

Entonces, cada pregunta con su correspon-
diente expectativa de respuesta corresponde a
un intercambio.

EDUCACION

Asi, en un jtem de pareo, se considera inter
cambio o pregunta a cada una de las asociaclo
nes que se solicitan; en un item de "complctee
cada espacio o informacion por completar 8

ide gunta: .
COr’:ls,l:sL rcaL::{;tIr)(;sz;lemcntos de la comunicacion
se llaman y ————

y/_.

De acuerdo con lo anterior, €n el .ejemplo Te
piden cuatro unidades de informaci6n, por 1o
tanto, se consideran cuatro preguntas.. |

Es importante agregar que, aunque las pre-
guntas del examen no tengan estructura %ntde-
rrogativa, en tanto S€ pllantea_ un enunciado
proposicional y s€ le indica .al 1{1terlocutor que
resuelva la incertidumbre asignandole un valor
veritativo a la proposicién de que se trate, se
consideran preguntas. )

Para analizar las preguntas de los exdmenes
y, basados en los marcos te()ricos.expuestos
anteriormente, se elaboraron matrices en las
que en las columnas horizontales se expresan
rasgos caracteristicos de una tipologia pedagé-
gica (nivel intelectual demandado de lz?. pre-
gunta) y en las verticales se expresa la tipolo-
gia lingiiistica.

Ademis, se analiza la disposicion, en el dis-
curso, de las preguntas del examen y de las
instrucciones pertinentes (movimiento de
estructuracién).

Para el anilisis del nivel intelectual que
demanda la pregunta, se establecen las
siguientes categorias, segin corresponda a la
demanda de la simple memoria, el estableci-
miento de relaciones a una mayor elabora-
cién.

Primer nivel: simple memoria

1.  Preguntas especificativas: solicitan repro-
duccién de informacién del tipo: cudl,
cuindo, dénde, diga el nombre, qué es,
las partes son, etc. Solicita operaciones
mecinicas y no elaboracién de procesos.

2. Preguntas explicativas: solicita explica-
ciones del asunto que revelan el conoci-
miento que sobre él posee en términos
reproductivos y no de elaboracién del
contenido.
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segundo nivel: establecimiento de relaciones

3, Preguntas interpretativas: solicita que se
explique, con las propias palabras o

recursos, el sentido de algin elemento
dado.

4, Preguntas ejemplificativas: solicita ejem-
plos adecuados para cada caso.

5.  Preguntas clasificativas: solicita la clasifi-
caci6én de uno o mas elementos dados en
una especie, categoria, clase, género,
serie, o escala.

6. Preguntas sintéticas: solicitan elaborar
resimenes, cuadros sintéticos, etc.

2. Preguntas comparativas o de relacion:
“solicitan comparaciones, establecimiento
de semejanzas, confrontaciones, dife-
rencias, relaciones de causa y efecto, etc.

Tercer nivel: mayor elaboracion

8. Preguntas aplicativas: solicitan la aplica-
cién del conocimiento en la resolucion
de problemas o situaciones nuevas en
términos de proceso y no de aplicacion
mecianica de la operacion.

9. Preguntas hipotéticas: se proporciona a
los alumnos una base hipotética y se les
solicita el desenvolvimiento de un racio-
cinio condicional.

10. Preguntas evaluativas: solicitan valorar el
conocimiento en términos de acierto,
propiedad, exactitud, actividad, impor-
tancia y, con base en ello, elaborar un
juicio critico.

11. Preguntas creativas: solicita la creacion
de textos, proyectos, etc. originales.

Para el anilisis de la pregunta desde el
punto de vista lingiiistico se escoge la siguien-
te categorizacién:

- Preguntas de si o no

- Disyuntivas

- Laguna léxica

- Laguna discursiva

ISR S ——

/:'\
/ CE]M
’ P"C a DP D""‘\\
Oy~ &
[)/:' - (7,:‘,/‘ v .
/‘ [) ,, 4 /’ “~

. : : s €Y (‘V r",f' )
Estos tipos se definen en lps misfioy érrifie

nos que se ha hecho en-el marco tedfico, /
excepto el concepto de laguna-discursiva que/
se toma de igual manera que el de laguna léxi-
ca, pero aplicado a discursos mayores.

De los criterios planteados por Py (1971), y
dindoles una nueva interpretacion, se utilizaran:

- Determinacion clara del nicleo interrogativo

- Puntos de apoyo que facilitan la compren-
si6n del nicleo interrogativo

V. Resultados

Los cuadros N21 y N°2 muestran los datos
con respecto al tipo de pregunta que se plan-
tea en los exdmenes.

El cuadro N@1 contiene resultados por
escuela y el N22, por afio educativo.

Los datos numéricos corresponden al por-
centaje de la frecuencia con que cada pregunta
aparece; segin su modalidad lingiiistica y,
también, segin el nivel intelectual u operacion
mental que requiere la elaboracion de su res-
puesta.

1. Resultados por escuela

Con respecto al cuadro N°1 se observa que
en todas las escuelas se prefieren las preguntas
especificativas, las cuales demandan un nivel
puramente memoristico del conocimiento.
Para este tipo de pregunta se recurre con
mayor frecuencia’a la disyuncién y a la laguna
léxica:

(1) "El buen receptor debe:
a) Usar mimica
b) Hablar en forma adecuada
¢) Escuchar con atencién”
(2) '"Las personas que dialogan se llaman"

Ademis, es importante anotar que en la
modalidad de "si o no" solo se evalia este
nivel de conocimientos:

(3 "()Unode los prop6sitos de los con-
quistadores en América era catequizar a los
indios. '

(4) () El periodo de la conquista fue antes
del descubrimiento.

(5) O En el periodo de conquista, espaiioles
e indios tuvieron intercambio de cultura."

/

/

)
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CUADRO 1

I ] Y
Tipo de respuesta u operacién que se solicit6 en los exdmenes. Resultados por Escucla

I Nivel II Nivel 11l Nivel
Pedag6- Tva- Crea- Total
gico Especifi- Expli- Inter- Ejem-  Clasi- Compa- Ap!i- :g?c(: ﬁ:d va tiva
cativa cativa  preta- plifi- fica- tetica rativa cativa
Ling"uis- tiva cativa  tiva
tico
- - - 7.5
A 75 - - - - : - )
De si i } ; R 0
o B 000 . - - - - -
no } _ _ _ 1,5
c 15 - - - - - -
- - - 41,5
A 285 - - - 12 - . 1
Dis- - - - 15
yun- B 15 - - - 4 - - -
tiva - - - 59,4
C 195 . - - 245 - - 15,5 9
- - 1
A..27 2 - - 45 . - W5 - 4
Laguna _ - - 62,5
B 625 : - - - - - . ’
Léxica i i 2%
C 26 - - z - - B - -
Laguna A 00 - -3 2 - - - 4,5 - - - 9,5
Discur- B 2 16,5 - - - - 45 - - - - 23
siva
c 7 - 3 - i - - . . : -4 14
A 63 2 3 2 16.5 0 0 13 0 0 0 -
Total B 79,5 16,5 0 0 0 0 45 0 0 0 0 -
C 54 0 3 0 24,5 0 0 15,5 0 0 4 -

Se observa que en la explicacién se recurre
a la peticién de discursos:

(6) ":Cual fue la importancia del conquista-
dor Juan Visquez de Coronado?"

(7) ":Por qué razén se considera a Juan de
Cavallon como el introductor de la ganaderia
en nuestro pais?"

Tomando como un todo el primer nivel
(memoria), en la escuela A un 65% de preguntas
lo evalGan, un 9%6% en la By un 54%en la C,

En relacién con el segundo nivel, el cual
pide un grado superior al memoristico, en
tanto que requiere establecer relaciones, los
porcentajes de uso (A=21,5% B=4,5%
C=27,5%) son inferiores al 28% y se restringen
al 4,5% en la escuela B.

En este nivel, las operaciones que mis se
demandan son las de clasificacién, para lo cual
se prefieren las preguntas disyuntivas (12% y
24,5%):
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(8) '"Indique si las siguientes oraciones
estasn en pasado, presente o futuro.
a) Los nifios estudiarin toda la semana.

b) Mami cocind

arroz  con
pollo.

c) Luis mira al Chapulin
Colorado.

ch) La Selecciéon gané el partido de
ayer.

d) El chofer conduce un
Toyota. "

Otras que ocurren con frecuencias muy
bajas son las interpretativas y cuando aparecen
se prefiere para tal, la modalidad de laguna
discursiva:

(9 "Describa dos resultados de la conquis-
m." .

(10) "Comente cuil fue el afian de los con-
quistadores espafioles en la primera fase de la
conquista."

Para la ejemplificativa, también muy baja, se
recurre a la laguna discursiva:

(11) "Escriba dos oraciones dando a cono-
cer la diferencia de la siguiente palabra par6ni-
ma:

bOta"

Para la comparacién o relacién se usa la
laguna discursiva:

(12) "Exprese, cudl es la relaci6én entre el
sentido del gusto y del olfato."

En cuanto al tercer nivel, que es el que
demanda mayor elaboracion y creatividad, la
escuela A alcanza un 13%, la B 0% y la C
19,5%. Obsérvese que en todos los casos es el
nivel que menores porcentajes logra.

Ademis, los porcentajes se concentran en la
pregunta de aplicacién, que corresponde al
grado mis bajo de este nivel.

Se prefiere para la aplicacion la pregunta
disyuntiva (15,5%), laguna léxica (7,5%) y dis-
cursiva (4,5%):

(13) "Coloque el nimero de la columna
izquierda, segin corresponda con su antoni-
mo, que esti en la lista de la derecha.

1. felicidad () baja
2.sanidad () grande

3. pequefio ( ) tristeza

4. alto () enfermedad
5.gigante () enano

6. suave () duro"

wlmg S
4‘;(\ l'_)l‘) } (\'*-.\..
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(14) "Escriba el plural delog sigui'(':Trit'z‘>s;,;>,u’s':y
tantivos Ny ‘

mes
perro
pez.
(15) "Cambie el género y el nGmero gra-

matical de las siguientes oraciones
1. Las gallinas son blancas.
2. El perro de Carlos es negro."

La Gnica escuela que utiliza preguntas que
se ubican en el rubro "creatividad", recurre a la
forma de laguna discursiva:

(14) "Escriba lo que imaginas (SIC) que
dicen las personas de cada dibujo."

2. Resultados por afio educativo

Con respecto al cuadro N2, es necesario
aclarar que A corresponde al quinto afo, B al
cuarto afio, ambos del segundo ciclo de la
ensefianza general bésica, y C al segundo afio
del primer ciclo. _

Nuevamente, es el nivel memoristico, con-
centrado en las preguntas especificativas, el
que concentra los mayores porcentajes.

En el cuarto afio, el 100% de las preguntas
son del nivel memoristico, un 73% en el quinto
afio y el que menos concentra en este tipo de
pregunta es el segundo afio.

Con respecto a preguntas del segundo nivel,
en quinto afio un 17,5% corresponde a este
nivel, 0% en cuarto y 27,5% en segundo afio.

Los del tercer nivel se presentan con un 9% en
quinto afio ,0% en cuarto y 19,5% en segundo.

El afio que presenta mds variabilidad o
riqueza en cuanto a los niveles que evalda es
el segundo, mientras que el mas

empobrecido resulta ser el cuarto.

Sobre el tipo de pregunta definido desde la
perspectiva lingiiistica, se prefieren el de lagu-
na léxica y el disyuntivo. En porcentajes mas
bajos el de laguna discursiva y muy poco uso
del de "si o no".

Es probable que este dltimo tipo haya sido
desechado por criterios de los comités de eva-
luacién y que las preguntas disyuntivas y las
de laguna léxica,usadas principalmente en ite-
mes de pareo o de complete, se prefieran por-
que facilitan la calificacién y porque se han
identificado como mds "objetivas".

p
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CUADRO 2
Tipo de respuesta u operacion que se solicit6 en los exdmencs. Resultados nivel educativo.
1990
I Nivel IT Nivel I1I Nivel

Peda- Espe- Expli- Inter- Ejem- Clasi- Sinté- Compa-  Apli-  Hipoté- Eva- Crea- Total
gogico  cifi- cati- pre-  plifi- fica-  tica  rativa cativa tica luativa tiva
Lin- cativa  va tativa cativa tiva )
g ufs-
tico
‘ A S5 . - ~ - = - - - - - 5
De si
o B - - - - - - - - - . 0
no

c 15 - - - - - - - - - - 1,5

A 19 - - . - 8 - 0,5 - - i 27,5
Dis-
yunti- B 30 - - - . - - - = - - 30
va

c 195 - - - 245 - - 15,5 - - - 59,5

A 43 - - 1,5 3 - ; 5 - - - 52,5
Lagu-
na B 50 - - - . - - - - - - 50
léxi- C 26 - - - - - - - - - . 26
ca
Lagu- A 6,5 2 - = - 3 3 . - - 14,5
na

B 4 17 - - - - - - - - . 21
dis-
aur- C 7 - 3 - - - = - - - 4 14
siva

A 67 65 2 1,5 11 0 3 8,5 0 0 0 -
Total B 84 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -

C 54 0 3 0 245 0 0 15,5 0 0 4 =
3. Especificacion del niicleo Se observa que un 18% de las preguntas

interrogativo expresaron tal faltante , lo cual las convierte en

El cuadro N°3. muestra el porcentaje de
preguntas en las que no resulta claramente
especificado el objeto o nicleo interrogativo.

ambiguas.

Las que mayor ambigiiedad mostraron son
las especificativas (7,5%)y las de laguna léxica
(8,5%).
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CUADRO 3 # Oy
Porcentaje de pregunta con problemas en la especificacion
de nicleo interrogativo
1990
I Nivel II Nivel 111 Nivel
Pedagt- Espe- ExPli- Inter-  Ejem- Clasi-  Sint¢-  Com-  Apli-  Hipo- Eva- Crea- Total
gico cifi- cati- preta-  plifi- fica- tica para- cativa  téti- luati- tiva
Ling"uis- cativa va tiva cativa tiva tiva ca va
tico %
Dessi % - - - - . - - = - -
ono
Dis- 1% - - - 2% - - 0,5% - - - 3,5%
yunti-
va
Lagu- 5% - - - 2% L k 2% - - - 85%
na
léxica
Lagu- 2% = - - - - 2% - - - 4%
na
Discur-
siva
Total 75% 2% - - 4% - - 4,5% - - - 18%

Algunos ejemplos que denotan tal déficit
son:s

(17). "El orden correcto de estas palabras es

a) ortografia -olla-oso-omitido-ocarina

b) ocarina-olla-omitido...

oolla.."

El contexto permite deducir que se refiere a

orden alfabético,pero la pregunta no lo especi-
fica asi.

(18). "La letra que contiene palabras graves
es:

a) revista-album-inatil.

b) confesion-virtud-cortés.

¢) miquina -nimero-teléfono."

- La letra no puede contener palabras, debe
referirse al contenido de la opcién. Por ejem-
plo, "El grupo de palabras graves es: ".

(19). )Cambie el género y el nimero grama-
tical a las siguientes oraciones:"

Cabe la pregunta: ";Las oraciones tienen
género y nimero gramatical?"

En el caso de:

(20). "El perro de Carlos es negro"

;Tiene el nifio que cambiar "Carlos" por dos
o mis femeninos para cambiarle género y
namero?; ¢se refiere la orden al género y
namero del nicleo del sujeto?

(21). "Escriba a la par de cada sustantivo un
adjetivo
mano
perro
libro

En ese caso, bastard con que lo que se escri-
ba sea un adjetivo, aunque este haga caso
omiso de la concordancia y de los rasgos
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semdinticos que le permitan la combinacion
con el sustaritivo correspondiente.

En un apartado de pareo , se evalian con-
ceptos relativos a la conquista de América y de
Costa Rica.Algunos itemes se refieren a la
general y otros a la particular; sin embargo, en
algunos casos no se especifica y, entonces
resulta ambiguo.

(22). "Explique cinco consejos higiénicos
del ojo"

Pareciera que lo que se pide es anotar con-
sejos, pues explicar consejos resulta "raro".

4., Laforma relegada

Un detalle interesante, observado en la pre-
gunta de examen es que la forma propiamente
interrogativa ha sido relegada por otro tipo de
presentaciones que solicitan la respuesta en
términos aseverativos o imperativos. Asi, pre-
guntas en forma de tal , sélo ocurren en un
11%:

(23). ";Para qué nos sirve el sentido de la
vista?"

(24). ":Co6mo se llama la parte blanca del
ojo que ve al exterior?"

(25). ";Qué es la retina ocular?"

5. Las instrucciones

5.1. Las instrucciones para cada bloque de
itemes se estructuran en modo imperativo:

(26)"Escriba dentro del paréntesis..."
(27)"Marque conuna x.. "
(28)"Complete los espacios..."
(29)"Subraye en cada oracion..."
(30)"Siga las instrucciones...y responda."
(31)"Conteste correctamente..."

5.2. Aunque algunas instrucciones no son
claras, es probable que el conocimiento com-
partido sobre la realidad "examen" permite
desambiguar su contenido.

Por ejemplo, si no fuera "sabido" lo que hay
que hacer en el "Asocie" o "Pareo",esta cons-
truccién resultaria insuficiente:

(32). "Escriba dentro del paréntesis de la

fierecha el nimero que corresponde a la
izquierda."

No se explicita que lo.quc tiene que ;.159c'iar
es el concepto de la izquierda con la definicion
de la derecha.

En la parte de
bién, instrucciones
tan por el marco
cuyo conocimient .
tal tipo de pregunta requiere:

nSeleccioOn" se expresan, tam-
deficitarias , que se comple-
del contexto del examen,
o permite reconocer lo que

(33). "Marque con una X la letra que contie-

ne la respuesta correcta" )

No se especifica que en cada ftem hay un
enunciado completado por una de las opcio-
nes, dentro de las cuales el nifio debe escoger

la correcta.

5.3. La persona gramatical usada es "usted".
s6lo se identificaron dos casos de promiscui-
dad pronominal, en las que se utilizan el
msted' y el "ta":

" (34). "Subraye en cada oraci6n el verbo y
escribe a la par en qué tiempo se encuen .

6. Los apartados

6.1. El criterio para organizar los apartados
no es temdtico, sino mis bien se refiere al tipo
de itemes que comprende cada parte.

Se observaron los siguientes apartados:

- Seleccion

- Falso o verdadero

- Asocie o pareo

- Complete o respuesta breve
- Interrogativo*

- Identificacién

- Ejecucién

- Desarrollo

- Lectura silenciosa*

- Respuestas sobre la lectura*

Los marcados con * aparecen solo en un
examen.

6.2. En un mismo examen estos apartados se
nombran con diferentes categorias gramaticales:

Asocie, seleccién, complete , identificacion,

Obsérvese que se plantean, en algunos
casos, como orden e indicacién en una forma
verbal imperativa (asocie, complete) y ,€n
otros, como nombre (seleccion, ejecuci()n).

o

£
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7.  Otros aspectos

En cuanto a la estructuracién de los itemes,
ademis de los problemas de falta de claridad
en la especificacion del nucleo interrogativo
(planteados en lineas anteriores), se observé lo
siguiente:

7.1. Usos de gerundio en funcién adjetiva

(35). "Escriba dos oraciones dando a cono-
cer..."

7.2. En el nivel notacional, problemas con
el uso de la puntuacion.

Asi, en el siguiente ejemplo se prescinde de
los dos puntos:

(36). "Escriba el plural de los siguientes sus-
tantivos

mes__

perro

pez

Mientras, en otros casos se coloca este signo
sin ser requerido:

(37). "El buen receptor debe:

a) Usar mimica
b) Hablar en forma adecuada
©) Escuchar con atencion"

El uso inadecuado de los dos puntos se
acentiia, en este caso, con la ausencia del
punto y aparte en cada opcién, y con el uso de
mayusculas en las opciones, de manera que las
opciones no se observan como elementos que
completan el primer enunciado y que, con
alguna de ellas, lo finaliza (por eso el punto).

7.3. Redundancia y monotonia

(38). "Vienes esta noche a mi casa"
En la oraci6én anterior el sujeto es
a) sujeto simple.
b) sujeto expreso.
¢) sujeto ticito."

Se repite, innecesariamente, la palabra suje-
to en el enunciado inicial y en cada una de las
opciones.

En uno de los exdmenes, de diez itemes de
seleccién, cinco empiezan con la misma
estructura:

(39). "Las siguientes palabras son par6ni-
mas:..."

(40). "Las siguientes palabras son ant6ni-
mas:..."
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(41). "Las”
mas:..." _
(42). "lLas siguientes palabras tienen
hiato:..." R N
(43). "Las siguientes palabras tienen dipton-
go:..."
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Con respecto a los itemes de "complete”,
casi todos solicitan etiquetas que deben colo-
carse al final de la oracibn:

(44). "Los cuatro elementos de la comuni-
cacibn se llaman "

(45)"La comunicacién entre dos personas se
llama -

(46). "Las tres clases de dialogos se lla-
man !

(47). El nombre de la persona que recibié
la noticia de la independencia en Costa Rica se
llamé "

7.4, Discordancias

(48). "El grupo politico de los republicanos
abogaban por:..."

Se establece la concordancia de sentido y
no la gramatical.

(49). "Las causas que motivaron la indepen-
dencia de los americanos fueron

a) La Revolucién Francesa y la Revolucién
Norteamericana

b) El robo del ganado y el monopolio

c) Unirse a otro imperio"

La dltima opcién y el verbo del enunciado
no tienen concordancia numérica.

VI. Conclusiones

El analisis realizado permite concluir que en
los eximenes escritos se utilizan, con mayor
frecuencia, las preguntas que requieren opera-
ciones mentales puramente memoristicas
(especificativas), el establecimiento de relacio-
nes limitadas a la clasificacion y la creatividad
a una aplicacién bisica del conocimiento.

Esto es, el espacio que se abre para la res-
puesta denota expectativas muy restringidas
sobre las posibilidades intelectuales de los
nifios.

Ademis, la recurrencia a la pregunta disyun-
tiva y de laguna léxica da pocas posibilidades
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para la expresion creativa, cuestionadora y

divergente del alumno.
Se anot6, también, c6mo en €stos documen-

tos escritos,que como tales deberian cumplir
en términos 6ptimos el principio de coopera-
cién comunicativa, se violan las maximas de
calidad (al medir niveles intelectuales muy
bajos y al presentar poca variabilidad), canti-
dad (ntcleos interrogativos con déficit de
informacién y problemas de redundancias),
manera (ambigtiedades, usos inadecuados de
los signos de puntuacion, discordancias) y
relevancia (redundancias y mera reproduccion
del conocimiento), que denotan limitaciones
en el manejo del registro escrito y en las condi-
ciones estilisticas del examen.

Detris de estos resultados pudieran estar
normativas de los comités de evaluacién, cuyo
apego a criterios de "objetividad" ha condicio-
nado formatos estructurados y muy poco flexi-
bles para los examenes .

También podrian ser evidencias de proble-
- mas de lectura que se traducen en la poca
capacidad de los docentes para elaborar pre-
guntas que aborden diversos niveles del
conocimiento.

No podria dejar de pensarse en una defi-
ciente formacién del maestro que le imposi-
bilite la produccién de preguntas que, aun-
que ateniéndose a formatos (pareo, selec-
cién, respuesta corta, desarrollo), abarquen
una gama amplia de operaciones mentales y
favorezcan asi una educacion mas reflexiva y
mas creativa
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