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APUNTES SOBRE UNA EXPERIENCIA DE
INVESTIGACION EN EL AULA

Introduccién

"Bl marco institucional de la experiencia que
estamos exponiendo corresponde al Plan de
Formacién en Servicio para Profesores de 111
Ciclo y Bducacitn Diversificada (Centificado y
Bachillerato) que ejecuta la Escuela de
Formackn Docente de la Universidad de Costa
Rica, desde su Seccion de Educacion
Permanente ¥ Accion Social.

Uno de los cursas que conforman ¢l progra-
ma s el de la Investigacién en el Aula, el cual
wvimos a cargo durante el ciclo lectivo de
1988,

En dicho curso particip un grupo de profe-
sores de Santa Cruz, provincia de Guanacaste
en calidad de estudiantes. En respuesta a la
necesidad de integrar la teoria v la prictica, la
programacion del curso tuvo en cuenta que,
tanio los aspectos tedricos como los metodold-
gicos de la investigacitn en el aula se fueran
integrande en la elaboracion, cpecucion ¥ ova-
luacitn de un proyecto de investigacion reali-
zada por cada estudiante en su propia aula.

Los profesores participantes contaban con
una casi nula experiencia en investigacion y un
bajisimo nivel de conocimientos en ¢l tema.
ASpecto imporianie a [eneT en cuenta en proisd-
mas experiencias de este tipo, por la necesidad
che motivar a los profesores en la labor investi-
RALIVA.

Para efectos de exponer nuestra experien-
cia, mediante ese aniculo, hemos resuelo pre-
sentarla de la siguiente manera: primero se
expondri el contenido del programa, que

Ma. Cristivag Romero Saind Bonnet

cormesponde 2 |a primera parte del curso ¥ que
hace énfasis en los, contenidos tedricos, que
CONSIAErIMos NECesano [mEr en Cuwenka,

También se justifica, desde el punto de vista
tedrico, el por qué se concibid de csa manera
el programa de un curso que pretende formar
al docente para que realice investigaciones
intra-aula.

En la segunda parte del anticulo exponemos
el aspecto prictico del curso, es decir la ejecu-
citn de la investigacion en el aula y los princi-
pales temas que interesaron a Nuestnos esiu-
diantes para conocer en sus aulas y con sus
grupas de esmudiantes,

Finalmente, exponemos algunos resultados
preliminares acerca de esta experiencia.

1. El curso: La investigacion
en el aula

1.1. La teoria: El programa del curso

1.1.1. El programa del curso se establecio
con base en el Objfetivo General de capacitar al
estudiante, wdrica y metodoldgicamente, para
conocer.Jos procesos que Jcontecen en el aula
con el fin de comprender mejor los problemas
relacionados con el proceso de ensefanza-
aprendizaje € inervenir ¢n beneficio de dicho
PrOoCesn,

Para efecios de exponer de manera clam lo
correspondiente a los objetives especificos,
contenidos y actividades lo haremos mediante
loxs cuadros que siguen:
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Oitjetivos Eapecificns Cenatenbing Tedricos
e bos estuchanbes: 1. Bases tedcicas pars bs investigs-  Tareas indivichaales v grupales de andli-
cidy e o sl sis documental
1, Achualicen, amplien, profundicen  y ) g vestigacin socal
y sistematicen ks CONGGMISToS | 3 [ investigacion educativa
sobee la metodologia de s inves 5 Métodos de investigacitn
pgacion educaiiva. 1.3.1 Métodos cuantitative

schre el proceso de enscflanze-
aprendizaje.

ks
Mecesidades paicosociales del
chesarmd i

Bases pascoldgicas del aprendi-
i
Principales teortss del apremdizse

Dindmica del process de aprendi-
@

i1
4
13
i4

oo y efectien b splicsce’e de la
recoptlacin
levriaca dhe ImerIGEacKn.

La recopilacidn doaameritsl
Diferertes clases de documen-
L1+

Fuenies primarias y secunilanias
Examen ciiticn de las fuentes
dorumentales, astenticdad, vali-
dex y significacion

Trabajo de Gabincie
Clasificacitn de dabos medianie
endificaciin y abulaciin de los
ETHATR..

Andlisia, elaboracein e inborprota-
o de los datos,
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Sfrente a frimte, podemos considerar aquelios
que nos ayudarin a caracterizar al gropo del
aula para aproximamos a una descripoidn del
mismo. El primer crilerio se refiere 2 b relacién
del grupo con la organizacitn social de la opal
forma parte. En nuestro caso, hablarfemos de
la relacion entre contexto inmediato (el aula) y
mediato (institucidn, comunidad, regidn, etc.)
de I dinimica grupal. Con base en este crite-
rio, el grupo puede ser caracterizado segin el
nivel de dependencia que tenga con respecto a
la organizacitn social, a saber: como grupo
institucional, si el grupo depende en forma
directa de la organizacidn social, o grupo
espontineo, si el grupo se oganiza alrededor
de intereses o proyectos pariculanes,

Entonces, una primera caracteristica del
grupo del avla consiste en que este es un
grupo institucional. Bl aula forma parte de una
institucidn educativa, en donde existen pautas
definidas de organizacion v funcionamiento,
que redundan en la dindmica prupal del aula.

El segundo criterio corresponde al nivel de
oreanizaciin gque tene el grupo v, dependien-
do de esto, se lo puede caracterizar como
prupo formal o grupo informal.

El grupo del aula es un grupo formal por-
que las normas que lo rigen existen previa-
mente a b conformacion del grupo ¥ no son
elaboradas a partir de &1

El tercer criterio que utiliza Maisonneuve
para cardcterizar ¢l grupo tiene que ver con el
predominio de factores afectivos o de Factores
operativos, En el primer caso se habla de
grupo de base v en el segundo de grupo de
trtbajo, En este altimo caso los miembaos estan
rmiis centraclos en la tarea que en el "estar jun-
105" @n si,

Se desprende claramente que ¢l grupo del
aula es de trabajo, puesto que los objetivos
educativos que debe cumplie determinan un
predominio de los factores operativos sobre
los afectivos.

Estas caracteristicas no son definitorias "per
se7, pueso que on la realidad no permanecen
estiticas, sino que existe una relacidn dindmica
entre ellas. Los limites entre cada una tenen una
Nexibilidad que la propia dindmica les imprime.

La interaccitn puede mostramos contradic-
ciones entre los aspectos clazificatorios del
grupo del aula y el desarrolle de la prictica
educativa que oourra en ella.

Por ejemplo una nermativa institucional
muy rigida puede dar lugar a la emergencia de
conflictos de orden afective en el sentido de
que las caracteristicas propias de la personali-
dad infantil o adolescente, no 2on reconocidas
y tomacas en cuenta. La frustracion v la insatis-
faccidn que se generan operan negativamente
en el desarrollo de las capacidades intelectua-
les ¥ afectivas de los estudiantes. En este caso,
los Factores afectivos van a tener influencla
directa sobre los operativos, es decir, predomi-
nardn los factores afectivos obstaculizando el
logro de los objetivos educativos.

Podemos precisar el concepto de factores
operativos y afectivos, retomando nuevamente
a Maisonneuve, quien dice que los primeros
son aquellos que se refieren a la organizacién
del grupo alrededor de las tareas comrespon-
dientes para lograr sus objetivos ¥ metas v los
segundos corresponden al clima psicoldgico
que existe en el grupo, es decir, ka motivacion,
el interés v las relaciones existentes entre los
miembiros,

Ambaos tipos de Factores estin presentes en
tedo grupo, de ahi kb importancia de tomarlos
en cuenta on los estudios que se realicen en el
aula. Entre los factores operativos a tomar en
cuenta estin aquellos aspectos institucionales,
metodologicos v téoenicos que hacen al desen-
volvimiento del grupo alrededor del proceso
de ensefanza-aprendizaje. Aspectos tales
comd [as condiciones de estructura v funciona-
micnto dela insttuciin, los programas de estu-
dio, los métodos, equipo y materiales diddeti-
cas, los métodos de evalluacion, efc,

La motivacidn, el interés v la satisfaccitn
con el desempeno individual v grupal, los
conocimientos previos, la relacion con el pro-
Fesor, la actined hacia la matera, la cohesidn o la
divisién del grupe alrededor de lideres, son
aspectos relacionados con los Factores afectivos.

A su vez, anto los fBctonss operativos como
los afectivos, se ven influidos por el comtexto
mediato en el cual estd inmersa el aula. La
prictica educativa no puede ser considerada
en forma aislada del contexto politico, soctal,
erondmico v culiural en e cual se desarralla.

Es asi que, en el awla las condiciones de wida
de los integrantes del grupo determinan muchas
de las caracteristicas que asume la dindmica -
operativa v afectiva- de la interaccion,
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Por sjemplo, las caracteristicas demogrifi-
cas, socioecondmicas y culturales, son expre-
siones de las condiciones de vida, cuyo cono-
cimiento aportard claridad al profesor para
interpretar la dindmica grupal de su aula,

Para proceder al conocimiento del contexio
mediate del aula, directamente referido a las
condiciones de vida de los estudiantes, el pro-
fesor puede recurrir a la técnica de la recopila-
cidn documental. La fuente méds idnea para la
abtencitn de estos datos la constituyen los
expedientes de los estudiantes con que cuenta
la institucidn. Una puia elaborada para tales
efectos ayuda al profesos a extraer y organizar
los clatos segin las necesidades de la investiga-
i,

El conocimiento individual del estudiante
puede panir de esta informacién general para
luego profundizarse con base en otras tbonicas
adecuadas,

El conocimiento grupal puede partir del
ordenamiento de esta informacion parma obte-
ner un perfil social del grupo como marco
referencial ¥ punto de partida de una caracten-
zacitn general del mismo,

Para iniciar la investigacidn en ¢l contexto
del aula, €l profesor, puede recurmir a diferen-
tes ibendcas investigativas dependiendo de los
objetivos que se plantea lograr y segon la jerar-
quizackn que de éstos realice.

La observacidn simple, segin Sierma Bravo
{1976), "es la inspeccidn o estudio realizado
por el investigador, mediante el empleo de sus
propios sentidos, la vista, con o
sin ayuda de aparatos téonicos, de las cosas y
hechios de interds soctal, @l como son o tienen
lugar espontincamente, en el tempo en gue
acaecen y con arreglo a las exigencias de la
investigacion cientifica” (p. 1330,

La técnica de observacion no estructurada
poxdria orientar ¢ proceso de jerangquizacion de

‘objetivos v detecciom de problemas a mvesti-
gar. La observacion no estructurada permite al
entrar ¢n contacto con la dindmica
del grupo de la clase y detectar aquellos aspec-
tos mds relevantes relacionados con los facto-
res operativos y afectives que requieren un
estudio mis profundo en ¢l proceso de investi-
gaciton. La intencidn del profesor serd la de
hallar en ¢l proceso pedagdgico aquellos fend-
menos ¥ hechos que le interesan para darle
seguimiento y sistematizar su estudio,

Ot vienica adecuada para el estudio de ks
relaciones existentes entre los estudiantes v ka
estructlura que caracteriza al grupo, es el wes
sociométrico, "Mediante este test, por via indi-
recta se tratan de descubrir las atracciones,
diferencias v rechazos que existen entre los
miembros de un grupo solicitindoles que
expresen en forma confidencial v sin reticen-
cias a qué individuo aceptardan o rechazarian
en el caso de temer que realizar juntos una
eventual tarea” (Ander-Egg, 1985, p. 317).

La entrevista en una thenica adecuada para
recopilar aquellos datos que permitan profun-
dizar en el conocimiento del problema. Se
pueden obtener datos sobre l0s componentes
del grupo del aula mediante un instrumento
estandarizado v autoaplicado v también se
pueden realizar entrevistas no estructuradas
con aquellos estudiantes de los que se reguie-
re un conocimients mds profundo.

1.2. ummwm
de los

dl.n:lm.il:llil:l:lllll

El segundo momento del curso se caracten-
za por el énfasis en la prictica, puesto que se
Heva a cabo el proyecto de investigacidn en el
aula, El objetive general que orenta esta etapa
es el de desarrollar el proyecto de investiga-
citn en el aula como producto-sintesis de la
integracion de la teoria y la prictica,

Se desamollan actividades académicas alre-
ﬂl.'df.'ﬂ'd-::

4. la construccion del marco edrico-refe-
rencial de cada uno de los provecios,
integrando los contenidos tedricos del
primer momento, Segon las necesidades
de cada tema

b. la aplicacion de cada una de las wécnicas
de investigacion v sus resubados

.. ¢l método de sistematizacion ¥y exposi-
citn del informe de investigacian,

A continuacidn se exponen los aspectos
penerales de las investigaciones de caricrer
cualitative que los estudiantes del curso reali-
zaron en las aulas en donde desempenan su
lalbor docente:
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Aspecics principabes de los projectos & invessgaciin en el aula
]

Trstinacitin Termus Estudizdos Reushabos Cheenicho
Colegio tonico profesionsl Sardinal-  La condicion del slumao visgnte v el Aunguoe se suponia e s dificulades
Gleinscaste b renudimiersn scadémioo que acarrea el hecho de que € estus
e debe emplear mocho tempa en

rasladarse a la institecidn, la inveitiga-
ciin ayadd a descansr este supoesio,
porque en realiced esos dos aspecias
m resultarcn felacionados.

Colegio agropecuario de Carrillo-
Cuianacasie

El papel de la familia en ol problema
de s deserchin escolar,

Las condiciones de vida (hajo nivel
eeondmion, analfobetisma paterno,
pocas facilidades para estudiard que
CaRracicrizan 1 csins esudiznies inceden
en |2 desencidn por desingerts o pary
ingresar empraramente 3 L vida labo-
fal,

Coleglo téonkco profesional amesanal

Conpoimsento de s Factons que infhs-

Cornpcimiesos de la matena por pare

e Sanka Bdibasa -Guanacasie yen cn o bajo rendiméento académics  del profesor, pens no de ks téenicas
ihe bos estudianies diclicticas.
Wo exisben hdbitos die eitudio.
Las asignaturas BECREEAS fid PREsenilan
peoblemas de rendimisnio soadéméon,
debridho 3 quae su evaluacin e pricica
Liceo Mochamo de Santa Cruz Faciores que contribuyen al bajo rendi-  Diesmotivacidn, indiscipling ¥ holeroge-
miennd scadimaon ncickad ctives. Condiciin socieoondmi:
ca haja. Los adolescentes deben inoor-
porarse lempranamenie al trabago; pos
cso gumentan b poblackin que asise a
CreEics PHCTUITHE.
Licen de Santa Cre Exploracitn v andlisis ¢ los renstos-  Mogares con bajo nivel educativo ¥
nad capecificos del aprendizaje.  coordbmicn.
Determdnackdn de los problemai que  La splicaciin de las tdondcas permiti
afectan 3 bos esudisnses en el orden  detectar trcsorsos flsioos v emnociona.
fizicn - sersotal y afecth. 3 bes 3 bos qae 5= les canalied hacia insti-
muckones sdecuac,
Licen Mocturmd de Sarita Cz - Pielacin ertre ks enicas de ensevores ] método oomis lod costenidos e son
Guanacasic del ingdés y ol revediméeron acaddmicn mestivantes para los estudisntes.
Lices Mociurng de Santa Cruz - La imcliscipling Frogramaciones inadecuadas para
Guanacasie poblaciin esudianil de colegio Hioc-

e, b enayvoria es poblacidn adoles-
CEnle ¥ U carscieristicas no se ade-
ouan com la poblacicn adulia.

Falta preparacitn de los profesones on
mindos ¥ ikcnicas de educacain de
athaltos,
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Liceo Moo de Samm oz -

B periridenio e matormdtic

El Liceo Moctured de Samta Cruz es el
Enice colegio noctumeo del cantte de
Sania Croz; redibe alumnos de todos
wus dirinos v @mbidén del canthn o
Carrtlle. Los alumnos proceden de
escuela unidocenses, akernas, pedgue-
fis y randes,

1a no continuacin de los estudios por
protlemas econtmions los aleja de la
posibdidad de ingresas a la ensefianes

agricalas o eenpleades domeésticas.
Aczinzed pegativa hacia L matesdy

Liceo Mochuso de El susentisme

Sznia Cruz

Desinterés en ] estudio por pane de
lom esuatiatnes, poohlemas metodoldgi-
oo o pane de los profesones, fala de
pecursos ot seguis estediando, apatia
por cienas asignaturas especialmenis
m:ﬂ.l.ﬂ

Bajor rersclimicran on inglis

La vécmien del sest sociomdtnion permd:
th an conocirsonio mds profundo del
frupes puera beascar mecaniam & B8
grmchtn dhel ey alcaneas los oiyetis
v e ersefiares aprendizaje.

Poco estimule pars. cibadso del idinma
en estudianbes de bagos recusos oo
Pl

Para obtener los resultados, que hemos
expuesto sintéticamente en ¢l cuadro antenior,
los estudiantes ejecutaron las diferentes Wcnd-
cas que s sugireron y se profundizaron en la
primera etapa del curso. Cada estudiante, pre-
sent® un informe de investigacidn, que se
constituyd en la fuente de los datos con los
cuales se elabord el cuadro anterior.

Podemos observar que la mayoria de los
temas de investigaciom escogidos por los estu-
diantes se refieren a la disciplina y al bajo ren-
dirmienitce.

Los estudiantes de este curso, y profesores
en su aula, se han sentido especialmente preo-
cupados por conocer las condiciones que inci-
dian en aquellos factores operativos como
afectivos que aparecian en sus aulas, tales

comao el problema disciplinario y el bajo rendi-
miento. Es asi, que se abocaron, mediante dife-
rentes téonicas desarrolladas a lo largo del
cursn, a indagar sobre las posibles causas de
aquellos problemas

Entre ellas se puede observar que, gran
parte, s¢ ubicaron en lo que hemes llamado el
contexto medialo, es decir, factores que tie-
nen que ver con las condiciones de vida de
los estudiantes influyen en aspectos tales
como bajo rendimiento, ausentismo ¢ indisci-
plina.

Con sus trabajos de investigacitn, los estu-
diartes han podido acercarse de una manera
sistemdtica al conocimiento de la dindmica en
&l aula v su intima relacién con el contexio en
el que esti inmersa.
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Estos conocimientos preliminares, deben
ser profundizados en futuras experiencias, que
también definan acclones a emprender por los
profesores a fin de atenuar y, en la medida de
lo posible, solucionar los problemas de ense-
fanzz-aprendizaje que se consideraron como
de mavor relevancia.

2. Resultados de la experiencia

Entre los resultados mds importantes se
pucden destacar los siguientes:

i La posibilidad que nos brindd a2 experien-

i, en cuanto 3 by imegracion de la teorda
con la prictica, s vio posibilitada por un
lade, con el hecho de que cada estudiante
del curso fuers, a su vez, un profesor ¢n
servicio, lo que facilied L deteccion de los
problemas por investigar.
Por otro lado, que el curso contara con
un semestre de prictica, permitit gque
cada estudiante pudiera investigar siste-
miticamente aquellos problemas que,
S¢gun su propio criterio, eran los gue
jerirquicamente merecian wna pronii
atencidn, pues entorpecian de alguna
manert el desarmollo del proceso educati-
v,

il. Emla primera vez que se llevaba a cabo
una actividad de investigacion en la
mayoria de los colegios en los que labo-
raban los estudiantes de este curso en
calidad de profesores,

Esto contribuyd a que los estudiantes
encontraran el apoyo institucional para
desarrollar su trabajo, por la necesidad
de obtener respuestas que ayuden a

abordar los problemas que aquejan al
desempefio de la labor educativa en la
o,

iii. La desocupacion v la tierra concentrada

en grandes propiedades caracterizan
(Santa Cruz) v definen las situaciones
problemdticas que se presentan eén los
provecios de investigacidn.
El bajo rendimdento, la desercion, [a grn
poblacidm adolescente en colegios noc.
twrnes, son algunas de las manidfestacio-
nes de la problemitica social de la zona.

iv. Los profesores tuvieron la oporunidad
de contar con uma capacitacion que jes
abre las puertas para realizar futuras
investigaciones de su quehacer docente.

Con base en los puntos anlerionss creemos
necesario generar en los profesores, mediante
cursos de este po, una actitud investigativa
CUyd perManencil gamnlice una constante
retroalimentacian a su labor docente,
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