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LA TEORIA DE KRASHEN YISTA POR TERRELL

Ly flexibalidad v la creatividad son dos cuali-
dades esenciales del maesteo sin las cuales el
quehacer docente imemediablemente sc estan-
ca. En el campo de kb ensenanea de los idio-
mas extranperos, la metodologia que sebecciona
un profesor es el resultado directo de la con-
cepeitn que e tenga del proceso o procesos
involucrados en la adguisicitn de una lengua.
En las dlumas décadas, han aparecido varias
teorias gue han impulsado & muchos profeso-
res flexibles v creatives a modificar sustancial-
mente su labor en el aula con el fin de campro-
bar dichas tearias,

El lingiiista Stephen ). Krashen, autor de
la teoria del monltor, ha realizado numerosas
investigaciones en el campo de la adquisi-
citn del lenguaje, v ha publicado varios
libros v articulos con otros lingtistas de
renombre como Heidy Dulay v Marina Bur
(1982) y Tracy D, Terrell (1983). Con este
dltimo, publicd un libro que explica una
nueva opcion metodoligica que lamaron el
métondo natueal, cuyo objetivo general es lle-
var a la prictica la fundamentacién tedrica
propuesta por Krashen. A pesar de que se
continia asociando muy intimamente los
pensamientos de Krashen y Terrell, el del
segundo ha evolucionado en forma indepen-
diente, como se evidencia en sus publicacio-
nes a partic de 1986,

Tereell (1985) ha redefinido algunos ténmi-
nos usados en el modelo de Krashen para
darle flexibilidad v permitirle reflejar lo que
realmente acontece en el aula, va que su
vision de maestro 3 diferente a la del investi-
gador, KErashen es el edrico, el investigador
que estudia un fendmeno v trata de construir
una linea de pensamiento coherente. Terrell es
el aresano, el maestro que busca cwidles ele-
mentos de La teoria puede aplicar em una situa-

Leyda Hashin Hasbiien

cidn especifica del aula. El mismo Krashen
(1987}, acusado repetidamente de ser dogmsi-
tico, acepia osta diferencia. El opina que ¢l
investigador no ene ol alternativa gue bus-
e la mejor teoria, ¥ se interesa mis en encon-
trarle sentido a los fendmenos, para explicar-
los. Por oiro lado, afiema que ¢l maestro ao
tiene la mision de construir teorias sino de
resalver problemas pricticos, v que como
estas teorias no pueden ser probadas con toda
cerera, los maestiros no deben seguir ningua 2
ciegas. Aun mis, espera gque el maestro anali-
ce las teorias actuales a la luz de sus propias
ideas v de su expenenc.

Krashen (1982) propone cinco hipdtesis que
luminan €l complefo proceso de la adguisicion
de una lengua. Sin embarge, en los Glimos
anes, algunas de estas keas han sido puestas
en tela de juicio, especialmente su separacion
jante de los procesos de aprendizaje v adgus-
sicihn de la lengua, el primens como proceso
consciente v el segundo subconsciente (Mc
Laughlin, 1978; Higgs, 1962; Rivers, 1986), v su
oposicién a la correccidn de errores (Eskey,
1983; Long, 1983).

La primera hipdtesis de Krashen (1982) es la
distincidn entre aprendizaje (learning) v la
adgquisicién de la lengua (acquisition). Sostienes
que existen dos formas mediante las cuales los
adultos desamrollan competencia lingliistica, y
que edos dos procesos son excluyentes, El los
llama aprendizaje v adquisicion. El primero se
centra en aprender acerca de la lengua de
manera formial v consciente. Por el contranao, la
adquisicién de un segundo idioma s un pro-
ceso similar al que emplea el nifio cuando
aprende su lengua materna, un proceso natural
v subconsciente. Es similar puesto que el estu-
diante usa la nueva lengua pam ComuNIcar sus
ideas, deseos v necesidades. Krashen (1982)
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asevera que tanto el proceso de aprendizaje
como su resultade son completamente cons-
cientes, v que el aprendizaje no se transforma
en adguisicion,

Esta primera hipitesis es modificada por
Terrell {1988} en sus Gltimas publicaciones
donde explora el proceso de adguisicion,
Afirma que para que s¢ lleve a cabo la adquisi-
cifin de una forma gramatical, se necesitan dos
procesos: comprension y produccion. Para
explicar este fendmeno, Terrell propone un
marco tedrico que denomina la capta-
ciin/acceso (binding/acoess). La capiacion se
relaciona con la destreza receptiva de la escu-
cha; es un proceso donde s¢ unen ¢ significa-
do y ka forma de la palabea; es comprensidn,
En resumen, wna forma ha sido capiada cuan-
do su presencia evoca inmediatamente su sig-
nificado, cuando finalmente suena como lo
que ella significa (Termell, 1986, p. 214). Esta
caplacion por si misma no gasntiza €l éxito de
L2 comunicacidn oral, es dnicamente un requd-
sito, Mis tarde, el estudiante debe desarrollar
la capacidad para expresar un significado panti-
cular con una forma particular, parma luego hil-
vanar apropiadamente, en situaciones ComMuni-
cativas, diversas formas gramaticabes (Terrell,
1986, p. 215} Terrell denomina estos procesos
esirtegias de acceso v producciin,

Este marco tedroo da una vislién innovadora
y mdis flexible de la diferencia entre aprendiza-
je v adquisicidn. La mayor diferencia estriba en
el grado de conciencia que se le aribuye al
procese de adguisician, Terrell sugiene que al
caplar ¥ tener acceso o hacer uso de las formas
en &l aula, hay una mezcla de compotamien-
105 conscientes @ inconscientes, Bl usa el témmi-
no “atencidn consciente” no pam describir una
atencion deliberada a las formas gramaticales,
sino mas bien al significado y al contexto de la
expresidn, Sostiene que si se expenmenta la
azociacim del sipnificado v la forma de una
palabra, habrd adquisiciGn. Esta afirmacién
contradice 1a idea sustentada por Krashen
(1982) de que tanto ¢l proceso coma el pro-
ducte de la adquisicidn son subconscientes,
Segin Terrell, por el contrario, existe alglin
grado de interceitn entre el aprendizaje y la
adquisician. 5i se recibe suficiente informacitn
de entrada comprensible (comprehensible
input), el aprender una forma gramatical
puede ayudar a su captaciin y a tener acceso a

clla ya que la hace mis sobresaliente, y asi
facilita su adquisicién (Terrell, 1986, p. 223).

La segunda hipditesis de Kmshen (1982) se
refiere a un ordenamiento natral, Afirma que
existe suficiente svidencia para suponeér que
las estructuras gramaticales se adquieren en un
orden preestablecido, siempre v cuando el
proceso se desarrolle en wn ambiemte donde a
comunicacidn sea la meta principal. Por
SUpLesio, esto no quiere declr que esas mis-
mas estnuiciuras no puedan ser aprendidas en
diferente orden. El orden natural s¢ refiere a la
adquisicitn exclysivamente,

Esta hipiesis es muy aceptada v Terrell no
la modifica. La implicacién pedagdgica no es
garantizar el programa del curso siguiendo este
orden predecible, sine que el maestro debe ser
tolerante ¥ no debe esperar la perfeccion en
las etapas iniciabes, Los esudiantes adquinicin
las estreciuras Onicamente cuando estén lisgos
e el

La tercera hipStesis se refiere a lo que
Krashen (1982) llama el monitor, el cual est
intimamente relacionado al aprendizaje.
KErashen dice que cuando un estudiante usa la
lengua para comunicarse, esle proceso €5 el
resultado directo de la adguisicidn. 5in embar-
go, bajo cienas circunstancias, el estudiante
también puede usar €l monitor -un producto
del aprendizaje- pam evitar o comegir emanes.
Este uso puede oourmir Gnicamente 5 la perso-
na gquee habla tene suficiente Bempo, i e pre-
ocupa por ka correceidn al hablar, y si domina
la regla gque debe aplicar. Obviamente, el
monitof es de uso restringido ya que con poca
frecuencia se dan las tres condiciones anferico-
res simultineamente.

La hipiaesis del monitor es ambkién modifi-
cada por Terrell (1986, 1987) para evadir 1a dis-
tincidn entre las dctividades conscientes y sub-
conscientes en la adquisicidn de una lengua.
Para Terrell, €] wso del monitor va no es el uso
de las reglas memorizadas conscientemente
para editar nuestro propio lenguaje, sino el
tener acceso a formas aprendidas pero que a0n
no han sido captadas (Terrelll, 1986, p. 222).
En otras palabeas, ¢l hablante utiliza una forma
que ha usade en los ejercicios v sabe que es
apropiada. Sin embargo, no ha tenido suficien-
tes oportunidades de absorber b palabe: 2 al
punte que le suene como lo que significa. A
pesar de gue ln idea de Terrell es similar a la
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de Krashen, ¢l proceso se explica de forma tal
gque no hay necesidad de enfatizar una diferen-
cia que, por su propia naturaler, es dificil de
susbentar,

Terrell {1987} afirma que el conocimiento
de reglas gramaticales tens una variedad de
funciones ademds de la de servir de fuente al
proceso editor consciente. El menciona, en pri-
mer lugar, ¢l aumento de la motivacidn. en
estudiantes adultos que sienten una inclina-
cion matwral hacia las reglas, Segundo, estas
reglas ayvudan a disminuir el ruido de la comu-
nicacitn, haciendo el mensaje mds comprensi-
hle. Tercero, el conocimiento de una regla
hace que un pawrdn gramatical sobresalga en
win contexto, por lo que es mds fcil percatarse
de &l v ponede atencitn, Cuarto, el uso de
reglas puede sefalar errores que son autoco-
rregibles, Finalmente, las reglas pueden ayudar
a sastematizar formas o patrones, permitiéndo-
b= al esmudiante entenderlos y producirios antes
de ser adquiridos.

La cuarta hipitesis de Krashen (1982) se
refiere a la informacion de entrada, al material
limgilistico que recibe el estudiante, Afirma que
para adquirr una lengua, el esudianie necesi-
ta suficiente informaciktn de entrada que tenga
dos caracteristicas: debe ser comprensible y
debe incluir formas que estén un poco mis
alld del desarrollo linglistico actual del estu-
diante. Este tipo de informacién de entrada lo
denoming i + 1. En esta hipdteis, entender no
significa comprender cada una de las palabras
del mensaje, sino poner atencidn a la totabidad
de éste, en vez de a la forma gramatical
(Krashen, 1982, p. 213 Sin embargo, esta expli-
caciin no es completamente satisfactoria ya
que s presta para diversas interprefaciones. Es
imposible sefalar con exactitud cwindo se ha
entendido una forma gramatical v cudn pro-
Eundudab:nruumw:‘gﬁenmpaﬂqued

" maestng se dié por sansfecho. Finalmente, es
posible que un estudiante trate de concentrar
su atencidn en el mensaje global pero que se
equivogque en su interpretacion.

Krashen considera que un estudiante logra
entender un mensaje con formas gramaticales
mis alld de sus conccimientos actuales
mediante ¢l uso de elemenios no lingdisticos
tales coma el contexto, pistas visuales, o ges-
tos, Adermds, cree que no se puede, delibera-
damente, ensefiar a una persona 4 desarmollar

fluidez oral. El papel del maestro es basica-
mente facilitar al estudiante suficiente
informacidn de entrada comprensible v espe.
rar gue éste se encuentre listo para hablar.

En conclusion, en esia hipdtesis se afirma
ques =i s¢ da informacion de entrada compren-
sible en un ambiente afective libre de presio-
nes ¥ amenazas, y caracterizado por siteacions
de comunicacion informal, automiticamente
habed adquisicida,

Por otro lado, Terrell (1986) subrava que
para que s¢ produzea la adguisickdn del len-
guaje, se necesita no s6lo comprensidn sino
también produccidn. La responsabilidad del
maestro es provest oponunidades para captar
v tener acceso al idioma. Pama que el proceso
sea complern, se requiere fuere motivacidn
asimilativa, ¥ amplias oporunidades no solo
para recibir informacitn de entrada compren-
sible sino tambifn para expresarse libremente
en la lengua extranjera.

En cuanto a la idea de brindar al estudiante
informacidn de entrada del tpo § + 1, Terell
(1987) cree que a pesar de que este concepio
es imposible de definir con Agurosidad cienti-
fica, es de suma importancia para el maestro
en el aula. Apunta gque el docente debe usar su
infwicion para sjustar se lenguaje a las necesi-
dades de cada grupo de estudiantes en particu-
lar.

La hipdtesis fimal se refiere a lo que Krashen
1982 lama el filiro afectivo, Afirma que vari-
bles no sélo cognoscitivas sino que también
afectivas modifican la adquisicion del lenguaje.
Da por un hecho que los estudiantes altamente
metivados, con una buena autoimagen, v que
trabagan en un amblente de aula agradable y
libre de tensiones, tenderdn a ser los de mayor
Exito en la adguisicidén del lenguaje. Indi-
viduos con estas caracteristicas son los que
Selinger (1983) lama generadores de prandes
canudades de informacidn de entrada, est-
diantes que en forma voluntaria usan diferen-
tes tipos de estrategias para que se les dirija en
forma personalizada,

Una de las implicaciones més imponantes
de esta hipdtesis es que permite explicar cOmo
estudiantes que han sido expuestos 2 un sumi-
nistra de informacifin en cantidad y calidad
equivalentes finalmente adquieren diversos
niveles de mancjo del idioma.
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Esta hipdtesiz ex probablemente la que ha
recibide la mils amplia acogida v divulgacion,
tanta de parte de los linglistas como de los
maestros. La corriente general en el campo de
la ensefanza de los idiomas extranjeros es
femar en cienta b dimensiGn afectiva de los
estudiantes al escnbir libros de texto, onganizar
el curriculo, v al conducir actividades en el
aula. En érminos generales, el campo se ha
vuclie mis humanista, ¥ Terrell estl completa-
miente de aouerndo,

En resumen, la teoria de Krashen es podero-
sa & invila a2 la meditacidn ya que abre caminos
a |z investigacitn v a la aplicacion en el aula,
Por otro lado, las modificaciones que ofrece
Tefrell reflejan e espiritu que debwe caracterizar
al maestro, v son vilidas si aceptamos que |a
mente humana es de caricter activo, dindmico
e intersciuante, Su método natural e una aler-
mativa plausible para aquellos maestros cuyos
alumnos deseen o npecesilen nleraciuar wsan-
do la lengua extranjera, ¥ no funcionar en un
ambiente acrdémics donde la olerancia hacia
los errores es considerablemente més baja,
También es apropiado para principianies mds
que para cstudiantes avanzados, y muy espe-
cialmente, para alumnos que no havan sido
entrenados para esperar un ambiente de aula
absolutamente tradicional. Bl método natural
parece apropiado para agquellos que buscan
herramientas bidsicas para la adguisicion de
destrezas de comunicacion interpersonal infor-
mal. Un maestro ingenioso puede seleccionar
o agquelle que be pueda ser anl para levar a
sus estudiantes hacia un aprendizaje fructifero
v placenterco,
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