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EL IMPACTO DE LA UNESCO Y LAS CORPORACIONES TRANSNACIONALES
EN LOS SISTEMAS EDUCATIVOS DEL TERCER MUNDO

INTRODUCCION

Mientras los paises desarrollados piensan qué
hacer con el niimero cada vez mayor de edificios
escolares vacios y el exceso de maestros califica-
dos, los paises subdesarrollados no pueden satisfa-
cer las demandas de recursos fisicos y humanos
ocasionados por una poblacién en edad escolar ca-
da vez mds grande. Al mismo tiempo, un porcenta-
je devastador de analfabetos obstaculiza todas las
posibilidades y expectativas para el desarrollo. Este
es, en términos generales, el problema de desigual-
dad de oportunidades educativas en el nivel mun-
dial que no parece tener una fécil solucién.

Sin embargo, la promocién de los derechos hu-
manos, incluyendo el derecho a la educacién, ya
era una preocupacién de la humanidad desde prin-
cipios de este siglo. En realidad, en los afios previos
y posteriores a la Primera Guerra Mundial, la Liga
de las Naciones fue creada como un instrumento
para luchar por los derechos humanos y mds tarde
la Organizacién de las Naciones Unidas tomé la
bandera para continuar la lucha por los mismos
ideales. Segiin Jacobson (1979), durante los afios
finales de la Segunda Guerra Mundial y los prime-
ros afios después de su conclusién, se produjeron
cambios significativos en el enfoque que las orga-
nizaciones internacionales dieron a los problemas
de bienestar social y los derechos humanos. Quizds
la mds importante razén para el cambio fue que
muchos periodistas, historiadores, estadistas, y ciu-
dadanos comunes habian llegado a creer que la co-
munidad internacional deb{a hacer mucho mis pa-
ra promover la dignidad humana y la justicia.

En este contexto, la UNESCO (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization),
fundada en el otofio de 1945, fue el producto de la
posguerra que simboliz6 la esperanza y la fe en un
mundo mejor. En el predmbulo de su carta de
constitucién (1945) se declara que “la amplia difu-
sién de la cultura, asi como la educacion de la hu-
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manidad para la justicia, la libertad y la paz son
indispensables para la dignidad del hombre, y cons-
tituyen una tarea sagrada a la cual todas las nacio-
nes deben dedicarse en un espiritu de asistencia y
preocupacién mutuas”.

Han transcurrido mds de cuarenta afios desde
que la UNESCO comenz6 su trabajo. Desde enton-
ces, su membresia ha crecido de 26 a 157 nacio-
nes. Las fronteras del conocimiento se han exten-
dido hasta dreas desconocidas hasta ahora, y mu-
chas otras organizaciones han sido creadas para al-
canzar propbsitos similares. Entre las nuevas agen-
cias que han sido creadas, algunas han llegado a ser
parte del sistema de las Naciones Unidas directa-
mente ligadas a los programas de la UNESCO. Al-
gunas de esas agencias son producto de la UNES—
CO y reciben su apoyo en el tanto que se interrela-
cionan con una clientela especializada (Spaulding,
1981).

Otras organizaciones y agencias para el desarro-
llo que tienen influencia en el campo de la educa-
cibn son, entre otras, la Agencia para el Desarrollo
Internacional (USAID), UNICEF, O.L.T., el Banco
Mundial, el Consejo Internacional para el Desarro-
llo Educativo, muchas corporaciones transnaciona-
les, y varias organizaciones regionales tales como la
Organizaci6n para la Unidad Africana, la O.E.A., la
Organizacién de Ministros de Educacién del Sur-
Este Asidtico, la Organizaciones de Naciones Ara-
bes, algunos bancos regionales (BID), el Consejo
Britinico, ademds de varias fundaciones y otras
organizaciones que funcionan en muchos paises.

Después de mds de cuatro décadas de esfuerzo
para mejorar y expandir las oportunidades educa-
tivas, y a pesar del esfuerzo cada vez mayor de las
agencias para el desarrollo, muchos paises subde-
sarrollados contintian enfrentando una aguda crisis
en materia educativa. Desafortunadamente, segin
Gallegos (1982 a. p.15) “esta crisis es a menudo in-
citada por condiciones creadas por aquellas agen-
cias e individuos que deberian estar contribuyendo
a la solucién del problema”.
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En general, Spaulding (1981) afirma que la ma-
yoria de paises del Tercer Mundo dependen en
gran medida de agencias externas para el desarrollo
en dreas que van desde ¢l establecimiento de poli-
ticas y planeamiento educativo, hasta los grandes
esfuerzos en materia de reforma educativa en to-
dos los niveles educativos (incluyendo la educacién
formal y no formal), y los varios componentes del
sistema (curriculum, formacién y capacitacién de
maestros, construccion de escuelas, educacién de
la comunidad, alfabetizacién y otros). Dentro de
este contexto, este articulo no aspira a agotar to-
das las posibilidades de anilisis, por ¢l contrario, su
propésito es solamente analizar en forma general la
influencia de algunas organizaciones internaciona-
les, particularmente de la UNESCO y las corpora-
ciones multinacionales, en la educacién de los pai-
ses subdesarrollados.

EL PAPEL DE UNESCO EN EL MEJORAMIEN—
TO DE LA EDUCACION.

Sin duda, cualquier anilisis del impacto de las
organizaciones internacionales en materia educati-
va deberia comenzar con un examen del papel de
la UNESCO durante las tltimas cuatro décadas.

Como se menciond antes, el mandato de la
UNESCO es contribuir a la paz y seguridad me-
diante avances en el conocimiento mutuo y la
comprension de los pueblos; mediante estimulos a
la educacién y la difusién de la cultura; y mediante
la proteccion, el aumento y la participaciéon en
forma apropiada en la herencia cultural y cientifi-
ca del mundo (UNESCO, 1945). Usando las pala-
bras de Wanner (1982, p.420) ‘“‘el programa de la
UNESCO en educacidén es una respuesta politico-
pedagdgica delicadamente orquestada para respon-
der a una gran cantidad y variedad de asuntos y
problemas educativos”,

Dentro del marco de trabajo establecido por
Jacobson (1979), el papel de la UNESCO puede
ser dividido en seis grandes campos. Primero, la
UNESCO desarrolla estudios intentando proveer a
los estados miembros con la mejor informacidn po-
sible en asuntos de educacion. Dichos estudios son
gene ralmente de naturaleza comparativa y se publi-
can hasta en cinco idiomas. Segundo, la UNESCO
tiene como una de sus principales tareas promover
la investigacién en todos los paises del orbe. Terce-
ro, la organizacion provee actividades normativas.
En forma similar a otras organizaciones, la UNES—
CO elabora declaraciones que enuncian principios

pedagogicos y también establece resoluciones que
son divulgadas en todo el mundo, Cuarto, la orga-
nizacion establece actividades regulatorias tales
como las normas y regulaciones involucradas en la
ejecucion de proyectos y reformas educativas desa-
rrolladas por los estados miembros. Quinto, como
consecuencia del punto anterior, la UNESCO lleva
a cabo actividades de supervision, Estas actividades
son desarrolladas ya sea por el propio personal de
la UNESCO, especialistas contratados para tal fin,
o por comisiones especiales nombradas con un pro-
posito especifico. Finalmente, la UNESCO tam-
bién provee asistencia técnica para ayudar a los es-
tados miembros a elevar los estindares educativos.
En este sentido, Jacobson (1979) afirma que la or-
ganizacién ha establecido su propia meta a largo
plazo para promover una campana de alfabetiza-
cion mundial, y muchos de sus proyectos de asis-
tencia técnica son disefiados para lograr esa meta.

La UNESCO mantiene oficinas regionales para
la educacion en Dakar, Santiago, Beirut y Ban-
gkok. Seglin Wanner (1982), estas oficinas regio-
nales proveen servicios multidisciplinarios y flexi-
bles para satisfacer con rapidez y eficiencia las ne-
cesidades de los estados miembros en las respecti-
vas regiones.

Ademas de las oficinas regionales, existen algu-
nos centros de UNESCO para trabajos especializa-
dos en educacidn. Los tres centros mds importan-
tes son: el Consejo Internacional de Educacion, el
cual de hecho antecede a la UNESCO por mds de
20 afos. Fue fundado en 1925 como una organiza-
cion privada y funciona en Ginebra, El Instituto
Internacional para el Planeamiento de la Educa-
cion que funciona en Parfs y el Instituto UNESCO
para la Educacién que estd en Hamburgo.

EL IMPACTO DE LAS CORPORACIONES
TRANSNACIONALES EN EDUCACION.

Cuando se analiza la influencia de las corpora-
ciones multinacionales en los procesos de educa-
cidén, es necesario no limitarse a sus efectos en la
escuela formal y en la elaboracién del curriculum.
Hay ramificaciones mucho mds amplias para la so-
ciedad que deben ser tomadas en cuenta. Antes de
analizar el impacto de las corporaciones transna-
cionales que hace Schatz (1981), en donde se pue-
den distinguir el enfoque de aceptacién, el enfoque
de rechazo y el enfoque pragmdtico. Este articulo
sigue la direccién del pensamiento pragmadtico. De
acuerdo con esta linea, las operaciones de las cor-
poraciones transnacionales producen efectos posi-
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tivos y algunas veces generan consecuencias negati-
vas en los paises menos desarrollados.

Dentro de este marco de referencia, Cieslik
(1982) afirma que el impacto de las corporaciones
multinacionales en educacion se puede observar en
varias formas: por medio del entrenamiento y pre-
paracién de la mano de obra; y mediante el apoyo
a los programas educativos administrados por insti-
tuciones y organizaciones cspecializadas. Mazrui
(1976) por otra parte, puntualiza que el impacto
positivo de las corporaciones multinacionales en
las escuelas de las colonias se produjo en dos direc-
ciones, por un lado redujo el énfasis en la religion
y por otra parte aumento el interés en las habilida-
des pricticas. Mazrui clasifica la contribucién de
las multinacionales en cinco dreas principales:

a) ayudan a crear un mercado de trabajo en el cual
se necesitan las habilidades practicas;

b) llegan a influenciar en forma significativa las
decisiones de los legisladores coloniales para es-
tablecer un balance en la influencia de los mi-
sioneros;

c) demuestran el impacto de algunos de sus pro-
pios programas de entrenamiento, especialmen-
te aquellos relacionados con la preparacién de
la mano de obra;

d) ayudan a promover una “cultura del consumi-
dor” en las colonias, con énfasis en gustos mate-
rialistas en oposicién a las preocupaciones reli-
giosas;

e) ayudan a promover la urbanizaciéon y una mi-
gracion general de trabajadores.

En la prictica, sin embargo, el papel de las cor-
poraciones transnacionales en el desarrollo socio-
econdémico del Tercer Mundo se ha convertido en
uno de los asuntos mds controversiales en el debate
sobre el Nuevo Orden Econémico Internacional,
Algunos afirman que las corporaciones transnacio-
nales estin interesadas en la educacién de los pai-
ses donde ellas operan, solamente en el tanto que
ella afecta sus propias operaciones. En este senti-
do, Mazrui (1976) argumenta que la preparacion
de la mano de obra es generalmente la Gnica preo-
cupacién de esas empresas. Ellas generalmente
usan el método de entrenamiento en el trabajo que
conduce a “aprender haciendo”, En general, puede
afirmarse que muy a menudo esta técnica pedago-

gica riapidamente se propaga a través de todo el
pafs en donde la compafifa multinacional estd esta-
blecida,

Como una consecuencia de las actividades de
entrenamiento y capacitacion profesional en los
paises subdesarrollados, las corporaciones transna-
cionales con frecuencia usan los servicios de insti-
tuciones educativas especializadas, Segin Cieslik
(1982), el Instituto Internacional de la Educacién,
la agencia educativa mds grande en los Estados
Unidos, administra mds de una docena de progra-
mas de este tipo para varias corporaciones, entre
ellas Gulf Oil Corp., Occidental Petroleum Corp.,
Philips Petroleum Corp., Oasis Oil Co., Exxon
Corp., and Amoco Oil Co.

Otra implicacién de la participacion de las cor-
poraciones transnacionales en programas educati-
vos en los paises subdesarrollados es que la corpo-
racién multinacional influye en alguna medida en
el sistema de valores, las actitudes, los hibitos de
consumo y las motivaciones, creando asi un clima
mds favorable para sus operaciones. Como una
consecuencia de lo anterior, han habido algunas
iniciativas en varios paises subdesarrollados ten-
dientes a modificar los programas educativos para
satisfacer las necesidades de entrenamiento espe-
cializado de las corporaciones multinacionales. Ob-
viamente, esto constituye un serio peligro para la
preservacion de la voluntad nacional y la indepen-
dencia de cada pafs. En realidad, los programas
educativos en los paises subdesarrollados deberian
fortalecer un sentimiento de orgullo nacional para
preservar la cultura propia, sus valores e ideas, aun
bajo la fuerte presién de culturas extranjeras.

LOGROS Y FRACASOS DE LAS ORGANIZA-
CIONES INTERNACIONALES EN EL DESA-
RROLLO DE LA EDUCACION.

Hay muchas referencias en la literatura acerca
de los numerosos intentos por “‘democratizar” la
educacién y mejorar la cantidad, calidad y relevan-
cia de la educacion a través de varios programas,
proyectos y actividades, muchos de ellos generosa-
mente financiados por organizaciones de asistencia
bilateral o multilateral. Usando las palabras de
Spaulding (1981, p.207) puede decirse que:

cualesquiera que sean las inclinaciones ideolégicas de cada
quien, es un hecho establecido que las oportunidades edu-
cativas se estin expandiendo dramiticamente en todos los
paises del Tercer Mundo. Y nadie puede discutir el hecho
de que las organizaciones de asistencia han estado y estdn

Scanned by CamScanner



122 REVISTA DE EDUCACION

influenciando la direccién de esta expansion, no sélo en
términos de la clase de programas que reciben prioridad,
sino también en términos de cdmo esos programas se im-
plementan una vez que han sido adoptados.

Obviamente, este autor enfatiza que las organiza-
ciones internacionales han tenido un considerable
y positivo impacto en el desarrollo de los sistemas
educativos en los paises del Tercer Mundo. Sin
embargo, ain cuando tal afirmacién podria ser
aceptada, conviene ver primero algunas de las fallas
y dificultades e inclusive el impacto negativo de tal
participacion. _

En general, la asistencia internacional en el cam-
po de la investigacién, la informacién y la asisten-
cia técnica deben ajustarse a una serie de activida-
des normativas que no siempre representan los me-
jores intereses de los paises beneficiarios. Thomp-
son (1977, p. 165) afirma al respecto que “los pai-
ses donadores mientras afirman que las decisiones
concernientes a las estrategias de desarrollo deben
ser tomadas por los paises beneficiarios, y quizds
creyendo eso, han tenido siempre a controlar el
manejo de los fondos y a usar la ayuda que ellos
mismos proveen”. Como consecuencia de esta cos-
tumbre, los paises “donadores” han tendido a
ofrecer una alta proporcién de la ayuda a través
de canales bilaterales y a dirigir la mayor parte de
su ayuda multilateral a través del grupo del Banco
Mundial, el cual, obviamente, es dominado por los
intereses de esos mismos paises.

Otra dura critica que a menudo se escucha en
contra de la asistencia internacional, se relaciona
con el mito de que la participacién de estas organi-
zaciones obedece siempre a una invitacién de las
autoridades nacionales que solicitan ayuda a las
diferentes agencias para elaborar sus propias metas
y objetivos. Segiin Spaulding (1981), son las agen-
cias internacionales de asistencia quienes tienen sus
propias politicas, las cuales establecen prioridades
con respecto al otorgamiento de asistencia técnica.
El Banco Mundial, por ejemplo, ha eliminado repe-
tidamente la asistencia econémica para programas
y proyectos cuando la institucién piensa que no es-
tin directamente relacionados a la productividad
de un determinado pais.

Hay algunas otras percepciones criticas que me-
recen ser mencionadas. Gallegos (1982 b, pp. 18-
25) por ejemplo, hace cinco objeciones principales
que pueden ser resumidas como sigue:

a) Carencia de conocimiento de otras culturas.
Esta es quizds la critica mds comin acerca del

trabajo de las agencias de desarrollo bilateral y
multilateral. Muy a menudo ellas no reconocen
ni comprenden patrones de conducta inherentes
a la cultura de los paises subdesarrollados.

b) Necesidad de estudios de factibilidad, Frecuen-
temente, los proyectos de desarrollo educativo
parecen descuidarse de llevar a cabo estudios de
factibilidad debidamente controlados y limita-
dos, a manera de estudios piloto, que sirvan de
base para el disefio y la implementacién del
proyecto definitivo.

c) Competencia y falta de coordinacion. Hay una
percepcion generalizada de que las agencias para
el desarrollo promueven actividades y otorgan
asistencia con criterios estrictamente politicos.
En realidad, es posible que algunos paises reci-
ban ayuda duplicada de parte de las agencias
para el desarrollo, sin que las agencias involucra-
das se den cuenta. Se dice también que paises
con mayor poder o influencia politica obtienen
mds beneficios que otros mds débiles o de me-
nor influencia politica.

d) Los beneficios son limitados y de corta dura-
cion, Una percepcién muy generalizada es que
los proyectos de desarrollo educativo carecen
de fuerza permanente. Asi, las ganancias obteni-
das mediante los esfuerzos de la ayuda externa
desaparecen muy pronto después del periodo
oficial del proyecto.

e) Evaluacién del proyecto. Aln cuando las agen-
cias para el desarrollo pueden tener guias muy
completas para llevar a cabo evaluaciones, los
enfoques que generalmente se usan se ven mds
como autoservicio, en los que la forma es mds
importante que el fondo. Por otra parte, evalua-
ciones completas y el seguimiento de proyectos,
asi como los informes finales con frecuencia
concentran la atencién en las fallas y fracasos
de los proyectos; sin embargo, esos documentos
casi nunca analizan los logros importantes que
podrian ser fdtiles para disefiar otros proyectos
en el futuro, y simplemente pasan a formar par-
te del expediente del proyecto.

OBSERVACIONES FINALES
Después de analizar brevemente algunos aspec-

tos en relacion con el impacto de la UNESCO vy las
corporaciones multinacionales en educacién, algu-
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nov asntos edulaves merecen ser enfatizados,
Piimero, no cabe duda acerca de lox potenclales
Denetivios que los sistemas educativor pueden ob
tener de lox extuersos de estay organizaciones,

Segundy, ey bien sabido que la educacion y aus
nuimerosoy problemas ocastonadox por el creci:
miento de la poblacion en edad escolar, la carvencia
do vecurson Listcoy y materdales, Lo falta de maes-
tros caliticados y atros problenas, son asuntos crf-
ticos en la mayoria de los pafses subdesarcollados,

Enun dltimo andlisis, sin embargo, los efectos
veales de la asistencia internacional en educacin
Jdeberian ser considerados tomando en cuenta no
solo el punto de vista del pais donador sino tam-
bidn el del paiy beneficiario, Asf, las dificultades y
{rustraciones en el planeamiento y la ejecucion de
sroyectos de desarrollo educativo en pafses subde-
sarrollados podefan desaparecer o disminuir, Por
otra parte, es imperativo que el otorgamiento de
asistencia educativa por parte de las agencias de de-
sarrollo mejore continuamente, y que aquellas con-
diciones, pricticas, y requerimientos que tienen un
impacto negativo en los esfuerzos para ¢l desarro-
llo educativo sean minimizados o climinados por
completo,

En la bisqueda de nuevas alternativas educati-
vas para el futuro, se debe tomar en cuenta el pa-
pel del Nuevo Orden Econdmico Internacional. Es
estrictamente necesario estar conciente de la injus-
ticia y desigualdad de los actuales sistemas de in-
tercambio comercial, los cuales tienden a favorecer
a las naciones ricas mediante la operacién de las
fuerzas del mercado libre y el sistema monetario
imperante,

Aunque creemos que el éxito de los programas
de desarrollo educativo dependers, en dltima ins-
tancia, de las capacidades y una actitud de com-
promiso por parte del personal educativo en el pafs
beneficiario, también hay algunos problemas fun-
cionales como los mencionados antes, que las or-
ganizaciones internacionales podefan ficilmente re-
solver cuando otorgan asistencia a los programas
de desarrollo educativo en los pafses subdesarrolla-
dos.

Finalmente, atin cuando los esfuerzos y logros
de la familia de agencias de las Naciones Unidas
concernientes a los derechos humanos deben ser
reconocidos, creemos que debe ponerse mds aten-
cibn a los particulares problemas educativos en los
pafses del Tercer Mundo. Espccfﬁcauncnte. serfa
descable que en el futuro la UNESCO asumiera
una accién coordinadora y supervisora mds efecti-
va de todas las acciones relativas a programas de

aniatencin en materia educativa alrededor del mun-
do, 1n otras palabras, serfa conveniente que las
actividades normativas y las regulaciones de las
apencian de desarrollo sean cuidadosamente super-
visadan por la organizacidon. Desde luego, esta ac-
clon supervisora involucra los propios programas
de la UNESCO en materia educativa; sin embargo,
la acciéon mds importante tendria que ver con los
programas y proyectos que llevan a cabo otras or-
ganizaciones internacionales, incluyendo las corpo-
raciones transnacionales,

La anterior recomendacion, sin embargo, no es
simple de ejecutar. Cambios sustanciales son nece-
sarios en las estructuras de la UNESCO y posible-
mente dentro del seno de las Naciones Unidas.
Aqui surgen, obviamente, grandes interrogantes.
Primero, si estarfan las naciones ricas, las que con-
trolan ¢l consejo de Seguridad y otros organismos
de poder de la O.N.U., dispuestas a propiciar o
apoyar tales reformas; y segundo, si tendria la
UNESCO el apoyo de sus miembros mds poderosos
para tales reformas, Por ¢l momento, la respuesta
no parece muy alentadora, si observamos el retiro
de los Estados Unidos y el anunciado retiro de In-
glaterra de la organizacion.
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