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RESOLUCION DE PROBLEMAS DE MATEMATICA

en la Educacién Primaria

Victor Bujdn Delgado

Tres Aspecios de la Ensefanza de la Matematica

Dize John F, LeBlanc (197T) que la ensefiarea
de Ia mxtemitics tiene tres aspectas qui son:

1.= habilidsd pars calcular
2= adiquisicidn Jde concepics matemdticos

T
3.— resoluciin de problemes.

En neesing pads 3¢ haoe un marcado Enfasis én
el prEmer mpecto v, en cuanio al segusdo, se trabs-
juen b adquisicitn de nusves concepios metemili
oo en uns forma mds been memoiditica Por b
que reipecta 8 tegoer aspecto, la prepenacitn de
los mifics en la resolucitn de problemas matemats-
€0, tendremos que fecoR0ceT que en nuesiro me
di, de scuerdo con investigaciones realizadas a bo
large de los dltimes diex afos, la preparscidn que
= da a bos estudiantes de educacibn &n
e¥la drea o8 samamente lmitsds (véanse; Moya,
1972 Bujin, 1974 Vargas, 1975: Bujan, 1982 v
Jimémez, 1983

El tercer aspecto de la ensefianza de la mate-

" mdtica ammiba ciado, resolucin de problemas, es,

seguramenie, ¢ mds diffcll para el meesiro, Exis
ten por lo menos dos razones que explican exta
dificulessd: ks primera y 1a mis seris extriba en que
o existe mfmmmmﬂn-q:ﬁ:lﬁm.ﬁnlﬂdﬂ-
tros dos aspectos s exislen comtenidos especiflons
que aparcoon explicados ¢ Hustmdos en casd todos
kes libeos de texto de matemitica. Por ejemplo, &

fenemns que ensefiar § nizestros alumnos el algarit-
mo de |3 resla (primer aspecto), tendeemos um
idea bastante clara de lo gque debemos hacer y de
cimo hacerlo, Los textos & nuestro sloanoe cantie.
men bucnas explicaciones ¢ insinacciones para el
mpeilre scerca de clmo ensefier esto s distintos
miveles de desarrollo cogmoscitive, etc. Si ko quee
tenemos que ensefiar o8 ¢l concepto de nimero
primo (segundo sspecto), temhbién ssbremos qué
hacer :rﬁl:hnﬁuqm! minera hacerle o, al
menod, tbiemed & quidn pedir syuds o 2 cudl obra
e confults reciarrir,

Nuestro apricto real seria que mos encargaran
de preparar a un prupo d¢ nifos en resolucidn de
problemas (tercer aspecto). Primeso nos encomtra-
pimmas con &l hecha d.tqu-rnnhlrmcﬂﬂtm}dﬂﬂ
"ufia malena” o uns Cteoria™ que Lransmilic A
nuestros alamnos. Si la persons que s encusnin
en et dificuliad 3 un massiro de corte tradicas-
nal scostumbrado a transmitic dutos que kan de ser
simplerments memorizades, la diflculiad es parti-
culasmente grave. La segunda dificulesd que en-
contrarfamod al trater de esefiar eesolucidn de
problernas & los n#os es ¢l hecho de gue h;upm-
blemas adecisados para enseflar esie thpico no 2
banden, Esta sepunds dificalisd queds mejor defs-
mida v aclarads despuds de examinar una claiifics
cilin de los problemas de matemitia generalie e
sceplada por bos sufores interesados en resoluciin
die problemas.
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= Dos Cleses de Problema de Matemétics

De scuerdo con la mencicaada clasifizaciin,
ks problemas de malembtica pueden ser “proble
mad tipicod do [fhee de fexio™ o “problemes peoce.
L

Como el nombre indica, son problemas tpicos
e lgheo de texto bos que genecalnsenle epcOnIn:
mos en los bibees de iexio de matemitica para la
eiizcacifn primariz. En gen:!rl], | ]}tﬂpﬁﬂtﬂ del
prablema tipica de libro de texto e o) reforzar by
comprenstn de un concepto o utilizas una destre
#a adquirida anteriormente, En ests clawe de pro-
blema se pretende, a veces, presentar al niflo uns
gmasciin de la “vida real” que requiere la aplice-
chém del concepto o del algositmo que s ha venl-
o estudiando en las Giimas lecciones. Un gjempho
_de problema tipico de libro de texta e

Cada camba tiene & botones. [Cudnios bato-
mes en bodal hay en sei8 cambas?

La limitacifin més seria de esta clase de proble-
mas consitle en que. en general, no enfrentan al
nifke & uns auténtics “siuscidn problema™ porque
Is solucibn o, por lo menos, el plan de resoluciin,
won demaiiads obvicd,

Abors veamos un ejemplo de problema proce
8¢

Un hombre cered su jasdin de forma reclafga-
Ler v watilied 40 postes. Puso 16 en cada uno de
toa lados mss lages del jardin, [Cudntos pos
tes puso en cada uno de los lados més cortos?

LeBlane explics que desea llamar 8 estos pro-
blemas “problemas peocess”™ porque san lod gae
ponen cliramente de mamifiesto cada wpa de las
ctapas del process de resoluckin del problema de
matemitica.

Al referimos = la segunda dificultad qae ¢l
macstro encara al dispomerse a enseflar pesoluciin

" de problemas, dijimos que los problemes mis ade-
cusdod pars la ensefianca de este phpico no shun
dan. Dessforfunadamente, # bhien es fdcil emeon-
trar o inventar problemas tipicos de Libro de texta,
g e (el hallar en b Gteratera generalmente dis
ponible bwenos cjemplos de problemas procese,
Tampoco es (il para ¢l maestro diseflaslos por sa
cuenla sumque serfa muy digno de encomio no

i

sile que tratara d¢ disefiarlcs sine gue, ademds,
estimulara & sus slumnos a gue los ivenlaran elloa
tumbidn

Las Etapas en la Resolucitn
de un Peoblems de Matemnidtica

En Ia resalucibn de wn problema de matemsiti-
ca hay custro etapes de acuerdo con Polya (1957,
1980} ¥ con LeBlane (1977, 1980} v otros. Estas
estapas wan:

I.= Entender ol peoblems

2.— Digeflar un plan pars |a resolocibn

1.— Aplicar ¢ plan ¥ resalver el problems

4, = Repasar la solozibe v el problema memo

Lefilanc {1977} nas describe el tipo de trabajo
que debefia realizarse ¢m cada una de estas cualig
ctapss con un problema tipico de libro de texto ¥,
después, con un problems proceso, Su ejemplo de
problema tipico de libro de texto ek

Un tendero vende 485 botellas de refeesco en
un dia. Los refnescos vienen empacadas en i
jas de seis botellas cada una, (Cudntas cajas de
refnescos s¢ vendleron?

1.— Eneender of probleme Enls etapa del en-
tender ¢l problems, el maestrg podris formular
pregantas tendiemies a lograr que ¢l nifio ealoque
= slencibe en 1 informaciin v en la condiviones
dudas en el problema Por ejemplo;

pAna, efmo vienen empacadas esss botedlas de
refmpsca?

Berts, cudnias botellss fueron vendidas ese
dis?

iCarlos, cufintas bodellas irse cads caja?
Dora, cbmo son esas cajas de botellas de re-
fresco?

JEmilia, compra ¢l <liente |8 cajs completa
siempre? [Serd esto imporlanle €N SUESID
peohlemat

Finslments, = meestro podria  preguntar;
(ué es bo que se pregunts en este problema?
(Podra slgueo de Uds, decimoslo usando sus pro-
pias palabre?

Ei importante observar que esta dltima pre-
pania serd oportuns sio despuds de uns culdados
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disgunidn acorca de la informacidn v de las condl-
gigmet dadas en ¢ problema Las recomendaciones
como “plense™ ¥ “lea el problems otrs wer'™ no
yyudarin &l nifio sl dste no ha pasado por un perio-
do dedicado o preguntas encaminedes 8 entender
¢l problema

A medida que los nifios van sdquirkendo expe-
riencia en la resoluckin de problemes, deberian ir
conviriiindose en lod sutores de estas filas
oriertades backs ¢ entendimiento de la sitwscibn
prchlema plantesds. Fsts priciics desarmollard en
ellos |s ::I-pl:ﬂl.d para Klentificar la informaciin
imporiante,

' 2.~ Diteflgr um Flan parg ls Resolucidn. En
eda segunda ctapa de la pesohecidn de Jos proble-
mas de metemitics, el paped del meesto ex clamo
El maesteo deberia dar a conocer al nifko el mayor
nigmero poashle de estrategias de resobachin, y de-
beria consegair gue €] piflo sea muy cansciente del
tipo de estrabegia que estd a panio de aplicar.

Despists de mesolver an cherto nlmemn de pro-
blemas distintos, ] maestro  tratard de conseguir
que w3 ¢l mifte mismo quien sugiers Bas peopias
estrateghes v hard dnfasds en |a estrategis quoe estd
gendo plicada o discutide

Al pedic el maestio 4 28 alumnod algunss ide-
a8 scerca de ohmo resolver el problema, algln mifio
podeds sugeris tomar 483 boiellas o chapltas v em-
paquctaris en grupos de a seis cads uno [esdrategia
del expesinenta). Otee mifio poedofa proponer ha
cer dibujos de muchos rectingales con seis needi-
ta dentro que fepresentasian las botellas (esinate-
g del diagrama o figura). Un tercer niflo podiia
w.mh::ll.vﬂlr 485 emtre G (estrategls del chmputo
directa).

3.— Aplicar & Plan p Rewolver el Problema En
cila etxpa, ¢l plan escogido en [ etapa 2 deberd ser
Bevado a caba. Aqui |a leccilin estd expisesia a tres
meigod serios 1.— que los niflos quaden comvenc
dos de que lo s imponiame en la fercem elapa es

-l eficiencia (y la brevedad) con que resuelvan el

problema; L— que ¢l maskioo caiga en la tentachin
de enfatizar demesisdo la importancis de esta eta
pa testando, por cordiguenle, importancia & las
otras ciapas; ¥ 3.— que ¢l maeatro [rslsts tanio en
b precisifin de los cilculos que, en la menite de kos
niflas, la resolucihn de problemas quede asociada
énkcamente con drsda computsciin,

4.— Repaier la Soluckin p el Probiema Minmo,
Ests &5 Is elapa mid imporlante en la ps:p.mﬂm
de un pdfic en la resolucitan de problemas matemds-
ticos. Em ella deberdn hacerse dos cosas: uma, b
muds importante ¥ la que no deberia faltar nunca,
consisle en repasar cubdados v conssentemenle
los pascs dados en la resolucide del problema, La
segunda comsiste en crear variscones del problema
que scaba de ser nenwello o crear problemss 1otalk
mende nisevos sugeridos por el que bos niflos aca.
han de rezalver.

He aqui algunas indicaciones o preguntas que
el maestee podria hacer ¢m la primena parte de esla
elapa:

Diganos Ud, chmo pensh ls rescluclin del
problema.
ﬂ;ﬁﬁtm usando |a pizaren, cdmo la resol
iCudl estrategis ush U, pars resolverlo?
(Chmo podemes asegurames de que esla res
plaesia &3 correcia?

iLle parece & Ud.gue esia respoesia es mrons-
ble? ;Suena bien?

iPodri haber otry respuests corrects ademis
de fara™

Lax it intervenchones del maesiro arriba ci
nlas, gignem 2 intencibn de bograr que el nifio se
defengs & examinar pos propios persamientos v la
menera en que penst |3 resobociin del peoblema.
Este examen beneficia =l nifio que hace tal intros
peccilin ¥ beneficia 3 lod demds miflos de la clace
quienes tienen la cportunidad de eacuchar de qud
MmaneTa glrad personas piencan de modos diferentes
scerea de la mbma sinschin problema

Mo permitimes Ensistic en e hecho de que
eia ¢f |a sctividsd mis importanie de la instruc.
c#in en resoluclén de problemas,

Alvora Bien, segin se dijo aniba, la segunda
parte de ests cuarts elapa’conske en cresr varis
chanes o extenidones del problema que acsbanwos
de resolver, Para imtroducie tales extensiones, el
mattine podnia agregar preguntas oom e siguiens

fos:

LY s el ndmero de bodeliss vendidas aquel dia
hubiese sido T ; Podofamos resolver el pro-
hleme splicandoe ls misn esirategia?

Supongameos que el tendero pone las cajas en

Hn
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cajones de cusng cajas cada una. jCudmbos
cajones habria lenado?

{Cudinto habria ganado ¢l tendero si él gana
dace céntineos por cada botella vendida?

Resolucitn de un Problema Proceso

Procedemes ahors 8 resohver un problems pro-
cese mostranda cdmo podria desarcollarse €n la
escucla, com los nifkos, cada una de las etapas de la
resplucién de um problema. El sipajente et un e
jemploe de resoluciom de un problema proceso pe-
seviado por Leflane (1977) He aqui ¢l enuncis-
dog

"Hay oo personas en wna fNesta SE cads per-
sor le das s mano = cada una de las demis,
jcudntos apretonis de manes hubol

I, Emlerader ¢ problema Como en el caso
del problema tipho de b de texto, ¢ maestro
aywdard al nifio a entender ¢l problems con pre
guntas apropisdas:

JCudntos invitades habis en esa festa?

81 Juime Je da la maso 8 Carmen, [fendrd
enionces Cammen que darle la mano a Jalme?
81 U, fera une de loa nviiedos en la fests,
i culnias persoras tendria Ud que dar ls
mani?

Ouidn puede decirmos este problema usando
mss peopias palebras?

2.~ [MWsefar un Flan paeg bt Resolecido. Ten-
famos presente que la gram weniajs del problema
process ¢ que puede ser resuelto medisnte uns
variedad de estrategias diztintas, Las sgakenies son
slponas sugerenciat heches por nifios de cuanto y
quinte grades:

Hagamss agqui un grupite de ocho nifics en
rueda, v “sctuemns” el problema (eirategis
del experimento).

Yo vay a dibujar ¢l problema ponieads ocho
punies sobee uny circunferencis. Después di-
herjard Hneas gque representarin los apretones
de manes {estrategls del diagrama o figurs}
Voy 3 poner un nombre a cada uno de bos
ocho imvitados ¥ despuds haré uns lista de las
pertonas 8 1as cusles cada uno da ls mano (=
trategia de la confeccibn organkeada de listas).

3X

Mg pregunto s existisd un patrdn, Veamos: &
hay silo dos mvitades, habrd sdlo un aprethn
de manas, 5§ hay tres iovitados, habfd tees &
peetones de manos . . . (estrafegls de Iy fabla
pars descubric un patnin).

millmeno de parsonst

v 2 ls]els
I | |
piimia de spretones
e manas
IJ!I'J &
I [

A wver... sl cads persona da 1s mans a cada
una de a5 demis, entonces las ocho personas
darin la meno a oifas siele, de modo gue fen-
dremas cehe vepes siete aprelones de ma-
0% , .. pera, ., (estrategia de la deducciind,

3= Aptizar ¢ Plan y Retolver & Problema
Los nifios nio sselen tener mayoees diffcultades en
resobver el problema planiesdo una vez que han
selecciomado una determinada estrategha de resolu
cidm En los caos en que €] nifio efcopt und esirs
tegia que no ex la apropiada, I introspeccibn reali
zada en |a aplicacitn de e5s estrategia no aproplada
lo ayudard a escoger otra que I permita resolver el
probbema,

4, — Repasar fa Sotuciin y el Probless Misma,
For distinitas viss, o sea, aplicando distintas estrate-
gias, la clase abtuve la sohuciin del problema plan-
tendo. Es hors de dedicar un rato 3 s introspee-
cibn. Los nifos reflexionarin sabre log procesos
seguidas en la resalacion, Veamos unas cusntas in-
tervencianes posdhles, por parte de ks miflos:

MAESTRO (al primver estudianie); Ud. ¥ s
grupo aplicaron [a cstrategia del experimentio.
iPodrien Uds. mostrar ol resto de la clase
ehmo pesolvieron ¢l problema?

PRIMER MIRO: Teresa le da b mano 3 siete
persanas; Mana ds la mane a sl personai;
Enrique da la mano a cinco invitados; Ana ke
da la mamo & cuateo; Canmen o tres Crivtine &
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4 dos; finalmente, Bemnards 4 wna persons sols
menile.
SEGUNDO NIBQ: jMiren etal  Ex lo mismo
que ohiuvimos nosatrod con noesirs fgum,
Hay swte incas saliendo del punto AS seid
Iimeas sallendo del punts B cifeo saliendo de

C; custro desde I tres desde & punio E; dos
desde F; y, por dblime, una desde G. Sélo
dibujamos lineas desde A ¥y B, pero es0 es
saficienie para descubrir €] patrdn. Tambign
modotres obtuvimos wintiocho apretones de

TERCER MIROD: A nosotros lambién ned e
sultarcn veintiocehe apictones de manos pero

muestre mifbodo nos gusls mis. Nosotrod bk
mus la sigusenbe lista:

Faosa
Oilga
Lidia
DHego
aria

d
i
I

e}

§Eeis

coeg
3
&)

is Marts Fosy

Liddia

ia Diego Marls
Lidia [Wego Maria
Diego Maria

Marfa

| essenzi

[ 5 4

CUARTO MIRD: Yo creo goe nosolees descu-
brimos slgo. Cusndo nosotros usamdas un pe
trthn hallanmod que ahoda womos capaces de de-
cir cuintos apretones de manos habrd en cual
quier fiesta, con cualquits nimero de levits

i 1 = M

dixs. Fijpese Bien: con cxds pueva persons en |a
flests, o] nimere de apretonss de maned au-
ments efi €] noevo plmend de personss menos

nikmero do )
persona 2 2 4 5 & T B 9%
miimens de apretones
de manog I 3 6 o0 15 XM M 3
FRIEYOS Bpretones
de mancs 2 3 4 5 & 7 & .

33
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QUINTO NIRO: (0wt es bo gue estd mal en
mi razonamicata? Yo obluve cncuents y seis
|p-r:l:urﬂd.z manes. Comao cada persona esine-
cha 1z mano de otras siete, deberian haber o
cho veces shete apretones de manos
MAESTRO: ;Quién pueede decirne qué s lo
incofrecle #n eite raponambenio? A mi me
suens blen,

Recordenyos que en [a segunda pane de la
cuarts elaps deberfames introdusir algunas exten:
gones o vasisciones del problema recién reiuelto.
El msesiro podris porponer [as siguicnies:

_ jCuantos spretones de manos habaia en ks fs-
milka maya?
jCudl seria el mimero de aprefones de mancs
et eita clase?
iCudntos apretones de manos habels aqud, en
la clase, & los nifos dieran |y mano sblo a la
néfiasT

Recomendaciones Finales pam el Massno

Para conchulr, deseamas dar fin 4 exte arifow
los con alpunas recomendaciones pricticas para &l
maestre que deses preparer a bos nifos en la resolhe
cibe die problentas:

1.— Hags que sus alumeds resuchean proble
mas de ambas clases: problemas tipicos de libro de
exbo, ¥ problemas proceso.

2.— Tenga siempre presents que los aspecios
alectived envipelios en 18 reislucibn de problemes
son de wital Emportancia. Su misién po es simple-

a4

ente preparsr nifos que hayan resuelio muches
problemas, sing preparas miftos muy interciados ¥
misy ennesissmados por la resolscidn de problemas.

3,— Lleve a la clase problemas que rednan o3
tas tres condiciones; que sean micresanies y strac-
tivas para los niftos; que puedan ser resuclics de
distintas maneras aplicando distinlas esirabegaas; ¥,
finalmente, @ee N0 dquitnan Una doss demasisdo
grande de matemitica formel

4.— Sigs Ud. Ia atinada recomendacién de T,
Slesnick [ 1984) v extienda la resaluciin de proble-
mas & bodag (a8 orras asggnatures que sc enscfian en
la educaciin primaria,

5= Aproveche toda oportunided pama gjencr
tar a s alumines en by resobucidn de problemes.
Utilice problemas sugeridos por situsciomes en ¢l
wala, par el beo de iexto, por la comunidad, las
illimas noticias nacionales o intemackonales, etc,
et

6.~ Repserde que €] mis importante pre re-
guisito para ln sdquisicidn de destrezs en la resolu-
citn de problemas s una abundamie expernencis
en Iz resolocidn de muchas clues de problemas
distintos, aplicando miuchas esteabegias distimtas
[ Slemick, 1984)

La instmoccidn en resolueiin de probleme no
es un probllema insaperable, Este tercer aspecto de
la educaciin matemitica de 108 niftos estd Beno de
pratassorpresas pars el maestro guien s sentird
faeriements motivedo y generotaments fecompen-
sado cuando, al cabe de clerte tlempo, obierve a
gus jhwenes slumnos enyprender alegrements |4 re-
solacibn de tods clawe de problemas de mstemiti
.


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Click Here to upgrade to

Unlimited Pages and Expancdech

Your complimen.
use period has en
Thank you for u.
PDF Comple:

PDE

Complete

BIBLIDGRAFLA

Bujin Delgado, W. Una evaluacion del aprendiraje
de algunes concepics matemdtioos bisicos im-
partidos en by escoels primariy costarricense,
Revieg de o Uafrersivlad ofe Codea Rice, ni-
merg 37, 1574,

Bufdn Delgedo, V. “A stady of the relationships
berween sociseconomic charactenitics and as
" pects of mathemstbeal sckievement of pramary
whool children of grades four and six in Costy
Rica® Tesis docroral no publicada. The Ohio
State University., 1982, Columbus, Ohlo,
EE.ULL

Jiménez Carrillo, M.A_"A study of the effecty af
cenain varighles wpon 4th and Gth geade Costy
Rican children’s ability to solve arithmmetic
word problems.™ Tesis doctoral no publiceds,
The Ohio State University, 1983, Colambes,
Ohso, EE.LULL

LeBlanc, ).F. You Can Teach Problem Salving. A-
rithemeric Feacher, 1977, 25 (2

LeBlanc, 1F., Proadfit, L. ¥ Part, L), Teaching

Problem Sclving in the Ebeomentary School In
Stephen Knalik y Robert Reys (editores), Fro-
Biern Solving fn Schonl Mathemarics, NCTM
Yearbook, Reson, Va 1980,

Moya Kamirez de Gardfalo, Ana Lueis “Reso-

fuckim de prablemas aritmdibaos en fercer afto
de sequndaria {tercer chelo)”, trabajko de ifves
tigaciGn presentade ante b Escuela Nommal
Superior pars optar al Wisle de Profesors de
Estzedo en la especialidad matemdlica, Here-
dia, Costa Khea, 1972,

Polya, G, Mow to Sehe fr New Jersey: Princeton
University Press, 1957,

Stesnkck, T, Problem solving: some thoughts and
activities. Arithmerle Teacher, 1984, 31 (7).

Vargas Salazar, Guillermo, “Evaloscidn del
aprendizaje de algunos conceptos matemdticos
bisicos en estudianies de andécime afio” Te
it de licenciatura en sdministraciin escolar,
Faculiad de Educacion: Universidad de Costa
Rica, 1975,

35


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

