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RELACIONES PADRES—HIJOS: UN RETO

FARA EL ORIENTADOR

Angelina Abarca M.

LOS NIROS APRENDEN LO QUE VIVEN
Dorothy Law Nolte
Maye 1954

51 el nifio vive con la erftica

aprende a censurar.

58 el nifio vive con s hostilidad
aprende a luchar.

5t el nifio vive con temor

aprende ¢l recelo.

Si el nifio vive con [4stima

aprende a lamentarse,

5i el nifio vive con el ridfculo

aprende a ser timido,

Si el nifio vive con los celos

aprende lo que es la envidia,

Si el ndfio vive con la verglienza
aprende a sentirse culpable.

Si el nifio vive con el alisnte

aprende a confiar,

5i ¢l mifio vive con tolerancia

aprende a ser paciente,

Si el nifie vive con elogio

aprende a apreciar.

Si el nifo vive con aprobaciin
aprende 3 gustar de s mismo.

%i el niflo wive con reconccimicnio
aprende que s bueno tener una meia,
" % el nifto sabe compartic

aprende 3 sE0 gENETOs0,

51 el nifto wive con honradez ¥ justicia
aprende lo que es La verdad,

5i el néfo vive con la seguridad
aprende a tener fe en si mismo y en los demds,
Si el nifio vive con la amistad

aprende que el mundo &5 un buen lugar para vivir,
53 usted vive con serenidad

su nifio vivird con espiritu tranguile,

INTRODUCCION

En este hermoso poema, la autora enfatiza lo
que las Ciencias de la Conducta consideran una
realidad: que casi todas las conductas del ser hu-
mana sen aprendidas del medio en que vive, parti-
cularmente de las perfonas mds cercanas a &1, &5to
&3, de sus padres,

Algunas investigaciones (Weil, 1963 p.34) con-
firman que “la conducta de los nifios en la excuels
¥ en ¢l hogar, es, &n gran parte, uma reaccibn al
comportamiento de los padres™.

Es bien sabido gue todos los padees cometen
errones en los procedimientos de crianza vy educs-
cion de sus hijos. Pero es que la educacion no pre-
para para esta dificil v delicada tarea. Se hacen
preparativos materiales para recibir al primer hijo
pero urm gran mayoria de [os padres, se encuen-
tran de promto con ¢l bebE en sus brazos y solo
disponen de su infuicion y de su amor, a veoes mal
entendido, para indciar su largo ¥ dificil papel de
padres.

Por so creemos que un alto porcentaje de los
errores que bos padres cometen con los hijos se
deben a ignorancia del dafic gue les ocasionan o
por un mal entendido amor, que los leva a so-
breprotegerios de peligros reales o imaginarios.

Cambiar las actifudes de los padres hacia la
crianza v educacidn de los hijos es una farea demar
sizdo compleja para que la asuma solo el personal
de un centro educativo, Se requeriria ¢l trabajo en
equipo de diferentes institucionss para modificar
actitudes que estin profundamente arraigadas en la
esiructura de la personalidad.
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din dejar de atender el importante aspecto de
{a orientaciém de los padres, aqui’ sustentamos la
idea de que el centro educative atienda pequefios
grupos de alumnos con una problemdtica en co-
mitn; indisciplina, agresividad, desatencidn, timi
dex... para que, en la situscién de orientacién
personal grupal aprendan, en un grapo de iguales, a
dar v recibir apoyo, a clarificar ideas ¥ sentimien-
tos respecto a la realidad yue comparten v lleguen
a ser en el futuro mejores padres.

Como creemos que todas las situaciones ante-
rores tienen un dencminador cemin: ¢l trato que
los hijos reciben de los padres, pensamos que ¢
vilido analizarlas junias en este mismo articulo,

Recordemos los siguientes derechos del nifio:

“El nifio, para el pleno v armenioso desa-
mollo de su personalidad, necesita amor v
comprensibn, Siempre que sea posible,
deberd crecer al amparo v bajo la respon-
sabilidad de sus padres v, en todo caso, en
un ambiente de afecto v de seguridad mo-
ral ¥ material; salvo circunstancias excep-
cionales, no deberd separarse al nifto de
corta edad de su madre, |, "

Principio V1

“El nific debe ser protegido contra tods
forma de abandono, crueldad v explota
cigm . . ."

Principio 1X

Los educadores v los orientadores somos co-
rresponsables de que estos v 105 otros ocho Pringis
pios de la Declaracitn Universal de los Derechos
del Mifto Neguen a ser una realidad. No podemas
permanecer indiferentes ante las distintas situacio-
nes que viven los nifios ¥ adolescentes de nuestras
escuelas y colegios. La orientacion personal grupal
para estudiantes timides, indisciplinados o desa-
tentos, puede ser una excelente ayuda para ellos,

Ahora biengqué hace a los nifies ser tfmidos,
indisciplinados, agresivos o desatentos? Con mu-
cha seguridad, la causa principal la encontraremos
en el tipo de relaciones que cada parcja establece
con los hijos.

Es necesario entonces, que pasemos a analizar
la relacién que existe entre la conducta de los pa
dres v la de sus hijos.

5

Relacidn entre la conducta
de los padres y la de sus hijos

5i bien es cierto que no puede afinmarse que
los padres mantiensn un patrén de conducta e5ta
ble a lo large del tiempo en la relacién con sus
hijos, podemos distinguir cinco diferentes tipos de
actitudes patemas v las cormespondientes reaccio-
nes de sus hijos (Weil, 1963),

1. Indiferencie v rechazo:

Son padses que evitan sistemdticamente, a ve-
ces gin percatarse de ello, satisfacer 1o necesidad de
ternura, profecciin, atencion y contacto ffsico que
tienen sus hijos. La razin de esta condecta podria
encontrarse en log celos que ¢l hijo inspira en uno
de los padres por la atencidn que recibe del otro;
porque ¢l hijo se parece a un familiar con quien el
padre rechazante tuvo o tiene conflictos,

Estos hijos rechazados buscan afecto fuera del
hogar, tratan dvidamente de Hamar la atencidn de
profesores ¥ compafleros; viven angustiados y esta
migma angustia los hace inestables.

2, Sobreproteccidn;

Es la actitud opuesta 2 la anterior, generada
por un amor mal entendido pero que impide al
hijo erecer psicolbgicamente pues no se produce la
natural ruptura d2 la unidn con sus padres que €5
la que facilitarda tal crecimiento,

Los hijos sobreprotegidos se vuelven timidos,
retraidos ¢ insegures porque han desarrollado una
excesiva dependencia de sus padres,

3 Brura h{ffl'd

Mis adelante analizaremos las estadisticas que
sefialan la magnitud de este probleme Los padres
que maltratan de hecho o de palabra a sus hijos,
generan en ellos dos tipos de reacciones diametral-
mente opuestas: agresidn ¥ hostilidad hacia sus ¢
ducadores y compafteras porgue eso es lo gue han
aprendide de aquelles o con semetimignio, temor
o inseguridad ante los demds. Es decir, desarrollan
una extrema timidez. Hay vodavia algunos que
“parece™ que no conceden ninguna importancia al
maltrato por lo acostumbrados que estdn a Gie,

. Awtoritarigmme:
Son los pedres que desean ser obedecides

siempre, no admiten errores de $us hijos, les sefia-
lan ¥ castigan toda falta por minima que sea, no
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reconocen sus logros porque consideran “gue esa
- &5 5u obligacitn",

Estos hijos pueden desarrollar sentimientos de
inferioridad, temerosos de cualquicr fracaso por el
castigo que saben que csto les acarrears,

& Democracta:

Estos padres logran un equilibrio al recompen-
sar @ sus hifos 1as conductas adecuadas v al discuti
con cllos las que consideran inadecuadas. Los hijos
desarrollan confianza en sf mismos v en los demis,
saben dar afecto ¥ asumir sus responsabilidades
puorque eso es lo gue han aprendido en su hogar,

*Laos hijos son el reflejo de sus padres™, afirma
ln sabiduria popular. Se acepta que la naturaleza
de las relaciones entre padres & hijos se trasmite de
generacidn en generacidn. Esta afirmacidn es espe-
plalmente preccupante en el caso de padres agresi-
vos ¥ hostiles que ¢rfan hijos con esas mismas
caracteristicas quienes, a la vuelta de los afos se
convertirin a su vez en padres castigadores. Y el

eirculo vicioso continda sin fin, si la educacidn v Ia
orientacidn no intervienen para rompero,

Ya vimos que el tipo de relsciones que cada
pareja establece con sus hijos, gemera diferentes
conducias en &,

Como las conductas de agresividad, indiscipli-
na ¥ timidezr en los alumnos, quee son las que nos
ocupan, pusden tener $u origen en el maltrato de
sus padres, analizaremos ahora las cawsas de éste.

Austin ¥ King (1979) consideran que una
combinacidn de factares psicolbgicos, ambientales
y financieros que afectan la vida de la pareja, indu-
ce a £sta a maltratar a sus hijos.

Los padres que maltratan a sus hijos, genenal-
mente tienen una historia de maltrato fisico en su
propia infancia pues como s& acaba de sefialar, el
tipo de relacin padres-hijos s¢ perpetia de generar
eldn en generacidn. Sin embargo, el alcoholismo, el
retardo mental, la enfermedad emocional, el de-
sempleo v las dificultades econbmicas de los pa-
dres, pucden levarlos a maliratar ssstemdticamente
= mus hijos. (Friedman, 1981).

Como una de las medidas mds cormientes para
comtrolar y socializar a los hijos, usadas por ks
padwes, e el castigo fisico, los orientadores intere-
mmbos en wyudar a los alumnos con esta problemdsti-
e, deben imvestigar, profunda pero discretamente,
siom b familia existe alguno de los antecedentes
smlesicrwmente sefialados o si ¢l maltrato e un pa
toim de conducta de los padres ya que podria ser
aue ol castigo fuese un incidente aislado y aunque
mo b sdmitemos como medida disciplinaria, los

orientadores mecesitamos conocer cudles medidas
utilizan los padres, para no confundir ambas situa-
ciones,

Por lo tanto, los oricntadores tienen que degi-
dir, caso por caso, si se trata de un incidente disch-
plinario o de maltrato sistemdtice. Hay que consi-
derar durante este estudio, la edad del hijo, la par-
te del cuerpo que suftid ¢l malirato, el medio utili-
zado para infligirle v 1a seriedad de las lesiones.

5i fuera vn incidente disciplinario v las lesio-
nes no fueran serias, se pucden hablar con los pa
dres para determinar formas mis adecuadas de dis-
ciplina, 5i existiera un patrén de maltraio en la
familia, ¢l orentador debe ofrecer su ayuda a pa-
dres ¢ hijos mediante orientacidn personal grupal o
individual ¥ en los caso: muy Severos ¥y que no
reaccionan al servicio, existe la ineludible responss-
hilidad de denunciar el caso ante el Fatronato Na.
cional de la Infancia. Es preferible que la denuncia
ocurra con el conocimiento vy consentimiento del
estudiante pero i no o consigue y la situacidn es
urgenie, tiene que romper la confidencialidad, ex-
plicindole a €ste que debe hacerlo porque su bie-
nestar tiene priondad, ayudindele a mancjar sus
temores acerca de lo que pusdes swceder coe
mor resultade de |3 denuncia y asegurdndole que
tendrd su apoyo siEmpre.

El orentador solo tendrd que enfrentarse a
este dilema en casos extremos. For esto creemod
necesardo que conozca que existen diferentes tipos
de maltrato o abandonao,

Austin y King (1979) distinguen siete tipos de
maltrate o abandono:

1, Malmrare fisico: Se consideran asi las heri-
das resultantes de traumas no accidentales infligi-
das al menor por uno de sus padres o encargados,
desde simples rasponazos, quemaduras v fracturis
muiltiples hasta la muerte,

2. Abuso sexwal: Explotacidn sexual de un
menor de 18 afios que puede ir desde el exhibicio-
nisme de wn adulto hasta comtactos sexuales de
cualguier tipo entre éste v &l menor.

3. Malrrare paicoldgice: Incluye el wrate oca-
sionzl o sistemitics del menor como un chivo ex-
piatono asi como las interacciones de &ste con a-
dulics que presentan personalidades con patologl-
a6 serias,

4. Abandowe fisico: Se considera asi la dese
tencidn de los padres o encargados, de los niveles
minimos de alimento, vivienda y vestido del me-
o,

5. Drogadiccion intencivnal; &5 el uso intencio-
nal de drogas (sedantes y tranguilizanies) para mo-
dificar la conducta del nifio,

7
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&, Privacion aducativa; condmsle en impedir in-
“tencionalmente que el nifioreciba educacion para
que sirva 3 propisitos personales de los padres
que los acompaiie, que ayude en fas tareas del ho-
gar, que cuide a sus hermanos, ete.

T, Dercutdy de arencidn médica: se refiere al
descuido de los padres en seguir 'as recomendacio-
nes médicas para ¢l tratamienio de enfermedades
agudas o crdnlcas de los menores,

5i el orentador conoce que existen diferentes
tipos de maltrato y abandono y ademds observa
cuidadosamente a sus estudiantes para descubrir en
elbos signos de maltrato, be serd de utilidad estudiar
las siguientes carscteristicas que pueden ser indics
dorag de maltrato ¥a que tambidn puede ser con
ductas tipicas de los hijos de padres divorciados o
que experimentan problemas financieros. (Austin
w.King, ['979; Watson, 1980).

El estudiante;

1. Musstra un temor desproporcionado a los pa

dres ¥ otros adultes,

Presenta conductas de agresividad, destrue

cidm, pasividad o aislamiento,

3. Presenta golpes, heridas, quemaduras © cicatri-
ces inexplicables en su cuerpo.

4, Presenta cambios bruseos de conducia yen la
habilidad para aprender.

%, Seausenta con frecuencia o llega tarde,

6, Se ve cansado, desnutride v mal vestido (su-
cio o desculdado)

T. Usa manga larga, trajes largos, cuello alto ¥ noe
acepta carnbiarse de ropa para la clase de edu-
cacibn fisica, para esconder las seflabes del
maltrato.

£ Demusitra en Sus conversacionss un COn0Ck
miento sexual superior al oue podria esperarse
de su edad v desarrollo.

9. Presenta enfermedades wenéreas o embarazo.

10, Preficre quedarse en la exucla despuds de ¢le
ses €n vez de ir a la casa,

11. Cuenta que 2 menudo fiene gue estar solo en

la casa,

Tiene unos padres que no se interesan en las

actividades escolares ni en su rendimiento aca-

démico.

[

12

¢ Es necesaria la Orientacion personal para los
alumnos que sufren ¢l maltrato de sus padres y
para £stos?

Definitivamente creemos que sl La literatura
profesional s& ccupa cada vez mis de este proble
ma gue es una triste realidad: se examinan sus cau-

$a% y e crean procedimientos para ayudar a niffos
y jovenes maltratados.

El problema es complejo, dificil de entender v
wikn mis diffcil de manejar pero ha captado la aten-
cidm del pablico ¥ ha sumentado la conciencia ¢
iriterés en &,

Los profesionales de ayuda v en particular los
onentadares, pueden desempefiar un papel impor-
tante en la disminuciém de la incidencia de este
problema con sesones de orientacién para padies ¢
hijos para la prevencidn, ¢l tratamiento v la rehabi-
bitscibm, segin sea el caso,

Para asumir esta responsabilidad, el orientador
necesita sobre todo muchs sensibilidad ante ¢l do-
lor humano pero también conockmiento tebrico
del problema y de las leyes de proteccidn al menor
a3f como dominio de técnicas para ayudar a los
alumnos que enfrenten esta situacidn,

Las cifras que presentamos a continuacida,
por sf solas justifican la necesidad ¢ importancia de
que la educacidn ¥ la orientacidn asuman ests ta.
ren.

El problema del maltrato,

Este problema e3 de fal magnited que, sgon
Ia revista de 1a Asociaciin Médica Noreamericana,
§i 3¢ dispusiera de estadisticas completas, el maltra-
to seria una causa de muerte mis frecuente que la
leucernda ¥ otras enfermedades v podela estar al
mismno nivel de la muerte por accidentes automovi-
Iisticos fatales. {Fricdman, 1981).

Es evidente que no s¢ dispone de estadisticas
completas porque ¢l maltrato a los niflos es estig-
matizants para sus padres quienes ko esconden ante
¢l personal médico cuando la gravedad de las lesio-
nes los obliga a recurrir & éste, alegando zccidente
o mmprudencia del nifto ¥ cuando juzgan que no es
necesaria la atencidn médica, €5 un caso mis que
no aparece en las estadisticas,

Por otra parte, las estadisticas muestran un
elevado ndmers de casos de maltrato en famidias
de clase baja o media, contribuyendo a la creencia
de que esta sctitud paterna es privativa de dichas
clases, o cual es falso. Lo que ocurme &3 que los
hospitales estin obligados a levar estad{sticas ¥ a
proporcionarlas cuando se les solicitan ¥ & a ellos
adonde recurren las clases baja y media, La clase
alta utiliza la consulta privada cuyas estad(sticas ¢5
casi imposible conssguir,

Tomando en cuenta estas situaciones, las i
fras que se darin a continuacion, deben lomarse
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solo como una guia de la magnitud del problema,
. en el entendido de que &te ps adn mavor en la
realidad.

Se estima que en 1978, en los Estados Unidos
de Noreamérica, un millén de nifos sufrit maltre-
1o o sbandone v que 2000 mukeron a consecuen-
cia de ese maltrato (Bowman y McKee, 1979). Se
ciperaba que estas ciffas aumentaran en 1979
{Austin v King, 1979),

En Inglaterra, con las debidas proporciones, el
problema s similar, En 1977 fueron agredidos
1500 nifios de los cuales 96 murieron en el trans-
cursa del aflo (Jara Gonzdler, 1979),

En América Latina mueren anualmente 3000
nifios menores de 3 afios como consecuencia del
maltrate de sus padres. (Guevara, 1970),

*Para conocer Ia situscién de nuestro pafs al
respecty, buscamos las estadisticas en el Patronato
Nacional de la Infancia y en la Corte Suprema de
“Justicka pero fue imposible conseguirlas, Habfa que
realizar un trabajo de muchos dias para reunirlas
porque se encuentran dispersst v no era pogible ni
indispensable para los objetivos de este articulo,

Los siguientes datos pueden dar una idea de la
magnitud del problema en nuestro pafs. (Jara Gon-
ilez, 1979),

El Hospital Nacional de MNifios estudid 130 co-
sos comprendidos en el periodo de 1964 a 1974,
que presentaban “Sindrome del nifio agredido™ v
enconird gue un 56.6% de los casos fue agredido
por ambes padres; ¢l 31% de los casos lo constitul-
an menores de 3 afos ¥ ¢l 35% niflos de edad
escolar (6 2 12 afios) v el 61.3% de los casos eran
VAROTHES

Las lesiones recibidas fueron diagnesticadas
como trawmatismo crineo encefilico, fractwras,
heridas mltiples, quemaduras, contusiones, hems
tomas ¥ desnuiricion severn. Dos niflos murieron
por hemorragea cerebral,

Un 40% de los casos eran hijos extramatrimo-
niales v la situacidn socicecondmica familiar de un
14% ¥ un 12% de estos casos, era “marginal” v
“buena”, respectivamente.

Jara Gonzdlez {1979) investigh las caracteristi-
cas de 106 nifios agredidos de © a 12 aflos, cuva
situacibn fue denunciada ante el Patronato Nacio-
nal de la Infancia de enero a diciembre de 1976,
Entre s principales hallazgos encontramos que
un 61.32% de bos nifios tenfa menos de 6 aflos ¥
un 3B.66% contaba entre 7 y 13 afics de edad; un
45, 73% era del sexo masculine v un 47.17% del
femening v para el 6,6% restante, no 3¢ encontrd
informacidn.

En un 43.40% de los casos, la agresora fue la
madre y es digno de mencienar que cinco nifos,
4,72% fueron agredidos por ¢l personal de institu-
ciofies ef que se encontraban recluidos.

D los 106 ndfios, solo 23 recibieron atencidn
mvédica como consccuencia del maltrato y sus diag:
ndsticos fueron: para un 43.47% “Sindrome del
niflo agredido™; golpes para un 21.73% vy fracturas
para un 17.40%, En menor porcentaje, los menores
sufrieron quemaduras, commulsiones, traumatismos
¥y mordeduras.

Lzt denuncias de un 21.8% de los casos fueron
andnimas v un 20.89% fue denunclade por una
Institucién de Salud,

Los 106 menores fueron agredidos por 125

rEonas que vivian sn unién libre |3 mayoria
(352%) v un 308% ¢ran casadas, El nivel educati-
w0 de las personas agresoras era muy bajo; sin esco-
laridad ¥ primaria incompleta habda un  40% v
con primana completa ¥ @cundaria incompleta,
un 30.4%.

Ante estas cifras, el lecior podria pensar que
donde mds imperativa es la Orientacion personal
grpal es en la escuels primasia pues en las estadfs-
ticas solo aparecen wnos pocos preadolescentes, Pe-
ro no debemos olvidar que los jdwenes esconden
mids que los niftos las huellas del maltrato que su-
fren porgue temem mis que estes, exponer anie
sus profesores v compafieras las humillaciones de
que son objeto. Ademds, al ser mis desarrollados
fisicaments tienen mis resdiencia que log nifios v
& necesita un maliralo mds :YEro para que Ve
ran gue ser atendidos en un Centro de Salud v
pasar a engrosar las estadisticas,

Por otra parte, al tener mayor desarrolle beoss
cosocial, el adolescente puede enfrentar mejor al
agresor v en dltimo case, huir de él pero no puede
dudarse que también sufre maltrato v 2 veces de
distintos tipos.

Organizacion v funcionamiento del grupo.

Las recomendesciones que hicimos para la
constitucién del grupo de alumnos interesados &n
discutir sus senlimienfos concomitantes a cual
quier tipo de pérdida (divorcio, muoerte, ete,), son
villbdas para formar un grupo de alumnos timidos o
indisciplinados.

Después que el orientador ofrece a todos la
posibilidad de pertenecer al grupo, los entrevisia
para seleccionar aquellos que estén profundamente
interesados en participar en dicho grupo.

3
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. Hay que destacar que los educadores recono-
cen ficilmente a fos alumnes agresivos, o indiscipli-
nados y los refieren al onentador para que los ayu-
de a modificar los patrones inadecuados de con-
ducts pero esto no siempre ocurre con los timidos
porque al no perturbar el proceso de ensefianza-s
prendizaje, refuerzan en ellos esta conducta y has-
ta los ponen de ciemplo antes sus compafieros,

Creemos que aquellos educadores que acthan
de esta forma lo hacen porque ignoran que sus
alumnes Wmidos han d=sarrollade su pasividad, in-
seguridad v sometimiento como consecuencia, ge-
neralmente, del maltrato o sebreproteccion de sus
padres, Estos alumnds tienen un bajo status social
dentro de su grepo y en esta condicibn pueden
tenes un bajo nivel de autesstima ¥ un alto nivel
de angiedad. C

Los alwmnes timides necesitan ayuda para la
aftrmacibn de su personalidad ante sus compafieros
v los sdultos. S¢ entiende por afirmacibim la capaci-
dad de la persona para expresar las cosas que siente
¥ quiere manifestar come opiniones, sentimientos,
necesidades, demanda de derechos, ete,

La meta de la crientacidn personal grupal con
kg alumnes timidos serd entonces adiestrarlos para
que, superando su inhibicidn, peedan responder a-
firmativamente ante lod demds y puedan diferen-
ciar sus respuestys afirmativas de las no afirmativas
¥ las agresivas,

Para evaluar ¢l progreso de estos alumnos &5
conveniente que ¢l onentador conozca las percep-
ciones que sus compafieros v educadores tienen de
ellos asf como su nivel de autoestima Para esto
puede aplicar antes ¥ durante la primera sesibn asi
como al conclulr toedas las sesiones, los siguicntes
instrumentos.

1. Escala de percepcidm del educador:

Se solicita al maestro, 51 los estudiantes son de
I1® cicle o al profesor gufa o al orentador (el que
los conozca mejor) 51 son de  TH° 6 IV® ciclos, que
evalie a los alumnes que pertenecen al grupo, con

Mombre del estudiante

Afio que cursa Edad

Margque con una X la categoria que correipan-
da segln su critenio

Le es dificil indciar una discusitn

| ot

bajos escolares,
Le e dificil indciar un juege.

trabajos escolares.

El G S

gan.
Llega y se retira solo de 1o escusla

.

8. Lee mientras sus compaiteros charlan,

9. Be come las wiias y s frota las manos.
0. 3¢ rwboriza v lora con facilidad.

Lz es dificil pedir ayuda para realizar sus tra-

Es elegido en Gltime lugar para jugar v realizar &

Lz &3 dificil responder én los exdmenss orales,
Se aparta de los compafiercs cuando estos jue-

%j%% %%%} 3:».% %

B
4 3 2 1 0

Puntaje total:

El orientador suma verticalmente los valores s¢gin la ponderacidn 4-3-2-1-0 ¢ interpreta ¢l gra-

do de timidez de acuerdo a la siguiente cscala:

- 4
Poco

0 tmide 10 timide

r - -
totalmente
timide

20 muy timide 30 40
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2, Sociograma:

Para conocer la percepcitn que los compafie-
ros de Jos dﬂmnm ifmidos tienen de ellos antes de
pertenecer al grupo de orientacin personal v al
‘finalizar #ste, se sugiere plantearles las siguientes
Sifasi o

= Escriba el nombre de tres de sus compafieros
que selecclonarda en primero, sepundo v tencer
lugar para reunirse a estudiar, (112 ¥ IV® ci
clos).

- [Escriba el nombre de tres de sus compafieros
que selecelonasia en primero, segundo ¥ tercer

— Escriba el nombre de tres de sus compafieros
que seleccionaria en primers, segundo ¥ tercer
lugar para invitarlos 2 su cumpleatios (II°, 111°
y IV™ cichos).

Al construir el grifico, el odentador tiene una
idea de la percepeibn que los compafieros de cada
alurnfo Wmide, tienen de éste.

3.Escala de sutoestima (Serafini, 1979)

Durante la primera sesibn con los alumnod
timidos, el orlentador les pedird que se autocalifi-
quen en las siguientes situaciones, con absoluta
honrader pues nadie md&s que €l v cada estudiante,

b} iCémo percibe usted el
1

hugar para jugar (11* ciclo).

conoeerdn bog resultados,

(Cbmo reacciona usted ante la realizacion de sus actividades (juegos, expresion corporal, artistica,

dramatizaciones espontineas)?
2

1

3 4

5

Se considera incompetente
antes de iniciar cualquier ac
tividad. Se resiste a la esté-
mudacidn. Se queda inhibido
o demuestra conducta regre-
Siva.

2

De modo general estd dis
pussto a iniciar actividades
ya conocidas, necesita ser
estimulade para las descono-
cidas o dificiles

afecto o carifie que recibe de jos dembs?

3 4

Estd siempre dispuesto a in
tentar realizar actividades
con conflanza v optimime,

Se siente rechazado por to-
dos. Expresa constaniemen-
te dudas o insatisfaccidn en
relacion al efecto que reci-
be, Requiere cspeciales v
consantes  manifestacioncs
de carifio,

De modo general se siente
estimado y querido, Puede
demostrar algunas veces que
& siente rechazudo por al-
guien, En algunas ocasiones,
reuUIsTE manifestaciones &5
peciales de afecto.

Se siente estimado y quen-
do por todos, casi nunca ex-
presa dudas al respecto, No
requbsre manifestaciones es
peciales de afecto.

¢} ;Como se siente usted en relacién a otros de su misma edad y condicibn?

2

3 4

[nferior a la mavorfa No
enira en competencia con
nadie. Complejo de inferio-
ridad.

Se siente jgual a los demas:
en AFUncs aspeciod se siente
SWPErOT en oLros inferior,

Se siente superior a la mayo-
ria. No ¢ contidera inferior
el ninguna actividad, Puede
competir con cualquiera,

=YALORACION: Cada item admite un minimo de 1 ¥ un miximo de 5 puntea. Por lo tanto,
Ia calificactén minima ¢s de 3 ¥ la mixima 15.

ETl
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La aplicacién de estos tres instrumentos, al
-inicio y al final del proceso de Orientacidn perso-
nal grupal, permitird al orentador, apreciar el pro-
greso de los alumnos timidos ohjetivarmente,

Concluida la etapa de seleccitn de los estu-
diantes que integrardn el grupo de Orentacion Per
sonal, el Orentador se plantea los objetivos realis-
tas gue puede lograr a través de 1as 10 o mds sesio-
nes. Con alumnes timidos los objetivas son;

Ayudar 3 oz miembros del grupo a:

—  tener mis confianza en sf mismos.

= diminuir su ansiedad.

—  aumentar su status social
identificar las situaciones en que se comportan
afirmativamente, no afirmativamente y agresi-
vamente.

—  discriminar dichas conducta

—  pomprender cbmo los sentimientos personales
afectan la conducta.

~  disminuir la conducta no afifmativa y aumen-
tar la afirmativa,

- comprender sus derechos personales y respon-
sabilidades en relacidn con los adulies y com-
pafieras.

Con respecto 2 los alumnos que sufren &l mal-
trato de sus padres, se trata de que clarifiquen sus
ideas v sentimbentos en torno a su problema, que
tergan una oportunidad de hacer catamis em un
grupe donde sus iguales comparten s misma situz-
citm y hasta pueden encontrar una solucifn.

Una vez planteados sus objetivos, el orenta
dor programard las actividades que realizard en c#
da sesitn v se las dard a conocer previamente a los
estudiantes, como un medio de desperiar y mante-
mer S inleris

Alganas sctividades sugeridas para realizar con
los estudiantes que experimentan pérdida, pueden
ser igualmente iitiles con timidos e indisciplinados,
comi la relajacidn con midsica instrumental de fon-
do, la luvia de idea y la representacidn de papeles;
oiras pueden adaptarse y la creatividad del orienta-
dor pondrd las restantes,

Se sugieren estas ofras téonicas;

—Relajacitn con fantasis dirigida:

Especialmente (til para ayudar a los alamnos
timidos a relajarse v sentirse mds a gusto en &l
grupo, Puede practicarse al inicio de cada sesifin,
con una fantxsfs diferente cada ver Se desarrolls

32

la fantasia de situaciones imaginaras productoras
de ansicdad, de la menos amenazante a la mis ame-
nanzante.

Se pide a los alumnos que $¢ acuesten o %o
sienten 1o mis chmodamente posible v que escu-
chen la misica de fondo®y las palabras del orienta-
dor, Se apagan las luces y se inicia |a misica. Se
incluye un ejemple de fantasia dirigida para que el
orientador construya ofras semejantes segin los
problemas particulares de su grupo (Leone ¥ Gu-
maer, 1979

“Ahora imagine que wsted e una bola (FPau-
sa). Esti tendido en un patio enzscatado. Oye vo-
ces ¥ se da cuenta que los niios de los vecinos
estin acerclndose a su casa, Imagine que se acer-
can para jugar con usted [Ouwé clase de juego jugs-
rin? (Pausa). Alguien lo alza v 1o agarra. ;Qué
siente? (Pausa). D¢ repente, usted s lanzado muy
alto al aire. Se encumbra alto, muy alto, jQué ve?
PQué dente? (Paus), Usted flota lentaments ha-
¢ia la tieera. El juego termina y los nifios se van,
Usted quedd atrds a medida que los nkflos entran a
la casa, ;Cmé siente al quedar excluido y solo?
(Pausa). A medida que usted vuelve en si, se da
cuenta que 1os nifios regresan. Se siente bien al
saber que pronto estard jugando de nuevo, (Pausa)
Uno, el jusgo termind, Dos, abra los ojos. Tres,
usted estd con el orientados, listopara trabajar”,

Una breve discusién sigue a cada fantasia. La
discusidn s enfoca sobre los pensamientos v senti-
mientas de los esiudiantes acerca de la fantasfa. El
orentador puede preguntar: jQué ocurmib antes de-
la escena imaginara? (Qué ocurmid en la escena?
§0ué ocurrird luego? (Qué hacla wited en s esce-
na? ;Le fa ocurrido algo como eso a usted?

A partir de la sepunda sesidbn con alumnod
timidos e indisciptinados, ¢l orentador puede eita-
blecer un sistema de reforzamiento de las condus
tas adecuadas en cada caso, como una forma mis
de lograr el cambio que se desea. Con nifios pequé-
fios, ¢l reforzador primanio puede ser un confite v
el elogio verbal o los aplausos como reforzador se-
cundario, cada vez que se produce la conducts ade-
cuada, A partir de la cuarta sesidn s pusde surmen-
far ¢l nimero de veces que ¢l estudiante debe mos-
trar la conducta adecunda para recibir el refuerzo.
A partir de la octava sesibe puede eliminarse el
reforzador primario pero el secundario debe pro-
porcienarse en todas |as sesiones.
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El otro hipatético (alter ego)

Cuando a un estudiante timido le es muy diff-
cil expresarse oralmente, ¢ onentador propone
que un compafiero responda por €] 2 todas las pre-
guntas que bos miembros del grupo le hagan. Si las
respuestas que da el “alter ego™ son verdaderas, ¢l
estudiante hace un signo afirmativo y si no son
ciertas, hace un signo negativo, Al final, se ayuda
al estudiante a expresar edmo se sintib con la ayu-
da que le presth su alter ego.

Con alumnos indisciplinados el orientador pro-
pome cambiar su papel con el de aquel que estd
perurhando el desarrollo del trabajo. El orienta-
dor s comporta tal y como fo hace el estudiante y
éste hash todo lo que el orentador estaba realizan-
do, Es una manera de llamarle 1a atencifin respecto
a la forma en que su conducta afecta a los demds,
“Es una manera de vemos a nosotros mismos co-

.mo los demds nos ven", (Lakin, 19807

Musicoterapia:

Consiste en escuchar misica cuya letra tenga
un gontenido significative para una persona deter
minada, como estimulo indcial para la discusién de
conflictos personales y situaciones penisas que de
otra forma serfa diffcil traer a la conciencia,

Escuchar misica contempordnea que ilustra
las preocupaciones, problemas v circunstancias vi-
tales de la gente joven, e5 un método més directo
para legar a ella,

La miisica crea un clima especial, promueve
una conciencia mis completa de wno mBsmo y
combina las dimensiones sensorial y afectiva con la

ositiva,

El aspecto lirico o poético de la misica tiens
un efecto terapfutico. Puede poner de manifiesto
senfimigntos para compartir con los demds miem-
bros del grupo, es decir, sumenta la posibilidad de
comunicacion de contenido v sentimisntos que se-
ria amenazante cxprosar ¢n obras circunsiancias.

El onentador que desea utilizar esta técnica,
debe poner especial atencidn a la seleccidn de las
_ canciones: su letro debe tener un mensaje positivo
y optimista intimamente relacionado con la proble-
mitica que dio origen a la formacidn del grupo de
orentacitn personal (divorcio, muerte, prejuicios
raciales u ocupacionales, maltrato, indisciplina, €
midez, etc.) pues solo habrd discusion comprorme-
tida cuando los miembros del grupo dentan que la
cancidn 2 relaciona con ellos de alguna manera.
Después de by primera o segunda sesion, = se les
estimula a hacerlo, los mismos migmbros del grupo

trasrin cancionesque tenganun significado especial
para ellos,

La letra de la cancitin s= leva poligrafiada y s
entrega en ¢l momento ¢n que se escucha la cinta
por segunda vex. 5i el grupo lo desea, se puede
poner la cinta por tercera vez vy cantarla simulid-
neamente,

La disposicion del orientador para revelar sus
ideas y sentimientos en el grupo puede ser Gl para
eliminar la inhikicion de algunos miembros que se
resisten & participar,

Al finalizar la audicidn el orientador espera las
reacciones individuales. 5i no se producen, e neces
sario hacer algunas preguntas para estimular el pen-
samiento ¥ las reaceiones:
= ;Qué obtuvieron de la cancibn?

—  jQué tgnifica s mensaje para usted?
—  pCufles fueron sus sentimientos al escuchar la
cancibn?

Una wez que empieza la discusidn, el cuestio-
namiento continuo puede impedir ¢l suave Mujo de
la expresitn espontinea,

Si la discusitn se desvia del topico original, el
orientador tiene que teflalar el hilo conductor de
squella para regresar al interés que origind dicha
discusitm. Si algunos miembros rien o hacen chis
tes con la canckon pueden estar expresando su an-
ssedad eon el tema o demostrando su resistencia a
enirar en una discusidn seria.

Cineterapia

Es una realidad que ir al cine o ver televisitn,
&5 una actividad que realizan muchdsimas persanas,
Los jovenes, especialmente, invierten una cantidad
significativa de tiempo mirando televizsion o yendo
al cime. *

5i eano s asi, jpor qué no utilizar este hibito
para syudar a los estudiantes a desarrollar mayor
gutoconocimienio?

La cineterapia es una técnica para ayudar a los
ofientados & mirarse 2 & mismos, sus sentimientos,
sus circunstancias ¥ el mundo que lod rodea, de
una forma diferente,

Las peliculas o programas de televisibn que los
orientados seleccionan por $f mismes o con ¢l o
rientador, pueden ayudsr a aquellos 3 endocar
preccupaciones especificas, en una forma libre de
amenaza. Los criterios que la gente usa para selec
cionar lis peliculas v los programas de television
que verd, nos dice mucho sobre ella: su sistema de
valores, sus esperanzas, actitudes, ideales, aspirs
ciones, ete,

33
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La cineterapia no solo es Ot en omentacion
perional; tambidn ko &2 para ayudar a la gente én la
explozacibn vocacional v los problemas académi
L0,

La cineterapia comparte los objetives bisicos
de otras técnices de orientacidn (biblisterapia, re-
presentacion de papeles y otras) pero la primera no
puede utilizarse con las personas que no leen bien
o que simplemente no bes gusta leer v la segunds
no funciona con aquellos & quibenes les es difificll
representar papeles. En cambio, una gran mayorfa
va al cine o ve televisiGn.

La pesibdlidad de usar la cineterapla, solo estd
limitada por el material de que se disponga ¥ la
imaginacién del orlentador.

O'Brien v Johnson { 1976) puntualizan la wtili-
dad de la cineterapia;

I, El orientade puede establecer empatia con
uno o mis de bos personajes. El orentador
eitd abento a lo que aguel dice acerca de sf
migmo 3 medida que s¢ va identificando,

2. Permite evaluar v examinar las necesidades
personales del orientade | segin la forma en
que wsa los ejermplos dados por wno de los
peTsonajes.

3. Algunas veces puede ocurrir catarsis. El resen-
tumiento, €l odio, €l amor o el miedo de un
personaje de la pelicula puede ser aceptable,
én fanto que reaccionar en estas formas ¢n la
vida real, no lo s, El orientade, s siente liboe
de expresar sus sentimientos apoyado por la
situacion gue presencit.

4, Los intereses v ofros rasgos personales del o
rientade pueden evidenciarse con la cinetera-

pia.

5. La consideraciin del estilo de vida que la peli-
cula muestra, permite a los espectadores exa-
ruinar la calidad e implicaciones de los ame
bientes de su wida real asi como la naturaleza
de los ambientes que desearian para ellos,

6. Ayuda a identificar los aspectos de la vida que

. s valora la gente. ;Dué aspecto de la pelicu-
la intefess mis a cads espectador s
personas, las zonas geogrificas, las posesiones
materiales . . .? Explotar ¢5tos aspectos con
lot orentados puede ayudarles a darse cuenta
de sus priosidades.

7. Da la oportunidad de conocer el mundo del
trahajo al ver representadas algunas ocupacic-
nies asl como las diferentes razones de la selec-
cibn vocacional,

& Lss preccupaciones y frustracionss académi-
cas representadas en algunas peliculas, favore
o |3 discusibn de estos temnas con los esiu-
diantes.

Para aplicar esta técndca, el orentador necesita
comocer el material de que disponen las filmotecas
del paifs (Ministerio de Educacidn vy Cultura, Ju-
ventud ¥ Dwportes, Embajadas, eic.). Ver previa-
mente las peliculas o bien, estar atento a las que se
exhiben en su comunidad o en Ia televisidn,

Esta téenica ofrece muchae posibilidades para
trabajar con personas que no se senien bien ha
blando de su vida personal o que no pueden en-
frentarse a la vida real, pues la experiencia vicaria
que afrecen las peliculas, les da la oportunidad de
confrontar emaociones, actitudes v percepciones de
la realidad,

La cineterapia consiste én algo mds que ver el
material. 5i se desea que la actividad sirva al propd-
dte de la orientacidn personal, es fundamental la
interaccion con el erentador para reflgjar, clarifi-
car y confrontar ideas v sentimientos, La pelicula
€5 a la vez, el estimulo inkelal para la discusion y el
centro de la sesibn de orientacidn.

Aunque la cineterapis pueds utidizarse indivi
dualmente, puede ser mds Gtil grupalmente ya que
¢l intercambio entre los miembros del grupo pusde
llevar a nuevos enfoques de la situacidn: el orientas
dor tiene la oportunidad de observar a los onienta-
dos interactuande con otros que tienen anteceden-
1% ¥ puntos de vista diferentes, a medida que dis
cuten ideas y sentimientos sobre la pelicula,

En resumen, los orientados pueden usar las
peliculas come wn medio de examinar sus propios
mundos, Pueden identificar sus necesidades, valo-
res, ambiciones v metas a8 como adquirir destreza

pars enfreptar su vida en una forma constructiva,

Biblioterapia,

Funclona exactamente igual que las dos Glti-
mas técnicas analizadas, solo que en ver de utilizar
misica o peliculas, se wale de material escrito: no-
welas, cuentos o historias, relacionadss con la pro-
blerndtica ¥ preccupaciones de los estudiantes, co-
mo estimulo inicial para la discusitn,

Literalmente, la biblioterapia es curar por me-
dio de los libros. Darling elabort mids ¢l concepto
¥ I definid come un proceso de inferaccibn dind-
mica entre la personalidad del lector v Ia literatara,
interaccion que puede ser utilizads para el ajuste
personal v ¢l crecimiento, (Tartagnd, 1976).
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El estudio de Fehl indica que la lectura influ-
- ye sobre los estudiantes, En esta investigacidm sz
pidis a &stos que indicaran los cambios en sus con-
ceplos, sctitudes v conductas como resultads de la
beciura. Partic en ¢l estudio 420 jdvenes de
F0* y 11% Se hizo un andlisis de contenido de las
respuesias a un cuestionano sobre las dreas que
ks influencia recibieron de la lectura, a saber
autolmagen, filosoffa de la vida, grupos culturales,
problemas sociales v sensibilidad ante los demds,

Sepin Cianciolo, los lbros influyen en los bec-
tonss o contribuyen a cambios en sus valores, en
oz formas: preventivamente cuando la gente que
lee libros llega a familiarizarse con el proceso de
solucibn de problemas y al enfrentarse a sus pro-
pias situaciones dificiles puede aplicar las vécnicas
que ha leido paras ayudarse a 3 misma; curative
mente, cozndo la gente intenta resolver sus proble-
mas particulares con experiencias parecidas que &
parecen en los libros. (Tartagnd, 1976).

Cirracterfiticas de fog Kbros para edolgscenres;

El protagonista, invariablemente un adolescen-
te, es confrontado con un problema personal que
muy a menudo implica un problema morzl o so-
cial, como el divoreio, el prejulcio racial, o aleo-
holismo o la drogadiccibn.

La profundidad de la caracterizacidn, la com-
plejidad de la sintaxis y de la trama asi como la
amplitud del vocabulario, son considerblemente
menores que los que satisfarian a uwn lector adulte,

Laos libros son cortos: 100 6 200 pdginas,

El orientador que desca utilizar esta tdenica
debe seleccionar cuidadosamente el material, le-
yvéndolo previamente. La Editorial Martinez Roca
ha editado varios thulos de novelas para
adolescentes, de venta en nuestras librerias, que
pueden ser Gtiles para practicar la biblioterapia
Mos permitimes recomendar especialmente, por el
meénsaje positive ¥ oplimista que encierran, tres
titulos sobre el topico de la muene y los moribun-
dos,

—Bechman, Gunnel. Corfa ¢ Elena Barcelona:

Martinez Roca, S.A. 1980, |23p.

Cacoub, Dominique. Mo quisroe gue me alviden,

Barcelona: Martinez Roca, 5.4, 1980, 262p,
Seewart, Fred M. Seis sevnanags de vide, Barcelona;

Mariinez Roca, 5.4, 1980

Para analizar la problemdtica de los hijos que
sufren maltrato puede ser Gl [a novela de
Villemont, Viviane. Avispille Barcelona; Martinez

Roca, S.A., 1980, 263 p.

Objetivos de la biblioterapia:

Seglin Rongione, los objetivos de 1a bibliotera.

pia 2002

— Ensefiar a la persona a pensar en forma cons-
triectiva ¥ positiva,

— Motivar 4 las personss para que hablen libre-
ente sobre sus problemas,

—  Avudar a las personas a analizar sus actitwdes
y conductas.

— Comprobar que para un problema existe mis
de una solucifn,

—  Estimular ¢] deseo de encontrar solecion a los
problemas,

— Conocer como han resuslto otras personas,
problemas semejantes a los proplos, (Watsen,

19800
Eiecucion de Iz técnica:

Si la Escuela o el Liceo disponen de suficien-
tes gjemplares del libro que 2 desea que los alum-
nos lean, se les describe brevemente la trama para
despertar su interés v se¢ concede una o dos sema
nas para que Lo lean, segln sea la extensibn v se
realiza |3 discusibn en una de las sesiones de orien-
taciin. 54 no hay suficientes ejemplares, &| onenta-
dor puede tomar el hibito de leer un capitulo al
inicio de cada sesidm, discutirlo ¥ contimear con Las
otras actividades plancadas para ese dia

En ambos casos, pueden ser Otiles para el o
rientador las siguientes sugerencias para realizar la
discusion:

—  Se puede comenzar la exploracida, preguntan-
do 2 les estudiantes su interpretacidn de la
historia ¥ aplicar dsta a su propia vida,

— Analizar la relacidn existente entre los perio-
Fiajes.

—  Definir las razones v los efectos de chertas con-
ductas de los padres ¥ de los hijos, que ocu-
rren #n la historia,

—  Cuande ¢l estudiante comienza a comprender
¥ senfir los puntos de visia de los personajes,
¢l orientador puede ayudarle & aplicar las solu-
ciones de |a historia 3 su propia vida,

- Explerar con cudles personajes s identifican
los estudiantes. Esto permite que ellos pasen
de espectadores a participantes en el drama ¥
que clarifiquen sus ideas vy sentimientos res
pecto a su propia problemadtica.

Mo debe creerse que la biblioterapia €3 una
panacea, El orientador puede encontrarse eitudian-
tes que no acepten la historia y les produce tanta
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ansiedad que no pueden aprovechara en su propio
- crecimiento. Pero hay muchos otros pars quienes
Ia ficcidn es una ayuda para enfrentar sus proble-
mas, 8 el estudiante puede participar en los inci-
dentes de la historia sustitayendo al protagonista,
por ejemplo, estas sustituciones pusden comenzar

8 despertar procesos psicolbgicos que Lo Devardn a

uns nueva comprensidn deé su problema y hasta
puede que encusntre|uns solucidn. Pero aun s no
fuera asi, el solo hecho de la catarsis que se produ-
e al darse cuenta que otros sufren igual que &,
concede un gran valor a la biblicterapia v en conse
cuenciz, a I Orientacidn Personal Grupal o Indivi-
dual.
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