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ENSENANZA —

Una de las finalidades de la educacitn formal,
& facilitar ¢l aprendizaje de los individuos. Sin em-
bargo, un dilema de los maestros v profesores es,
no silo como definir aprendizaje, sino como con-
ducir ese proceso dentro del aula. Particularmente
estamos interesados en ¢l aprendizaje que es signi-
ficativo v funcional, en ¢l sentido de que no e3
solo acumulacidn de datos ¥ conocimientos; tame
bien pencira o interviens én cada una de las expe
riencias de la persona, Resumigndo a Rogers
{13:280)," que también ha escrite: “el dnico a-
prendizaje que gjerce influencia significativa en el
comportamiento e autodescubierto, o sea que ha
sido sutpapropiado™ (13:276). Asumiendo que &5
te esel aprendizzje que debemos fratar de favore
cer, intemntaremos agui responder a la pregunta
pcome enfocar ¢l process de ensefianza-aprendiza
je dentro del aula, acercindonos o € desde tres
dimensiones: la interpersonal, la individual v la

creativa?
Aprendizaje  Interpersomal

Primero, consideraremds el proceso que ogu-
rre dentro del aula como de relaciones interperso-
nales. En & g¢ intenta comunicar conocimientos,
inguietudes, intereses, actitudes, dudas v senti
mientos. Estd implicito, entonces, que la relacin
profesor—alumno es una relaciin de ayuda, en la
cual “une de los participantes intenta que la otra
persona sea capaz de apreciar mds, expresar mejor,
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v utilizar mds funcionalmente sus fuerzas intemas
katemtes” (13:40).

51 entendemos la relacitn como de ayuda, es
necesario, ademds, revisar las caracterfsticas de este
tipo de relacibn quecreemos, facilita el desarrollo
personal. Segin Rogers (1961) esas caracienisticas
Lienien que ver, pramero que nada, con las sctitudes
de la persona v, segundo, con la percepeion que se
tenga del ayudado. Algunas de esas caracteristicas
sefialadas por Rogers, son: a) ser consistente y con
flable, es decir, congruente come profesor v perso-
na: b} ser transparentemente real, ¢sto &3, no %
conder sentimicntos relatives a la relacidng ¢) sen-
tir afecto, carifio, gusto, interés v respeto por la
persona que s¢ trata de aywdar; d) ser sensible ante
ks sentimientos del ayudado; &) aceptar al ayuda-
do como alguien en crecimiento, que estd en pro-
ceso de llegar a ser ¥ no como algo fijo, que va no
tiene potencialidades.

Revisando estos cinco puntos, podemos dedu-
gir algunas de las grandes dificultades que hdy que
superar para Ilegar a ser un buen profesor, conside-
mndo que &te deberd poseer, ademis de conoci-
mientos especifices v téenicos, condiciones huma-
nas que bo capaciten para establecer esta relacidn
de ayuda. Cierto s, como afirma Joseph Adelson
(1961}, que las descripciones tradicionales de un
“buen profesor” o que hacen ¢35 darnos una lista
de vinudes, como s tratiramos de describir 2 un
ser sobrenatural, ignorando que el profesor tame
bién ez humano, que tiene conflictos ¥ que expe-
riments ambigledades. Sin embargo, la opinidn de
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on un punie de vista similar, ¥ refiriéndose
lema de la ensefianza de lns ciencias, en |2
se tiende a creer que alpunas personas estdn
tadas para su aprendizaje, mientras que o-

puedan tener modo Idéntjeos de comportambento”™
(16:16), ha expresado Weber, Muestro punto de
vidta i que no hay un estile buene ni wne malo,
aino diferentes, La diferencia estd en como adecum
nuesira manera de ser v nuestra forma de ensefiar,
para poder ser honestos v responsables con los és
tudiantes ¥ con nosolros msmos, Mespués de o
do, dentro del aula se establecen nelaciones inter
personales y éstas sobo pueden crecer y florecer en
- un ambiente de armonda, de respeto v sinceridad,

Estiles de aprendizaje

Una vez establecida ba importancia de las rels
chones interpersonales dentro del aula, pedemos
pasar a la necesidad de reconocer que esas personas
gque interactian ahi' son individuos, con sus carac
teristicas propios,

Riley Gardner {1972) nes ha hablado de la
necesidad de reconocer que los humanos difseren
grandemente en la manera de percibir las experien-
cias. Lo que es real para una persona puede que no
lo sea pora otra, Esto es muy importante en las
relacionss interpersenales. Los indviduos con una
organizacion de la personalidad extremadamente
difcrente, tienen que realizar un mayor esfuerzo
para lograr comunicarse éntré 50, Mecesilan éntre-
gar més afecto en Iz relacidn que cuands hay una
relativa similaridad en b organizacion de sus perso-
nalidades. Gail Gardner [ 1966], en una revisidon bis
bliogréfica sobre ol proceso terapéutico, visto co-
mo una rebacion facilitadora, expresa que “una
gran diferencia entre ¢l terapeuta vy su pacienie,
previene al  primero de establecer una adecuada
empatia, o sea de entender los problemas de su
paciente” (6:295), Es decir, nuestra organizacion
personal pone WWmites en la capacidad para enten
der a aquellos cuya estructura interna es distinta
de la nuestra.

3i la persona de que hablamos es un sstudian-
te, esta dificulizd posiblemente se convierta en se-
rid desventaja, a menos que el profesor sea cons-
ciente de la diferencia que existe entre & ¥ su
alumnee sea honesto para aceptarka v responsable
para buscar los métodos adecuados para ayuda

fros nunca obtendrin mis que resultados medio-
cres, Piaget (1978) afirma que con base en sus in-
vestigaciones,

“las denomingdas eprifades que distine
gren g los buenos alenres e martemndgi-
s o e fisiea, efc, con un nivel de fnfell-
gencia fpwal, consfiten sobre fodo en fa
capacidad de adaptacion al tipe de ense-
farza impartida, v gue los malos alemnos
en csfas meaterias, poro Blenof e ofras,
gitin perfeclamente e condicions de
dewningr {35 caesIoNnes Que POrecen ne en-
rerder, a condictdn de Negar a ellas por
ofrod cantings, porque o que no entien-
den ton Ins leeelones recibidas v no la ma-
ferig™ [12:94),

Ademids, es necesario recordar que 3 oporiu-
nidad de educarse significa, mids que el simple dere-
cho de cumplir con los requisitos minimos, el dere
cho a desarrollar nuestro talento al miximo, para
satisfacer nuestra aspiracion de obtener mayores co-
nocimientos clientifices v mejores calificaciones,
Dicho de otre modo, consideramos un derecho de
los estudiantes ¢l que se respeten sus diferencias
mediwiduales, dentro de kas cuales estaria su propio
sstile para aprender. Cada persona tiene meodos ca-
racteristicos de recolectar ¥ organizar la informa-
cibn en conocimientos utilizables, va que acarrea-
mos diferente henencia ¥ hemos vivido distintas
experiencias.? El profesor v el masstro deben re-
cordar esta realidad v plangar Ins actividades del
aula de tal manera que sean suficientements vk
das como para no favorecer determinados estilos
de aprendizaje, sino més bien, para estimular a ca-
da uno de sus alumnos. 5i el profesor utiliza dnica-
mente métodos expositivos, por ejemplo, estard fa-
voreciende a aquellos estudiantes que aprenden
meéjor por conceplos v abstracciones. Por el con-
trario, % sus lecciones son todas de experimenta:
cifin, favorecerd a los individuos cuyos estilos para
aprender son bisicamente pricticos y pragmiticos.

La realidad es que nuestro sistema educativo


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Click Here to upgrade to
Unlimited Pages and Expane

Your complimentary
use period has ended.
t Com plete Thank you for using lrecisamente en la escuela de un pais d-un:le 5
PDF Complete.  |ue la educacion es “la llave del progreso™.

izaje creador

en una comunidad del Moreste de los Estados Unie
dos el 50% de los fracasos escolares de secundaria
va habfan aparecido a mivel de segundo grado co-
mo problemas de lectura v matemdtica Sin embar-
g2, en esa comunidad se permitid que ese S0% de
niftos y niflas arrastraran su problema por afios has-
ta que en la escuela secundara se les tildd de fraca
saddos esoolares, sin haber antes intentado adaptar
ni mejorar los programas de acuerdo con las necesi-
dades de es3 eporme poblacidn de jovenes. En
nuestre pafs no existe este tipe de informacidn,
pero las estadisticas nos han sefialado, por ejem
plo, un 32 % de desercitn para el perfodo de 1977
en la escuela primaria (17:1). Eso quiere decir que
11.502 nifios s¢ retiraron de la escuela en 1977, sin
terminar su afie.  La misma fuente nos sefiala que
del primer grado desertd el 4.5 % o sea 300 7 pifigs®
Ante e3ta  evidencis nos  preguniamos & podria-
mos haber disminuido ese porcentaje, consideran-
do mis cficazmente las diferencias v necesidades
individuales. También las estadisticas nos muestran
que los afios de escolaridad varfan para individuos
de zonas rurales ¥ para los de zonas urbanas, pero
solo porque la educacidn no se distribuye equitate
vamente, ¥ no porgue 2 fomen en cuenta diferen-
cias de intereses o personales (3:75).

Lot jovenes que no han salido bien en la es
cuchs pocas veces tienen la oportunidad de desarmo-
llarse eficazmente. 5i no llegan a dominar su traba-
jo escolar v no hay refuerzos educativos disponi
bles para ayvudarlos a desarmollar otros talentos,
muclos llegan a presentar Juego problemas perso-
nales v a constituir problemas sociales, tales como
desemplen, adiceidn a las drogas, dependencia del
bicor, alienacion de la comunidad, etc. Como coro-
larics de esto, encontramos la falta de autoestime
¥ In casi imposibilidad de participar en ¢l desarro-
o politico v social de la comunidad. Mo arpumen-
tamos aqui’ que &l fracaso en el sistema educativo
formal cause estos problemas pero reconocemos
que es un factor que esti directamente relacionado
con tal situacidn, como lo demuestran las estadisti-
cas sobre analfabetismo de las crceles y ceniros de
adaptacién costarricense. Y esos jAvenes fracasa

El sistema educative tiene la oblipgacidn de o-
frecer a todos los estudiantes la oportunidad para
alcanzar un “alto™ grado de satisfaccitn v logros, a
su vez las actitudes y las formas de ensefianza de-
ben, de cierta manera, acomodarse a las necesida-
des de aprendizaje de los alumnos, Sabemos tam-
bifn que |3 diversidad del contingente de eudian-
tes e5 cada dia mavor; por ello consideramos una
exigencia imperiosa ““cuestionar™ los enfoques ma-
sivos de ensefianza, por lo menos en relacitn con
las ideas tan comunes de creer que todos aprende-
s igual, 357 como en el énfasis que se da a cherfas
dreas. Es necesario reconocer otras habilidades hu-
manas ademids de las va aceptadas como la lectura
v la matemitica. J. Kagan (1973) llegd a postular
que la escuela existe para servir las necesidades de
la sociedad v que la mds grande necesidad ahora es
la de pestawrar la fe, la honestidad v el humanitaris-
mo, pof ko que €l afirma que son “esos rasgos los
que debemos de empezar 3 recompensar ahora en
las escuelas” (8:43) Mo aceptamos completamente
el punto de vista de Kagan, pero estamos de a-
cuerdo en que por lo menos, &5 necesano que fos
profesores dejen de poner énfasis puramente en lo
académico, descuidands Bos aspectos sociales v hu-
minos, Afanasiev se ha referido al mismo punio,
resumiéndolo de la siguiente manera: “memorizar
ks conocimientos que va habrin caducado al ter
minar los estudios . . . €5 una ocupacidn a todas
Iyces indEil'™ (2:63). 2

Descuidar la formacibn de actitudes, que al fin
y al cabo son las que logran el éxito escolar es,
entonces, hasta incoherente con el mismo fin edu-
cativo. Porque no es saber leer lo que hace la dife-
rencla, aungue esto es importante. Mo es solo el
apoyo minimo del medio al esfuerzo educativo.
No es tampoco solo la relacidn del profesor con
sus alumnos. Es todo esto junto, mds €l Enfasis de
los programas por cambiar sctitudes a través de
experiencias positivas, ya que “ko vital para el éxi-
to en la escuela son las actitudes hacia ella™ como
afirma Fitesimmons, ¥ muy bellamente lo presenta
Afanasiev (1975} hablando de la educaciin rusa
“ensefiar a razonar con sentido creador: tal es la
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recrganizan los conocimientos adquiridos
0s paradigmas generados personalmente, en
lIa misma contradiceidn v la multiplicidad

bio procede a través de¢ etapas que son ireversi-
bles; la fuerza que lo geners procede de la madura-
cibn del organismo ¥ de la interaccidn de éste con
el medio, por lo que & comportamignts humang
toma lugar en un contexto historico. La transicidn
avanra hacia mivebes cada ver mds comiplejos en los
aspectos morales, intelectuales, de cardcter v de

_relaciones interpersonales. Para efectos de nuestra
discusidn, nos interesa especialmente ¢l desarrollo
cognoscitivo, Este progreso del estilo de pensa-
miento concreto ¥ simple, al pensamiento creador,
¢l cual tolera ambigtiedades, paradojas ¥ contmdics
ciones en ¢l conocimiento, habiendo pasado antes
por los pensamientos estereotipados que no utili-
zan mucha introspeccibn,

En nuestra prescupacion por entender ¥ mejo-
rar ¢l proceso de ensefianza—aprendizaje dentro del
aula, también lo hemos considerado como “1a bis
queda de conocimientos acerca de uno mismo y de
* la naturaleza de ba vida™, segin lo define H. Lasker
{1974), Es conocimiento va cambiando de forma
v de interés de acuerdo con la etapa de desamollo
en qué esté la persona. Lasker modifich ¢l punto
de vista de Loevinger v redujo las etapas de desa-
rrolle a cuatro. Asf, la primera etapa, la Impulsiva
¥ mis primitiva, considera ¢l aprendizaje come un
proceso en que se demuesira algo; aquf el profesor
= un demostrador v el estudiante un imitador. En
la etapa que sigue progresivamente, la Conformis-
ta, el aprendizaje es un proceso en el que se revela
la verdad; el profesor se percibe como un experto,
es la autoridad en la materia que instruye ¥ presen-
ta la informacitn, generalmente, a través de confe-
rencias orales; ¢l alumne internaliza v repite la in-
formacidn. La etapa siguiente ez la  Consciente,
domde 22 considera el aprendizaje como un proceso
donde s descubre lo comecto a través del método
cientifico v del andlisis logico. E] profesor en esta
ctapa es un evaluador, es ¢l modelo que el alumno
trata de imitar, pues ¢l estudiante ¢4 un disefpulo
que analiza, critica informacibn y practica para ser
evaluado como competente, bo cual generalmente
ge da en una relacién personal como la de los inter-
nados. En la IV v mad avaneada etapa de acuerdo a

tos de vista son de por sf de interés. Aqui el
pu'i'um 4 un lacilitador que presenta sus expe
Tiemcias, sus invest Eaciones, sus creencias, para que
sirvan de reflexién a los estudiantes, Este profesor
de la etapa més avanzada de desarrollo estd siem-
pre en posicion de aprendizaje, pues sabe que debe
renovar constaniemente sus conocimientos debido
al ripido desarrollo de los mismos; pues en las
Hencias exactas, no hay verdades permanentes, si
no histéricas. Debido a esto, ¢l alumno aqud ferma
una relacidn personal con su profesor ya que éste
le permite tanta libertad como par poder definie
sus propios objelives, crear interpretacionss persc-
nales v transformar significades. Este o5 ¢l pensa-
miento creador de que nos habla Afanasiev; es la
bitsqueda del “conocimiento interpersonal™ y el
desarrollo que tiende hacia la libertad y ¢l crecie
miento de Rogers. Es la bisqueda de la autonomia
g que hace referencia Erikson y la lucha por autd-
mealizarse de Maslow, la blisqueda de la autentics
dad de Sheehy, v el esfuerzo por la integracion gue
sefiala Loevinger. Estos puntos de vista conciben el
aprendizaje, finalmente, como un cambio en ¢l
pensar, sentir y actuar, cambio que busca un equi
librio interrmo v el pleno desamollo del individuo,
lo cual queda claramente estipulado en un aparta-
do del articulo 26 de la Declaracion Universal de
los Derechos del Hombre, que expresa; “La educs
cibm tiene que apuntar 3 un pleno desamollo de la
personalidad humana ¥ a un refuerzo del respeto
por“los derechos del hombre v por las libertades
fundamentales”.

Piaget (1972) coincide con este punto de vista
al afirmar que “¢l derecho 2 la educacion no es tan
solo ¢l derecho a frecuentar una escuela: es tam-
bién, dado que la educacin apunta al pleno desa-
rrollo de la personalidad, el derecho a encontrar én
esta escucla todo lo necesario para construir una
razfn dinimica ¥ unp conciencia moral viva®”
{12:44).

Conclusion
Llegados a este punto, podemos dar una res-

pucsta basada en el andlisis de los puntos de vista
expucstos v en la interpretacidn personal que he-
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tci-fm interpersonal entre ¢l profesor v el es
te, si éste tiene hambre, 3i estd con suefio o
ne donde estudiar, serd dificil lograr la moti-

cezo de comunicackin. En éste las buenas relscio-
nes interrtmmks son bisicas, para que s& pueds
dar la comunicacitn que dessamos, de sentimien-
tos, intereses, dudas, conocimientos. Por tal moti
vo, el nivel de desammollo en gue se encuentre cada
uno de los participantes del proceso serd importan-
te, solo en ¢l més alto grado de desarrollo ¢l profe-
sor &5 absolutamente abierio v sincero on la rela-
cifin.

En segundo hugar, se considerard el aprendiza-
je como una “bisgueda de conocimientos acerca
de uno mismo y de ba naturaleza de la vida™, por lo
que s¢ supone que los programas educativos debe-
rin poner énfasis en el logro de actitudes favora-
bles a la escuela a través de experiencias positivas.
Para facilitar esa blisqueda, serd necesario aceptar
¢l punto de vista de Lasker (1974) sobre el papel
del profesor y del alumno de la etapa IV de desa-
rrollo como el ideal; en este nivel de desarrollo sc
considera el aprendizaje como un descubrimiento
personal, en el cual el profesor ¢s otro estudiante
que guia v facilita la bisqueda que realizan los
alummnos, Todo esto bajo la presuposicion de que
s¢ cumplan los derechos del hombre de respeto ala
integridad personal y libre penszmiento, ademds de
las condiciones adecuadas para la sobrevivencia y
el bienestar del alumno, No podemos olvidar que

que lo interese en formular y probar hipdte-
08 a partir de su experiencia, pues su experiencia
serd hambre, sbandoneo, hastio.

Finalmente, para bograr es¢  aprendizaje “au-
to—descubierto”™ y “significative”, creemos que &l
sistema educacional deberd actuar sobre las. tres
dreas anteriormente sefialadas del pensar, sentir ¥
actuar. Por medio de la orientacidn personal se
intervendrd a nmivel de sentimientos para ayudar a
sclarar intereses, a tomar deciziones, a tolerar am-
bigiiedades. A través de agencias de organizacion
de la comunidad se pondri énfasis ¢n la prictica,
en las acciones de los individuos v en la bisqueds
de los magnos ideales humanos, a la vez que se
tratard de que el medio brinde apoyo al esfuerzo
educativo. Por medio de los programas de 1a ense-
flanza fiormal $¢ podrd intervenir sobre el drea cog-
noscitiva, o sea, sobre la adquisicion de los conoci-
micntos que estin al servicio de los seres humanos
y sobre la responsabilidad de estar capacitado en
su mangjo desde el punto de vista téenico, fibostf.
oo, emasional v moral,

Tomando en cuenta lo anteriormente sefiala
do, podremos ayudar a que nuestros estudiantes
logren aprendizajes que ejerzan influencias signifi-
cativas en sus vidas, Cumpliremos asf con el fin
dltime de nuestra Educacion de contribuir al desa-
rrollo armonioso de la personalidad costarricense.

MOTAS
T i imdi i del Depoo.
1 El primer nlmero entre parénesis indica el orden dol 4 En emtrevista con el sefior Delgado, Jefe .
texta on la bibliografia., ¢ segundo, la pigina e o Docente de la Reforms,  supimos que en sbril de
s TEXLe. 1979 habla 198 amatfabeeros en una pobliciin de

¥ Sc prepara un trehajo sobre la adaptaciin deun ins
trumento que sehals estilos de aprendizaje.

¥ Por no existic conso sobre el periodo 1978, nod lime
mamos a los dates de 1977,

034 individuos. (2 1ofal,

Ee cntrevins con la Hermana Prancieca Tosres, Di-
recenra de la Excwcls del Buen Pastor, sapimos gue el
30% de las reclusas son snalfsbetas, iscluyendo en
cube porcentuje o lai personas que alvideson leer ¥
ceexibile ¥ no solo a las anslishetas purss,
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