posibilidades personales|. Asplran asi’

I. Introduccion

Los métodos de ensefianza més en boga, ac-

tualmente, pueden clasificarse en dos grupos: los
de ensefianza individualizada y los de ensefianza.

socializada. Los primeros atienden a las posibilida-
des individuales; los segundos, a la integracioén so-
cial del educando. Aquellos tienen por méximo ob-
jetivo ofrecer oportunidades de un desenvolvimien-
to individual mas eficiente, teniendo en vista llevar
a cada educando a un.completo desarrollo de sus
a contemi-
plar las diferencias individuales®.

Si bien los métodos individualizados propician

la socializacién del alumno, su importancia mayor

estriba en hacer que cada uno trabaje segin sus
posibilidades y peculiaridades. Los métodos de en-
sefianza socializada tienen por principal objeto, sin
descuidar la individualizacion, la integracién social,
el desenvolvimiento de la aptitud de trabajo en
grupo y del sentimiento comunitario, como, asi-
mismo, el desarrollo de una actitud de respeto ha-

.cia las demds personas.

Los principales métodos de ensefianza indivi-
dualizada son: el método de proyectos el plan
Dalton, la técnica -Winnetka, la ensefianza por uni-
dades y la ensefianza programada. Desde 1963 F.
Keller y J. Sherman en Estados Unidos'y C. Mar-

tuscelli y R. Azzi en Brasil disefiaron y aplicaron,

un nuevo método de ensefianza individualizada

EL PLAN KELLER Y SU APLICACION
EN LAS CIENCIAS EN COSTA RICA

Mario Espinosa Flores

‘que llamaron Sistema deInstrucciénPersonalizada

(SIP), método que analizaremos en este traba]o

II. Sintesis
Caracteristicas del SIP:

1. Excelencia en el aprendizaje

2. Ritmo de trabajo individual.

3. Enfasis en la comunicacion escrita.

4. Division del material en pequefios elementos.

5. Uso de ayudantes para asegurar el contacto per-
sonal y el refuerzo positivo.

6. Conferencias y discusiones en grupo como ve-
hiculos de motivacion.?

Fundamentos Psicologicos:

‘E1'SIP sefunda en la teorfa del refuerzo positi-
vo como clave para incrementar la participacion
del estudiante en el proceso de la ensefianza. Al

tenor de la ley del efecto de Thorndike, las res-

puestas seguidas de refuerzo positivo (recompensa)

provocan un incremento en las respuestas. A ma-

yor nimero de respuestas, obviamente, correspon-
der4 un mayor nimero de aciertos.

Por eso el SIP fracciona el curso en pequefias.
unidades, para incrementar el nimero de respues-
tas (exdmenes) y por tanto el niimero de aciertos y

de refuerzos positivos.

i

Ademais, el SIP evita el refuerzo negativo. Da-
do que el castigo inhibe al individuo y reduce la
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posibilidad de respuestas (para evitar mds errores y-
‘por tanto més sanciones), en el SIP no se penalizan

las respuestas ‘erroneas. Quien ‘falla en un examen.

de unidad puede tomar tantos exdmenes m4s como
necesite para pasar satisfactoriamente.

Teoria del aprendizaje:

1. Se aprende mejor en pequefios incrementos

2. La eficiencia aumenta cuando el que aprende
sabe lo que se espera de éL

3. Pedir respuesta sblo si hay la oportunidad de
estudiar.

4. La ignorancia es acumulativa.

5. La motivacién aumenta con el éxito.

6. La participacién activa del estudiante garantiza
la obter.cion del aprendizaje.

Estructura y forma de operar:

El SIP pide al profesor que analice previa y
cuidadosamente gqué es-lo que tiene que aprender
el estudiante, por qué ly para qué. Debe fijar asf los
objetivos terminales e intermedios del curso en
funcion de los cambios de comportamiento que se
esperan del alumno. .

El curso se fracciona en pequefias unidades.
Cada unidad establece con claridad y para conoci-
miento del estudiante, el objetivo que ha de alcan-
zar para que considere pasada la unidad. Incluye
unrazonamiento sobrelautilidad eimportanciade
la misma, una gufa de estudio para el libro basico y
la bibliograffa secundaria, ejercicios de afianza-
miento y criterios para la autoevaluacién.

El alumno estudia las unidades a la velocidad,
cuando y dondequiera. Cuando considere que ha
cubierto los criterios de autoevaluacion, pide su
examen de unidad.

Una vez dadas las instrucciones se le entrega la
primera unidad y se le dice en qué término y a qué
velocidad aproximada se sugiere presentar las uni-
dades si se quiere terminar a tiempo el curso. En lo
sucesivo, el estudiante estudiard por su cuenta. Es
aconsejable que vaya .al aula en los horarios previs
tos para ello, pero no se le obliga ni es imprescind:
ble que lo haga.

Cuando el estudiante agota el minimo de uni:
dades fijado por el profesor y se presenta al exz
men final, tiene garantizada la calificacion de past
Esta calificacion puede mejorarse aprobando el nii:
mero total de unidades y teniendo un desempefio
satisfactorio en el examen final.
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1. Anélisis

Después de consultar varios:libros 3 "4-5 6y
revisar una serie de articulos sobre la aplicaci6n del
plan Keller en ciencias, la conclusién es inmediata.
Aunque el aprovechamiento, si se entiende por és-
te la cantidad de conocimientos o informacibn a-
cumulados (7,8), es similar al sistema tradicional
de conferencias, la actitud del estudiante ante la
materia es mucho maés positiva. En cursos de Psico-
logfa, Gallup reportd que el/98% de losestudiantes
hicieron comentarios favorables; en la Universidad
de Texas en cursos de Ingenierfa|Nuclear, Ingenie-
ria Mec4nica e {Investigacién de Operaciones tam-
bién los comentarios fueron altamente favorables®

Silberman y Parker!® en la Universidad de
Syracuse hicieron un cuestionario con 29 pregun-
tas |después de dar un curso de ‘Quimica Orgénica y
también encontraron que la actitud de los estu-
diantes era mucho mds favorable hacia el plan Ke-
1ler que 'hacia el método de conferencias.

En los articulos de White at al'! y Vale-
riote! 2 también aparecen encuestas en que prue-
ban la gran aceptacion del método entre los es-
tudiantes.

Esa actitud se puede separar en cuatro puntos:

a.— Sienten que compiten contra una meta
personal més que contra sus compaifieros;

b.— aprecian el no ser penados por un mal dia;

c.— sus esfuerzos son premiados mds equitati-
vamente y

d.— encuentran mucho mds agradable avanzar
asupropio paso quealdel instructor que estd
sometido a un horario riguroso’ 3.

Sin embargo, parece que en universidades esta-
‘dounidenses donde la competencia es parte funda-
mental en el aprendizaje, por el tipo de sociedad,
los estudiantes se siente un poco decepcionados
porque la mayor{a alcanza buenas notas y la discri-
minaci6n se hace menor.

Por supuesto que no sélo la actitud del estu-
diante es digna de mencionarse como punto funda-
mental frente al sistema de conferencias, existen
otros beneficios que se logran aunque son diffciles




de evaluar por el nivel de conducta en que se en-
cuentran. Sabemos que entre més alto es el nivel
de conducta que se quiera medir, més diffcil nos va
a resultar esa evaluacién.

Una gran ventaja que tiene el método es que el
estudiante aprende cémo; aprender por su cuenta
aunque, segiin el profesor Villalobos?, es muy po-
co lo que se logra; generalmente el que no trae
disciplina de estudio fracasa en el curso,

Otra ventaja es que aprende a temar decisio-
nes, pequefias decisiones si se quiere, pero las tiene
que tomar a cada paso y le son reforzadas positiva-
mente. Aprende también a administrar su tiempo y
su talento. Lo que también queda claro es que la
calidad del curso no se mide por la calidad del
conferencista, sino que se hace por el comporta-
miento del alumno y su calidad de aprendizaje.

Desde el punto de vista de la|Quimica se ha
aplicado vastamente en los Estados "Unidos, siem-
pre con resultados positivos aunque la cantidad de
conocimientos, que es lo que a la mayoria de los
docentes —no precisamente progresistas— le preo-
cupa, son préicticamente los mismos.

Se ha aplicado en cursos de Quimica General
7-11-13-14-15-16-17-18-19-20) no s6lo en la

teorfa sino también en el laboratorio A2, en Quf-

mica Orgdnica 21-22;  en Quimica Analftica
Cuantitativa 23y en Qufmica Fisica24"25 Ep
todos se ha logrado una mejor actitud del estudian-
te hacia la Qufmica, ya sean estudiantes de esa
carrera o no.

Una desventaja que se le anota al sistema es la
falta de discusiones en grupo ya sea dentro o fuera
de la clase y que se da en las conferencias, toman-
do en cuenta ademis que la interpretacién final
estd dada por un instructor o profesor que conoce
mejor la materia.

En cursos introductorios el estudiante al tra-
bajar individualmente, sobre todo’que viene de una
escuela secundaria donde est4 rodeado de “ami-
80s” que le ayudan con la tarea, casi siempre
“cree” que esti solo v que la Universidad no le
estd dando nada.

Otra desventaja es que aunque los estudiantes
caminan a su propio paso, como promedio no es
muy répido y entonces en total se avanza mis des-
pacio, se abarca menos materia,

Para un alumno filialista, domesticado por el
sistema, que s6lo avanza bajo el estimulo de la
autoridad del profesor, el SIP puede significar de-
sorientaci6n y quizd rezago insalvable. Otro defec-
to o desventaja que se le apunta es que resulta mds
caro, pero en verdad de eso se deben encargar los
administradores, ya que es un problema adminis-
trativo, mientras que para los docentes eso no de-
berfa ser motivo de preocupacion, ya que él tiene
que hacer todo lo posible por mejorar el proces
ensefianza-aprendizaje.

También se sir-ite que los estudiantes alcanzan
mejores notas que las que les corresponden, com-
paradas con los otros cursos. y ademds no hay dis-
criminacién.,

Existe adem4s un libro escrito por Bent A.
Green, citado por Martin y Srikameswaran2 en el
cual da quince razones por las cuales no se debe
usar el plan Keller, sin embargo parece que ests
escrito de|manera figurada ya que €l mismo tiene
un articulo?” que se considera precursory  sus
conclusiones todas son positivas.

IV.— Aplicabilidad en Costa Rica

Al igual que cualquier método que trate de
cambiar el paternalismo del profgsor- en nuestra
enseflanza, la oposicion, consciente o inconsciente
del estudiante en contra del sistema, va a ser muy
fuerte.

Por otro lado. los profesores “sabelo-todo”, e
golatras, que lo Gnico que les interesa es demostrar
que saben mucho delante de los estudiantes —entre
mis, mejor— también argumentarin que el sistema
€S muy caro y que nuestra ensefianza superior no
estd capacitada para poder pagar ese costo. Prefie:
ren que sus alumnos aprendan un 20% de Ic,
ellos saben, que darles 1a oportunidad de superarla,
en una época donde la explosién de conocimientos
es tan grande que la tinica oportunidad es preparar
a los estudiantes para que ellos aprendan y no en-
sefiarles, en el sentido tradicional.

Quiers decir con esto que el ambiente no es
propicio para aplicar él método, sin embargo, hay
que luchar y demostrar que no estamos haciendo
las cosas de la mejor manera y que el SIP es una
buena oportunidad, claro que no la tinica, de apro-
vechar mejor el tiempo, no sélo de los profesores
sino de los estudiantes.
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Nuestros alumnos no son en realidad “es-
tudiantes”, tratan mds bien de adivinar cuél serd el
examen que les tocard y se interesan maés por estos
detalles que por el aprendizaje en sf mismo. Esa es
la opinion del profesor Villalobos® refiriéndose a
grupos jntroductorios de 40 o mds estudiantes. En
los cursos superiores de 5 a 10  estudiantes tuvo
mucho éxito. Sin embargo, yo creo en las capaci-
dades de nuestros estudiantes y con una buena o-
rientacion, una buena motivacion, se puede sacar
mucho provecho. En realidad lo que tenemos son
potencialidades dormidas. La secundaria, para m{
es desmotivadora y fortalecedora de mentes dormi-
das e impensartes, pero la potencialidad estd y lo
que hdy que hacer es desarrollarla y no quejarnos
de la calidad del estudiante que nos llega y lo tinico
que hacemos es seguir con un método —el de las
conferencias— que estd demostrado hasta la sacie-
dad que no es el mejor ni mucho menos. No puede
ser que tratemos igual a individuos con diferentes
habilidades, conocimientos anteriores, intereses y
motivaciones.

V.— Conclusiéon

El concepto de un sistema instruccional no es
Gtil hasta ‘que no distingamos entre ensefianza y
transmision de informacién. Es obvio que uno no
ensefia violin tocdndolo para transmitir informa-
cién al estudiante acerca dejcémo tocar el violin.
El estudiante debe hacer su parte y el maestro
debe evaluar y responder al esfuerzo del estudian-
te. El estudiante es un elemento activo en un pro-
ceso, no meramente un receptor de informacion.

Es decir, bajo estas premisas no podemos estar
tranquilos mientras la mayorfa de nuestros com-
pafieros, profesores y estudiantes, piensan que la
mejor manera de obtener aprovechumiento del
proceso ensefianza-aprendizaje es por el método de
las conferencias.

Una gran alternativa, en mi opinién, es el SIP,
donde se conjugan intereses y capacidades de otra
indole y mds acordes con la época actual. Se to-
ma en cuenta mds al individuo y sobre todo se pien-
sa que el estudiante es capaz por s{ mismo de a-
prender.

Por supuesto, no es la panacea de la Educa-
cibn, porque no es aconsejable para cualquier pro-
fesor, para un “profesor” satisfecho con su méto-
do convencional, serfa poco estimulante redisefiar
sus cursos, privarlo del placer de dar su catedra y
sujetar su ensefianza a diferentes reglas.

“Aunque casi todos los cambios hechos
en las prdcticas educativas resultaron pro-
bablemente beneficiosos, sus consecuen-
cias serdn rara vez sustanciales sobre la
conducta general llevada en la educacion,
dados los efectos desalentadores del resto
del sistema. No obstante, en ocasiones,
ciertas ideas sobresalen por satisfacer in-
geniosamente alguna urgente necesidad y
adecuarse bien al marco educativo exis-
tente’.

El uso del plan Keller en ciencias en nuestro
pafs es, en mi opinion, una buena idea.
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