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L lntroducción

Los métodos de enseñanza más en boga, ac-

tualmente, pueden ilasificarse en dos grupos: los
de enseñanza individualizada y los de enseñanza

socializada. Los primeros atienden a las posibiüda-
des individuales; los segundos, a la integración so'

cral del educando. Aquellos tienen por miíximo ob'
jetivo ofrecer oportunidades de un desenvolvimien-
to individual más eficiente, teniendo en vista llevar
a cada educando a un.completo desarrollo de sus

posibilidades personalesi. Aspiran, asíl a contem-
piar las diferencias individualesr.

Si bien los métodos individualizados propician
la socialización del alumno, su importancia mayor
estriba en hacer que cada uno trabaje según sus

posibilidades y peculiaridades. Los métodos de en'
señanza socializada tienen por priniipal objeto, sin
descuidar la individualización, la integración social,
el desenvolvimiento de la aptitud de trabajo en

grupo y del sentimiento comunitario, como, asi-

mismo, el desarrollo de una actitud de respeto ha-

cia las demás personas.
Los principales métodos de enseñanza indivi-

dualizada son; el método de proyectos, e! plan
Dalton, la técnica Winnetka, laenseñanza poruni-
dades y la enseñanza programada. Desde 1963 F'
Keller y J. Sherman en Estados Unidos y C. Mar-
tuscelli y R. Azzi en Brasil diseñaron y aplicaron
un nuevo método de enseñanza individu¡lizada

que llamaron Sistema delnstrucciónPersonaljzada

13tf¡, metoao que analizaremos en este trabajo'

II. Síntesis

Características del SIP;

l. Excelencia en el aprendizaje
2. Ritmo de trabajo individual.
3. Enfasis en la comunicación escrita.
4. División del material en pequeños elementos.
5. Uso de ayudantes para asegurar el contacto per-
sonal y el refuerzo positivo.
6. Conferencias y discusiones en grupo como ve-

hículos de motivación.'

Fundamentos Psicológico s :

El SIP se funda en la teoría del refuerzo positi-
vo como clave para incrementar la participación
del estudiante en el proceso de la enseñanza. Al
tenor de la ley del efecto de Thorndike, las res.

puestas seguidas de refuerzo positivo (recompensa)
.provocan un incremento en las respuestas. A ma-

yor número de respuestas, obviamente, correspon'
derá un mayor número de aciertos.

Por eso el SIP fracciona el curso en pequeñas

unidades, para incrementar el número de respues-

tas (exámenes) y por tanto el número de aciertos y
de refuerzos positivos.

, Además, el SIP evita el refuerzo negativo. Da'
do que el castigo inhibe al individuo y reduce la
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posibilidad de respuestas (para evitar más errores y.
por tanto más sanciones), en el SIP no se penalizan
las respuestas 'erróneas. Quien falla en un examen.
de unidad puede tomar tantos exámenes más como
necesite para pasar satisfactoriamente.

feorfa del aprendizaje:

l. Se aprende mejor en pequeños incrementos
2. La efrciencia aumenta cuando el que aprende
sabe lo que se espera de é1.

3. Pedir respuesta sólo si hay la oportunidad de
,estudiar.

4. La ignorancia es acumulativa.
5. La motivación aumenta con el éxito.
6. La participación activa del estudiante ganntiza
la obter.ción del apiendizaje.

Estructura y forma de operar:

El SIP pide al profesor que analice previa y
cuidadosamenteaqué es lo que tiene que aprender
el estudiante, por qué ly para qué. Debe fijar así los
objetivos terminales e inte¡lredios del cuno en
función de los cambios de comportamiento que se

esperan del alumno..
El curso se fracciona en pequeñas unidades.

Cada unidad establece con claridad y para conoci-
miento del estudiante, el objetivo que ha de alcarr-
zar pzra que considere pasada la unidad. Incluye
unrazonamiento sobrelautilidad eimportanciade
la misma, una guía de estudio para el libro básico y
la bibliografía secundaria, ejercicios de afianza-
miento y criterios para la autoevaluación.

El alumno estudia las unidades a la velocidad,
cuando y dondequiera. Cuando considere que ha
cubierto los criterios de autoevaluac!ón, pide su

examen de unidad.
Una vez dSdas las instrucciones se le entrega la

primera unidad y se le dice.en qué término y a qué

velocidad aproximada se sugiere presentar las uni-
dades si se quiere terminar a tiempo el curso. En lo
sucesivo, el estudiante estudiará por su cuenta. Es

aconsejable qpe veya ial aula en los horarios previs.
tos para ello, pero no se le obliga ni es imprescind:
ble que lo haga.

Cuando el estuüante agota el mínimo de uni.
dades fijado por el profesor y se presenta al exa
men final, tiene garantizada la calificación de pasr

Esta calificación puede mejorarse aprobando el nfi.
mero total de unidades y teniendo un desempeño
satisfactorio en el examen final.
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trI. Anátisis

Después de consultar varios'libros 3 -4 - s -6 y
rEvisar una serie de ertfculos sobre la aplicación del
plan Keller en ciencias, la conclusión es inmediata-

,Aunque el aprovechainiento, si se entiende por és
te la cantidad de conocimienfos o información a-

tcumulados (7,8), es similar al sistema tradicional
,de conferencias, la actitud del estudiante ante la
materia es mucho más positiva- En cursos de Psico
logí.a, G{up reportó que el198% de loslestudiantes
hicieron comentarios favorables; en la Universidad
de Texas en cursos de Ingenierla lNuclear, Ingenie-
ría Mecánica e llnvestigación de Operaciories tam-
bién los comentarios fueron altamente favorablese

Silberman y Parkerl o en la Univeniddd de
Syracuse hicieron un cuestionario con 29 pregun-
tas ldespués de dar un curso de Qufmica Orgánica y
también encontraron que Ia actitud de los estu-
diantes era mucho más favorable hacia el plan Ke-
'ller que ihacia el método de conferencias.

En los artfculos de White at alr 1 y Vale-
riotel2 también aparecen encuestas en que prue-
ban la gran aceptación del método entre los es
tudiantes.

Esa actitud se puede separar en cuatro puntos:

a.- Sienten que compiten contra una meta
personal más que contra sus compañeros;

b.- aprecian el no ser penados por un mal día;

c.- sus esfuerzos son premiados rnís equitati-
vamente y

d.- encuentran mucho más agradable ayanzar
asupropiopaso quealdel instructor que está
sometido a un horario hgurosor 3.

Sin embargo, parece que en universidades esta-
,dounidenses donde la competencia es parte funda-
mental en el aprendizaje, por el tipo de sociedad,
los estudiantes se siente un poco decepcionados
porque la mayorfa alcanzzbuenas notas y la discri-
minación se hace menor.

Por supuesto que no sólo la aetitud del estrr
diante es digna de mencionarse corñó punto funda
mental frente al sistema de co¡ferencias, existen
otros beneficios que se logran auñlue son diflciles



de evaluar_por eI nivel de conducta en que se en-
cuentran. Sabemos que entre más alto es el nivel
oe conclucta que se quiera medir, más üffcil nos va
a resultar esa evaluación.

^^*--Y,11tr* 
ventaja que tiene el método es que el

esn¡drante aprende cómo aprender por su cuenta

1:rgr., segúnel profesor Villalobos¡, es muy po_

!9 1o,.qrt. se logra; generalmente el que no trae
otsclplina de estudio fracasa en el curso.

Otra ventaja es que aprende a tomar decisio
nes, pequeñas decisiones si se quiere, pero las tiene
que tomar a cada paso y le son reforzidas positiva-
mente. Aprende tarnbién a administrar su tiempo y
1,,ad:r,:.' Lo que también queda claro., lrc f;caucad del curso no se mide por la calidad del
co¡ferencista, sino que se hacq por el coÁporta-
miento del alumno y su calidad aé aprenair"i'e.

.. Desde el punto de vista de laleuímica,se ha
aplicado vastamente en los EstadoJ'ü"iJor, ,i"*_
pre co.n resultados positivos aunque la canüáad de
conocimientos, que es lo que a ü mayorfa de los
clocentes -no precisamente progresistás_ le preo-
cupa, son prácticamente los mismos

- _-§qlq lpligado en cursos de euímica Generat7-11-I3-t4-15 _16-t7

teorra sino también'";1il:;;,'"n" rüi'"ll ü#mica Orgríru_ca 21'22; en euímica'Analftica
Cuantitattva 23 y en Química Física 24 -1s En
todos se ha logrado una mejor actitud del estudian_
te hacia la Qufmica, ya sean estudiantes de esa
carera o nr}.

Para un alumno filialista, domesticado por elsisteql que sólo ayanza bajo el estímulo'de,ia
autoridad 

-del profesor, el SIÉ puede significar de_
sorientación y Erizá rczago insalvable. ótro defec-
to o desventaja que se le apunta es que resulta más
cáro, pero en verdad de eso se deben encargar los
administradores, ya que es un problema aáminis-
trativo, mientras que para los dócentes eso no de_
DerIa ser motivo de preocupación, ya que él tieire
que hacer todo Io posible por me¡árar el procesr
enseñanza-aprendizaj e.

También se si¡rte que los estudiantes alcanzan
mejo¡es notas que las que les corresponden, com-
paradas con los otros cursos. y además no háy di+
criminación.

Existe además un libro escrito por Bent A.
Gr._"r-, citado por Martin y Srikameswaranz' en el
cual da quince razones pór las cuales no se debe
usar el plan Keller, sin imbargo parece que está
escrito 

-defmanera figurada ya qu" él *is*o tier.
un artículo" que se consideia precursory sus
conclusiones todas son positivas.

IV.- Aplicabilidad en Costa Rica

AI igual que cualquier método que trate de
cambiar el paternalismo del profgsoi en nuestra
enseñanza, la oposición, consciente o inconsciente
del estudiante en contra del sistema, va a ser muy
fuerte.

Por otro lado losprofesores..sabelo_todo,,, e.
gólatras, que lo único que les interesa es demostrar
que saben mucho de-lante de los estudiantes _entre
más, mejor- también argumentarán que el sistema
es muy caro. y que nuestra enseñanza superior no
está capacitada para poder pagar ese cosfo. prefie.
r9_, qre sus alumnos aprendan un 20% de k,
ellos sablen, que darles Iá oportunidad Oe superada,
en una época donde la explosión de conociñientos
es_tan grande que la única oportünidad es preparar
a los.estudiantes para que .ilos aprendan y nf.n-
senafles, en eI sentido tradicional.

,,, H"#:.'J:,:H: 3ütr f ,T::: Íd:T:T";: j:
de Ia clase y que. se ¿u i, ia, corf;;;trr, árn*-do.en cuenta además que la t t"rp;;;;lrrinnrl
está dada por un instrucior o prof.iái qu.-.ono..
mejor Ia materia.

, . E" cursos introductorios el estudiante al tra-baj ar in dividu alm en te, so Ur" to ái.!rr; ;;;;; d; 
", "escuela secundaria donde está ;"i;;á;;;:;l:gos".que Ie ayudan con Ia- ta."a,-cisi*Jiempre"c5e." que está solo y 9ue la Universiáallo feestá dando nada.

^^- 9t" desventaja es que aunque los estudiantes
"**T.? su propio paso, como promedio no esmuy nípido y entoncei en total ,. 

"u"*u 
*,1, ¿"opacio, se abarcamenos materia-

Quiero decir con esto que el ambiente no es
propicio para aplicar é1 método, sin embargo, hay
que luchar y demostrar que no estamos háciendó
las cosas de la mejor manera y que el SIp es una
buena oportunidad, claro qu. no-i" única, de apro,
v.echal mejor el tiempo, nó sólo-de to, proi.rtres
sino de los estudiantes.
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Nuestros alumnos no son en realidad "ev
tuüantes", tratan más bien de adivinar cuál será el

examen que les tocará y se interesan más por estos

detalles qu. pot el apréndizajé en sí,t'it-9' Esa es

la opini6n del profesor Villalobosó refiriéndose a

*,r"át introduitorios de 40 o más estudiantes' En

il;;; Jp..toies de 5 a 10 estudiantes tuvo

muctro éxito: Sin embargo, yo creo en las capaci'

dades de nuestros estudiantes y con una buena o-

rientación, una buena motivación, se puede sacar

mucho provecho. En realidad lo que tenemos son

ootenci¿i¿u¿es dormidas. La secundaria, para mí

is desmotivadora y fortalecedora de mentes dormi'

das e impensarit.*, p.ro la potencialidad está y lo

que háy que hacer es desarrollarla y no qleJlTos

á. U 
"ii¿"¿ 

¿"1est'udiante lque nos llega y lo único

q.ra hrt.tnot es seguir con un método -el de las

Jonferencias- queistá demostrado hasta la sacie'

á;d qr. no .*.i mejor ni mucho menos' No puede

,., qu. tratemos igual a individuos con diferentes

habilidades, conocimientos anteriores, intereses y

motivaciones.

V.- Conclusión

El concepto de un sistema instruccional no es

útil hasta'qui no distingamos entre enseñanza y

transmisión de información. Es ob¡vio que uno no

trrt"nluiofi" tocandolo para transmitir infon4a

"iOr, 
¿ estudiante acerba áelcómo tocax el violfit'

Ei estudiante debe hacer sü parte y el maestro

á.Ul.u¿""t y responder al" esfuerzo del estudian'

te. H estuüante ei un elementó activo en un pro-

ceso, no meramente ufl receptor de información

Es decir, bajo estas premisas no podemos estar

tranquilos mientras la mayoría de nuestros com-

pañeros, profesores y estudiantes, piensan que la

,n"¡ot *-*"t, de obtener aprovechamiento del

pró."to enseflanza-aptendnqe es por el método de

las conferencias.

Una gran alternativa, en mi opinión, es el SIP,

donde se 
-conjugan 

intereses y cafacidades- de otra

fndole y mái aiordes con la época actual' Se te
ma en cuenta,más al individuo y sobrg todo. se pien'

sa que el estudiante es capaz por sf mismo de a'

prender.

Por süpuesto, no eS la panacea de-la Educa-

ción, porque no es aconsejable para cualquier pro-

fesoiipará un "profesor" saüsfecho con su méto'

do coivencional, sería poco estimulante rediseñar

sus cursos, privarlo del placer de dar su cátedra y
zujetar su enieñanza a diferentes reglas'

"Aunque casi todos los cambios hechos

en las pnicticas educativas resultaron pro-

bablemente beneficiosos, sus consecuen'

cia serán rara vez sustancíales sobre la

conducta general tlevada en la educación'

dodos los efectos desalentadores del resto

del sistema No obstante, en ocasiones'

ciertas idea sobresalen por satisfacer in'
geniosamente algurw utgente necesidad y
-odrrwrt, bien al marco educativo exis'

tente'8.

El uso tlel plan Keller en ciencias en nuestro

pafs es, en mi opinión, una buena idea'
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