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LA GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO DE ENSENANZA PRIMARIA
Y EL DESARROLLO HUMANO EN EL CONTEXTO DE FINES DE SIGLO

Resumen: En este articulo se analiza los elementos que
pueden considerarse para intentar una gestion transfor-
madora en un centro educativo de primaria. Esta gestion
toma como nticleo de interés central, de toda su dindami-
ca, el desarrollo de nivios y nivias en forma plena. Para
ello, sin embargo, se requiere combinar armonicamente
procesos de reflexién tedrico-prdctica, con procesos de
andlisis de la realidad subjetiva individual de los edu-
cadores y educadoras, para revisar posteriormente, las
posibilidades del cambio institucional.

Olimpia Lopez Avendario

Introduccion

Hablar de la gestién del centro educa-
tivo de ensefianza primaria implica en primer
lugar reflexionar sobre la razén de ser de una
institucién de esta naturaleza, por ser su mi-
si6n fundamental contribuir al desarrollo de
la persona, sea ésta hombre o mujer, se re-
quiere una toma de posicién original sobre lo
que significa educar seres humanos de distin-
to sexo.

Por otra parte, se educa en un momen-
to histérico determinado, de ahi que sea pre-
ciso analizar el contexto actual y los desafios
que plantea al individuo y que facilitan o im-
piden su plena realizacién como persona.

Desde otra dimensién, la gestion del
centro educativo la realizan personas, con
una formacién y perspectiva de mundo deter-
minada. Tal formacién, estd determinada por
el nivel de desarrollo del conocimiento en la
actualidad de ahi la necesidad de revisar el
estado del arte de las disciplinas que forman
profesionalmente a quienes corresponde esta
tarea laboral.

Por su parte, la perspectiva de mundo
de cada quien es producto de una amalgama
de ideas y concepciones culturales que se
gestan, evolucionan y procesan a lo largo de
la historia, a las que se tiene acceso por di-
versos medios. No hay que olvidar que tal
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vision de mundo es elaborada por individuos
dotados de una concreta y Unica estructura
biolégica y psiquica, lo que conduce a una
variabilidad y complejidad de posiciones y
reacciones ante las situaciones de vida que se
deban enfrentar. Por tanto, la dimensién sub-
jetiva-individual es un elemento fundamental
de considerar si se busca analizar la dindmica
de un centro educativo y redisefiar su rumbo.

Dados los anteriores supuestos, este
articulo se estructura a partir de un somero
andlisis de cada uno de los elementos plan-
teados. El interés fundamental del mismo es
subrayar algunos tdpicos sobre los que, des-
de mi punto de vista, se requiere una clara
toma de posicion para asumir la formacién
de la nifiez con interés, seriedad y compromi-
so, desde el centro educativo de ensenanza
primaria. Puesto que en éste confluyen pro-
cesos que se relacionan directamente con la
ensefianza y el aprendizaje, la formacidén in-
tegral de nifios y nifias o bien organizativas,
se analiza cada aspecto en forma indepen-
diente, en una primera aproximacion, para
plantear posteriormente una sintesis final que
pretende delinear elementos orientadores pa-
ra los y las profesionales que tengan a bien
considerarlas.

1. La razon de ser de la educacion

Una pregunta fundamental a la que es
necesario responder si se busca analizar la di-
namica de un centro educativo de ensefianza
primaria es para qué se educa. Podria pensar-
se que la respuesta es obvia e innecesaria la
pregunta. Sin embargo, la esencia de la edu-
cacién es uno de los aspectos a los que me-
nos se presta atencidn, sobre todo en los al-
timos decenios en que la educacién ha esta-
do influida por un amplio desarrollo de tec-
nologias, recursos y medios educativos. De
tal forma que el interés se ha desplazado ha-
cia la basqueda de la técnica didictica mas
apropiada, o al instrumento evaluativo mas
preciso, a la incorporacién de materiales, tex-
tos 0 equipos modernos para el uso de maes-

tros o estudiantes, entre otros. Sin embargo,
reflexionar y pensar la razon de ser de la
educacion es uno de los aspectos olvidados,
en contradiccién con su naturaleza misma.

En este sentido Maria Eugenia Dengo
asevera que la educacién “existe en virtud de
lo humano; es hecha por los hombres y para
ellos, que son su finalidad, su razon de ser,
cualquiera que sea el proceso educativo que se
emprenda y desarrolle.” (Dengo, 1995, pig. 8).

A pesar de lo anterior, en la practica lo
complementario ha desplazado a lo esencial,
dando lugar para que posiciones ideolbgicas
reduccionistas ganen espacio e influyan fuerte-
mente en la definicion de politicas educativas
y en la conduccién de escuelas. Desde tuego
que en este contexto se han escuchado voces
disidentes, como es el caso del brasilenio Pablo
Freire, entre otros, sin embargo, su impacto no
ha sido suficiente como para neutralizar las
tendencias de corte menos humanista.

Desde luego que el tema no es senci-
llo. Pensar la educacién implica definir una
posicion en torno al ser humano, su razén de
ser en el mundo, el sentido de la vida, su po-
sicion en la sociedad, sus deberes consigo
mismo y los demds, sus posibilidades de co-
nocer y de crear, sus posibilidades para trans-
formar el mundo o bien los elementos que le
determinan, su finitud o trascendencia, entre
otros.

A pesar de la complejidad del tema, la
toma de posicidén es inevitable, puesto que “el
concepto de educacidén no es pensable si no
descansa sobre una idea filoséfica del hom-
bre, de su espiritu, de sus productos cultura-
les” (Mantovanni, en Dengo, 1995, pag. 6).

En fin, hay que reconocer que no es
posible educar sin una opcién sobre estos
aspectos. De hecho ain cuando no se expli-
citen estan presentes en las diversas formas
de practicar la educacién que se asumen, de
modo consciente o inconsciente. Esto es lo
que algunos autores han denominado el cu-
rriculo oculto, aquello que no se dice pero
que orienta las acciones educativas.

Sin embargo, si de centros educativos
hablamos, cada vez parece ser necesaria una
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clara filosofia institucional que oriente el tra-
bajo en la organizacién. Esto permitiria elegir
en forma responsable la tecnologia apropia-
da vy todas las acciones requeridas para ha-
cer posible la educacion que se defina como
deseable y no lo contrario.

En relacidén con lo anterior, el adveni-
miento del nuevo siglo ha generado una se-
rie de reflexiones y posiciones que ubican a
la educacidén como el elemento clave para
el desarrollo de las naciones. Esto ha dado
pie para que se enuncien posiciones en tor-
no al para qué de la educacién, como es el
caso de la UNESCO. Por otra parte, grupos
que reinvindican causas determinadas, se-
flalan desde hace varias décadas elementos
dignos de considerar en una reflexion edu-
cativa, tal es el caso de los grupos ecologis-
tas y de los feministas.

1.1 La posicion de la UNESCO
ante la educacion

UNESCO, organismo internacional cu-
ya influencia es determinante en los siste-
mas educativos de la mayoria de paises del
mundo, en el documento Accién Mundial en
pro de la Educacién, plantea la necesidad de
responder a la siguiente interrogante para
tomar decisiones sobre el tipo de educacién
por desarrollar:

“Es capaz la educacién en si, como
factor histérico, de crear un lenguaje univer-
sal que permita superar numerosas contradic-
ciones, responder a distintos desafios y co-
municar un mensaje a todos los habitantes
del mundo, pese a su diversidad?” Agrega
ademis que:

“En un plano ideal, en este lenguaje accesible a todos
y en el que ya no dominen los criterios y preceptos oc-
cidentales, se expresaria en forma inmediatamente
comprensible toda la sabiduria del mundo y la riqueza
de todas las civilizaciones y culturas. El mensaje tras-
mitido en este lenguaje deberia dirigirse a todos los se-
res humanos en todos sus aspectos: cuerpo y mente,
actividades materiales y espirituales, persona privada y
civil, individuo y miembro de la comunidad”. (UNES-
CO, 1993, p. 6.

Como se observa en tales expresiones
se considera la posibilidad de educar a los in-
dividuos como “ciudadanos del mundo”,
iguales, con derechos para disfrutar de los
bienes universales de la cultura, sin fronteras
ni dominios culturales. Un individuo biologi-
co, inteligente y espiritual.

Otras expresiones en el mismo docu-
mento definen la posicién en torno a la razén
de ser de la educacion:

“La cultura influird en el desarrollo
siempre que impregne primero la educacion
y siempre que ésta, a su vez, promueva efec-
tivamente la realizaciéon personal en la cultu-
ra propia y no una mera seleccidon social o
profesional...” (UNESCO, 1993, p. 7).

Vemos en esta expresiéon que la educa-
¢idn se concibe como algo mas que formacioén
O preparacidn para una profesion. Se trata de
una educacién para la realizacién personal, en
el respeto a la diversidad cultural.

Vale la pena destacar que para UNES-
CO, la educacién es un derecho y condicién
necesaria para participar en la sociedad mo-
derna. De ahi que en informe elaborado por
la Comisién Internacional sobre la educacion
para el siglo XXI, presidida por Jacques De-
lors, denominado La Educacién Encierra un
Tesoro (UNESCO, 1996), se plantean cuatro
aspectos fundamentales necesarios de aten-
der, para ejercer este derecho y poder ser
miembro activo de la sociedad actual y futu-
ra. Son ellos los siguientes:

- Aprender a conocer para adquirir los
instrumentos de la comprension.

Se fundamenta en el hecho de que ca-
da vez es menos posible conocerlo todo. Por
ello es necesario adquirir los mecanismos que
posibiliten un conocimiento a lo largo de la
vida, dado que “el conocimiento es multiple e
infinitamente evolutivo, resulta cada vez mis
utdpico pretender conocerlo todo; por ello
mas alld de la ensefianza basica, la idea de un
saber omnisciente es ilusoria” (UNESCO,

1996. p. 96).
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- Aprender a bacer, para poner en prdc-
tica los conocimientos.

Con ello se pretende responder a la
pregunta “;Coémo ensefiar al alumno a poner
en préctica sus conocimientos y, al mismo
tiempo, como adaptar la ensefianza al futuro
mercado de trabajo, cuya evolucién no es to-
talmente previsible?... Ademas se indica que
el futuro de las economias basadas en el sa-
lario “estd supeditado a su capacidad de
transformar el progreso de los conocimientos
en innovaciones generadoras de nuevos em-
pleos y empresas. Asi pues ya no pude darse
a la expresion “aprender a hacer” el significa-
do simple que tenia cuando se trataba de pre-
parar a alguien para una tarea material bien
definida” (UNESCO, 1996, p. 99).

- Aprender a vivir juntos, en un marco
de respeto y tolerancia.

Procura responder a la pregunta ;seria
posible concebir una educacién que permi-
tiera evitar los conflictos o solucionarlos de
manera pacifica, fomentando el conocimien-
to de los demads, de sus culturas y espirituali-
dad? Agregan ademas que “la idea de ensefiar
la no violencia en las escuelas es loable aun-
que soélo sea un instrumento entre varios pa-
ra combatir los prejuicios que llevan al en-
frentamiento”. (UNESCO, 1996, p. 103).

Estos tres aspectos ya descritos con-
vergen en el Gltimo de ellos:

- Aprender a ser.

Aspecto fundamental que debe dar las
herramientas necesarias para prevenir la alie-
nacién en un mundo dominado por la propa-
ganda y otros elementos en detrimento de las
necesidades auténticas del ser humano, y de
la identidad de cada quien (UNESCO, 1996).

Esta posicion, se elabora a partir de un
anilisis de la realidad mundial en el presen-
te, del grado de desarrollo desigual alcanza-
do por los paises, las tendencias econdmicas
y concepciones del desarrollo del presente y

de una visién prospectiva de los retos del
mafiana para la humanidad y los individuos.
Sin embargo, como pudo observarse en los
planteamientos previamente expuestos, los
cuatro pilares determinados como bdsicos
son de caracter universal, en congruencia con
un mundo cada vez mids pequeio, dado el
acercamiento que provocan las posibilidades
de comunicacién.

1.2 Educar en igualdad seres humanos
de diferente sexo:

El tema de los géneros cobra gran im-
portancia en el presente, debido a que la
educacion se considera fundamental para re-
construir una visibn de mundo en que la
igualdad entre mujeres y hombres ocupe un
lugar fundamental en la construcciéon de una
cultura mais justa.

Generalmente el tratamiento del tema
se ubica en la importancia de aumentar las
posibilidades de acceso femenino a la educa-
cion, en esta linea es que la UNESCO sefiala
como importante lograr el acceso a la educa-
cion bdsica a mujeres adultas, dado que en
los paises en desarrollo la mayoria de la po-
blacién analfabeta y la mayoria de la nifiez
sin instruccidn, son mujeres.

Sin embargo hay otros factores de ma-
yor trascendencia que es necesario tratar.
Uno de ellos es el que tradicionalmente se ha
concebido como “lo femenino” o “masculi-
no”, como algo determinado biolégicamente
mas que como producto de la socializacién,
en otras palabras de la cultura. Lo segundo es
que existen posibilidades de cambiar la situa-
cién desigual de la mujer en el mundo ac-
tuando desde la educacion.

Si la construccién de la cultura es tarea
humana, mediante la educacién se puede
contribuir a que cada individuo valore su
cuerpo y su sexo, sin atribuir mayor o menor
valor a uno y otro. Para ello es necesario re-
visar los valores de nuestra cultura en torno
al tema, de aquellos y aquellas que educan,
de la familia, y de la comunidad educativa
como totalidad.
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Para reafirmar las posibilidades de lo
anterior, (Lamas y Saal, 1991, p. 7) expresan
que “el pensamiento humano no “refleja” la
realidad, sino que la “simboliza” y le inventa
sentido que, a su vez, organiza y legitima
ciertas acciones y relaciones sociales”. De
aqui podemos deducir, que la superioridad
de unos sobre otros, es por tanto, producto
cultural, sujeto a cambio.

Basindose en esta creencia, (Rahman,
1991, p. 41) indica que la transformacion en
este sentido requiere:

“abrir las ventanas de la palabra... negarse a los sentidos
Gnicos, a los significados incuestionables que sélo sirven
para garantizar el orden y la tranquilidad de las buenas
consciencias...”

Este llamado a la reflexion critica que
plantea esta autora, puede ser una norma en
el centro educativo de primaria para la revi-
sién de diversas concepciones que hacen la
diferencia entre un tipo de educacion y otro.

Se podria continuar con el abordaje de
muchos aspectos que pueden orientar una
discusion que permita el desarrollo humano.
Sin embargo, lo importante es recordar que la
persona, en este €aso nifias y nifios, son pun-
to de partida y de llegada del acto educativo.

2. Educar en un momento
historico determinado

A pesar de que la educacion conlleva
elementos de caricter universal tales como la
centralidad de la persona y su desarrollo,
también requiere integrar elementos de la
realidad social y cultural tipicos del momen-
o histérico en que corresponde formar a la
persona. Ya lo sefialaba el gran précer José
Mzt al indicar la necesidad de que todo in-
&riduro sea “un hombre de su tiempo”, capaz
e urizzar los productos culturales produci-
dos hestoricamente, en beneficio de si mismo
¥ de =z socedad como totalidad.

Es evadente que el contexto inmediato
¥ mandiomn provoca desafios y retos a los que
o idcinc e ~esponder. Estos retos son

de diversa naturaleza y las posibilidades
exitosas de respuesta dependen de que se
posean los conocimientos, destrezas, esti-
los de pensamiento, valores y actitudes
necesarios para ello. De ahi que no se
pueda vivir en plenitud en la cultura como
personas de otros tiempos. Una educacién
pertinente es aquella que prepara para
asumir, en libertad, los roles y posiciones
que demanda el desarrollo socio-cultural
€n que se vive.

Veamos a continuacién algunos ele-
mentos que caracterizan el medio social de fi-
nes de siglo, necesarios para orientar una dis-
cusion en el centro educativo de ensefianza
primaria:

- La globalizacién econdémica y cultural
en la que el desarrollo de los pueblos
y sus posibilidades de insercidon en el
contexto econdémico internacional, se
basa en el conocimiento.

- El desarrollo cientifico-tecnologico es
de tal magnitud que conduce a una
corta vida del conocimiento.

- Cambios en la estructura familiar nuclear.

- El aumento de la esperanza de vida lo
que conduce a la mayor cantidad de
personas adultas mayores.

- La busqueda cada vez mayor de una
igualdad de géneros.

- La consciencia del desequilibrio ecolé-
gico en el mundo.

- La aspiracion de la mayoria de paises a
vivir en democracia.

- La consciencia cada vez mayor de las
desigualdades y polarizaciones a que
conduce la poca preparacion de la po-
blacién de una mayoria de paises para
enfrentar estos retos.

Estos datos, que se refieren a las ten-
dencias mundiales, se reafirman en Costa Ri-
ca con las investigaciones realizadas por
quienes elaboran el informe denominado Es-
tado de la Nacién, tanto en el de 1996 como
en el de 1997. De este documento podemos
subrayar como problemas de este pais que se
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relacionan directamente con la educacién los
siguientes:

- Problemas en el seno familiar: desi-
gualdad de roles, violencia intrafami-
liar, baja instruccién de sus miembros,
madres con doble jornada, entre otros.

- Patrones de crianza desventajosos para
los nifios y nifias. Los escolares y las es-
colares inician con desventajas el proce-
so educativo. Problemas en el nivel indi-
vidual que impiden un aprovechamiento
adecuado de la ensefianza, entre otros.

Estos y otros factores se consideran de-
terminantes de abordar para poder aspirar a
un desarrollo sostenible en el que la vida en
todas sus expresiones sea posible.

De acuerdo con los anteriores sefiala-
mientos la educacién debe enfrentar nuevas
y diversas formas para conducir los procesos
de ensefianza-aprendizaje, de tal modo que
se ensefie a construir conocimiento perma-
nentemente, para que se posibilite la crea-
cion, la innovacién, y la solucién de proble-
mas. Para ello es necesario trascender la edu-
cacion basada en la repeticiéon de verdades
ya descubiertas para enfatizar en el desarro-
llo del pensamiento y de destrezas intelectua-
les de alto nivel.

En el caso de la educacion primaria es
fundamental permitir a la nifiez el descubri-
miento de posibilidades en todas las dreas del
desarrollo humano y que se favorezcan tanto
aspectos que tienen que ver con el conoci-
miento objetivo, como con factores estimu-
lantes de la subjetividad que permiten crear.

Hoy se hace necesario reinvindicar las
posiciones pedagogicas que priorizan el
aprendizaje significativo, la mediacién peda-
gogica, la ensefianza por descubrimiento y
otras que enfatizan en el desarrollo de las des-
trezas para apropiarse y crear conocimiento a
lo largo de la vida. De otra forma, la poblacién
no podria contribuir al desarrollo econémico
de las naciones y su insercién en la economia
mundial y a lo interno de los paises, se incre-
mentaria el desempleo y el subempleo.

Desde el punto de vista afectivo y va-
lorativo, la nifiez debe aprender a respetar la
diversidad y la cultura del otro. Ello en un
mundo que cada vez es mis pequefio dado
el desarrollo de las tecnologias para la comu-
nicacién y la tendencia a romper fronteras.
Hoy hemos podido presenciar la consolida-
cion del bloque de paises europeos, donde la
circulacién de un pais a otro es fluida, y la uti-
lizacién de una sola moneda, con las conse-
cuencias econdmicas y culturales que ello con-
lleva. Esa es la tendencia y habri que enfren-
tar el surgir de la intolerancia ante la diferen-
cia. Por otra parte, la sociedad debe resolver
los problemas que conlleva una poblacién ca-
da vez mis vieja, para que esta pueda disfrutar
de calidad de vida, en marcos de respeto y va-
loracién a su persona. Paradéjicamente este
reto se da en momentos en que la familia nu-
clear sufre serios resquebajamientos. De ahi
que enfrentar los cambios para la vida familiar
e intensificar el respeto a la persona como una
forma de contribuir a la consolidacién de rela-
ciones familiares cada vez mas sanas, que ge-
neren espacios idéneos para el desarrollo de
seres humanos es fundamental.

Por otra parte, la vida en democracia
también exige una sélida formacién en valo-
res. Esto si entendemos la democracia como
algo mis que una forma de gobierno, para vi-
sualizarla como forma de vida que implica
participacion responsable, capacidad de inte-
grarse en la comunidad en la basqueda de
soluciones a problemas comunes, capacidad
de elegir entre diversas opciones, respeto a la
diversidad de pensamiento, pero no indife-
rencia ante aquello que lesione el bienestar
de la persona. El logro de este estilo de vida
continia siendo un reto en el mundo.

No es posible omitir la necesidad de
una nueva ética para enfrentar los problemas
que genera el deterioro de la naturaleza y del
medio natural y social en general. Ello re-
quiere de valores de solidaridad y de visio-
nes globales e integrales de los problemas.
Solo de este modo sera posible visualizar sus
consecuencias y actuar en forma coherente
con ello.
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En suma, la educacioén de la ninez de-
be posibilitar la creacién de un sistema de va-
lores mediante el cual se pueda enfrentar con
posibilidades de éxito un mundo complejo y
cambiante. Ademas, poner el desarrollo de la
ciencia y de la tecnologia al servicio de un
mejor crecimiento fisico, intelectual, afectivo,
ético y estético, de nifias y nifos.

3. El estado actual del
conocimiento y los retos
que plantea a
la educacion primaria

3.1. Tendencias pedagogicas

Si se asume la educacién como objeto
de estudio y de investigacién, los resultados
de estas actividades pueden considerarse
orientaciones vilidas para enfrentar los retos
que demanda la prictica educativa y los pro-
blemas cotidianos. De esta forma, ademas de
supuestos filosoficos, la practica educativa se
guia por elementos de indole cientifica que
se integran en teorias, conceptos, modelos,
métodos, técnicas y procedimientos para el
trabajo.

Sin embargo, asi como existirdn tantas
posiciones filoséficas como centros educati-
vos que las definan, también hay diversidad
en la produccién cientifica. Ello debido a que
no existe una Unica perspectiva para el abor-
daje de la investigacion en educacién. Los
resultados que se han obtenido a lo largo de
la historia de esta actividad deben ser valora-
dos de acuerdo con la perspectiva que les
sustenta. De esta forma es posible referirse a
dos grandes tendencias que han producido la
teoria educativa existente, una de corte posi-
tivista que pretende encontrar regularidades
que permitan formular conclusiones vilidas y
generalizables a partir del anilisis de una rea-
lidad que se considera objetiva y objetivable.
Esta posicion se orienta por la légica del mé-
todo cientifico. Por otra parte, la posicion di-
sidente la integran quienes asumen que la
realidad es creacién de la consciencia y enfa-

tizan en la dimensién subjetiva que permite
al individuo construir conocimiento sobre
realidades a las que asigna un sentido. La in-
vestigacibn no persigue generalizar, sino
comprender, explicar e inclusive transformar.

Esta polémica entre perspectivas pue-
de generalizarse a las ciencias sociales en ge-
neral. En educacién sus consecuencias con-
ducen a una fragmentacién teérica que ha
llevado confusidn a quienes deben asumir la
practica educativa, y convertir en realidad es-
tos supuestos teoricos. Sin embargo, se visua-
liza en el horizonte la necesidad de una nue-
va visiébn paradigmdtica en la que se supere
la divisioén tajante entre objetividad-subjetivi-
dad y donde se dé valor a la incertidumbre,
la ambigiiedad, lo incierto.

Esta nueva perspectiva en ciernes se
genera a partir de los descubrimientos y
aportes de la fisica, los que provocan una se-
rie de reacciones que conducen a la basque-
da de nuevos caminos para la reflexion en la
ciencia social. El descubrimiento fundamental
consiste en darse cuenta que del caos se ge-
neran nuevas formas de organizacién no pre-
vistas en los organismos. Respuestas creativas
que permiten la sobrevivencia y que escapan
a la logica cientifica tradicional. A partir de
ahi, en ciencia social se empieza a dar impor-
tancia al desorden y a las posibilidades de
crear a partir del mismo. Otros aportes impor-
tantes para la visualizacion del nuevo enfoque
proviene de la neurobiologia. Estos consisten
en nuevas teorias para explicar el funciona-
miento del cerebro. Las UGltimas posiciones
aceptadas asumian la existencia de dos hemis-
ferios separados del cerebro cada una respon-
sable de los procesos logicos y objetivos o de
la dimensién subjetiva y creativa. Los nuevos
hallazgos conducen a concebir una estrecha
relacion e interdependencia entre ambos he-
misferios. De tal forma que la separacion ta-
jante objetivo-sujetivo pierde validez.

De este modo, el reto de la ciencia, ya
sea natural o social consiste en la construc-
cién de un paradigma integrador, holistico,
que permita el andlisis de la realidad utilizan-
do los aportes de diversas disciplinas.
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Para la educaciébn primaria esta ten-
dencia es de gran importancia, dado que la
prioridad en la ensefianza ha radicado en el
pensamiento logico-matemdtico, y han ubica-
do las disciplinas artistica, deportivas, y otras
similares en un segundo lugar. Por otra parte,
la subjetividad, el mundo de las emociones y
los sentimientos son areas no tratadas en la
formacién de la nifez, se evaden, se minimi-
zan. De este modo, la formacion de ninas y
nifos ha respondido a la dicotomia prevale-
ciente en el plano teérico.

En pedagogia uno de los mayores in-
tentos de superar esta dicotomia la realiza
Howard Gardner (En: Armstrong, 1995) con
su propuesta de Inteligencias Mltiples, en
una basqueda de un desarrollo humano mis
integral.

Segin lo expresa Gardner en la obra
ya citada, “la esencia de la teoria es respetar
las abundantes diferencias que existen entre
la gente, las variaciones multiples en las for-
mas de aprender, los diferentes métodos de
evaluacion y el nimero incalculable de ma-
neras en que éstas pueden dejar una huella
en el mundo” (p. vii).

Para Gardner el concepto de inteli-
gencia generalizado en nuestra cultura es
muy reducido. Desde su punto de vista el
potencial humano es algo mis que el co-
ciente de inteligencia, por ello propone sie-
te inteligencias:

- Inteligencia lingiiistica: es la capacidad
de emplear palabras eficazmente, en
forma oral o escrita.

- Inteligencia logico-matematica: es la
capacidad de emplear patrones logi-
cos, emplear nimeros y cdlculos y abs-
tracciones afines.

- Inteligencia espacial: Implica percibir
adecuadamente espacios y trabajar con
ellos transformandolos. Incluye sensibi-
lidad ante el color, la linea y la forma y
la capacidad de manejar ideas visuales.

- Inteligencia fisica y cinestética: Es la
capacidad de expresarse con el cuerpo
y de utilizarlo para crear.

- Inteligencia musical: Comprende sensi-
bilidad al ritmo, la melodia, la musica
en general.

- Inteligencia interpersonal: Habilidad
para percibir sentimientos, estados de
dnimo y para responder a ello en la
bisqueda de soluciones.

- Inteligencia intrapersonal: Es la capaci-
dad de autoconocerse y de actuar en
consecuencia (Armstrong, 1995, pp. 2-3).

En una buisqueda de trascender las visio-
nes intelectualistas, (Lagunas, UNED, 1998) re-
cupera el valor de las emociones en la ense-
fianza de las escuelas del futuro, al sefalar que:

“podemos aprender que somos responsables de lo que
decidimos hacer, pero que los sentimientos como tales
no son ni morales ni inmorales, simplemente son... en las
escuelas del futuro nadie terminari su educacién sin que
le hayan explicado estas ideas. Formari parte de la edu-
cacion de todos, dada su clara importancia para conse-
guir una vida decente” (p. 369).

Por otra parte la autora logra sintetizar
muy bien los requerimientos educativos para
enfrentar el siglo XXI al plantear los objetivos
de una educacion para el mafana. En éstos,
la dimensién emocional ocupa un importan-
te lugar, aunque se abordan elementos de in-
dole cognoscitiva y de destrezas bisicas:

- Ensefiar a los alumnos a pensar, a reco-
nocer las falacias logicas, a ser creati-
vos y entender que los conocimientos
varian a velocidad y se vuelven insufi-
cientes, aprender a utilizar ordenado-
res y bibliotecas para acceder al cono-
cimiento nuevo, promover la autoesti-
ma de los alumnos ensefiindoles a
perseverar, prevenir problemas sexua-
les, de drogas y otro tipo, prepararlos
psicoloégicamente para un mundo don-
de la mente serd el mayor capital, en-
seriar un respeto racional hacia los sen-
timientos y a no dejarse dominar por
ellos, aprender a hacer las cosas bien y
ser eficaz, a relacionarse con los demas
adecuadamente, adaptarse contextos
diversos, entre otros.
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En suma, existe una base conceptual
suficiente para abordar la ensefianza-aprendi-
zaje desde una perspectiva integral, sin frac-
cionar al ser humano e infravalorar algunas
de las partes de la totalidad.

3.2. Tendencias en administracion
educativa

La administraciéon educativa, también
ha sido influida por la discusién sefialada,
puesto que la investigacion en esta disciplina
se ha enriquecido con la incorporacién de
teoria proveniente de la psicologia, la socio-
logia, entre otras (teoria heredada de la admi-
nistracién). De esta forma, los principios to-
mados de la clasica administraciéon cientifica,
de Taylor y Fayol incorpora paulatinamente
nuevos elementos que provocan una gran di-
versidad de posiciones. Sin pretender desa-
rrollar la evolucién tedrica de esta disciplina,
es posible sefalar algunos de los elementos
que caracterizan las posiciones mas recientes
en este campo.

Desde el punto de vista del proceso
administrativo, la tendencia es a perspectivas
integrales, holisticas, de largo plazo y que
otorgan gran importancia al contexto. De es-
ta forma se plantea una planificacién, direc-
cién y control estratégicos.

Estas visiones integradoras conducen a
visualizar diferente la organizacidn, para en-
tenderla como un espacio donde convergen
diversos tipos de conocimiento que es nece-
sario integrar en el trabajo para obtener lo-
gros también integrales. De ahi que el lide-
razgo consiste en lograr la convergencia de
las fortalezas individuales en aras de objeti-
VOS comunes.

En este contexto, adquiere importancia la
toma de decisiones participativa o por consen-
so, lo que conduce inevitablemente a estructu-
ras organizativas simples y mdis horizontales.

Como corolario, la responsabilidad en
los logros de la institucién es responsabilidad
de quienes la integran.

Como consecuencia de una actividad
pensada, ejecutada y evaluada en forma com-

partida, estas instituciones aprenden de sus
problemas. De ahi la correccién permanen-
te a partir del error que se detecta y analiza
criticamente.

A partir del andlisis de dindmicas de
esta naturaleza, se plantea la necesidad de
una nueva ética para el trabajo, cuyo eje cen-
tral radica en la transparencia y honestidad
de las acciones y de las interacciones huma-
nas. Es fundamental en este tipo de organiza-
cion la confianza en las acciones y plantea-
mientos del otro. De ahi la pertinencia de la
ética de la responsabilidad y la transparencia.

Como se observa, estas nuevas visio-
nes implican una ruptura total con el concep-
to de institucién educativa jerarquizada, de la
jefatura como figura a quien obedecer sin
pensar, de la distribucidon del poder, la res-
ponsabilidad y el ambiente laboral necesario,
por senalar algunos aspectos.

Sin embargo, investigaciones realiza-
das en centros educativos de primaria y ense-
flanza media, las caracterizan como altamen-
te burocratizadas, es decir, con estilos de or-
ganizacion donde el poder y la autoridad se
distribuyen verticalmente. Por otra parte, se
caracterizan por la ambigliedad en los objeti-
vos que las orientan, poca racionalidad en la
toma de decisiones, dificultades para inter-
pretar el pasado e incorporarlo positivamen-
te en el presente, participacidn incierta y
cambiante de sus miembros, escaso control y
evaluaciéon de los logros (Martin-Moreno,
19906).

En esta linea de pensamiento (Gairin,
1996) cita a March y Olsen quienes utilizan
la imagen de la anarquia organizada para
describir los centros educativos. \Ello debido
a que a lo interno existe falta d& coordina-
cién, interferencias constantes, sin embargo,
externamente se aplican requisitos formales
que aparentan gran organizacién: horarios,
comunicados a los padres, reglamentos, en-
tre otros.

En procura de cambiar este estilo admi-
nistrativo, algunos centros educativos experi-
mentan nuevas formas de organizacion influi-
dos, fundamentalmente por dos corrientes
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tebricas: Las Escuelas Eficaces y el Desarro-
llo Organizacional.

Las Escuelas Eficaces enfatizan en el li-
derazgo de la direccién y en la aplicacion de
los siguientes principios: alta moral de grupo,
claridad de objetivos, énfasis en que los nifios
y las nifas adquieran habilidades basicas, con-
trol claro y apreciable, orden organizacional.

Por su parte las instituciones que se
orientan por la escuela del Desarrollo Orga-
nizacional enfatizan en la innovacion, la ges-
tion colegiada, el trabajo colaborativo, la in-
corporacién de asesoria y apoyo externo, la
sistematizacién de informacién para la toma
de decisiones base de una constante correc-
cibn. Por otra parte se asigna mucha impor-
tancia al entorno y a los sujetos que reciben
el servicio educativo (clientes). Desde el pun-
to de vista organizacional propician la adhoc-
cracia, en procura de estructuras flexibles y
simples (Martin-Moreno, 1996).

En forma complementaria una nueva
perspectiva ecoldgica, cultural-pluralista,
emerge, la que como su nombre lo indica,
procura integrar la diversidad cultural y res-
ponder ampliamente a los contextos concre-
tos en que se desarrolla la educacién.

Las posiciones expuestas se apoyan en
la necesidad de la autonomia del centro edu-
cativo. Autonomia que implica autorrefle-
xidn-organizacidn y autorregulacion. No hay
duda de que cualquiera de estas perspectivas
para la gestion de centros educativos  signifi-
‘ca una ruptura con las formas de hacer y ac-
tuar en la institucién tradicional.

Uno de los mayores retos para el cam-
bio radica en aprender a sentirse responsa-
ble de los logros y desaciertos institucionales.
Responsable para proponer, ejecutar y asumir
el tipo de resultado que se obtenga. La parti-
cipacion desde esta perspectiva implica com-
promiso de inicio a fin en las acciones que se
emprendan. Un aspecto complementario al
anterior es la integracion de equipos eficien-
tes, en donde la combinacién de talentos y
aptitudes redunden en excelentes resultados.
Se trata de algo muy diferente a los tradicio-
nales grupos, en los que se subdivide el tra-

bajo y luego se pone en comin, como si se
tratara de armar un rompecabezas colectiva-
mente. Aqui no hay espacio para la discu-
sibn, para disentir, para rectificar opinion y
enriquecerla con aportes especificos que per-
mitan encontrar las soluciones, lo que es co-
tidiano en el equipo.

Por otra parte, la toma de decisiones
por consenso requiere de equipos acos-
tumbrados a la discusion, a ceder y aportar
en una negociacién que tiene como fin en-
contrar salidas a problemas especificos, sin
que prive la opinién de la mayoria sobre la
minoria, donde el resultado debe ser acep-
tado por todos. Aspecto dificil de lograr y
que requiere ademds de un cuerpo de va-
lores, tales como la sinceridad, el respeto
a si mismo y al otro, la transparencia en
las acciones, el deseo de aportar conoci-
miento y experiencia al grupo. Pero, sobre
todo no tener miedo a analizar las acciones
que fallan, para determinar porqué se ale-
jan de lo previsto, a pesar de haber puesto
esfuerzo en ellas. De ese modo el equipo
puede intentar soluciones nuevas, integra-
les y creativas.

Los centros educativos autdnomos y
autorregulados requieren de educadoras y
educadores capaces de asumir la libertad, lo
que implica tener capacidad para elegir, y au-
tocontrolarse. Solo en un ambiente de esta
naturaleza es posible trabajar con estructuras
menos verticales y con decisiones consensua-
les. En instituciones de esta naturaleza debe
reducirse el autoengano y las relaciones inter-
personales disfuncionales.

Finalmente cabe indicar que en un
centro educativo donde sus miembros de-
seen involucrarse en el cambio y compro-
meterse con el desarrollo de nifias y nifios,
no se puede ceder lugar al activismo. La uto-
pia realizable, debe ser el norte que oriente
toda actividad. Desde luego que el tGnico
contexto laboral posible capaz de sustentar
este tipo de organizacién es aquel en que
predomine la reflexion, el estudio perma-
nente y claras interacciones humanas basa-
das en posiciones éticas.
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4. El proceso de cambio en el
centro educativo

4.1 La planificacion del cambio

La planificacién de un proceso de cam-
bio en una institucién educativa puede plas-
marse en el disefio de un Proyecto Educativo
de Centro (Gairin, 1997). Desde la perspecti-
va de este autor, se trata de una construccion
que cabe planificar, desarrollar y evaluar en
un contexto caracterizado por la bisqueda de
la calidad educativa. El proyecto implica pre-
visiones de largo y mediano plazo y otras de
corto plazo. las primeras garantizan ejes
orientadores para la accion asi como estabi-
lidad. Los segundos permiten la realizacién
paulatina de las aspiraciones expresadas en
los ejes orientadores. La siguiente figura resu-
me lo expuesto:

Como se observa en la figura 1, el Pro-
yecto Educativo de Centro requiere un Pro-
yecto Curricular de Centro, en ellos se plasman
aspiraciones de largo y mediano plazo. A la
vez ambos se apoyan en normas que definen
los integrantes y las integrantes y que facilitan
la concrecién de estas aspiraciones. Posterior-
mente la programacion anual define las accio-
nes de corto plazo y prevee los recursos nece-
sarios para ello. Por su parte la memoria con-
tiene la informacién necesaria para revisar lo
actuado e introducir las correcciones del caso.

El disefio de un proyecto de esta natu-
raleza implica responder a una serie de inte-
rrogantes cuyas respuestas conducen al dise-
fio: dbnde estamos?, ;quiénes somos?, ;qué
queremos?, ;cO6mMo nos organizaremos? Desde
luego que responder a estas preguntas impli-
ca primero una clarificacién de los aspectos
sefialados a lo largo de este articulo.
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Figura 1. Documentos que configuran el proyecto educativo de centro.
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Veamos a continuacién los elementos
que configuran el Proyecto Educativo de
Centro, de acuerdo con las interrogantes de-
finidas con antelacién:

Diagrama 2

Estructura del proyecto educativo

de centro
Ambito Presunciones
Contextual  Anilisis contexto ¢dénde estamos?
Proyecto educativo
Ideol6gico  Principios identidad ¢quiénes somos?
Pedagogico  Objetivos por lograr ;qué queremos?
Estructural  Estructura ¢cdmo organizarnos?

El andlisis del contexto, y los princi-
pios con los que se va a identificar la institu-
cion le permiten definir una personalidad
propia. Por su parte, los objetivos marcan el
norte hacia el que deben encaminarse, en el
mediano y largo plazo. De las caracteristicas
que se definan de esta manera se deduce
posteriormente, la estructura organizacional
necesaria para ello.

Es necesario enfatizar que después que
se realiza un proceso de planificacion para el
cambio, se requiere crear paulatinamente las
condiciones para convertirlo en realidad. Los
cambios que tienen que ver con la modifica-
cion de perspectivas de mundo, valores y ac-
titudes implican mayor dificultad. Para lograr
cambio en el nivel institucional se requiere
propiciarlos en los individuos que integran la
organizacion. Quizd en ello radica el mayor
reto para la transformacién del centro educa-
tivo, de lo contrario, el cambio termina sien-
do formal y aparente, pero nunca una verda-
dera transformacion.

Valga también la pena acotar que los
procesos de reclutamiento de personal, de
capacitacién o perfeccionamiento tendientes
al desarrollo del personal, se definen de
acuerdo con las aspiraciones estipuladas en

el Proyecto Educativo de Centro. Por otra
parte, las metodologias de ensefianza, las tec-
nologias por utilizar, entre otras, se derivan
del proyecto curricular de centro.

Para concluir el tema puede aseverarse
que el modelo propuesto por Gairin es un in-
teresante punto de partida para la planifica-
cion en las instituciones de ensefianza prima-
ria. A éste pueden agregarse elementos que
las personas interesadas en el cambio consi-
deren pertinentes y utiles.

1.2  Procesos de cambio en el nivel
individual y organizacional

De acuerdo con (Dionne y Reig, 1995),
el cambio requiere de procesos de superacion
personal. Sin embargo, para iniciar un proce-
so de esta naturaleza el primer paso es la acep-
tacién de la necesidad del cambio, que condu-
ce a la motivaciéon e impulso para intentarlo.

Los autores proponen un modelo que
facilite el cambio que requiere de dos herra-
mientas afectivas de desarrollo humano, la
relacion y la escucha. Por otra parte, incorpo-
ra dos elementos de indole cognitiva, el con-
trol de prejuicios y la clarificacién de inten-
siones y finalmente una de indole axiolégi-
ca, el compromiso con las acciones de cam-
bio. Veamos a continuacion el modelo:
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Figura 2. Modelo vivencial de facilitacién del cambio.
(Dionne y Reig, 1995, p. 3)
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Como ya se indicd el primer paso del
modelo es la aceptacién del cambio. Sin embar-
go los autores aseveran que cada persona tiene
su propio proceso de cambio, que requiere un
enfrentamiento con los retos, los miedos que
ellos provoquen y su posible superacion.

El segundo paso es la exploracién de
nuestras intenciones. La intencién se define
como el deseo de accién, y es previa a la ac-
cién. Muchas veces no se tiene claridad so-
bre las intenciones y a pesar de ello se actda.
De ahi la necesidad de identificar las inten-
ciones ocultas para definir lo que realmente
se valora y reorientar las acciones de vida.

El tercer paso es enfrentar los prejui-
cios. Estos limitan el cambio porque inducen
a la rigidez en el pensar y como consecuen-
cia en las acciones.

El cuarto paso es revisar las interaccio-
nes con los otros. Esto es fundamental pues
el cambio se da en relacion con otros y no
aisladamente.

El quinto paso es la escucha. Una bue-
na escucha permite trascender las diferencias,
resolver conflictos y problemas.

El sexto paso es pasar de las palabras
a la accién e implica constancia, consistencia
y compromiso. Con las acciones se materia-
liza el cambio.

Como se observa este modelo es un
medio posible para estimular el cambio en el
nivel individual. Es susceptible de adaptar pa-
ra procesos de cambio en organizaciones
educativas, donde también es necesario acep-
tar mediante el anilisis de la realidad la nece-
sidad de cambios, superar prejuicios de di-
versa naturaleza, comprometerse con una se-
rie de acciones y llevarlas a la practica.

Un proceso de esta naturaleza puede
incidir positivamente en el ambiente y clima
laboral, elemento fundamental para intentar
procesos de cambio exitosos.

5. A manera de sintesis

Repensar y analizar la razén de ser de
la educacién es una tarea ineludible en los

centros de educacién primaria, en momentos
en que el contexto mundial, nacional y los
problemas que enfrenta la sociedad, asi lo
demandan.

El avance del conocimiento tanto des-
de el punto de vista pedagdgico como de la
administracion educativa, proveen herra-
mientas teéricas y pricticas de utilidad para
el cambio planificado.

Para intentar el cambio en el centro
educativo no basta con planificarlo, también
se requiere atreverse a sofiar y a actuar en
consecuencia.

El cambio en la organizacién requie-
re el cambio personal. Para ello el primer
paso es darse cuenta de que esto es necesa-
rio para posteriormente armados de volun-
tad, reflexionar sobre la subjetividad de ca-
da quien, replantearse prejuicios, modificar
estructuras de pensamiento que impidan el
crecimiento personal. El cambio individual
es condicién indispensable para lograr ins-
tituciones que contribuyan al desarrollo de
la ninez.
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