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RESUMEN:

En el afio 2020, muchas cosas cambiaron para la poblacién mundial; en general, la valoracion ha sido calificada de negativa, tanto
en discursos de organizaciones internacionales, gobiernos y medios de comunicacién, como en las percepciones de la ciudadania.
El objetivo del estudio que aqui se presenta es mirar mds all4 de esta visidn y realizar un acercamiento a las actitudes positivas que
también existieron. La hipétesis de investigacién es que, en el contexto de la pandemia y confinamiento, se desarrollan valoraciones
positivas y negativas en la educacién a distancia. El disefio metodoldgico se centra en relatos de personas que expresan su testimonio,
tanto de las cuestiones que valoran negativas como positivas. Las personas participantes son estudiantes universitarias de la Ciudad
de México. En cuanto a la técnica de recoleccién de informacidn, se trata de narraciones. Sobre el andlisis de datos, se trabaja con
la teorfa fundamentada. En general, y como resultado, es posible afirmar que se tienen las dos miradas, negativa y positiva, y que
la importancia de la primera no oculta la existencia de la segunda. Como recomendacién, ademds de la adaptacion a la realidad, es
posible considerar diversas perspectivas y actitudes para tener en cuenta, y que es una situacién que sigue e invita a ser ampliada

y profundizada.
PALABRAS CLAVE: Miradas positivas, Miradas negativas, Actitudes, Educacién, Contingencia 2020, COVID-19, Coronavirus.

ABSTRACT:

During 2020 the world faced many negative changes as reflected in speeches by international organizations, government and the
media including citizen perception. The hypothesis of this study looks beyond the negative and also analyze positive attitudes
during this period and with regards to how the study participants were impacted by the Covid emergency with reference also
made to online education. The methodological design and data collection is based on the narrative accounts of individuals who
participated in the study, all university students in Mexico City. Grounded theory was used for data analysis. Overall, two
points of views prevailed — negative and positive perspectives. The importance of the former does not cancel out the latter. A
recommendation was made for these students to embrace resilience so that they can better adapt to change. Given that the
pandemic is still widespread, this experience must be replicated and intensified in order to continue to learn and grow as a result.

KEYWORDS: Positive Views, Negative Views, Attitudes, Education, 2020 Contingency, COVID-19, Coronavirus.

INTRODUCCION

La filosofia y las ciencias sociales en occidente han estado decantadas hacia una mirada critica,
problematizadora y, por qué no decirlo, negativa y pesimista de la sociedad, esto desde la configuracién
mental-emocional individual, el anélisis racional, las narrativas culturales, hasta el ambiente social; se podria
afirmar que no podria ser de otra manera en la coyuntura del ano 2020.

El mal, desgracias, sufrimiento y morbo venden, por decirlo en palabras coloquiales, la sociedad y cultura
del horror que impera en los medios (Bericat, 2005); la bondad, alegria y paz no son noticia ni parecen
despertar interés alguno. Las creencias habituales orillan a equiparar pensamiento y reflexién con problemas
y angustia, de lo cual la filosofia, y una amplia produccion de las ciencias sociales, se hace eco. Si se estd en una
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coyuntura de inicio de cambio largo, como parece, convendria pensar si la investigacion y reflexion social son
reflejo de la realidad, o si esta es co-creada en parte por aquellas, pues, donde se pone la atencidn, se expande y
creer es crear. Lejos de los recovecos de la neurociencia, la nueva fisica cudntica, o la vieja mistica, no obstante,
teniendo esto en cuenta, se focaliza en la interrogante: ¢hay miradas positivas en la pandemia, el guédate en
casa 'y la educacién remota, durante los primeros meses de 2020 en México? Al respecto, se debe aclarar, en
primer lugar, que se trata de un acercamiento a través de un estudio de caso cualitativo, que solo pretende
mostrar las perspectivas y actitudes al respecto. En segundo lugar, se pretende abrir camino en la direcciéon
de orientar mente, psique y cuerpo hacia horizontes mds optimistas en la investigacion y, por supuesto, en la
vida. Lo anterior se inspira en todo el discurso contemporéneo de incorporar viejos saberes y nuevas miradas
de la pluralidad metodoldgica y epistemoldgica, y la apertura a diversos temas, enfoques y teorias.

Yaen el terreno de la elucubracion, es posible preguntarse: ;qué serian las ciencias sociales sin el infortunio?
Yenla practica, cuestionarse: ;por qué? y ;para qué investigar valoraciones positivas de las circunstancias que
acontecen y los sujetos sociales que las vivencian? La respuesta a lo primero es de cada quien; sobre lo segundo
es posible contestar que seria equilibrar la mirada social, centrar la atencién en lo no visto, y, quizés, recrearlo
en ese mismo acto de focalizarlo y exponerlo. Esto es si la psicologia y la neurociencia empiezan a deslizarse por
consideraciones en el sentido de creer es crear, o, serfa mejor decir, donde se enfoca la atencién, se expande;
estaria bien incursionar con esta premisa en el camino de la investigacién. Esto no quiere decir abandonar el
estudio de las problematicas sociales y, sobre todo, encaminar politicas para paliarlas de forma satisfactoria.
Por el contrario, quiere decir ampliar la mirada de la investigacion con la intencién de mostrar que, para las
personas, en el mundo y la vida, pese a las situaciones que se vivan, hay cosas consideradas funcionales y otras
disfuncionales, unas en los derroteros del sufrimiento y otras de la alegria. Serfa bueno, como se reitera en
ciertos momentos de la vida, por lo menos apuntar también las segundas, como se hace aqui.

Sobre el objetivo y la hipdtesis que guian el estudio, senalar que aqui se presentan los resultados de
una investigacién exploratoria cualitativa, de cardcter basicamente descriptivo, cuyo objetivo es probar
la hipétesis de que, dentro de la pandemia de coronavirus y el confinamiento y sus consecuencias, hay
percepciones, miradas y valoraciones positivas e incluso favorables; igual que en el caso de la educacién a
distancia. Por esto, el objetivo es observar y comprobar las percepciones y actitudes positivas que tienen lugar
en el estado de pandemia y ante la circunstancia de quedarse en casa, lo mismo que en el nuevo modelo de
educacién remota.

El texto se estructura, tras la introduccion general, con un apartado sobre la situacidn y las ideas de personas
contempordneas a modo de inicio, contexto y reflexiéon general. Sigue el punto especifico de objetivos,
metodologia y conceptualizacién. Posteriormente, se presenta el apartado sobre la percepcién, actitudes y
miradas del estudiantado en torno al coronavirus y el confinamiento, primero las desfavorables o negativas,
y luego las positivas o favorables. Para proseguir con lo mismo, pero ahora sobre la educacién a distancia, se
valora lo positivo y negativo sobre el tema. El tltimo apartado lo constituyen unas conclusiones finales.

CONTEXTO
La situacién y su andlisis social desde algunas y algunos pensadores

Con objeto de contextualizar la investigacién, se apuntan algunas ideas generales desde las ciencias sociales y
la filosofia sobre la situacién vivida, ello como marco de fondo del fenédmeno que aqui se estudia. Al parecer,
todo el discurso sobre la flexibilidad disciplinar y los cambios paradigmaticos (Kuhn, 1986; Morin, 1999)
estan al orden del dia. Ha llegado el momento de abrir las ciencias sociales que dirfa Wallerstein (1998),
pero en todos los sentidos: temas tabues, como quién gobierna el mundo de verdad y qué es lo que se estd
respirando y comiendo; no sélo los saberes de los pueblos originarios y el acercamiento a miradas divergentes,
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como lo que aqui se pretende, sino también investigar las actitudes positivas que existen ante una situacion
en principio calificada de negativa o como ilustracién. Asi como la economia y la politica se transforman al
cobijo de esta contingencia sanitaria, también la academia lo va a tener que hacer. Sobre las consideraciones
de incorporar saberes otros (Sousa, 2009), parece haber llegado el momento de la verdad, lo mismo que la
transdisciplinariedad real (Morin, 1999), esto tltimo en todos los sentidos de la palabra.

Se dird que en el afo 2020 muchas cosas acontecieron en el mundo, todas o la mayoria en la 6rbita de
la declaracién de pandemia por la OMS y los paises del orbe. El alarmismo en los medios y las medidas
aplicadas en el sentido de la proteccidn sanitaria, dicho muy brevemente, comportaron repercusiones de crisis
econdmicas y control politico (11 En este contexto, varias voces de la intelectualidad mundial se alzaron,
algunas de las cuales se resumen en estas paginas, pues comportan actitudes positivas y negativas ante la
situacion vivida, que es lo que focalizard el estudio presentado a continuacién.

Un primer acercamiento es la polémica entre la mirada positiva u optimista del filésofo esloveno Slavoj
Zizek —por supuesto, desde su ideologia personal— y la pesimista o negativa, si asi se quiere nombrar,
de Han —también en los mérgenes de su pensamiento—. El primero apunta que el coronavirus es un
golpe final al capitalismo desde un potencial utdpico e invita a repensar la sociedad; anuncia que vendra un
cambio radical y una sociedad alternativa sustentada por una organizacién global que regularé el control
econémico mundial y, por afiadidura, reinara la cooperacién y solidaridad. De hecho, se transcribe el curioso
titulo de su articulo “Coronavirus es un golpe al estilo Ki// Bill y podria conducir a la reivindicacién de
comunismo” (Zizek, 2020, p. 21) 2!, También advierte de los virus ideoldgicos, noticias falsas, teorfas
conspirativas paranoicas y el racismo, lo que augura una sociedad alternativa mas alld del estado nacional,
pues el coronavirus unid a todas las personas gracias ala OMS y ahora se precisa un organismo mundial que

controle la economia (Zizek, 2020) B Por su parte, el sur coreano y filésofo Byung-Chul Han augura un
régimen policial de vigilancia digital mundial por antonomasia que sigue el modelo de China: la biopolitica
digital y la psicologia digital —como ya habia anunciado en sus obras anteriores— que controlard a las
personas de todas las maneras posibles y en todos los sentidos de la palabra. En la época, segtin ¢l, de la fake
news'y deepfake tiene lugar una apatia de la realidad. El virus real ha causado conmocién y una exagerada
reaccién y panico en los mercados financieros, aunque el crash también se hubiera dado sin virus y se declara
a favor del uso de mascarillas. 4

Asi que, segun estos dos autores, es posible ver las circunstancias generales desde una concepcién positiva
0 negativa, esto se remarca en el sentido del ejercicio que se presenta a continuacion, si bien a diferencia de
este, son miradas a largo plazo, postpandemia o mientras esta se perpetta en el tiempo. Aqui se centra més
en vivencias y experiencias personales en medio de la pandemia, por asi decirlo. Ademds, cabria preguntarse
si el comunismo globalista preconizado por Zizek (2020) serd cooperativo y solidario; también si el control
digital de Han sera tan total como parece afirmar. Es momento de, en vez de ver hacia arriba y conocer qué
piensan los considerados pensadores de la sociedad, mirar hacia el lado para saber de primera mano, dentro de
todos los matices metodoldgicos, qué piensan las personas comunes al respecto, qué sienten y, especialmente,
cudles son sus actitudes.

Se afiaden algunas otras visiones sobre el asunto, por ejemplo, la del antropélogo francés Bruno Latour
(2020), que propone aprovechar el parén del sistema econdmico como oportunidad para no volver a la vida
de antes, en el sentido de trabajar menos, consumir menos, tener mds tiempo y respetar més a la naturaleza.
La ocasién aporta la posibilidad de tener una mejor calidad de vida y decir no a las entidades globalizadoras.
En el mismo sentido, en México, el fildsofo Enrique Dussel (2020) opina que el COVID-19 jaqueé la
modernidad y que la naturaleza interpela y amenaza la vida. Ademds, menciona que para discutir sobre la
crisis econémica hay que centrarse en una nueva ética y un nuevo tipo de vida para la humanidad. Otras
miradas no tan esperanzadoras, o marcadas como pesimistas, son las del italiano Agamben en su texto “La
invencioén de la pandemia” (Agambein, 2020, p. 17), donde senala que el problema sanitario no es grave y
que los medios y autoridades han creado un clima de panico, un estado de excepcién y que tal vez este se
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normalice. Por su parte, el periodista uruguayo Raul Zibechi en su trabajo “A las puertas de un Nuevo Orden
Mundial” (Zibechi, 2020, p. 113) apunta al futuro de la globalizacién neoliberal bajo la hegemonia asidtica
que la pandemia vino a acelerar y pone a China como referente del asfixiante control social que se espera.
Ademas de la carrera tecnoldgica que se avecina, racismo, fascismo y vaciamiento democratico para América
Latina.

En general, es posible afirmar que la mayoria de los anélisis sociales, politicos 0 econdémicos se enmarcan,
en su mayoria, dentro de los tradicionales enfoques, por lo que no hay avances hacia la interdisciplinariedad,
o remanentes o divergentes de los pardmetros oficiales sobre lo que es esta realidad. La ciencia del paradigma
actual impera, pese al discurso de supuesta apertura y flexibilidad, pero esa es otra cuestion que no es posible
profundizar en este trabajo, pues aqui se va a centrar en alumbrar nuevas visiones, solo en el sentido de
valorizar las miradas propositivas dentro de la negatividad que parece predominar en esos dias del afio 2020.
Esto es ver el dolor, el miedo y el enojo conjuntamente; posar la mirada en lo que a nivel personal pueda ser
calificado también como agradable y satisfactorio; la tranquilidad, el descanso, la alegria de compartir con la
familia y la satisfaccion de estar cada quien consigo, como se verd mds adelante. Si bien es cierto que, a como
estan las cosas y el mundo, tal vez el ciberleviatian (Lasalle, 2019) sealo que espera ala humanidad y la sociedad
del cansancio y de la videovigilancia (Han, 2014, 2020). Sin embargo, por qué no pensar que si hay un abanico
de posibilidades y que el destino no esta escrito; asumir el presente, sin rechazarlo o enfrentarlo, focalizarlo
en una mirada ecudnime o incluso positiva, o por lo menos propositiva que cree un futuro que configure una
vida mejor. Un poco de esto es lo que se ha realizado en el estudio que se presenta a continuacion, pero antes
se concretiza la metodologia de este.

METODOLOGTA

En la introduccién ya se expuso la hipdtesis y objetivo que guian la investigacién de este texto. Con objeto de
probar o refutar la primera y alcanzar el segundo, se revisan y analizan 88 testimonios, escritos y enviados via
internet, de jovenes en nivel universitario, los cuales giran en torno a las cosas negativas y desfavorables, y a
las cosas positivas y favorables que ha traido a sus vidas el confinamiento y la educacién remota. Se empleé el
concepto positivo o negativo y bueno o malo con objeto de que sea claro y directo en el momento; también
hubiera estado bien favorable o desfavorable, pero estos eran algo menos rotundos, aunque si se usan en este
texto. Aclarar en este punto que fueron 22 redactados sobre cosas positivas del coronavirus y otros 22 de
negativas, en total fueron 44; lo mismo para el tema de la educacién a distancia, que se abordé de forma
separada. Todo ello se aplicé al estudiantado, que se conformé de 22 estudiantes en total y 4 redactados por
persona, los cuales estaban centrados en el interrogante temiético correspondiente. El estudio se llevé a cabo
en la Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Xochimilco, en la Ciudad de México en junio de 2020,
por supuesto, y como se ha dicho, todo on line, de acuerdo con las directrices de las autoridades sanitarias y
educativas internacionales y del pais.

Se realizé un disefio emergente (Marshall y Rossman citado en Valles, 1997) con hipdtesis y objetivos,
no obstante, se traté de una aplicacién flexible e interactiva, ya que el analisis e interpretacién se fue
disenando segin los materiales obtenidos. Se seleccionaron diferentes persona en una misma posicion
—estudiantes deniveluniversitario—, o sea, muestreo tipoldgico con perfiles tedricos homogéneos
—de diversas licenciaturas de ciencias sociales y de entre 18 y 22 anos—, no obstante, cada quien expresa
su mirada sobre el fenémeno a estudiar. El muestreo fue intencional y oportunista — se eligié a un grupo de

estudiantes que cooperé debidoalas circunstancias—, eltipo de técnica fue un hibrido entre narracién-

b
entrevista, pues se solicit6 un relato inspirado en una pregunta concreta y totalmente abierta. Se combina
el muestreo tipoldgico y el tedrico. Se llegd a 22 como saturacién de la informacién. Finalmente, debido a
las circunstancias y ante las limitaciones de movimiento y encuentro en tiempos de pandemia, asi como la

oportunidad de utilizacién de iniciativas de trabajos “a distancia” (Lupton, 2020, p. 1), se emplearon diversos
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enfoques y aspectos metodoldgicos flexibles y plurales. Es por ello que se realizé un estudio de caso de tipo
instrumental (Stake, 1999) y holistico (Yin, 1994) de cardcter particular que no pretende generalizar, pero
si explorar, describir y, hasta donde sea posible, analizar e interpretar sentidos por parte de quien escribe. El
trabajo se inspira en la teorfa fundamentada, ya que, si bien hubo un marco conceptual inicial y la seleccion de
la muestra previa en su disefio, para aplicar teorias o conceptos se esperd a trabajar conforme se recolectaba la
informacidn y se fueron acomodando categorias con los datos e informacién con teoria que fue emergiendo
en el andlisis metodoldgico con flexibilidad tedrica, de la cual surgi6 el concepto de actitudes, que sirvi6 para
orientar la teorizacién del trabajo (Glaser y Strauss, 1967). También se tiene en cuenta, como unaidea central,
el significado de la experiencia de vida individual subjetiva y significativa. Para ello se reuni6 un colectivo de
gente, contextualizado en los cambios que acontecian y se estaban viviendo en esos momentos. En este caso, la
solicitud de un redactado guiado por una pregunta es una mixtura entre entrevista y narracion, por supuesto,
de cardcter exploratorio y descriptivo como se dijo con anterioridad. Se aplicé el ejercicio en el mes de junio,
tras decretarse la alarma en marzo y aplicarse las medidas y cuestiones practicas segun las autoridades del pais
en abril. Se observo las ganas de participar y la necesidad psicoldgica de expresar (Maslow, 1982). Ademds,
se obtuvo la expresién de agradecimiento al sentir que se les escuchaba cuando expresaban sus pensamientos
y sentimientos en momentos de menor comunicacién que los habituales, por lo menos para los asuntos
realmente sentidos, como los que aqui constituyen el objeto de estudio.

En este marco es que se realiza, en un principio, un andlisis inspirado en los campos semanticos de
actitudes positivas, negativas, favorables y desfavorables, si asi se quieren denominar, y luego de otros tipos.
Los campos semdanticos (Corrales, 1991) se entienden como expresiones, palabras u oraciones que presentan
un significado comun y enfocado en una misma direccién seméntica. Las actitudes se consideran evaluaciones
o valoraciones de cardcter general con cierta estabilidad temporal sobre algo o alguien y conformadas desde
la forma de pensar y cognicién, la manera de sentir o emociones, asi como, la forma de reaccionar y actuar.
Su funcién es conocer, ordenar y dar significado a la informacién, y con ello adaptarse a la vida grupal,
en particular, y social, en forma amplia; esto va desde evitar problemas hasta conseguir cosas o equilibrar
emociones y experimentar seguridad desde las necesidades psicoldgicas (Maslow, 1982; Brifiol et al., 2007;
Ubillos et al., 2014).

Finalmente, decir que en la investigacién de un fendémeno social, en concreto el que se estudia en estas
paginas, més all de lo real se piensa que son valiosos los diferentes estilos de pensamiento (Douglas, 1996),
relatos que configuran la supuesta realidad (Bruner, 2012) y que son un modo de preservacion de la cultura,
desde entretener a ensefiar, siempre reorganizacion y a veces reflexion, incluso de la experiencia, al organizar
y comunicar las vivencias y los significados que construyen conocimiento (Bruner, 2012). Todo ello desde
la consideracién de que las ideas y narraciones constituyen, lo que dirfa Watzlawick (1983), una realidad
de segundo orden, en el sentido de que se trata de una concepcidn subjetiva de la realidad, sobre la resultan
opiniones y pensamientos, y es tamizada con la cultura, personalidad, creencias y emociones; ademds de ser
contextualizada en las circunstancias sociales.

RESULTADOS
La situacién y su percepcidn social desde un grupo de jévenes

En segundo lugar, ya vistas las opiniones de intelectuales en otro apartado, se abarcan aqui las percepciones
consideradas actitudes valorativas positivas o negativas del grupo de estudiantes que participa en este estudio
de caso. Se tomari la tipologia actitudinal de valoraciones sociales y ambientales denominada positiva, que
tiene que ver con una mirada optimista y confiada; hay quien habla de sana y afirma que estimula la accién y
la valoracién actitudinal negativa que abarca la mirada pesimista y desconfiada, de la que se dice que se enfoca
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en las dificultades, la queja y evita la accidn (Ajzen, 2005; Bohner y Dikel, 2010), todo esto en términos
generales, por supuesto.

Para la solicitud de narraciones, una de las indicaciones dadas fue: ¢cudles son o han sido las cosas
negativas o malas que te ha traido el coronavirus y el confinamiento en casa?, ¢cudles son o han sido las cosas

positivas o buenas que te ha traido el coronavirus y el confinamiento en casa? I

Advertir que, si bien se
han organizado semdnticamente las tablas por categorias y tipologias actitudinales, es posible que por su
significado, mds atn al tratarse de relatos, algunas puedan entrar en més de una. Para la organizacién de la
tipologia —que unicamente pretende ordenar la exposicién de percepciones y actitudes reunidas, esto con
objeto de dar respuesta al aspecto investigado de forma general y exploratoria, como se ha reiterado en estas
pdginas— se ha tomado el modelo actitudinal tridimensional, al que se le adjudican tres componentes:
cognitivo —creencias Y opiniones—, afectivo —sentimientos— y conductual —tendencias o
disposiciones conduc tual es— (Chaiken y Stangor citado en Ubillos et al., 2014). Estas tltimas no siempre
son ficiles de aprehender, de hecho, han sido criticadas por la visién bidimensional de la actitud (Stahlbergy
Frey citado en Ubillos et al., 2014). Al respecto, esta mirada en ocasiones se trata de actitudes conductuales y
enotrasde comportamientos, que, mas que actitudes, son regidos por las circunstancias quesevivenyqueasu
vez se revierten, eso si en actitudes cognitivas y afectivas, como se observa fehacientemente en el presente caso.
Se recuerda que las actitudes son disposiciones que tienen que ver con cierto nivel de evaluacién relacionado
a la informacién que conforma cogniciones, respuestas afectivas, intencién conductual y comportamiento
(Zannay Rempel citado en Ubillos et al., 2014). Entre ellas existe una direccién bidireccional que interesa
que quede clara para el andlisis que se presenta.

Anadir que por cuestiones de significado, al revisar la informacién y datos obtenidos y con base ala cuestién
aestudiar, la tipologia se ha subdividido en tres aspectos més: la sanidad —que no es lo mismo que salud—,
cuestion clave en la temdtica abordada; lo personal y social —a] inicio se pensé solo en lo segundo pero en
una segunda relectura de los datos, lo primero fue cobrando fuerza—, y econdémica. Ambitos de vida en
general y que en el momento de investigar resultaron importantes y destacados. A su vez, y de acuerdo con la
pregunta y el redactado, en la perspectiva de las actitudes estd su valoracién de la situacién del entorno que
puede ser positiva—usualmente relacionado con lo optimista, la confianzaylo que estimulalaaccién—o
negativa—considerada pesimista, donde se remarca la adversidad y la queja, y se suele evitarla accién—
(Bohner y Dikel, 2010; Ajzen, 2005), como se vio entre varias tipologfas mds, pero que para los efectos de
este texto es fundamental. Reiterar también que se decidié verter y ordenar informacién en tablas dala la
extension de los relatos recabados y con la intencién de resumir y clarificar
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TABLA 1

Las cosas negativas o malas que te ha traido el coronavirus y el confinamiento en casa

COMPORTAMENT AL AFECTIVO COGNITIVO
N CAITING, no corro, no Fastidiado Estres  Agobio, PRECQCUPACION
ajercicio, no deporte Todo  fatiga, flojera, pasividad, COMNTAGIOS
&1 casa, sobrecarga de preocupacion, extrario salir PREOCUPACION
trabajo, estudio, mala librermente, irritabilidad DE QUEEL
organizacion Falta Zozobra, inestabilidad, ESTADO
espacio, movilidad, incertidurmnbre reanudaciin de ALERTA SE
contacto  Cormno actividades [ntranquilidad ALARGUE EN
A MIDAD desbalanceado, mal, Invulnerabilidad, sugestion, EL TIEMFO
demasiado  Insormnio histeria  Inquistud, termor,
Mos dio gripa, crejimos que  miedo  PARANOIA, CUANTO
COVID-19 Mi farnilia AMNSIEDAD, MIEDO, MIEDO & TIEMPO
trabaja en hospital INFECTARME, DURARA,
MUERTES AMENAZA INCERTIDUMERE, ATAQUE DE  QUIERO QUE
COMNTAGIO VIRUS PANICD, GAMNAS DE LLORAR, TERMINME,
MIEDO DE TV %Y REDES FUTUR
[NCIERTO
ESTAR EMN CASA, Cansada, aburrida, no energia,
encerrada, no salir 4 la malestar, confusidn,
calle, no salir de casa. Mo irritabilidad, enojo, estrés
hacer actividades que MNecesito distraerme,
gustan  Corlvivencia desanimada  Incomodidad,
PERSOMAL famjliar., COTNpArtir tiermpo discus_iones, 110 IT18 COTICeTItro
Y SOCIAL ¥ E5pAacios I[o] ver a I\{ecesﬂo contactor
AMLE0S ¥ COMmparneras, Sindrome de estrés
pareja, familiares, visitar POStraurmatico
seres queridos, alejarme de
personas que amo  Pausar
planes, cancelar Cosas,
postergar proyectos
Afectd mis ventas, tuve Estrés, intrangquilidad Preocupacidn
que dejar el trabajo, Preocupacion, miedo problemas
desempleada, pérdida eCOnImicos
empleo, inestabilidad farniliares, sin
laboral Limitaciones trabajo, cobrarn
BCONOIicras, 1o pagar MEnos
ECONOM A completo Subida de _ Ereoc:upacién,
precios  Algunos necesitan inestabilidad
trabajar e irngresos eCondITica para,
el pais, no
recursos
SAnitarios ni
eConOmicos
suficientes

Fuente: Elaboracién propia con base en los testimonios de las narraciones.

Nota aclaratoria: Nota aclaratoria: En esta y las siguientes tablas se pone en maytsculas aquellas expresiones

mis reiteradas a lo largo del estudio realizado y que se han considerado oportunas de sefializar para remarcar.

En la Tabla 1 se despliegan las actitudes expresadas en los testimonios del estudiantado sobre las cosas y
aspectos negativos, que quizds serfa mds correcto nombrar como valoraciones desfavorables que ha traido
la pandemia y el quedarse en casa. Para empezar, hay que sehalar que lo que inicialmente se consideraba
importante o basico debido a la pandemia —q sea, la amenaza de contagio y muerte— causa preocupacion
como actitud cognitiva y miedo e incertidumbre desde la 6ptica afectiva. Sin embargo, no fue tan numeroso
como cabria esperar, y aparecieron otras cuestiones mds alld de esto, que también pueden ser consideradas
como poco saludables y que precisamente son consecuencia de la declaracién de pandemia: sedentarismo,
encierro, comer poco sano, insomnio, falta de espacio, movilidad y contacto —sgi bien esto tltimo se anoté
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en lo social, no cabe duda de que tiene que ver con la salud fisica, afectiva y mental—. Directamente
relacionado con estos comportamientos, o mejor dicho actitudes conductuales, ante la decretada Jornada
de sana distancia aparecen las actitudes afectivas centradas en el estrés y el miedo, desde la intranquilidad al
panico, ademas del fastidio, agobio e irritabilidad. Las actitudes cognitivas también se interrelacionan con las
actitudes ya senaladas: preocupacion por el estado de alerta y que todo se alargue en el tiempo, y la inquietud
de cudnto tiempo durard, el deseo de que todo termine, y el panorama incierto del futuro que se cierne en
el horizonte de la gente.

En el espacio de lo personal y lo social se reitera la situacién de encierro al estar en casa, lo cual traspasa
a lo afectivo, principalmente sensaciones y emociones de cansancio y enojo. Por otra parte, ¢l no poder
hacer lo que gusta provoca desinimo, entre otras cosas. La convivencia familiar a veces lleva a discusiones o
en todo caso a falta de concentracién —este punto se verd més adelante, ya que al parecer predomina la
mirada positiva—. No poder ver o estar con personas que se aman, amigos, pareja, familiares, deriva en la
necesidad de contacto, lo que tiene que ver con el afecto truncado.

Yaen el plano econdmico, mas que actitud, es descripcién de realidad; no tener trabajo y tener dificultades
econdmicas provoca preocupacion, estrés y miedo, derivando en la preocupaciéon también por los diversos
problemas econémicos. Esta cuestion se generaliza en el pais, al pensar en la gente que precisa trabajar y
no tiene ingreso y la inestabilidad que esto provocard, ademds de pensar que el pais no tiene recursos para
enfrentar la crisis sanitaria y econémica que se vive.

En resumen, se observa cémo las actitudes de quedarse en casa y la enfermedad viral han provocado
actitudes ante la vida que conforman pensamientos poco saludables, que deterioran de forma importante
sentimientos y cambian a conductas, que pueden ser consideradas como poco sanas. Esto es, ademads de ver
las miradas negativas, se ven las consecuencias poco saludables de algo que en principio estd para guardar la
salud de la gente, la politica sanitaria.

Ante este panorama se podria pensar, en un primer momento, que el panorama ademas de negativo, es
poco menos que desolador, no obstante, y con énfasis en la hipdtesis y objetivo ya mencionados, se interrogd
también sobre las cosas positivas que esta situacion causaba. Como se presenta en la Tabla 2, si las hay y quizés
més de las supuestas desde una concepcion pesimista, que es la que predomina en los medios de comunicacion
como ventana a lo que pasa en esos dias.
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TABLA 2

Las cosas positivas o buenas que te ha traido el coronavirus y el confinamiento en casa

COMPORTAMENTAL AFECTIVO COGHNITIVO
Descanso Mas tiempo  Tranquilidad con uno Menos contaminacion
para una misma  Aire  rmismo Un respiro en para la
frescoen la la vida  Sin estrés, sin ciudad SIEMPRE

S ANIDAD cotidianeidad de la Mervios, mas EN TODO LO MALO
vida Mo tener que tranquilidad YWERLE LA CARA
correr para ir a la POSITIVA, NO TODO HA
escuela CUIDO MIS SIDO MALD
ACCIONES
Tiempo para muis Tiempo para todo, Introspeccidn, aprender
Provectos, para mis relajarme, diversion, de la vida, reflexidn
IMASCotas, para s disfrute Hacer sobrela vida v la
distracciones —ser las cosas sin sociedad en la que
peliculas, series, tensiones Alegria vivimos, descubrir la
videos, mnsica, juegos, de estar con la familia fragilidad,
manualidades, lectura, Tiempo para estar con la autodescubrirmiento,
cocinar, tejer, yoga, ver  familia juntos, sanos, conocerme cada dia
atardecer, ejercicio, apovandonos, en unidn,  mas, escucharme,
hobbies en general—, valorandonos, valorar 1o sentirme Tormar
hacer cosas, qQue teTiemos, todo de mejor marnera,
actividades que me oportunidad de estar de mas consciente, poder
gusta, recreativas, verdad con la familia, SET IT8J0Tes Persorlas
I2enContTarme Con mis — comprension, reforzar Empezar a ver 1a vida de
pasatiempos Tiempo  relaciones, Conectarme forma Aprendiendo

PERSOMNAL F2r2 activida_xdes_de COTL IS Seres ngridos_,_ 3 Conectarme con la

Y SOCTAL provecho —limpiar la COMNOCer IMAs 4 i familia,  gente de otras maneras

reCArmara, la casa,
reparacionss,
acomodar rmuebles,
pirtar, arreglar—
Ayudar en el aseo de la
casa, el trabajo de la
Casa  Convivir de
verdad con 1a farmilia,
Jugar, charlar corner
—desayunar, Comer,
cenar

Juntos— En
TeSUITIEN: TIENO0S estras,
mas tranquilidad v
COTvIvercia con la
farmilia

Mas tolerancia a formas
de ser, a manias,
paciencia Menos estrés
por terer cerca a la
farmilia

Trabajar ern casa,
estudiar en
Casa, Ayudar a

ECONCMIA gente que lo necesita

Abrir 105 0jos al murndo
que se esta acabando, en
MUESITAs [11anos que
crezcad en todos 1os
sentides DIFICIL
ENCOMNTRAR LO
POSITIVG

Fuente: Elaboracién propia con base en los testimonios de las narraciones.

Aqui se aprecia la otra cara de la moneda, la sobrevaloracién del tiempo y la tranquilidad personal, asi
como, la convivencia familiar, destacaron como aspectos personales y sociales. Esto refleja que, ante unas
circunstancias sociales y sanitarias que se divulgaban como graves o por lo menos importantes, las personas
desarrollaron perspectivas y actitudes positivas. Como dijo una joven: “Siempre en todo lo malo hay que ver
la cara positiva” y un chico afirmé: “no todo ha sido malo”, sin negar que en las narraciones recabadas para
esta pregunta también hubo quien dijo: “Dificil encontrar algo positivo” (E.1, comunicacién personal, 3 de
junio de 2020).
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En el espacio de la sanidad, tener mds tiempo para si y no tener que correr por la vida, sumado a poder
descansar, son conductas que destacan, las cuales producen tranquilidad y se deshacen de los nervios y el
estrés. También se apunta a la menor contaminacidn, lo que recuerda a las propuestas de Latour (2020) y
Dussel (2020) en dicho sentido.

Esta actitud positiva se remarca de manera notable en cuanto a lo personal y social, pues se senala que hay
tiempo para realizar actividades que agradan y disfrutar de distracciones, lo cual relaja, conduce al disfrute y
a una existencia sin tensiones en cuanto a lo emocional, yyaen lo cognitivo a una suerte de introspeccién,
autodescubrimiento, reflexiéon mds consciente; asi como ver la vida de otra manera y ser mejor persona.
Llama la atencién esta concatenacién actitudinal y lo que comporta de autoconocimiento personal y de
conciencia social, como se declara abierta y explicitamente en las narraciones. Un segundo punto, también
referente a lo social y lo personal, es la convivencia familiar, ya que la mayoria de los textos coincidieron
en las bondades de quedarse en casa, pues es un conocerse y reconocerse; alegria de compartir tiempo y
espacio, y de comprenderse y conectarse, ademds de la contencién familiar, que al parecer se proporciond
en las circunstancias que se vivian, lo cual también derivé en el aprendizaje de no solo ver la vida de otra
forma, como se dijo anteriormente, sino también conectarse con la gente de otra manera. Asi se combina
virtuosamente la tranquilidad, el disfrute, la convivencia y la reflexion.

En el plano econémico se menciond la comodidad de trabajar en casa y estudiar en casa, y la consciencia
de abrir los ojos sobre el mundo que se estd acabando.

Todo lo anterior, recuerda a la obra de Han (2014) sobre la sociedad del cansancio, entre otros libros y
personas autoras sobre el tema, pero en particular, esta reflexién sobre la vida tiene que ver también con la
vida estudiantil. Para estar en el mundo con la multitarea, autoexplotacion y aceleracion exacerbada —que
llevan al sobrecalentamiento del yo y a un agotamiento por estrés— se recomienda desacelerar, no hacery
reflexionar. Lo que al parecer se valora, segtin los testimonios recabados, pues se traté de una suerte de pardn,
que cada quien resignificd. No obstante, si es cierto que por lo menos durante unos dias hubo un impase
escolar y luego se retomé la ensefianza a distancia —como se verd a continuacién—. También se observa
el comentario sobre la no contaminacién como oportunidad para detenerse a pensar y no regresar a la vida
de antes, sino ir hacia una mejor calidad de vida, como propugna Latour (2020).

Como estudiantes de nivel universitario, también interesa averiguar lo positivo y negativo de la recién
estrenada educacion a distancia, sobre lo que se ha pensado, dicho y escrito mucho; aqui solo se va a enfocar
sobre las actitudes de este grupo de jévenes al respecto y a partir de su experiencia impuesta y sorpresiva, su
adaptacién més o menos afortunada; todo ello desde su propia voz y mirada, sin desconocer la intervencion
de quien investiga.
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TABLA 3
Las cosas negativas o malas que te ha traido la educacién a distancia

EDUCACION

COMPORTAMENTAL AFECTIVO COGMNITIVO

Mo asistir a la escuela Extrario la escuela, Todo es

Hacer todo en casa, extrario la complicado, nada
complicado, falta Convivencia, la es sencillo Las
espacio, hay socializacion plataformas son
distracciones como Fastidioso, dificiles para
familiares v mascotas, disgustada, aprernder

Juego en Clase Los
problermas de internet, 1la
conexion MNo tengo
Equipo i CONOCITIentos
tecrnoldgicos  MNo
acostumbrados a
aplicacicnes  Las clases
en silencio, el negro de
las pantallas, estar horas
frente a la computadora

Mo se participa, no hay
debates, falta interaccion
El alumnado no pone de
Su parts, no ponen
atencidn

desanimada, estrés,
ansiedad

Cuesta trabajo
COTICENrarie y porer
atencidn  Me aburren
las clases El zoom es
rouy pesado, tedioso
estar horas frente a la
computadora

Extrario a los
cormparfiercs, no hay
interaccion amistosa,
hay falta de ermpatia
conl los comparieros
Extrafio a los
profesores, no hay
conexion con el profe,
no hay mcha
ermpatia

Las clases no son
tarl cormpletas,
falta mas
explicacicn, falla
luz, atender
dudas, termas no
siermpre Claros, no
entiendo bier, se
lirmita el
aprendizaje, dejan
qué desear, el
COTIOCITTHENED 1O
es suficiente MMalo
porque no hay
trabajo en equipo
que ayuda) Me
ha costado, 1as
clases en linea no
25 10 mio, no me
terrrinarn de
gustar Me gusta
IMAs presencial v
COMmurlicacion cara
acara

Fuente: Elaboracidn propia con base en los testimonios de las narraciones.

Enla Tabla 3 se observan las actitudes negativas hacia la educacién a distancia. En este caso solo se tomé el
tema educativo, ya que en las revisiones de los datos inicamente se refieren a este desde la pregunta concreta,
que apunta directamente y que inspira y dispara el relato. Lo primero que sobresale y sorprende un poco
son las dificultades expuestas y sus consecuencias cognitivas y emotivas, sobre todo por su edad juvenil, su
condicidn estudiantil y lo pregonado sobre que son nativos digitales, sin dejar de tener presente el hecho de
que en las clases presenciales suelen ser afectos al celular y los dispositivos electronicos en general.

Sobre no asistir a la escuela parece extrafarse y las nuevas dindmicas educativas son calificadas de
complicadas. Si bien es cierto que todo hay que contextualizarlo, pues de un dia para otro—1iteralmente
de un trimestre para ot ro— se cambid la forma educativa de presencial a o7 /ine, impacta que dicha variacién
fue rdpida, profunda e impuesta. Hacer todo en casa signific lidiar con la falta de espacio y privacidad, la
carencia de equipo o las dificultades de conexién en lo que tiene que ver a lo material, que se derivé en
conductas como la no participacion e interaccién grupal, la atencién deficiente, entre otras cosas a nivel
relacional. Lo anterior, a su vez, tiene que ver con primero extrafiar desde el espacio fisico de la escuela, como
la relacién con los compafieros, companeras y docentes, y la falta de empatia intragrupal y con profesorado en
particular. Otra cuestién fue que todo esto provocd emociones como el fastidio, desdnimo y estrés, falta de
concentracién y tedio, segiin declararon, ante el silencio en las clases, las pantallas en negro; en una palabra, la
falta de comunicacién real, a veces cuasi total. Sucede que el contacto es primordial entre los seres humanos,
y es, o era, fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje; en fin, para la existencia en general (Kepner,
2000). En concreto las actitudes cognitivas apuntan a una evaluacién donde todo parece complicado, lo
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digital es dificil y, sobre todo, no se entienden bien las clases, lo que en consecuencia limita el aprendizaje y

el conocimiento no es suficiente, segun declaran varias voces.
Por supuesto, una y otra vez reiteran el que gusta mas y sirve mds la educacion presencial y el deseo de
regresar a las aulas en cuanto sea posible.
Asi se llega al tltimo tema a abordar, las cosas buenas y positivas de la educacion a distancia, algo a lo que

se encaminaba la sociedad, donde ya habia iniciativas, instancias y cursos subidos a internet, pero que ahora

se implanta sorpresiva y masivamente a todo centro educativo de cualquier grado y lugar.

TABLA 4
Las cosas positivas o buenas que te ha traido la educacién a distancia

COMPORTAMENTAL

AFECTIVO

COGMITIVO

EDUCACION

MNo perder el trimestre, 1o
atrasarse ern el tiempo,
continuar los estudics,
provecho para €] futuro
Trabajo el mi espacio,
comodo en la cama, puedo
estar erl cualquier lugar,
incluso comer Mo pierdo
tiermpo en transporte,
IMIAejo TS5 Hermpos v 105
adecus a i antojo,
Organizo 1as materias v las
tareas Ahorro, no gasto en
pasajes, comidas,
materiales, copias

Prefiero se pierda el
trimestre

Adaptarse a todo
o que estd en
Constante carmbio

Tranquilidad
Tranquilidad

Los profes

tienen paciencia y
tolerancia, se
ruestran
comprensibles
Espero pase,
reirme de como url
trimestre en linea
pudo destrozarme
mas que la
pandermia

Una experiencia
interesante para <l
aprendizaje al
salir de la zona de
confort  Saber que
puedo hacer rm
investigacién por
1 ITiSITa,
AULOCONOCITIANt,
autodidacta,
basqueda
COMNOCIITIeT D, e
ayuda a aprender
Aprendo
aplicaciones, tengo
RS CONOCHTIENtO
tecroldgico, me
SErvird ern url
futuro Mo
pesadas 1as tareas,
s0n practicas las
disciplinas v los
horarios, puedo
planificar
actividades, todo
es flexible

YValorar el esfuerzo
de profes v
alumnos  (Prefierc
hacerlo sola, no
e gusta el
trabajo en
equipos) Eso s,
110 Nay nada Cormno
las Clases
presenciales, no es
lo rmusmo que
presencial, sigo
prefiriendo las
clases
presenciales,
TUNCa 5 va a
COTMparar con lo
presencial

Fuente: Elaboracién propia con base en los testimonios de las narraciones.

No obstante, en lo dicho anteriormente sobre las formas de aplicacién y el contexto social que se vivia,
también tienen lugar actitudes positivas, especialmente en el 4mbito cognitivo (Tabla 4). En primer lugar,
no perder el trimestre y aprovechar el tiempo hizo que el cambio se considerara correcto entre lo conductual
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y cognitivo. Trabajar en casa y en el propio espacio también, al parecer, tiene sus ventajas y comodidades,
aunque no son compartidas por todo mundo, como se vio en el punto anterior; esto es debido a las
condiciones sociales y habitacionales de una buena parte del alumnado de una universidad publica. Organizar
los propios tiempos también agrada, asi como no tener que realizar gastos al no salir de casa, de ahi la actitud
positiva a todas estas cuestiones: no perder tiempo, trabajar en el propio espacio y ahorrar. Esto provoca
tranquilidad, emocidn varias veces nombrada.

Por otro lado, se aprecia desde una actitud cognitiva satisfactoria la capacidad de, como dice una muchacha,
“adaptarme a todo lo que estd en constante cambio” (E.2, comunicacién personal, 4 de junio de 2020) y
afiaden otros la “experiencia interesante para el aprendizaje al salir de la zona de confort” (E.3, comunicacién
personal, 5 de junio de 2020). Segun estos relatos se trata de una actitud positiva, no solo sobre las nuevas
modalidades educativas, sino también sobre la propia vida y la aceptacién social, constante y positiva en
la vida. La educacién virtual ayuda al autoconocimiento y a la capacidad autodidacta de cada quien, y se
aprenden cosas nuevas de las aplicaciones y la tecnologia en general, con una total apertura al cambio y
adaptacidén aeste en el plano educativoy, sobre todo, desde la cognicién, como se ha dicho. Ya en valoraciones
concretas se piensa que las clases y tareas han estado bien, y que las actividades précticas, al parecer, han tenido
flexibilidad y han resultado satisfactorias. Eso si se valora el esfuerzo del equipo docente y estudiantes. En todo
caso, y desde una actitud imaginativa y ludica con mirada critica y positiva, se dijo: “espero que todo pase,
reirme de como un trimestre en linea pudo destrozarme més que la pandemia” (E.6, comunicacion personal,
3 de junio de 2020).

En cuanto a la ensefanza-aprendizaje, parecen pesar mis los aspectos y actitudes negativas, pues fue,
como se dijo, una transformacién radical, sorpresiva, rdpida (urgente) y profunda (formas) para la que
nadie —instituciones, profesionales, alumnado— contaba con preparacién. Ademds, se implant6
por primera vez en las peores circunstancias sociales, dada la proclamada pandemia internacional y sus
costos o consecuencias mentales, emocionales, sociales, econdmicas y sanitarias. No obstante, destacan las
valoraciones positivas en medio de un contexto que si parecia negativo en su conjunto.

CONSIDERACIONES FINALES

Tras todo lo visto con anterioridad, cabria preguntarse sobre qué pasard y sobre lo que esta pasando,
como lo que auguran soci6logos, antropdlogos o filésofos y los enfoques sobre las relaciones de poder
—biopoliticas y psicoldgicas segun Foucault (2007) o Han (2014)—, o lo que las personas de carne y
hueso y de la calle —en estas circunstancias de casa, por el confinamiento— perciben, piensan, sienten
y expresan —est o incluye y subraya el miedo, enojo y tristeza en sus diferentes intensidades, direcciones y
duraciones—. Son varias las posturas presentes y del porvenir. Tal vez se regresard a la nueva normalidad
con mayor sensibilidad ecoldgica y conciencia humana (Dussel, 2020; Latour, 2020) o se retroceda a la vicja
normalidad con el modo de vida materialista y el consumismo (Valderrama, 2020). Sobre el tema mucho se
ha de ver, mas que pensar y, muchisimo mds, que especular.

No se sabe, pero como se sefialé en un inicio de este articulo, parece légico y coherente, ademas de necesario,
apuntar la mirada también alo favorable y optimista que todavia se comparte, sin desconocer la otracara—] o
oscuro, lo desfavorable, pesimista o negativo— como forma de habitar el presente y de enfocar el futuro
utdpico y no el distdpico, que ya esta claro en novelas, peliculas, discursos, medidas politicas, sermones de los
medios y el adoctrinamiento que limita libertad, que esta presente en todo lo que pasé en el ano 2020. Sin
embargo, quizis en esto tltimo de la prospectiva distdpica total, si se estd equivocado, pues lo que se descubri6
en este ejercicio, por supuesto inicial y descriptivo, es la introspeccién que tuvo lugar segtin las narrativas
juveniles desde la autoconciencia a la conciencia social; desde el aprendizaje de tecnologia hasta la valoracién
del afecto e interconexion personal. Todas ellas dan qué pensar en aspectos favorables y propositivos dentro
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de la aparente distopia inicial o, en todo caso, una oportunidad de tener u obtener otros discursos y otras
experiencias, con objeto de configurar una visién y unos testimonios mas amplios y diversos.

Es posible afirmar que hay muchas evaluaciones y valoraciones positivas, optimistas o favorables, actitudes
emocionales y cognitivas, principalmente. Las primeras se relacionan a quedarse en casa, mejor dicho, a sus
resultados; las segundas, en cuanto al aprendizaje remoto, como pareceria légico esperar. En concreto, y sibien
es un ejercicio exploratorio y cualitativo, como ya se dejé claro, no se representa nada mas que las actitudes y
significados declarados en los testimonios del grupo informante de jévenes de nivel universitario. Con dichos
textos es posible afirmar que no salir, no contar con el espacio habitual para moverse, no comer ni dormir bien,
tuvo repercusiones en el estrés, intranquilidad, inestabilidad, incertidumbre y miedo en general. También
se tradujo en otra cosa, en tener mds tiempo, no correr en la vida y més tranquilidad, menos estrés y més
descanso, mds tiempo para todo, para cada quien, para el disfrute, para la introspeccion, la autoconciencia
y la conciencia social, incluso aprender a conectar con las personas de otra manera. Sobresale el desanimo
y confusién del encierro, en especial por el impedimento para poder realizar actividades que gustan y ver a
amigos y familiares, pero se destaca de manera mas notable poder convivir de verdad con la familia, la alegria
que produce, el apoyo que se encuentra en su seno, la comprension y la conexién. Realmente tuvo lugar una
valoracién o revaloracién familiar considerable.

En el tema de la educacién a distancia sentido de forma especial al tratarse de personas universitarias en
medio de sus estudios, las apreciaciones positivas y negativas en torno al aprendizaje como actitud cognitiva
tiene un gran peso, sin embargo, las miradas se encuentran divididas entre las valoraciones favorables y
las desfavorables. El hacer todo en casa presenta problemas de espacio, asi como la falta de habilidades
tecnoldgicas o del equipo y conexidn requerida. Ademas, las clases a través de una pantalla perjudican la
concentracion, atencion, fomentan el aburrimiento y el tedio, y, sobre todo, extrafar a las companeras y
compaieros de grupo y a la persona docente. Sin embargo, también se valora el aprovechamiento del tiempo
o la tranquilidad del espacio cuando se puede, el reto de adaptarse al cambio, de aceptarlo, de tener nuevas
experiencias, que ademds conllevan al autoconocimiento de cada quien y el autoaprendizaje tecnoldgico y
personal, entre otras cosas. Si bien la educacion a distancia nunca serd igual que la presencial, afirman varias
voces y de forma reiterada, también tiene sus ventajas, como lo explicitaron claramente en varias ocasiones.
Asi que se aprueba la hipétesis inicial y se alcanzan los objetivos de este estudio.

No obstante, se trata de un tema actual, por lo tanto, se debe seguir investigando. Este ha sido un primer
acercamiento al tema, que requiere, por supuesto, de ampliacién y profundizaciéon. Lo que si se ha logrado
es ver actitudes favorables en medio de los cansancios, miedos y enojos reinantes. Todo ello en el sentido de
que —s1in desconocer el contexto inicialmente desfavorable, el no deseo de la situacién vivida— es posible
encontrar espacios y tiempos de adaptacion, incluso en ocasiones donde se sesga la mirada hacia lo valorado
satisfactorio dentro de las circunstancias existentes, que, en principio, no son favorables ni satisfactorias.

Como reflexién final, se reduce el espacio y no se puede salir de casa a distraerse o aprender en el mundo
externo, pero se tiene més tiempo y la posibilidad de autoexplorarse y pensar la vida en sociedad, en resumen,
autoconocimiento y reflexién social. Se aprende a conectar con nuevos dispositivos tecnolégicos y a revalorar
la conexién familiar. Esto es, se aprende aaprender y se expande el conocimiento con relacién al mundo digital
que ya estaba ahi, pero todavia no se apreciaba en profundidad. Quizas se perdié en adquisicién de contenido
de conocimientos, por las declaraciones obtenidas, pero se gané en reflexion, valoracién, introspeccion sobre
la persona misma, las relaciones, la educacidn, la familia, la sociedad y la vida. Asimismo, se gand y se perdié
segin una mirada equitativa y equilibrada, que sabe reconocer lo satisfactorio y lo no tan satisfactorio de
cada momento; no se sesgd la opinidn, sino que se valord la aceptacién y la adaptacion, esto al reconocer las
capacidades de cada quien en los tiempos en los que les toca vivir. Este es un balance descriptivo e inicial
que indica que todo — o casi todo— en la vida tiene aspectos positivos y negativos, donde en ocasiones se
desconocen los primeros, sobre todo en épocas en que poco se puede hacer sobre los segundos.
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Agregar que se trata de un estudio inicial, en tiempos de incertidumbre y revueltos, con limitaciones
por la contingencia sanitaria, pero con las ganas que mostraron las personas participantes e incluso el
agradecimiento de poder expresar, y quizds en parte aliviar, las inquietudes, ansiedades y depresiones, y el
miedo y el estrés; es decir, las emociones y sentimientos por los cuales se transitaba en esos primeros meses
del afio 2020. Anadir la necesidad de futuras investigaciones cuando, con el paso del tiempo, se tranquilicen
los estados emocionales y se clarifiquen los enfoques cognitivos, o por lo menos se adapten las personas a
las circunstancias existentes y se pueda discernir sobre el estado de las cosas desde una mirada més distante,
prudente y certera.

En fin, el paso del tiempo dird qué pasard sobre el encierro social, la educacién remota, y los posibles futuros
sobre la vida, salud, educacion y los sistemas sociales que hoy parecen cuestionarse, sin poseer un acuerdo
social sobre el porvenir que realmente se quiere y se puede construir.
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NoTAs

[1] En el caso de México, las medidas de contingencia sanitaria fueron centralizadas en la campafia de Su sana distancia y
Quédate en casa, ademds del Lévate las manos, gel antibacterial, tapabocas, etc. Se insistié en la higiene y la distancia fisica,
si bien no tuvo carécter obligatorio o punitivo como en otras latitudes, sf se insistié por parte de instituciones, y sobre
todo de los medios de comunicacidn. Se siguid rapida y rotundamente en algunos sectores, como el caso de la educacién
en todos los niveles y en todo el pais.

[2] Se pone el titulo pues no tiene desperdicio para comentar cada una de sus palabras y qué quiere decir o a qué modelo de
nueva sociedad apunta. Para no entrar en polémicas ni desviarse del objetivo del articulo, aqui se deja el comentario.

[3] Advertir que presenta su mirada positiva, por supuesto, desde su ideologia social y pensamiento personal. Esto quiere
decir que considera que lo que pasa es para bien y avizora un mundo utépico, pero en sus términos. Aqui solo interesa
la perspectiva positiva, no el contenido de esta.

[4] Esto tltimo es algo més que polémico y que no se ahondard por los motivos ya mencionados. St decir que la distopia que
plantea es segtin sus concepciones sociales e ideoldgicas. Esto es, apunta un futuro sombrio de uniformizacién, control,
falta de libertades, lo que, desde su mirada, es negativo totalmente.

[5] Si bien la declaracién de pandemia ha sido por la enfermedad, causada por un coronavirus que se nombré como
COVID-19, aqui se empled el término, pues es el més utilizado por la gente, por lo menos en los momentos iniciales
(Organizacién Mundial de la Salud, 2020). En el caso de la palabra confinamiento, si este tiene tintes de obligatoriedad,
que no se dio en el caso mexicano, se empled con objeto de tener claridad, pues fue més que aconsejado por gobierno
y medios, incluso por amplios sectores de la ciudadania. En todo caso, aclarar que se hablé de “Quédate en casa” como
lema principal de la campana sanitaria, ademds de lavarse las manos, usar gel antibacterial y guardar distancia, entre otras
cosas (Gobierno de México, 2020).
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