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EL PROFESOR UNIVERSITARIO:
ENTRE EL CONFORMISMO Y LA CREATIVIDAD

Introducciéon

La creatividad es una cualidad inherente
al ser humano, cuya manifestacion puede ser
estimulada o inhibida por factores ambienta-
les.

Este articulo, que nace como respuesta a
una inquietud que compartimos los autores,
enfoca el desarrollo de la creatividad en la edu-
cacion superior, integrando tres aspectos: las
conceptualizaciones sobre la creatividad, la
practica docente en la Universidad de Costa Ri-
ca y el perfil del docente creativo. Como pro-
ducto de esta investigacion, aportamos ideas
con el fin de propiciar condiciones favorables
para el desempeno académico, en concordan-
cia con la filosofia de nuestra Alma Miter.

L Creatividad: Conceptos y Teorias
1. :Qué es la creatividad?

A través de los anos, el concepto de
creatividad ha variado principalmente debido
a dos facores: el campo cientifico en que se
desenvuelve el investigador y el desarrollo de
las ciencias relacionadas con el comporta-
meenio humano.

En Ia primera parte de este siglo, la crea-
tvadad se concebia como un proceso cuyo re-
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“Ser creativo significa ‘ser’. La persona que es
ella misma, que es auténtica, lo es a través de un
proceso creativo. Vivir es un arte y ‘ser’ es vivir,

vivir plenamente”.

Carl Rogers

sultado era una obra personal, aceptada como
atil o satisfactoria por un grupo social, en un
tiempo dado. Posteriormente se considerd co-
mo la disposicion para crear sobre lo que
existe en estado potencial en todos los indivi-
duos y en todas las edades, estrechamente
vinculada y dependiente del medio sociocultu-
ral. Ya en esta época se enfatizaba esta ten-
dencia natural del ser humano por realizarse y
la necesidad de condiciones favorables para
poder expresarse. También se ha asociado co-
mo la productividad en lo que concierne a las
ideas, la invencion, la fecundidad del intelecto
y de la imaginacion (Laredo, 1987).

Drevdahl (citado por Laredo, 1987), pro-
pone la creatividad como la capacidad del ser
humano de producir resultados del pensa-
miento, de cualquier género que éstos sean,
que son esencialmente nuevos y que antes
eran desconocidos a aquél que los ha produ-
cido. Por lo tanto, puede tratarse de una sinte-
sis de pensamientos, que entrafia algo mis
que un mero resumen: puede significar la for-
macidén de nuevos sistemas 0 nuevas combi-
naciones a partir de informaciones conocidas,
asi como la aplicacién de relaciones conocidas
a situaciones nuevas y la creacidn de nuevas
correlaciones. En esta perspectiva, una activi-
dad creativa debe ser hecha a prop6sito y diri-
gida a una meta, no debe ser initil y producto
de la fantasia, aunque no es imprescindible que
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su producto haya de ser inmediatamente apli-
cable a la prictica. También puede adoptar una
forma literaria o cientifica y pertenecer a un gé-
nero de realizacion técnica 0 metodoldgica.

Torrance (1970) considera la creatividad
como un proceso de apreciacion de proble-
mas, formacién de ideas, verificacion y modifi-
cacion de hipotesis y comunicacién de resulta-
dos. Sus productos pueden incluir, por ejem-
plo, inventos, teorias cientificas, descubrimien-
tos médicos, productos mejorados, obras lite-
rarias, composiciones musicales, nuevos dise-
fios, y otros.

En las ultimas dos décadas, la creatividad
se ha enmarcado dentro de dos perspectivas
del desarrollo del ser humano: como persona
y como miembro de una sociedad.

Como persona, cada ser humano tiene ne-
cesidades y potencialidades biopsicosocioespiri-
tuales (factores biologicos, psicolégicos, sociales
y espirituales), y la creatividad es una de las po-
tencialidades mis extraordinarias de la persona
(Carballo, 1982; Jara, Augusto. 1993. Director de
Emergencias Hospital Nacional Psiquidtrico Ma-
nuel Antonio Chapui. Comunic. pers.).

Desde la perspectiva del contexto social,
algunos expertos costarricenses (Céspedes,
Edgar. 1993. Defensoria de los Habitantes. Co-
munic. pers.) consideran que la creatividad se
manifiesta en respuesta a una necesidad vista
como carencia o problema, y es el mecanismo
por el cual el ser humano puede resolver pro-
blemas o mejorar las condiciones que afectan
al grupo social al que pertenece.

Por lo tanto, los autores de este articulo
definimos como creatividad, el proceso biopsi-
cosocioespiritual, asociado con la imaginacioén,
estrechamente dependiente del medio, que sa-
tsface necesidades de autorrealizacion, y cu-
yos productos pueden ser verbales o no ver-
bales, abstractos o concretos.

2. Manifestaciones de la Creatividad

Actualmente, la concepcion de la creati-
vidad mis pragmitica es la de Torrance
(1970), si bien algunos autores difieren al des-
cribir las dimensiones (aptitudes y destrezas)
aplicadas en el proceso creativo. Sin embargo,
existen varios puntos de coincidencia.

Primero, que la creatividad tiene dos
componentes fundamentales: hereditario y

ambiental, por lo que el alumno debe ser con-
siderado como individuo y como parte de un
ambiente. Esta vision de la creatividad lleva a
dos conclusiones importantes para la prictica
docente:

a)  Se deben tomar en cuenta las “necesida-
des biopsicosocioespirituales” del alum-
no (Carballo, 1982), y

b)  El desarrollo de la creatividad puede ser
impulsado o paralizado por factores am-
bientales.

Por lo tanto, es precisamente una de las
habilidades que debe ser mis estimulada por
el docente.

Segundo, en general se consideran cinco
grandes categorias como componentes de la
creatividad: cognicién, memoria, pensamiento
convergente, pensamiento divergente y capa-
cidad de evaluacion (Carballo, 1982). De ellos,
la convergencia y la divergencia han sido ob-
jeto de intensos estudios por parte de los ex-
pertos.

El pensamiento convergente es un pro-
ceso mental que lleva hacia una respuesta o
solucion restringida, por lo que tiende hacia el
conformismo de la respuesta (Guilford, 1982 y
Laredo, 1987). Se puede manifestar de varias
formas, tales como redefinicién, transforma-
cidn, reconocimiento de la mejor solucién e
improvisacion (Carballo, 1982). Por ejemplo,
el pensamiento convergente es el proceso que
realiza el estudiante para resolver un examen
de seleccion tnica o maltiple, y es lo que ca-
racteriza los tests de inteligencia tradicionales
(Laredo, 1987).

Dado que algunos autores tienden a su-
bestimar la importancia de este pensamiento,
Laredo (1987) enfatiza la necesidad de la con-
vergencia en el proceso creativo, pues permite
almacenar, dominar y utilizar los conocimien-
tos, de modo que es fundamental como punto
de partida.

Por otro lado, el pensamiento divergente
culmina con la produccién de varias respues-
tas a un problema (Guilford, 1982), y tiende a
la originalidad (Laredo, 1987). Este pensa-
miento representa la creatividad, y consiste en
la capacidad de producir formas nuevas, de
conjugar elementos considerados indepen-
dientes, de salir hacia derroteros nuevos (Car-
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ballo, 1982; Laredo, 1987). Se evalaa, por
ejemplo, en eximenes de completar (Laredo,
1987). La divergencia se manifiesta a través de
cuatro tipos de destrezas (Torrance, 1970; Car-
ballo, 1982; Guilford, 1982; Laredo, 1987):

a) Fluidez (de ideas, de asociacion, de ex-
presion): es un aspecto cuantitativo, ba-
sado en la cantidad de ideas o asociacio-
nes producidas o expresadas.

b) Flexibilidad (espontinea y de adapta-
cién): describe capacidad de percepcion
y produccion de contenidos, con base
en la cantidad y variedad de respuestas,
asi como la facilidad de una persona de
pasar de una categoria a otra.

¢) Originalidad: es un aspecto cualitativo,
que se expresa en la capacidad de hacer
asociaciones inusitadas, infrecuentes, in-
teligentes, de modo que reconstruye o
reestructura cosas ya existentes.

d) Elaboracién: aspecto cuantitativo que
consiste en la producciéon de pasos de-
tallados, o de completar detalles. En
otras palabras, la exigencia de comple-
tar el impulso hasta su acabada reali-
zacion.

Autores como Torrance (1970), incluyen
otras capacidades adicionales, como la sensi-
bilidad a problemas (habilidad de detectar
problemas en una situacidén dada), la redefini-
cion (definir/percibir de modo inusual, rees-
tructurar percepciones, concepltos O C0sas) y
la capacidad de regresion (reir, imaginar, di-
vertirse, jugar).

3. Corrientes de pensamiento que
abordan la creatividad

El anilisis de la funcion de la creatividad
dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje,
no es un elemento nuevo, y diversas corrien-
tes tedricas que han surgido a través del tiem-
po lo enfocan con diferente perspectiva. Solar
(s.a.) resume las principales teorias que con-
templan el desarrollo de la creatividad:

a) Segun la teoria psicoanalitica, la creativi-
dad esti ligada al control y a la canaliza-
aon consciente de los procesos prima-
nos.

b)

9]

D

e)

La teoria perceptual, donde se ubican los
clasicos de la Gestalt, no usa el término
creatividad, sino el de “pensamiento pro-
ductivo” y el de “solucién de proble-
mas”, ambos sometidos a las leyes de la
percepcion. El proceso de produccidon
del pensamiento se explica por la nece-
sidad de satisfacer la conciencia de ines-
tabilidad o insatisfaccién, y una vez cu-
bierta esa necesidad, llegar a construir
una estructura mejor.

De acuerdo con la teoria humanista, los
factores sociales e interpersonales cobran
especial relieve, tanto en el desarrollo
como en el posible bloqueo de la creati-
vidad. La creatividad se manifiesta en la
realizacion de lo nuevo vy lo satisfactorio
para si mismo. La “conciencia humanisti-
ca” es el resultado de la orientacion pro-
ductiva, hecha realidad de modo estimu-
lante y gratificante. La inmersién de la
persona en la realidad, se logra por la fe-
licidad experimentada en la creacion, le-
jos del mundo verbalista de los concep-
tos, abstracciones y estereotipos.

Desde esta Optica, la creatividad tiene
una base comun: la capacidad de actuali-
zacion de la persona y de sus potenciali-
dades creadoras, puestas de manifiesto a
través de médulos de conducta Gnicos y
originales.

La teoria factorial ha sido desarroilada
por numerosos autores que han estudia-
do el comportamiento creador por méto-
dos experimentales y teodricos. Guilford
(1982) propuso un modelo morfoldgico
de 1a inteligencia. Dentro de su esquema
estructural del intelecto, la creatividad
consiste en cierto namero de factores in-
telectuales estrechamente relacionados,
encuadrados en el llamado “pensamiento
divergente”, operaciones relacionadas
con la fluidez (de ideas, de asociacion,
de expresion), la flexibilidad, la originali-
dad y la elaboracion semintica.

La teoria neuropsicofisiologica se basa en
la investigacidon sobre la lateralizacién y
codificacién de los hemisferios cerebra-
les, que al revelar que los hemisferios
funcionan de manera diferente, ha am-
pliado el concepto de los procesos inte-
lectuales. Estos estudios han planteado
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que la globalidad de las funciones del
cerebro humano es activada por las afe-
rencias sensoriales, que concretan en el
individuo la inteligencia y la creatividad.
De su estimulacién adecuada depende el
desarrollo pleno de esa maravillosa obra
de la naturaleza.

II. Practica docente en la
Universidad de Costa Rica

Aln con las sutiles diferencias entre las
concepciones de creatividad y las corrientes
de pensamiento en que se enmarca, los inves-
tigadores parten de un concepto integral del
ser humano que incluye la creatividad como
una potencialidad que debe y puede ser esi-
mulada. Por otra parte, el desarrollo social im-
plica la bisqueda de soluciones y alternativas
que brinden aportes a través de la ciencia, tec-
nologia, arte.

Por lo tanto, el generar las condiciones

apropiadas para el desarrollo del proceso crea-

tivo, debe ser una estrategia prioritaria de las
instituciones de educacién superior traducida
en docencia, investigacién y accién social.

En el proceso ensefianza-aprendizaje uni-
versitario, los elementos que son importantes
para el estimulo de la creatividad, podrian
agruparse en tres categorias generales: huma-
nos, materiales y normativos. El recurso huma-
no estd compuesto por tres actores: administra-
tivos, educadores y educandos. El recurso ma-
terial incluye infraestructura, €quipo y materia-
les, asi como condiciones financieras, tempora-
les, medio adecuado, y otros (Fermoso, s.a.).
Las normativas comprenden el conjunto de le-
yes, estatutos, codigos y reglamentos que diri-
gen las interacciones de los elementos dentro
del sistema educativo de nuestra institucion.

Este articulo concentra su atencion en el
recurso humano, particularmente el cuerpo
docente, por cuanto le compete estimular la
creatividad en sus educandos y en su queha-
cer académico.

1. Recursos humanos y normativos de
1a Universidad de Costa Rica

El Estatuto Orgénico de la Universidad de
Costa Rica, refleja la posicion solidaria y huma-

nista del alma miter y el compromiso de los
tres actores de la educacion -administrativo,
educadores y educandos- que la componen,
hacia el desarrollo de una sociedad mis libre,
productora de ideas y soluciones propias. Se-
gan el marco conceptual propuesto hasta este
punto, precisamente el enfoque curricular hu-
manista es el que mis se ajusta al desarrollo de
la persona creativa, pues se fundamenta en y
se interesa por el ser humano y su crecimiento
integral como persona. Ademis, propicia el de-
sarrollo del potencial del alumno, a quien se le
reconocen habilidades, destrezas, cualidades,
aptitudes y actitudes. Por otro lado, el docente
es un facilitador del proceso y debe ser creativo

y estimular el desarrolio y la creatividad huma-

na (Sequeira, 1993).

Dentro de este marco, el desarrollo de la
creatividad deberia ser una de las caracteristi-
cas fundamentales de nuestra institucién. Con-
sideramos que el proceso humanista puede
propiciar un ambiente apto para la ensefianza,
centrado en el fomento de actitudes y recursos
creativos (figura 1).

La Universidad de Costa Rica cuenta con
recursos humanos y materiales de alta calidad.
Muchos miembros de la comunidad universita-
ria son profesionales muy capacitados y de re-
conocido prestigio. En una gran diversidad de
Campos, nuestra institucién es la punta de lan-
za del quehacer cientifico, tecnolégico y artis-
tico. Sin embargo, en afios recientes, la de-
manda de servicios en el proceso ensefianza-
aprendizaje ha aumentado al punto de superar
la oferta.

Actualmente nuestra Alma Miter cuenta
con una poblacion estudiantil de aproximada-
mente 30.000 educandos. Las necesidades de
servicios y atencion individualizados supera la
cantidad y variedad de recursos u opciones
que puede ofrecer la Universidad.

Algunas de las consecuencias directas de
la demanda masiva se reflejan en:

- Masificacion de grupos (>50 estudiantes)
en cursos de niveles bisicos.

- Manejo de citedras masivas (aunque es-
tén subdivididas en grupos pequeiios),
que generalmente implica la contratacién
de docentes interinos y la prictica de
exdmenes de citedra (para los cuales ca-
da profesor tiene el compromiso de cu-
brir secciones especificas del contenido
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Figura 1

La fuente humanista en la educacién universitaria

Utiliza al ser huma-
no en su contexto
y su quehacer his-
torico.

del programa dentro de un periodo de-
terminado).

Ademis, la mayoria de estas cdtedras
elaboran eximenes de seleccion Gnica (corre-
gidos por hojas de lectora 6ptica), que fomen-
tan el pensamiento convergente en detrimento
del proceso divergente (Laredo, 1987).

Aumento en la poblacién de estudiantes

no ubicados, pues el cupo en las carre-

ras de su interés es muy restringido en
proporcidn a la cantidad de solicitantes.

- Poca disponibilidad de material (recursos
audiovisuales, material de laboratorio),
infraestructura (cubiculos de estudio en
grupos, bibliotecas o centros de docu-
mentacion, aulas espaciosas), y equipo
(vehiculos para salidas de campo, pro-
yeciores de material audiovisual).

Estas situaciones a su vez tienen un gran
efecio sobre el estimulo de la creatividad. La

Permite que la persona pueda
recrear su realidad con-
siderando los elementos de la
teorfa sistémica en donde el
ambiente es un factor esen-
cial por su capacidad de
reproduccién, continuidad y
transformacién.

Desarrolla las expectativas del
educando y del educador para
la consolidacién de metas, y el
logro de realizaciones o ideales,
al tomar en cuenta las oportuni-
dades y potenciales susceptibles
de desarrollo.

masificacién dificulta el trato personalizado, y
los eximenes de citedra restringen la flexibili-
dad del profesor con respecto al seguimiento
del programa. También inciden en la actitud
academicista de muchos profesores, pues es la
opcidbn mas sencilla y ripida para dar a basto
con la demanda.

Por otro lado, la contratacién de docentes
por parte de varias unidades académicas, por
ejemplo, se basa principalmente en aspectos
mis relacionados con la actividad investigativa
que docente. Muchos de los profesores llegan a
la Universidad de Costa Rica principalmente
con el afin de realizar investigaciones, y su pa-
pel educador lo adquieren como un compromi-
so laboral mas que por verdadero interés.

El recurso normativo incluye varios as-
pectos importantes relacionados con el proce-
so ensefianza-aprendizaje. Primero, todo do-
cente universitario debe impartir al menos un
curso semestral (Estatuto Orgénico, art. 175;
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Reglamento de Régimen Académico, art. 15 y
art. 52, inciso e), para lo cual no se exigen ba-
ses didacticas y menos atn pedagogicas. Para
el ingreso a Régimen Académico, es necesaria
la aprobacién del curso de Didictica Universi-
taria, que en algunos casos representa la Gnica
oportunidad de mejorar el desempeiio del
profesor. Sin embargo, no hay un seguimiento
sistemdtico de la prictica docente posterior al
curso (Sequeira, Alicia. 1993. Escuela de For-
macién Docente. Comunic. pers.).

Segundo, la Gnica instancia institucional
que mide el desempefo del profesor en su ac-
tividad docente, el Centro de Evaluacién Aca-
démica, evalaa la opinién del alumno sobre el
profesor, para en adelante, revisar esa califica-
cion cada vez que el profesor aspire a una
nueva categoria. Cabe anotar que algunas uni-
dades académicas, por iniciativa propia, regu-
larmente realizan encuestas relacionadas con
los cursos que imparten, de acuerdo con la in-
formacién obtenida por los autores.

IOI. Perfil del docente universitario

En la prictica, la asignacion de responsa-
bilidades a los componentes del recurso hu-
mano es explicita para docentes y administra-
livos, pero no para el estudiante. Por ejemplo,
en nuestra institucién, al docente se le atribu-
ye la responsabilidad de ensefianza, investiga-
Cibn y accion social en su respectiva disciplina
(Estatuto Orginico, art. 175).

Aunque hay diferentes categorias de pro-
fesores, la base de contratacién que siguen las
unidades académicas para la apertura de un
concurso, toma en cuenta “... la formacién
académica, la experiencia profesional, las acti-
tudes prometedoras de éxito en las labores
académicas, las publicaciones u otra obra aca-
démica o de servicio, la especialidad en cam-
pos especificos, el interés y las necesidades de
la institucion que el candidato pueda satisfa-
cer, asi como las relaciones humanas, la dis-
ponibilidad de tiempo y otros aspectos que
permitan asegurar la dedicaciéon del candidato
a la Universidad” (Reglamento de Régimen
Académico y Servicio Docente, art. 32).

Se concluye que la base de contratacién
no es explicita con respecto a los atributos
del docente como tal. Est4 sujeta a interpreta-

cidn subjetiva si la estimulacién de 1a creativi-
dad podria ser un aspecto de la “actitud pro-
metedora” en la labor académica. Ademis,
parte de la premisa de que el grado académi-
co (en cualquier drea de especializacién), es
suficiente para conferir la destreza de ser
buen educador.

A pesar del uso uniforme de estos pari-
metros, no estd definido un “perfil idéneo” del
docente universitario en cada unidad académi-
ca. Algunas de ellas ni siquiera cuentan con
un perfil del docente para el 4rea general, y
de hecho, cada escuela lo define al momento
de la apertura de un concurso de anteceden-
tes para responder a las necesidades de cite-
dras especificas. En este contexto, Chinchilla
et al. (1983) sefialan que resulta tan dificil de-
terminar los rasgos, como delicada la tarea de
evaluarlo con aproximacién real.

Dentro del perfil “idéneo” del docente
universitario, basado en encuestas a los estu-
diantes, el alumno otorga la mis alta pondera-
cién media a la categoria “de conocimiento
amplio de la materia (6.0), mientras otros atri-
butos relacionados con el tema de estudio re-
ciben ponderaciones menores: propiciacion
del desarrollo integral (3.4), la estimulacion de
la creatividad (3.2), la creatividad para ensenar
(2.7) y la actitud motivante (2.5)" (Chinchilla
et al., 1983),

Existe ademds un aspecto fundamental:
para que un educador pueda estimular la crea-
tividad de sus educandos, requiere entre sus
propias cualidades, cierto grado de creativi-
dad, tal como lo sugiere Carballo (1982).

En el caso especifico de los docentes de
la Universidad de Costa Rica, la falta de una
preparacion pedagégica formal, hace que este
proceso de estimulacién se realice por intui-
cioén. Sin embargo, un pequefio ensayo partici-
pativo (disefiado y ejecutado por los autores)
con profesores asistentes al curso de Didictica
Universitaria del segundo semestre de 1993,
rindi6 resultados bastante alentadores. Ante la
prictica de un caso en el cual se preguntaba
sobre como estimular la creatividad en el edu-
cando, estos docentes aportaron estrategias
para el estimulo de la creatividad en el marco
de la fuente humanista de la educacién uni-
versitaria (cuadro 1). Es relevante la intencién
de ubicar al educando en un contexto sistémi-
co, en el cual, el individuo esti intimamente
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Cuadro 1

Estrategias para estimular la creatividad en el educando®

Cuadro 2

La personalidad creativa del profesor universitario

Grupo de profesores Estrategias

Ingenieria/
Informitica-

Conocer el entorno del educando.

-El profesor debe mostrar interés en
los problemas que afectan al estu-
diante.

-Se debe aprovechar la experiencia
del educando combinindolas con
ejemplos y pricticas que estimulen la
resolucién de problemas/situaciones
por si mismos.

-Fomentar la l6gica del educando.
Biologia -Conocer el entorno del educando.
-Utilizar la metodologia proble-
matizadora con el planteamiento de
preguntas relevantes, para que el
educando sea consciente del conoci-
miento que posee.

-Estimular y sistematizar la observa-
cibn critica.

Educacién -Utilizar la metodologia aprender-ha-
ciendo.

-Estimular los elementos: fluidez, fle-
xibilidad, originalidad y elaboracién.

(%) Propuesta por un grupo de docentes, de diversas ireas
de la UCR.

relacionado con su medio ambiente. Esta vi-
sién integral favorece la manifestacién de las
potencialidades del educando.

Por lo tanto, el profesor creativo debe
reunir una serie de atributos en su personali-
dad (cuadro 2), pero también puede aprender
a desarrollar conductas que le permita estimu-
lar la creatividad en la clase (cuadro 3). Entre
las condiciones mis importantes para el esti-
mulo de la creatividad, se citan el ambiente o
*aimosfera® de la clase, el trato personalizado
al alumno y la flexibilidad en el desarrollo del
programa del curso.

La carencia de las caracteristicas antes
mencionadas, es lo que lleva a recorrer 1a vida
académica ootidiana entre el conformismo y la
creatividad.

Profesor no creativo

Profesor creativo

Insensible a las
necesidades intelectuales

y emocionales del educando

Autoritario, defensivo,
se apega a las
circunstancias, falto
de energia.

Mis preocupado
por el suministro de
informacién y
problemas
disciplinarios.

Incapaz de dar mucho
de si mismo, con
inercia intelectual.

Salud mental que le per-
mite establecer relacio-
nes interpersonales don-
de haya sensibilidad,
comprensién, aceptacién
y respeto.

Creatividad, espontanei-
dad, progresion: para
mantenerse abierto a
ideas, experiencias y
procesos del ambiente, y
que le permite expresar
sus sentimientos, pensa-
mientos y acciones.

Preocupacién por y
compromiso con el de-
sarrollo de todo el po-
tencial del educando, de
tal modo que reconoce
los esfuerzos creativos y
los estimula.

Capacidad de reconoci-
miento de interacciones
reciprocas educando-do-
cente, para incentivar to-
das las dreas de desarro-
llo del estudiante (mo-
triz, cognoscitiva, len-
guaje, libertad, seguridad
psicolégica, etc.).

FUENTE: Carballo (1982); Céspedes (1993, Comunic.
Pers.); observaciones personales.

Recomendaciones

El desarrollo de las cualidades que pro-
pician la creatividad, conlleva un proceso inte-
gral, cuyo primer paso consiste en una autoe-
valuacién por parte del docente. Asi mismo,
es fundamental que las diversas instancias uni-
versitarias estimulen formalmente el mejora-
miento de las condiciones favorables para la
produccién creativa. Algunas acciones concre-
tas, que consideramos viables para la Universi-
dad de Costa Rica, son:
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Cuadro 3

El profesor universitario entre el conformismo y la creatividad

Profesor no creativo

Profesor creativo

Ignora el ambiente de la clase.

Pretende que todos los educandos son iguales
y aprenden de la misma forma, sin personalizar
las relaciones docente-educando.

Trabaja dentro de pautas, patrones o
modelos inflexibles.

Su patrén de trabajo se basa en actividad
constante, y no deja tiempo para la reflexion.

No da oportunidad de calentamiento
previo para que el educando se exprese.

Es intolerante con las equivocaciones.

No estimula (o solo lo hace parcialmente)
la adquisicion de destrezas.

No da importancia a pensamientos
o actividades creativas.

Entrega toda la informacion ya procesada,
sin dejar espacio para la curiosidad o experimentacién.

Fomenta la produccién de
ideas convergentes o “correctas”.

No se interesa por analizar las implicaciones de las ideas.
Asume a priori que conoce las limitaciones del educando.
Centra su trabajo en funcién de la evaluacién, especialmente

acumulativa.

Permite que se ridiculice al educando delante de sus
compafieros cuando da una respuesta poco afortunada.

Define al educando en funcidn de las notas de los eximenes
Unicamente, sin tomar en cuenta actitudes e intereses.

No busca las causas de comportamiento del educando
fastidioso, y se limita a reprenderlo constantemente.

Se siente amenazado por las preguntas cuya respuesia no
conoce, o por la respuesta inesperada.

Se preocupa excesivamerite por la “disciplina” de la clase.
Si usa la critica, suele hacerlo sin cuidado o en dosis

desproporcionadas.
Sigue el programa de trabajo al pie de la letra.

Presta atencién al ambiente de la clase.

Aprecia la individualidad y el respeto mutuos, y
acepta aprendizaje por métodos diferentes.

Evita imponer pautas, patrones o modelos rigidos.
Proporciona periodos de actividad y de quietud, pa-
ra conceder tiempo al educando para que piense.

Permite al educando expresar su percepcién de la
realidad.

Acepta y perdona errores.

Estimula la adquisicién de destrezas en campos di-
versos, tales como el manejo apropiado del lenguaje.

Valora pensamientos y actividades creativas.
Fomenta experimentacién con ideas u objetos, para
que el educando descubra por si mismo.

Promueve la produccién de ideas divergentes.
Estimula el anilisis sistemitico de todas las implica-
ciones de una idea.

Deja que el educando comprenda sus propias limita-
ciones.

No deja que domine la presion de la evaluacién.
Respeta el caricter privado de las respuestas, espe-
cialmente las menos afortunadas.

No usa las notas de los eximenes como indicador
Unico de la capacidad de un educando.

Investiga si el educando fastidioso sélo trata de li-
brarse del aburrimiento.

No se siente inseguro ante el educando excepcional.

No se preocupa demasiado con el nivel de ruido de
la clase.

Desarrolla la critica constructiva.

Se sale de“su programa de trabajo.

FUENTE: Carballo (1982); Céspedes (1993. Comunic. pers.); observaciones personales.
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Garantizar un seguimiento sistemitico de
la labor docente de aquellos profesores
que hayan ganado el curso de Didictica
Universitaria. Es conveniente efectuar
una evaluacién ex-ante y otra ex-pos,
usando como referencia el curso.

El curso de Didéctica Universitaria debe-
ria recibir ponderacién, para estimular
una mayor participacién por parte de los
docentes. Esta ponderacion, por supues-
to, se reflejaria en el puntaje para ascen-
der las categorias dentro del Régimen
Académico.

Desarrollar programas de cursos cortos o
talleres participativos de técnicas didicti-
cas (dos meses méiximo), que amplien la
capacitacion del docente universitario en
areas mis especializadas. De este modo,
la Facultad de Educacion podria poner al
servicio de la comunidad universitaria,
los avances en métodos y técnicas que
motiven un cambio hacia actitudes me-
nos academicistas, y que comprometan
al desarrollo de una sociedad mis libre,
en consonancia con lo planteado en
nuestro Estatuto Organico.

Revisar y actualizar o elaborar (en caso
necesario) los perfiles del docente en las
diversas unidades académicas.

Elaborar un perfil de referencia del do-
cente universitario, pues hasta el mo-
mento no se cuenta con un parimetro
uniforme para la contratacién del perso-
nal docente en las diversas 4reas, faculta-
des y unidades académicas.

Planificar el contenido de los programas
de cdtedras masivas, de tal modo que
permita la flexibilidad y la adaptabilidad
a2 las condiciones particulares de cada
8rupo.

Estimular la ejecucion de programas de
accién social (Trabajo Comunal Universi-
tario, Extensién Docente) donde el estu-
diante pueda aportar ideas y soluciones
a problemas reales de nuestra sociedad.
Agilizar los trimites administrativos para
reacondicionar la infraestructura relacio-
nada con centros de documentacién di-
versos con que cuenta la Universidad de
Costa Rica.

A nivel personal, cada profesor deberia
intentar el acercamiento personalizado

con cada uno de sus estudiantes, consi-
derando sus necesidades, expectativas y
potencialidades biolbgicas, psicolégicas
y sociales, pues esta actitud humanista
no sélo es beneficiosa para el que lo re-
cibe, sino también para aquel que lo
brinda.

- Abrir mecanismos formales e informa-
les, a través de la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil, para analizar las inquietu-
des del estudiante con respecto a la or-
ganizacion interna de los cursos o asig-
naturas.
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