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RESUMEN

En la vejez, el perder a un ser querido puede
ser uno de los sucesos mas estresantes que una
persona experimente. Después de la pérdida,
quien sobrevive enfrenta un proceso de
cambios personales y sociales que requiere un
gasto de recursos internos y externos, asi como
del fortalecimiento de su red de apoyo. El
objetivo del estudio fue medir el estado de la
resiliencia en personas adultas mayores
después de una intervencion
psicogerontoldgica para atencion del duelo. Se
aplicé un pretest y un postest en 6 participantes
de una intervencion de atencion al duelo,
utilizando la Escala Mexicana de Resiliencia
(RESI-M). Los resultados sefialan que hubo
una mejora en sus niveles globales de
resiliencia después de la intervencion, ademas
de un incremento individual en los factores
especificos de la resiliencia. Implementar
intervenciones que fomenten la capacidad de
adaptacion frente a situaciones adversas puede
resultar una opcién valiosa para mejorar la
calidad de vida de la poblacion de edad
avanzada.

PALABRAS CLAVE: Resiliencia,
envejecimiento,  adaptacion  psicoldgica,
atencion a duelo.

ABSTRACT

In old age, losing a loved one can be one of the
most stressful events a person might
experience. After the loss, the survivor faces a
process of personal and social changes that
requires an expenditure of internal and
external resources and the strengthening of
their support network. The study aimed to
measure the state of resilience in older people
after a psychogerontological intervention for
grief care. A pre-test and post-test were
administered to six participants in a grief care
intervention using the Mexican Resilience
Scale (RESI-M). The results indicate that there
was an improvement in their overall resilience
levels after the intervention, as well as an
individual increase in specific resilience
factors. Implementing interventions that
promote the ability to adapt to adverse
situations can be a valuable option for
improving the quality of life of the elderly
population.

KEY WORDS: Resilience,  aging,
psychological adaptation, grief care.
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Introduccion

En las ultimas décadas se ha presentado un mayor crecimiento en la poblacion adulta
mayor, siendo actualmente el 12% de la poblacion, se estima que para el 2050 aumentara a
un 21.5% en total (Consejo Nacional de Poblacién, 2013), debido a diversos factores que
influyen tanto a un nivel individual como en las esferas macrosociales de la sociedad. En el
contexto latinoamericano, en especial al hablar de México, se puede apreciar que la vejez y
el envejecimiento son temas relativamente nuevos (Rivera-Silva et al., 2018) y hay un
amplio campo de posibilidades y desconocimientos en relacion con la vida que
experimentan las personas adultas mayores, como los cambios que se presentan a lo largo
del desarrollo (Gutiérrez, 2019). Se requiere mayor investigacion y propuestas de
intervencion para apoyar una calidad de vida favorable y mejorar las condiciones en que las
personas adultas mayores se desenvuelven.

El fallecimiento de conyuge o pareja sentimental es uno de los eventos mas
frecuentes que pueden aparecer en la etapa de la vejez (Montes de Oca, 2011). La pérdida
de su confidente, el cual compartié un considerable tiempo con la persona, representa un
cambio total en la vida de quien enviuda.

El ajuste a un nuevo entorno y la falta de ese apoyo percibido trae consigo un
malestar emocional a la persona, donde el dolor se hace presente. EI método de afrontar y
adaptarse al rol de ser una persona viuda se vuelve sumamente importante para aceptar la
muerte de la pareja. El desarrollar habilidades para que la persona afronte y supere
situaciones adversas conlleva a un desarrollo mas adaptativo ante la situacion de la pérdida,
siendo la resiliencia un factor deseado en el repertorio de la persona para sobrellevar estos

eventos tragicos (Thumala, 2011).
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Para prevenir los efectos adversos que pueden presentarse durante un proceso de
duelo, MacLeod et al. (2016) sefialan la importancia de generar un nivel alto de resiliencia,
la cual se ha definido como la capacidad de las personas para desarrollarse psicolégicamente
sanas y exitosas a pesar de estar expuestas a situaciones adversas que amenazan su
integridad (Rutter, 1993). En las personas adultas mayores la resiliencia se caracteriza como
la capacidad de poder regular eventos estresantes para asi recuperar un bienestar tanto
objetivo como subjetivo. Este objetivo se alcanza por medio de crear oportunidades para
revertir los niveles de estrés y, de esta manera, cambiar la percepcion que se tiene ante el
suceso catastrofico (Fontes & Neri, 2015).

El no enfrentar la nueva realidad durante duelo tiene la posibilidad de desarrollar
conductas de riesgo, tales como el consumo de alcohol o tabaco, ademéas de depresion,
ansiedad y otros problemas fisicos-emocionales. La propia soledad del viudo puede afectar
la salud y conllevar al aislamiento social. La presencia de malestar somético conduce a una
pérdida de bienestar integral en la persona mayor, por lo que su calidad de vida se muestra
comprometida (Lund et al., 2010).

En la vejez se presentan adversidades que varian en gravedad e importancia, desde
cambios en la rutina diaria hasta la muerte de otra persona, por lo que resulta pertinente el
mantener un alto nivel de resiliencia para enfrentar estas situaciones (Mayordomo et al.,
2015). En el caso especial del fallecimiento de un ser querido, el deudo tiene una mayor
probabilidad de exhibir respuestas que disminuyan su resiliencia y lo coloquen en un estado
de vulnerabilidad (Tavares, 2016). A partir de anteriores estudios, Rosenberg et al. (2013)
concluyen que sobrevivir a la muerte sin secuelas psicosociales puede ser un indicador de

mayor resiliencia.
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La promocion de herramientas psicoafectivas en la poblacion envejecida cobra una
importancia pertinente, se ha sefialado que intervenciones enfocadas al aprendizaje de
conductas adaptativas y en fomentar un compromiso con la vida son integrales para
aumentar las conexiones sociales y mejorar el &nimo en personas mayores deudas (Roberts
et al., 2019). Los modelos en los que se pueden llevar a cabo estos programas son variados,
pero Molina y Romero (2004) establecen que el enfoque hacia la psicoeducacion es un
vehiculo para una modificacion efectiva de conductas y creencias en la persona, en especial
durante la vejez. En afios recientes, se ha abogado por desarrollar opciones en linea, de las
cuales las ventajas que se pueden obtener son la apertura a poblaciones fuera del entorno
fisico, flexibilidad para el usuario, altos niveles de autonomia, una mayor privacidad y
menores costos (Schrdder et al., 2016).

Objetivos

¢Cudl es el estado de la resiliencia en personas mayores después de una intervencion

psicogerontologia para atencién del duelo?
Metodologia

En el presente estudio, se empled un disefio preexperimental con pre y posprueba
para examinar exhaustivamente el estado de la resiliencia en personas adultas mayores antes
y después de participar en una intervencion psicogerontolédgica destinada a la atencion del
duelo.

El proceso de seleccién de participantes se llevé a cabo de manera cuidadosa,
siguiendo criterios de inclusién especificos. Se consideraron factores como la edad (55 afios
0 mas), el género y la experiencia reciente de pérdida de un ser querido para obtener una

muestra representativa y diversa.

UCR, Anales en Gerontologia, VVol.15, Nam. Especial, Afio 2023, 126-140
Los contenidos de este articulo estan bajo una licencia Creative Commons

130



http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es_ES

Ortiz-Hernandez, A. et al. (2023). Resiliencia ante la adversidad: adaptacidn psicolégica en ...

La intervencion psicogerontoldgica se disefio meticulosamente, basdndose en teorias
y enfoques terapéuticos especializados en el abordaje del duelo en personas adultas
mayores. Se llevd a cabo a través de sesiones individuales en linea, facilitadas por
profesionales especializados en psicogerontologia. Durante estas sesiones, se brindd a
participantes estrategias de afrontamiento, apoyo emocional y recursos especificos para
fomentar su resiliencia en el contexto del duelo.

La medicién del estado de la resiliencia se realizé mediante la aplicacion de Escala
de Resiliencia para Mexicanos (2010). Este cuestionario fue seleccionado cuidadosamente
para evaluar diversas dimensiones de la resiliencia, como la fortaleza y confianza en si
mismo, competencia social, apoyo familiar y apoyo social (Sanjuan-Meza et al., 2018).
Antes de la intervencion, se administro este cuestionario a cada participante como linea de
base para establecer su nivel inicial de resiliencia. Posteriormente, después de completar la
intervencion, se volvio a aplicar el mismo cuestionario para evaluar los posibles cambios en
el estado de la resiliencia.

El andlisis de datos se llevo a cabo utilizando métodos estadisticos apropiados para
el disefio del estudio. Se realizaron pruebas estadisticas, para examinar las diferencias
significativas en los puntajes de resiliencia antes y después de la intervencion.

Los resultados obtenidos en este estudio proporcionaron una evaluacion detallada
del impacto de la intervencion psicogerontoldgica en el estado de la resiliencia de las
personas adultas mayores que atraviesan el duelo. A partir del andlisis de los datos, se
pudieron extraer conclusiones significativas sobre la efectividad de la intervencion en

fortalecer la resiliencia y mejorar el bienestar emocional de las personas participantes.
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Resultados y Discusién

Caracteristicas Sociodemogréaficas En Las Personas Mayores Viudas

Las personas participantes presentan un rango de edad diferente entre si, el 33% (2)
esta cerca de cumplir los 60 afios, mientras que el 50% (3) es menor a 65 afios y Unicamente
un 17% (1) es mayor de 66 afios. Respecto al sexo, el 83% (5) constituyd mujeres y 17%
(1) hombres. EI 33% (2) vive en Baja California, mientras que los demas habitan en el
estado en Jalisco (17%), Sinaloa (17%), Estado de México (17%) y Guanajuato (16%). Un
33% (2) de los sujetos termino la educacion basica, mientras que el 50% (3) tiene la media
superior, solamente el 17% (1) tiene una educacion superior. Actualmente, el 67% (4)
cuenta con un trabajo remunerado. En cuestion de creencias el 100% (6) profesa la religion
catolica. La situacion econdmica es variada, en la cual el 50% (3) refirio estar bien
econdmicamente, el 33% (2) dijo estar mas 0 menos y un 16.7% (1) considera que presenta

adversidad. Véase la Tabla 1.
Tabla 1.

Caracteristicas sociodemogréficas en personas adultas mayores viudas del programa “Ti

v Yo, aprendamos a sanar juntos”

Sujeto Edad Sexo Residencia Escolaridad Situacion Religion Situacion
laboral econémica

AH 57 F Guanajuato Preparatoria Si Catdlica Mas 0
menos

MP 58 M BC Preparatoria Si Catdlica Bien

LIC 60 F BC Universidad Si Catolica Bien

LO 61 F EdoMex Secundaria Si Catolica Mas 0
menos

MC 64 F Jalisco Primaria No Catolica Mal

LEC 68 F Sinaloa Carrera Técnica  No Catoblica Bien

Nota. Elaboracion propia.
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Resiliencia En Personas Adultas Mayores Viudas Antes Y Después De La Intervencién
Nivel De Resiliencia En Personas Adultas Mayores Viudas Antes Y Después De La
Intervencion

En el aspecto de la resiliencia, antes de iniciar la intervencion, el 50% (3) presentd
un nivel medio de resiliencia, el 33% (2), un nivel bajo y el 17% (1) indicé un nivel alto. Al
finalizar las sesiones en el postest, el 100% (6) presento un nivel alto. VVéase la tabla 2.
Tabla 2.
Nivel de resiliencia de personas mayores viudas antes y después de asistir al programa “Tii

y Yo, aprendemos a sanar juntos”

Pretest Postest
Sujeto Resiliencia Resiliencia
MP Nivel bajo Nivel alto
MC Nivel medio Nivel alto
AH Nivel alto Nivel alto
LIC Nivel bajo Nivel alto
LO Nivel medio Nivel alto
LEC Nivel medio Nivel alto

N=6
Nota. Elaboracién propia.

Nivel De Los Factores Asociados A La Resiliencia En Personas Adultas Mayores Antes
Y Después De La Intervencion

En el factor “Fortaleza y confianza en si mismo”, el 83% (5) resultd con un nivel
medio y el 17% (1) con un nivel alto. El 100% (6) presentd un nivel medio en su
“Competencia Social”. En el “Apoyo familiar”, el 83% (5) present6 un nivel alto, el 17%
(1), un nivel bajo. En el “Apoyo Social”, el 83% (5) presentd un nivel alto, mientras que el
17% (1) obtuvo un nivel medio. En el factor “Estructura”, el 50% (3) presento un nivel alto,

mientras que el otro 50% (3) obtuvo un nivel medio.
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En el postest, al término de la intervencion en el factor “Fortaleza y confianza en si
mismo”, el 67% (4) resulté con un nivel alto y el 33% (2) con un nivel medio. EI 67% (4)
presentd un nivel medio en su “Competencia Social”, mientras que el 17% (1) un nivel alto
y el 16% (1) un nivel bajo. En “Apoyo familiar”, el 100% (6) presentd un nivel alto. En el
“Apoyo Social”, el 100% (6) present6 tener un nivel alto. En el factor de “Estructura” el
83% (5) obtuvo un nivel alto y el 17% (1), un nivel medio. Véase la tabla 3.

Comparacién Del Uso De La Estrategia De Reevaluacion Positiva Antes Y Después De
La Intervencion

Para comparar los puntajes, se calculd la media y se compararon con los resultados
de los instrumentos aplicados antes y después de la intervencién. En el pretest se obtuvo
una media de 9.67 y en el postest fue de 11, teniendo una diferencia de 1.33. La desviacién
estandar de ambos puntajes fue de 5.538 y 2.608, respectivamente. Véase la tabla 4.

Tabla 4.
Comparacion de la estrategia de reevaluacion positiva en personas adultas mayores viudas

antes y después de asistir al programa “Tu y Yo, aprendamos a sanar juntos”

Reevaluacion M D.E.
positiva

Pretest 9.67 5.538
Postest 11 2.608

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 3.

Niveles de los factores asociados a la resiliencia de personas adultas mayores viudas antes y después de asistir al programa “Tu y Yo,

aprendamos a sanar juntos”

Pretest Postest Pretest Pretest Pretest Postest Pretest  Postest Pretest Postest

Sujeto | Fortalezay Fortalezay Competencia ~ Competencia  Apoyo Apoyo Apoyo  Apoyo Estructura  Estructura
confianza  confianza  social social familiar ~ familiar  social social
en si en si
mismo mismo

MP Nivel Nivel alto  Nivel medio Nivel medio Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel alto Nivel alto
medio alto alto alto alto

MC Nivel Nivel alto  Nivel medio Nivel alto Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel alto
medio alto alto alto alto medio

AH Nivel alto  Nivel alto  Nivel medio Nivel medio Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel alto Nivel alto

alto alto alto alto

LIC Nivel Nivel alto Nivel medio Nivel medio Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel alto
medio medio alto medio alto medio

LO Nivel Nivel Nivel medio Nivel medio Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
medio medio alto alto alto alto medio medio

LEC Nivel Nivel Nivel medio Nivel bajo Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel alto Nivel alto
medio medio alto alto alto alto

N=6

Nota. Elaboracion propia.
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El aumento en la resiliencia de cada participante suele estar ligado a los resultados
de otros estudios en los cuales se expone que las estrategias de afrontamiento adaptativas
estan ligadas a una superacion, y a integrar situaciones adversas (Smith et al., 2016;
Meléndez et al., 2020). Junto a ello también la mayor interaccion con familiares y amigos
se relaciona con niveles altos de resiliencia. Especificamente, la estrategia enfocada a la
solucidn de problemas esta sumamente relacionada a un incremento en la resiliencia (Banda
et al., 2017) y en la reevaluacion positiva se ha notado que una mayor adaptacion esta
vinculada a una perspectiva de vida futura mas positiva (Bennett et al., 2020). Ademas, de
acuerdo con las caracteristicas sociodemogréficas de la muestra, un nivel de educacion mas
bajo tiene mayor indicacion de subir a un nivel mas alto de resiliencia (Bennett et al., 2020).

Se demostr6 un gran cambio entre los niveles de resiliencia general y en cada uno
de sus aspectos. Esta situacion se ha observado en otros estudios en los cuales sefialan que,
para obtener un mayor impacto estadistico, se requieren muestras de mayor nimero (Caserta
et al., 2014; Lund et al., 2010; Nam, 2017; Brodbeck et al., 2017), ademas de considerar la
individualidad en la situaciéon de viudez. Cabe resaltar que la presente investigacién fue
realizada de manera virtual por la emergencia sanitaria en que nos encontramos viviendo
desde el 2019, lo que implico un reto para el nimero de muestra debido a que la poblacién
adulta mayor mexicana usa poco las herramientas virtuales (Sunkel & Ullmann, 2019).

Conclusiones

De acuerdo con los objetivos establecidos en esta investigacion, el objetivo general

acerca de evaluar el impacto de una intervencion psicoeducativa virtual en la resiliencia del

adulto mayor viudo en duelo por pérdida de pareja en México se obtuvo que hubo un
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incremento en la resiliencia de personas adultas mayores viudas participantes de la
intervencion.

Ademaés, se logro describir a esta poblacion, en la cual las caracteristicas
sociodemogréficas, psicoafectivas (presencia de sintomatologia relacionada a la depresién
y duelo complicado) y cognitivas varian entre cada participante, aunque existen puntos
generales donde comparten factores, como es un alto nivel de sintomas depresivos, poco
tiempo de fallecimiento de la pareja y que todos tienen un circulo de apoyo al cual recurrir.
Se analizé el nivel de resiliencia en las personas adultas mayores, presentando un aumento
en el uso de ambas en toda la poblacion.

Se concluye que el lograr el objetivo de describir las caracteristicas psicoafectivas
de las personas que estan experimentando un duelo, en especial las personas adultas
mayores, son una oportunidad importante para conocer el panorama individual y colectivo
en que ellas se desarrollan ante la pérdida. Igualmente, el objetivo enfocado a analizar el
uso de la reevaluacion positiva y la solucion de problema antes de la intervencion funcion6
para explorar las herramientas que las personas utilizan para hacer frente a situaciones
sumamente estresantes, en este caso la muerte de un ser querido.

El programa “Tu y yo, aprendamos a sanar juntos” es uno de los primeros en
territorio mexicano en incorporar virtualmente temas de afrontamiento en intervenciones
individuales de duelo, en la cual a pesar de ser un nimero reducido de participantes refleja
la necesidad de las personas usuarias para desarrollar herramientas que promuevan una

elaboracion sana del duelo ante la muerte de su pareja.
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