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Resumen

Este articulo describe algunos elementos importantes para la elaboracién de una aplicacion de multimedios, orientada a
servir como herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Entre otros aspectos, sintetiza el contenido de la
aplicacion que trata de la historia politica costarricense para el periodo 1948-1994, asi como la necesidad del trabajo
interdisciplinario para desarrollar productos de esta indole. Los aspectos descritos en el presente articulo, esperamos
motiven a docentes ¢ informdticos en incorporar la tecnalogia de multimedios en el campo de la educacién.

Summary

This paper describes some important elements to develop a multimedia application as a support tool in the teaching-
leaming process. Among others, we synthesize the content of the application that is about Costa Rican Politics history for
the period 1948-1994, as well as the necessity of interdisciplinay work in order to develop products of this type. We hope,
the subjects described in this paper motivate teachers and software engineers to incorporate multimedia technology in

the education area.

1, INTRODUCCION

La computadora ha traido beneficios y
. mejoras en el rendimiento de los diferentes
campos del quehacer humano. Uno de estos
campos lo constituye la educacion, donde las
computadoras se estdn utilizando cada vez mas
como herramientas de apoyo. Bien lo sefiala
Elizondo cuando indica que “la computadora
se estd convirtiendo en una parte integral de
las actividades de trabajo, de aprendizaje, de
comunicacién y hasta de entretenimiento”.
(Elizondo, 1993, pp.1)

Como parte de los usos que se estdn dando
a las computadoras en el drea educativa, estd la
utilizacién de la tecnologia de multimedios; la
cual permite reunir recursos de sonido, video,
texto e imagenes fijas en una misma aplicacién.
Estas facilidades se estdn aprovechando en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, para obtener
mejores resultados al transmitir los conceptos y

temas que se desean brindar a los educandos.
Lo anterior es factible por cuanto, afirma
Kennett, una comunicacién efectiva se logra
estimulando la mayor cantidad de sentidos
posibles a la vez; lo cual es la finalidad de la
tecnologia de multimedios (Kennett, 1991).

Este articulo describe la motivacion
original que condujo a la elaboracién de una
aplicacion de multimedios como herramienta de
apoyo para la enseffanza. Seguidamente, las
secciones 3, 4, 5 y 6 brindan una descripcién
general de la aplicaciéon que fue disefiada con
este propésito, haciendo énfasis en su contenido,
fuentes de informacién, ambiente de desarrollo,
y en aspectos importantes del trabajo
interdisciplinario y del disefio de la aplicacion.
Finalmente, la seccion 7 presenta algunas
conclusiones.

! Licenciado en Ciencias de la Computaci6on e Informética, Profesor Escuela de Ciencias de la
Computaciéon e Informatica. Facultad de Ingenieria. Universidad de Costa Rica.
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2. ; QUE MOTIVA EL USO DE LA
TECNOLOGIA DE MULTIMEDIOS
COMO HERRAMIENTA DE APOYO
PARA LA EDUCACION?

La paradoja misma del tema de una clase
sobre la evolucién de la tecnologia, ha servido
como motivacién para desarrollar una aplicacion
que haga uso de la tecnologia de multimedios.

Nada mas ficil de intentar que tratar de
ensefiar acerca de los adelantos tecnoldgicos,
haciendo uso de herramientas tradicionales
como lo son la tiza y el borrador. Este es el
sentimiento de algunos profesores.

El contraste sefialado entre lo que se desea
ensefiar y lo que se utiliza para ello, originé un
interés para elaborar una herramienta que
sirviera de apoyo a la gestién educativa. Sin
embargo, no se trata solamente de hacer
evidente lo que se dice, sino también de mejorar
el aprendizaje de los estudiantes, captando mejor
su atencién a través de los recursos que ofrecen
los multimedios. Al respecto se sefiala que: “El
proceso de enseilanza mediante la
computadora, transforma la interaccién en un
reto fascinante entre el estudiante y la
m#quina”. (CEFOF, 1993, pp.60)

De esta manera, s¢ inicié la bisqueda de
un tema sobre el cual estaria basada la
aplicacién multimedial y finalmente se definid,
especificamente, hacerla acerca de historia
politica costarricense.

3. CONTENIDO DE LA APLICACION

Como se mencionara anteriormente, la
informacién que contiene la aplicacién de
multimedios que fue desarrollada, trata sobre la
historia politica de Costa Rica. El periodo que
abarca se extiende desde el afio 1948 vy,
especificamente, comprende los siguientes

aspectos:

Antecedentes historicos de 1948
Presidentes electos

Resultados electorales: presidenciales y
legislativos

3.1 Antecedentes historicos de 1948

Contiene una descripcién sobre hechos
histéricos que acontecieron en el pais, abarcando
el plano politico, econdémico y social. Ademds,
presenta resefias historicas sobre los principales
sectores involucrados en el proceso de la
revolucion y el conflicto armado; asi como una
galeria fotografica y una hemeroteca, donde se
muestran fotografias ¢ imdgenes fijas de
noticias, de aspectos relacionados con los
acontecimientos de la época. El disefio de la
forma como se¢ presentan estos topicos en la
aplicacién multimedios, puede observarse en la

figura 1:

Figura 1: Disefio para mostrar la informacion
sobre los antecedentes de 1948,

Dentro de los subtemas que se consideran
en la parte politica, econémica y social, se
encuentran los siguientes:

- Régimen liberal en decadencia

- Monocultivo y oligarquia cafetalera

- La crisis de 1929

- Estallido de la Segunda Guerra Mundial

~
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- Manipulacién electoral y corrupcién.

Por su parte el tema de los principales
actores  involucrados en el  proceso
revolucionario, presenta una descripcion del
aporte o participacion de éstos en la guerra civil
de 1948 En la aplicacién se incluyé
informacion acerca de los siguientes actores:

- Partido Republicano Nacional

- Partido Demécrata y Uni6én Nacional
- Partido Comunista
- Iglesia Catélica

- Centro para el
Nacionales

- Don Rafael A. Calderén Guardia
- Don José Figueres Ferrer

- Don Teodorico Picado

Estudio de Problemas

En la seccién del conflicto armado se
incluyen, entre otras informaciones, segmentos
de video y sonido que muestran opiniones
relacionadas con la revolucién y de algunos
hechos importantes de la época.

3.2 Presidentes electos

Contiene una galeria o indice fotografico
dividido en dos partes; donde la primera
muestra las fotos de los presidentes electos de
1949 a 1970 y la segunda las de los presidentes
de 1974 a 1994. Una exploracién de los
personajes, conduce a una resefia breve de
algunos datos biogréficos y de las principales
obras de la administracién respectiva. Para el
caso del afio 1986, se incluye un segmento de
video con sonido sobre el tema musical “Paz
para mi gente” utilizado en la campafia de ese
aflo por el ex-presidente Dr. Oscar Arias
Sanchez.

Figura 2: Presidentes electos de 1949 a 1970

3.3 Resultados electorales
3.3.1 Resultados presidenciales

La informacién sobre este particular,
abarca una serie de grficos que muestran los
porcentajes obtenidos por las agrupaciones
politicas en cada uno de los afios en que hubo
elecciones. En algunos casos, por la cantidad de
partidos politicos participantes, se presente un
grafico adjunto para mostrar los porcentajes
obtenidos por los partidos minoritarios. La
informacién mantiene una divisién similar a la
realizada en la seccién anterior, es decir, se
muestran  dos  galerias de  graficos
correspondientes a los resultados electorales de
las campaiias de 1953 a 1974(Ver figura 3) y de
1978 a 1994. Una indagacién sobre estos
graficos, lleva a una descripcién de algunos
hechos relevantes del periodo seleccionado,
permitiendo tener acceso a la informacién
grafica para consultar los detalles del caso.
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Figura 3: [Resultados de  Elecciones
Presidenciales 1953 a 19974.

3.3.2 Resultados legislativos

La informacién que se presenta en esta
secci6n, abarca una serie de graficos que
muestran la cantidad de diputados electos por
cada partido politico, de manera que s¢ puede
observar una conformacién grifica de la
Asamblea Legislativa para cada uno de los
periodos indicados. En algunos casos no se
presenta dicha informaciéon, debido a 1la
imposibilidad de obtener los datos respectivos,
como por ejemplo para el afio 1958. Una
inspeccion de los graficos disponibles, permite
ver el detalle de la informacién, asi como el
analisis que podria existir sobre al Asamblea
Legislativa  correspondiente  al  periodo
seleccionado. Al igual que antes, se realizd una
divisién en dos partes paramostrar la galeria de
graficos existentes, una de las cuales se presenta
en la figura 4.

Figura 4: Asambleas Legislativas de
1949 a 1974

4. FUENTES DE INFORMACION

Un aspecto esencial para lograr un
desarrollo adecuado y oportuno de una
aplicacién de multimedios, lo constituyen las
fuentes de informacion de recolectar el material
como recurso dentro de la aplicacién; ya que
casi todos estos recursos requieren de algin tipo
de procesamiento y edicién para conseguir una
buena calidad antes de incorporarlos,
definitivamente, en la aplicacion.

Las principales fuentes de datos que se
tuvieron para elaborar la aplicacién de
multimedios sobre historia politica
costarricense, fueron el Archivo del Tribunal
Supremo de Elecciones, la Biblioteca de la
Asamblea Legislativa, el Servicio de Recursos
Audiovisuales de la Universidad de Costa Rica,
y diversas obras literarias relacionadas con el
tema, tales como: Medio Siglo de Politica
Costarricense  del autor Eduardo Oconitrillo,
Nuestros Presidentes del Poder Ejecutivo de
Frank J. Thomas y Claudio Gallardo Volio.

5. AMBIENTE DE DESARROLLO

La aplicacion de multimedios denominada
“Historia Politica de Costa Rica, 1948-1994” fue

By

e e am, e
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desarrollada bajo el ambiente de equipos
Macintosh®  con el programa HyperCard
version 2.2.1 y utilizando muchas de las
herramientas que provee este ambiente para el
rastreo y edicion de imdgenes, captura y edicién
de video y sonidos, etc. A manera de
ilustracién, se pueden citar algunas como por
ejemplo: Adobe Photoshop, Adobe Premier,
Painter, Nikon coolscan, AppleScan y otras.

6. TRABAJO INTERDISCIPLINARIO Y
DISENO DE LA APLICACION

El desarrollo de aplicaciones bajo la
tecnologia de multimedios, estd caracterizado,
entre otras cosas, por una naturaleza
interdisciplinaria. Este es un aspecto clave e
imprescindible que debe tenerse presenta para
elaborar una aplicacion de multimedios; ya que
no solo involucra el aporte del informitico, sino
también la contribucion del profesional o
conocedor del tema que se desarrolla. Ademas,
se hace necesario la participacion de personas de
otros campos, como por ejemplo en Artes, que
vienen a proporcionar una vision de como
mejorar la presentaciéon de la informacién,
logrando asi un efecto positivo en el receptor.

La aplicacion sobre historia politica
costarricense, contd con la participaciéon de
informaticos, un asesor de Historia y un
profesional en Artes Graficas. Con la
colaboracién de este grupo interdisciplinario, fue
posible desarrollar y obtener un producto de
multimedios que lograse llenar las expectativas
y cumplir con la finalidad de esta tecnologia,

? Macintosh es una marca registrada de Apple
Computer, Inc.

* HyperCard es un ensamblador de programas
con caracteristicas similares a las bases de datos,
que contiene un lenguaje de programacién
denominado HyperTalk, el cual esti orientado
hacia la programacion por eventos.

que es precisamente interactuar con el usuario.
“La interaccién y retroalimentacién permite
reforzar conceptos”. (CEFOF, 1993, pp.60)

La aplicacion fue disefiada tomando como
base los cuatro aspectos descritos en la seccién 3
de este articulo. Para cada uno de estos t6picos,
se cred un stack con la informacién respectiva
que iba a contener y que habia sido definida
previamente. Un factor importante que se
consider6 como parte del disefio, fue la
flexibilidad que debe proporcionarse a la
aplicacion para no restringir la navegacién del
usuario a través de ella. Esto se logré con los
“botones” de HyperCard, elementos que se
pulsan para inciar cualquier evento o suceso
mediante su pulsaciéon. Como ilustracién, se
pueden observar algunos botones en la parte
izquierda de las figuras o en la parte inferior
derecha de algunas de ellas.

Un 1ltimo stack fue creado para que
sirviera como presentacion del producto final y a
la vez utilizarse de mena principal, desde donde
se elige la informacién y el orden deseado para
efectuar la navegacion. Este uUltimo aspecto
puéde variar segun el interés del usuario, dada la
flexibilidad con que se procuré dotar a la
aplicacion.

7. CONCLUSIONES

El desarrollo de aplicaciones utilizando la
tecnologia de multimedios, requiere de la
participacion de grupos de trabajo
interdisciplinarios pues es necesaria entre otros
aspectos importantes, una adecuada definicién
del contenido y una apropiada presentacion del
producto. Se habla entonces del aporte de otros
profesionales, no necesariamente informéticos,
para realizar estos productos segin su
naturaleza.

* Nombre genérico con el cual se denomina a
un programa en HyperCard
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La aplicacion multimedios sobre historia politica
costarricense, fue elaborada con el fin de que
sirva como herramienta de apoyo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje; - aprovechando las
caracteristicas que la tecnologia de multimedios
ofrece. No obstante, una evaluacion sobre este
particular quedard sujeta a su uso con el
transcurso del tiempo; pero sin duda alguna,
habra una calificacién positiva por la relacion
intrinseca de dicha tecnologia con la forma en
que el ser humano percibe las cosas y aprende
en su medio.

Se espera que, en nuestro pais, el desarrollo y
utilizacién de aplicaciones multimedios como
herramientas de apoyo en la educacién, propicie
y fomente una mayor incursion en el uso de esta
tecnologia.
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