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SUMARIO: Los procedimientos existentes en el derecho costarri
cense para resolver los conflictos colectivos del traba'o:
cap. I g f’l arreglo directo; cap. IT = el proccdimie::jlté
de .concﬂmcién judicial de los conflictos econémi
sociales.—Conclusiones generales. 4

S,

AL ‘m lSEq""I?* ; "‘f*"r'a,a'.,,h_

e daim

flictos colectivos de caricter econémico y social pueden pre-
iblico como en el sector privado. Sin embargo,

de solucién y medios de presion

ligo de Trabajo Costarricense! confunde la huelga y el paro
icto econ6mico y social propiamente dicho. La huelga y el
_que el boicot, son medios de presion que las partes sociales
. -pmmtardeobﬁgzr'alacontradaaoedermbeneﬁdo
caciones profesionales presentadas por la otra parte. Mientras

piamente dicho, nace de la discrsg:n:}i: surgida entre
profesionales que presentan los y la negativa
fas. Fl conflicto se da en el seno de la empresa. Es
o latente, entre lo gx un lado reivindican o

y lo que, por otro lado, patmﬂoacue‘rﬂa__oaht
" La confusién del derecho costarricense tiene su origen
hecho de que, el agotamiento de la conciliacién (medios de so-
ol e e e
DS - €, Fy en

, cuando los trabajadores p el “conflicto colectivo” ante
an inicio a la conciliacién judicial, que es, el primer requisito
? huelga o el paro, en su caso, scan legalmente ejercidos.
toca a nuestro estudio, el mismo estd reservado al anilisis
stos de solucion de los conflictos colectivos: El arreglo
nciliacién judicial. El estudio del arbitraje y de los medios
n esos mismos conflictos serin estudiados en otra oportunidad.
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Los procedimientos existentes en el Derecho costarvicense para resolvey
los conflictos colectivos del trabajo

CAPITULO 1

El arreglo directo

En virtud de situaciones que se han resentad
ualesl dcd';'rahajo, fod:iamos decir que en CostaP Ric:, anmfe nu?o;mti Tﬁbge
arreglo directo: arreglo directo  propiamente dicho (Seccion I)pos 1
arreglo directo tardio o extemporineo (Seccién 1II). P

Seccién I: El arreglo directo propiamente dicho>

En cuanto a este procedimiento es necesario anali caracter
) . t nalizar las is-
ggsaﬁncxale? del mismo (A); los aspectos referentes al funcionauﬁenl:o
o razéglo directo (B) ¥ finalmente es conveniente tratar de saber por
o g 0, este procedimiento es de uso poco frecuente en Ia solucién de
lictos colectivos que se presentan en nuestro pais (C).

A. Las caracteristicas esenciales del arreglo directo

L. Solucién directa: 1a primera caracteristica i
. . * La prin del arregl
consiste en que tiene como finalidad esencial la solucién dirms;aodflu {:;:ltic-'

significa ausencia e;cipe terceros en la lsolucién del diferendo. El articulo 497

d expresamente que la solucién del conflicto puede lograrse

g:zéie?nc al:, ;ola ?r?:’ffnuénmde eII_c;b? con la de cualesquiera :m::r ami-
onedores’s, amigables componed

gend:l:!al, los'funaonanps_ de la Oficina de Asuntos Gr:;l?;l: yn, m&

Administrativa del Ministerio de Trabajo y Bienestar Social 4

2 Este procedimi
— sg o nl:,l? Se encuentra reglameatado en los articulos 497 a 499 del

3 El subrayado es nuestro,

Ministerio de Trabajo (N° 1360 : '
) : , promulgada en 1955,
del Cédigo de Trabajo), sefials en su articulo 39, incisowl:) ? l%;ﬁpﬁ

nuestro). En igual sentido estin | sty .
Orgénica, sobre la funcién admgfs;;gi:h;gl e &k - Loy
nisterio de Trabajo, se puede ver: GUTIERREZ ( }::é m:gre el Mi-
miento del Sistema Juridico, San José, Ed. Juricentro, 1979 P 3?)'1 funcas-
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iwdicial: Otra caracteristica propia del arreglo directo

es extra-judicial. Este procedimiento supone, segin la
n le los Tribunales Judiciales no intervengan en ningin
de su desarrollo. A lo sumo, pueden intervenir los “amigables
res’ a que antes nos hemos referido,

Wmto del arreglo directo

fid
Cémo entra en operacién el procedimiento de arreglo directo?
son los titulares del derechol:; participar en el arreglo directo?
preguutas trataremos de responder de inmediato.
La composicién del Consejo o Comité Permanente: La Ley
1 Jos trabajadores pueden constituir Consejos o Comités Perma-
en cada Iugar de trabajo, compuestos por no mds de tres miembros,
‘se encargarin de plantear a los patronos o a los representantes de
verbalmente o por escrito, 'sus quejas y solicitudes”. Y los patronos
Wnopodﬂnnegarscamcibiralosmxembm del Co-
ermanente, siempre que éstos hagan sus gestiones “...en forma
 y cuando asi procedieren”.
: %odﬂa decirse que estos Consejos Permanentes de no mds de tres
s, constituyen la primera tentativa del legislador costarricense de
por instaurar en nuestro derecho, instituciones representativas del
 que se conocen en el Derecho del Trabajo desde principios de
que se encuentran establecidas después de la Segunda Guerra
‘en pricticamente todos los paises de Europa’.

entra en funcionamiento este Consejo Permanente? La ley
en cualquier momento pueden constituirse esos Comités Per-

Trabajadores para transmitir al 0 o sus representantes,
de los trabajadores. La ley no sefiala ento alguno
ible hacerla por

esos comités, razén por la cual debe ser posible ha
lesignacion o bien mediantgo eleccién, en el lugar de trabajo. Unica-

ablece el art. 499 del Cédigo de Trabajo, que cada yez que se
uno de estos comités, dentro de los cinco dias siguientes a la

 delegados obreros que trabajaban para defensa nacional francesa, ver

DURAND (Paul), JAUSSAUD (R.) Traité de Droit du Travail, T. 1,

10z, 1947, N° 90, p. 108-109.

Droit du Travail-Arbeitsrecht, Jura Europae, Editions Techniques juris-

Paris, actualizado a junio de 1980, En esta obra se pueden consultar

tuciones de representacién de los trabajadores de Alemania, Bélgica,

cia, Italia, Luxemburgo, Holanda y Dinamarca.

. realidad ante el silencio del art. 497 del C.T. se puede interpretar que
: se pueden formar en cualquier momento, a partir del instante

' que nazca la controversia colectiva.
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constitucién del mismo, debe informarse a la Oficina de Asuntos Gre-
miales y de Conciliacién Administrativi del Ministerio de Trabajo.

2. La titularidad del derecho a integrar el Comité Permanente: Ung
particularidad esencial de este procedimiento de arreglo directo consiste en
el hecho de que, Jos sindicatos costarricenses no son titulares del derecho
a integrar tales organismos. Esto es un trazo general de nuestro ordena.
miento juridico laboral ya que, los sindicatos tampoco son titulares de|
derecho a presentar un conflicto colectivo, ni titulares del derecho a de-
mandar la calificacién de la huelga, ni el procedimiento de arbitraje9, De ta]
suerte que, quienes tienen el derecho a integrar tales Consejos, son . .. los
trabajadores...”, en general; decir, desorganizados. En este sentido, po-

driamos decir que el arreglo directo, aparece como un procedimiento de
solucién de conflictos con cardcter anti-sindical.

C.  La naturdleza juridica del arreglo directo

Cuil es la naturaleza juridica de ese arreglo que puede ser concluido
entre el patrono o patronos y el Comité Permanente de Trabajadores?
Se trata de un convenio colectivo o convencién colectiva_strictu_sensu, o
S€ trata de un erdo™ sul géneris, de nafﬁf“a‘l‘ézmx'z:uiarg B

El Cédigo de Trabajo no contiene Ia respucsta a estas interrogantes,
Sin embargo, del anilisis de otras normas contenidas en el mismo cuerpo
de leyes se puede concluir que no se trata de una convencibén colectiva de
empresa,' puesto que, en ella, contratiamente a lo que aqui sucede, el
sindicato!! es el dnico titular de la convencién colectiva. Ademis de lo
anterior, la ley sefiala (arts. 55, 58 y 63 del CT.) de manera estricta,
una serie de elementos minimos que deben estar contenidos en dicho ins-

trumento de reglamentacién colectiva de las condiciones de trabajo. Nada

de esto sucede en el caso del arreglo directo, el cual aparece mis bien como

una forma particular de solucién del conflicto colectivo, sin constituir un
convenio o convenci6n colectiva en el sentido que se le otorga en el Cédigo
de Trabajo y en la doctrina laboral.

9 Este procedimiento esti reglamentado en los articulos 519 y siguientes del C.T.

10 La convencién colectiva de empresa estd regulada en los articulos 54 y s.s. del
CT. y la convencién colectiva de industria, que es el segundo tipo de conven-

cién colectiva de nuestro derecho laboral esti contenida en los articulos 63 ¥
siguientes del mismo Cédigo.

11 Para que se pueda solicitar al patrono una convencién colectiva es necesario

que una tercera parte de los trabajadores que emplea en su empresa se encuen-

tren sindicados (Art. 56 del C.T.). De tal suerte que el patrono que quiers
evitar la firma de una Convencién Colectiva en su empresa debe evitar que %
de sus trabajadores se organice en sindicatos. La ley le brinda al patrono’ todos
los medios necesarios para lograr ese objetivo.
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cci eral de Trabajo, debe velar para que en estos
- umg‘:m:ci;:r? las disposiciones legales; y, deben velar también,

it porque sean rigurosamente cumplidos por las partli:s
--;h-:ley,;fo‘ 2 del C.T.)”. Sin embargo, los medios que ned a
&ggr;s;aén de la Inspeccion de Trabajo son totalmente inadaptados

realizar tal mision con seriedad. El no cun lm:uentold -
a la_imposicién de una multa irrisoria, que solo sera,

s de un largo_(p_roE"ed' imiento a_“tLT,,hdLM Tri Bunltas
-+ por si mismo, no puede hacer efectivas esas multas.

i dir ante
., quien ha cumplido, conserva el derecho de pedir a
la-eiecuill?én de lo [?actado, o el pago de los dafios y perjuicios.

. anterio: a concluir que este medio de solucién de los
: col"ectii'o?oswgg;inicos y sociaclles, resulta ser un mstrumen?g ;o—
' a las soluciones urgentes que requieren las necesidades
de los trabajadores, La ejecucién judicial de f:sos_’cou;e?los,
s procedimientos que, por su tardanza y complicacion, ﬁ;&a}l-
man 2 los obreros. Ello explica en parte, la no ap o 6n
derecho costatricense de este medio de solucionar los con hlcg
de trabajo. Pero a nuestro juicio existen otras razones que hac
este sistema. Eso es lo que veremos a continuacién.

razones de inaplicacién del procedimiento de arreglo directo

Acabamos de anotar que la primera razén por la que no se aplica
l“ ..-.. soluc?én de Eonf[ictos coIe_ctivos_obedece }ustarmn;e
de que en caso de incumplimiento, la disyuntiva que corresponde
queha cumplido, es la de pedir la ejecucion judicial del f:omrer;lo
fago de los dafios y perjuicios. Solucién que, siendo propia del os
e derecho civil, resulta totalmente inadaptada a la natuia e;zé:
idades que trata de resolver el Derecho Laboral. Pero a

5n, existen otras, que analizamos de seguido.

No ién alguna para los miembros del Consejo o
._éf;ésbgte?f loitximgt’: asgecto, pla deficiencia del dert_achcf laboral
nse es de talla. Pues el hecho de no haber previsto ningin meca-
de proteccién contra los trabajadores integrantes de estos Consejos,
‘que, no puede existir una verdadera negociacién directa lflue
fin al conflicto colectivo. La negociacién directa, si la hay, se hace
temor de indisponer al patrono, al tratar de negociar, con cierta
ncia las reivindicaciones de los compafieros d'e trabajo. En nuestro
- juridico, que permite el despido unilateral incausado, la an;en::;
solapada de despido, pesa de manera efectiva sobre la volun .
que puedan tener en la negociacion los delegados obre:os..d
conserva la facultad de despedir en el momento que €l lo decida,
@ de sus trabajadores, ya que los articulos 502 y 503a§§c
patrono a solicitar autorizacion del Juez para dar por concluido
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un contrato de trabajo, durante el trimite de un conflicto econémico
social, no se aplica en este caso. El tinico esbozo de proteccién estriba en
el hecho de que una vez constituido el Consejo de Trabajadores, debe
informarse dentro de los cinco dias siguientes a la Oficina de Asuntgs
Gremiales y de Conciliacién Administrativa del Ministerio de Trabajo,
de la existencia de tal Comité. Esto permitiria probar, llegado el momento,
a lo sumo, que el despido es injustificado. Pero tal proteccién resulta 5
todas luces insuficiente, puesto que el trabajador no puede ser, en el estad
actual de nuestro ordenamiento laboral, reinstalado en el puesto del que
fue ilegitimamente privado. Esto permite a cualquier patrono, por poco
intransigente que sea, de forjarse un Comité o Consejo Permanente de
Trabajadores a la medida exacta de sus intereses. Ello explica que sex
inoperante este procedimiento de solucién de conflictos.

\. 2. La negativa patrond a la negociacién directa no tiene efecto
juridico alguno: El arreglo directo supone que las partes sociales estén
dispuestas a negociar y que, de hecho negocien y lleguen a un acuerdo.
La ley sefiala que los representantes de los trabajadores deben presentar
las *...quejas o solicitudes” de estos, verbalmente o por escrito; y que,
" .. el patrono o su representante NO PODRA NEGARSE A RECIBIR.
LOS, a la mayor brevedad que le sea posible” (art. 497 del C.T.):.
Pero qué sucede si el patrono se niega a recibir a los tepresentantes obreros?
La ley es totalmente omisa. La representacién patronal puede negarse inde-
finidamente a negociar directamente con la delegacién obrera, sin conse-
cuencia juridica alguna. Y, en estas circunstancias, segun la naturaleza de
las reivindicaciones, sobre todo si son de un costo elevado para la empresa,
la parte patronal tiene legitimo interés en evitar, por todos los medios
que estén a su alcance tal negociacién. Esto constituye otro elemento fun-

damental que, a nuestro juicio, permite explicar el desuso de esta institucion
juridica.

3. El arreglo directo no permite bacer uso de la buelga para pre-
sionar en la negociacion, porgue NO agota la conciliacién: Otra de las
razones que en nuestra opinién van en demérito del arreglo directo, tiene
su fundamento en el hecho de que, las negociaciones directas entre el
Consejo de Trabajadotes y Ia representacién patronal podrian durar 6 meses,
un afio y atin mis tiempo; sin embargo, los trabajadores no podrian ejercer
presién mediante la huelga para que el patrono ceda ante las reivindica-
ciones que se le han presentado. Ello por la particular circunstancia de que,
para poder declarar una huelga legal los trabajadores deben agotar
previamente los procedimientos de conciliacién judicial. De tal suerte
gue; si los trabajadores declaran la huelga después de 6 meses o un a0

e negociaciones infructuosas, esa huelga serd declarada ilegal; pudiendo
el patrono entonces, proceder a despedir a cualquiera o a todos los
empleados suyos que hayan participado en el movimiento reivindicativo.

12 La mayiscula no es del original.
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anterio! i a vez més la poca utilizacién del arreglo di-
s ;?;hl'ﬁ:dmios tta!:ua.ja::lores‘%J prefieren agotar directamente
enl‘fdm al y P:)de"' hacer asi su uso de la huelga, como mcdui
P"’;‘ negociar, posibilidad que les niega el procedimiento de
aﬂxtc. , , :
e i famos decir que no existiendo proteccién contra
mdguﬁn’dglzdgl:;:ls obre:::os,q no surtiendo efecto legal alguno
= a negociar; y, no permitiendo el uso de med:os. d?
caso de negociaciones que se eternizan injustificadamente; e
: m i un medio de solucién de conflictos colectivos economicos
'm'llmwmte deficiente que no ha operado nunca en forma satis-
r4 operar jamds, mientras permanezca la rfeg_lammtaaén
de hacer notar que, €l Ante Proyecto del Cédigo de Tra-
i te estas dificultades. Asi por ejemplo, los

-:"miultndo de las negociaciones directas son considerados como ver-
convenios colectivos (art. 368 del Ante-Proyecto). La_prot-ec_aétr;
delegados obreros estd asegurada, aunque de manera insuficien

Art. 363 del Ante-Proyecto); es menos anti-sindical (art. 360 A.
il problema de la negativa patronal injustificada para negociar,
1 aur de manera deficiente (art. 366 del A. Proy.); y sigue
utilizar los medios de presién cuando se negocien tales

directos (art. 444, inciso b. del A. Proy.).

El arreglo directo tardio o extemporineo

: ! - . - do
arreglo directo propiamente dicho, tal que lo hemos analiza
nente, tiene comc? rfiixjw.liclaw.d la negociacién df‘riedapde Ia: contro-
s profesionales entre las partes sociales concernidas. Presenta, como
 de sus e!emen?os maaerisficos, el de ser EXTRAJUDICIAL. De d“ta;il
ue segin nuestra opinién, el arreglo directo tiene una oportuni
propia y diferente de la del procedimiento de conciliacién y de
ientos de arbitraje.

obstante lo anterior, cabe preguntarse si, una vez comenzada Ia

uﬂii:ial,opodrian las partelt:' lfge?gﬁr, extrajudicialmente, a conclui
' iired:o? Los Tribunales de Trabajo costarricenses, en jurispru-
feiterada, han establecido que SI es posible concluir un arreglo di-
entre patronos y trabajadores, después de comenzada la conciliacién
Lo esencial del razonamiento de los Tribunales al respecto queda

J . . - - . bIe
Ante-Proyecto de Cédigo de Trabajo fue hecho piblico en noviem
1981, por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica.

’ . 5 de
a del Tribunal Superior de Trabajo (En adelante T.S.T.) N° 3166

horas del 22 de agosto de 1975, citada VAN DER LAAT E. (Bma:;‘lit:?i
ncia recopilada y sistematizada, Derecho colectivo del Trabajo, FN’ .
ho, Universidad de Costa Rica, 1979, poligrafiado, p. 23, ’
sentencias del T.S.T. de las 15:45 horas del 22 de agosto de 1955;
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lasmado en el Considerando I de la resolucién de las 9:10 horas del |,
ge agosto de 1975, que en lo conducente dice:

“...Ahora bien, respecto del arreglo que en forma direct,
suscribi6 la mayorfa de los trabajadores de la empresa. .. con ésta,
cabe destacar que en aplicacién de aquel principio supra mencionado,
si el mismo vino a dar un finiquito a la latente situacién de inse.
guridad que todo conflicto colectivo provoca, no se ve Ieparo pary
que merezca el espaldarazo de los Tribunales de Trabajo, sin que
tal signifique como lo creen los inconformes, que atenta contra ¢]
derecho de negociacién colectiva, porque el arreglo directo, suscrito
al amparo del articulo 497 del Cddigo de Trabajo, es una forma
de negociacién colectiva, aunque sin los elementos de presién que
posee el conflicto, pero sin olvidar que una y otra formas de con.
tratacién, buscan el mismo coman fin: la paz laboral Por ello, no
se ve en modo alguno perjudicado el derecho colectivo de la contra-
tacién, se da valor al arreglo directo, porque los trabajadores bien
pueden, durante ¢l desarrollo de un conflicto, encaminar sus afanes
por la ruta directa, si en ella alcanzan las mejoras salariales y sociales
anheladas. Negociar colectivamente, no es conducir a los trabajadores
al conflicto, o al cese de labores sino a alcanzar ante el patrono, las
conquistas perseguidas. Por ello, tienen trascendencia social similar,
tanto el arreglo directo como el conflicto colectivo de caricter social’”,

De acuerdo con lo extractado de esta sentencia, el arreglo directo
puede ser firmado por los trabajadores después de iniciada la conciliacién
en razén de que, tal convenio “‘extemporineo”, no perjudica el derecho
colectivo de la contratacién. El arreglo directo, al igual que el conflicto co-
lectivo tienen el mismo fin comiin: La paz laboral.

Sin lugar a dudas el razonamiento judicial es exacto en parte; pero a
nuestro juicio, esti también equivocado en parte. Es cierto en efecto, que
tanto el arreglo directo como el conflicto colectivo. (Es decir, el desarrollo
de la conciliacién que puede llegar a la huelga) tienden a la consecucién
de un mismo fin: la paz social. Esa finalidad es coman a todos los
procedimientos de solucién de conflictos colectivos de trabajo. Pero la
afirmacién jurisprudencial de que ese arreglo directo “extempordneo” no
perjudica el derecho de la negociacién colectiva es menos segura por dos
razones: A. Durante la conciliacién judicial se puede llegar a un arreglo
judicial entre las partes; y, B. Las consecuencias del arreglo directo “ex-
;emporsineo” y del arreglo judicial durante la conciliacién, son muy di-
erentes.

T.8.T. N° 1264 de 16:20 horas del 5 de mayo de 1972, citadas en escrito pre:
sentado el 18 de agosto de 1975 por el representante legal de la parte patronal
ante el T.S.T., pidiendo confirmacién de la resolucién que daba por desistido el
d<:W('n'n’licm. También resolucién del T.S.T, de las. 9:10 horas del 1 de agosto
e 1975,
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glo directo extemporineo y el arreglo judicial durante la
ion

articul 509 del Cédigo de Trabajo sefialan que Ia
i ;ieﬁd’ia el Tribunal. de Conciliacién!s es la de deter-
etensiones de las partes, hacer las deliberaciones necesarias; y,
g “... a los delegados a dicha comparecencia, a
-' oner los medios o bases generales de arreglo que su prudencia
e deben ser acordados uninimemente por los miembros del

508, parrafo 2). Y, si las partes llegan a un arreglo,
Jor terminada la controversia y las partes quedardn obligadas
P].i:' el convenio que se redacte...” (Art. 509, pirrafo 19).

- si lo primero que se va a producir ante la instancia
' posibilidad de un arreglo entre las partes, por qué razon
' la posibilidad de un arreglo directo entre las partes,
o del Tribunal de Conciliacién? Es cierto que el arreglo directo
eo” no viola los principios de la negociacién colectiva? A ello
ponder de seguido.

C

eglo directo “extemporined” y el arreglo judicial engendran
ttes consecuencias juridicas para las partes sociales

puede tener [z parte obrera a lograr un arreglo directo
. 497, después de presentado un conflicto colectivo; (es decis,
ya dio inicio la conciliacién judicial); si las partes pt_le_der;.
acuerdo con los arts. 508 y 509 a concluir un arreglo judicial?
tio ningdn interés. Pues sin lugar a dudas, frente al Tri-
Conciliacién se puede concluir #n mejor acuerdo que estando
rente ‘al patrono.
entonces al patrono concluir ese acuerdo fuera dei procedi-
icto? Si, por la razén de que el arreglo dlt&d:(?‘ extempo-
; judicial firmado ante el Tribunal de Conciliacion pro-
juridicas diferentes.

vo de los procedimientos de conflicto colectivo

rincipio el arreglo directo conforme al articulo 497 pone fin a
colectiva surgida en el seno de la empresa. Pero cuando el
0 se produce existiendo ya una instancia judicial de condi-
ente, la conclusién de ese arreglo pone fin a los procedimientos
L conflicto colectivo. Es decir, el arreglo extrajudicial termina

al lo preside el Juez de Trabajo en calidad de representante del
lo integran ademis” un representante patronal y otro de los trabaja-
t. 393 del C.T.)
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con las diligencias del conflicto colectivo econémico y social; y ni siquiery
debe ir en consulta ante el Tribunal Superior de Trabajo!s, Y, esto es
asunto esencial, porque para el Juez de Trabajo significa la posibilidad 4e
poder archivar un expediente de conflicto colectivo, que tanta perturbacin y
ocupacién produce en su Despacho.!?

El acuerdo judicial, concluido ante el Tribunal de Conciliacién seor,
el art. 509 del C.T. también termina con el procedimiento de conflictg
colectivo y debe ir en consulta ante el Tribunal Superior de Trabajo. Hasta
aqui la diferencia entre el arreglo directo “extemporineo” y el arreglo
judicial es pricticamente inexistente, pues de hecho producen los mismog
efectos sobre las diligencias del conflicto colectivo. Los dos provocan el ar.

chivo de las mismas pero hay otros aspectos fundamentales que veremos
enseguida.

2. El cumplimiento del arreglo directo “tardio” no puede garantizarse
con la huelga

h La diferencia fundamental entre el arreglo directo tardio y el arreglo
judicial esti en que, en el primero, quien ha cumplido el arreglo solo
puede exigir a la contra-parte, ante los Tribunales, la ejecucién de lo con-
venido o el pago de los dafios y perjuicios. Art. 498, pérrafo 20 del C.T.
Lo que ya dijimos, ante la lentitud y duracién prolongada de los procesos
judiciales, no representa una garantia real a la solucién urgente que requie-
ren los problemas laborales en la empresa. La misma solucién deja la ley
a las partes para el caso de incumplimiento del convenio celebrado ante
el Tribunal de Conciliacién. Solo que, este acuerdo judicial tiene, en nuestra
ley, ana garantia adicional de taIE: que NO tiene el arreglo extrajudicial
“tardio”. Garantia adicional que consiste en:

“...el derecho de la parte que ha respetado el convenio para
declararse en huelga o paro, segin corresponSa, SIN ACUDIR NUE-
VAMENTE A LA CONCILIACION, siempre que lo haga por las
mismas causas que dieron origen a la inconformidad”. (Art. 509,
pérrafo 20 del C.T. La maybscula es nuestra).

Asi las cosas, cuando el Tribunal de Conciliacién acepta como bueno
un arreglo directo que ofrece menores garantias de cumplimiento a 10s
trabajadores que las que se pudieron obtener por un acuerdo celebrado en
sede judicial se estd, sin lugar a dudas, perjudicando a la negociacién €0
lectiva. E! Tribunal esti propiciando acnerdos menos favorables para 105

16 Ver Resolucién T.S.T. N® 3166 de 10:25 hs. del 22 de agosto de 1975.

17 El articulo 516 del C.T. obliga al Juez de Trabajo a concluir ese procedimient®
en el angustioso término de 10 dias. Por mutuo acuerdo las partes lo extienden
hasta 15 dias. Cf. CASTRO HIDALGO (Abel). La Conciliacibn en los Con-
flictos Colectivos Econ6micos-Sociales y la Huelga en la Legislacion Centro”
americana, Revista de Ciencias Juridicas, N® 20-21, octubre de 1972, p. 331
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; de otra manera la parte patronal sabe guc puer!e
arreglo directo extempordneo, sin arriesgar una declaratoria
1os trabajadores de su empresa. Y, existe un segundo aspecto
; arreglos, que debemos analizar.

o . e -] il 1 5 o te a la
solo directo “extemporineo” beneficia psicoldgicamen
“_""3";, perjudica a los delegados obreros que presentaron el

e es necesario hacer mencién de este elemento que no es
iridico pero que constituye un aspecto importante del con-
s m'demmjm dad, el arreglo direct isto en
i s en su oportunidad, el arreglo directo previs

G T (:10 ofrece nfifguna garantia a los negociadores obreros,
la icipaci6n del sindicato, ni constituye un convenio co-
¢ sensu. En razén de lo anterior, lo que sucede en Costa Rica
: Cuando existe un conflicto colectivo en una empresa, los
‘nombran, de acuerdo con el art. 500 del C.T., una delegacién
miembros, que son los que presentan ante el Juez de Trabajo
respectiva las “Diligencias de Conflicto Colectivo Eco-
. Con la presentacién de ese escrito, da inicio la conci-
licial, Ia cual debe agotarse, antes de que los trabajadores puedan
declaratoria de huelga legal.
bien, como los sindicatos NO pueden presentar ese conflicto
los trabajadores, quienes presentan el conflicto, constituyen,
al, la simiente de un futuro sindicato dentro de la empresa.
os representantes patronales van a realizar todo tipo de dili-
as y a oponer todo tipo de defensas legales con el fin de
el procedimiento de conflicto colectivo. Puesto que, si el
los promotores del conflicto serin despedidos, con o sin
[ o ficticia; y la paz social retornari a la empresa.

r0 de este contexto particular que se debe situar el“ arreglo
empordneo”. La parte patronal en lugar de concluir el “"arreglo
el Tribunal de Conciliacion, re@ine a sus trabajadores en el
ajo, suspendiendo inclusive las labores durante todo el tiempo
10; y haciendo alarde de una cortesia y de una comprension
muestra a sus trabajadores todas las bondades de la negocia-
“ta y sefiala la impertinencia y la repugnancia de tener que nego-
los delegados obreros; a quicnes se acusa con frecuencia, de ser
3gitadores comunistas. Esta labor patronal termina por persuadit a

combativos y por desmoralizar a los trabajadores mis convencidos
ad de mantener las diligencias de conflicto colectivo. Asi,
 juridica estos arreglos directos “tardios”, que, con la venia
nes laborales, ponen fin a los conflictos colectivos, sin que
40 una negociacién verdadera y franca, en sede judicial,
de Conciliaci6n,
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_El arreglo directo propiamente dicho tiene un lugar y una
g!d_a:[l procesal propia. Aceptarlo después de comenzadagla cgnciiiac(i)g? rg:;'
I elcctlf;r b extempordneamente, implica perjudicar la verdadera negociacién

La aceptacién del arreglo directo “tardio”, es ademis i
porque el articulo 502 del C.T., sefiala que: ) ademis ilegal. Ejj

“Desde el momento en que se entregue el pliego de petici
. . . t
a la autoridad administrativa o al juez, se entfnde%é plagfe;fioon?i
conflicto, para el solo efecto de que ninguna de las partes pued
aﬁrokbrgefgoursfepremﬁa contra la otra, NI IMPEDIRLE EL E}ER:T
il DERECHOS” (El subrayado y la mayiscula soq

Si el arreglo directo “extemporineo”, es el result i
patronales extrajudiciales, tendientgs a disminuir el apo;f)odgelf 1!;;01;?3
de los trabajadores al conflicto presentado, realizando reuniones y ne Il;cim
ciones inhabituales, con el fin de evitar una negociacién en condicionges daz;
igualdad, ante el Tribunal de Conciliacién, no cabe la menor duda, de que
ese arreglo directo, extrajudicial y extemporineo, constituye una mar:im
encubieria y astuta de impedirle a los trabajadoves el ejercicio de sus
derechos colectivos. Ello esti prohibido por el articulo 502 citado y los
Tribunales deben reprobarlo en una sana interpretacién de esta norma Ii-gal.

Por los razonamientos que anteceden es que afirmamos

:i‘a por fm'ahzf’l::lo un conflicto colectivo, en ci.rirtud de ug ;}}fl:gfouagiic::
_extemporaneo”, el mismo beneficia a la empresa y perjudica a los traba-
jadores. Pues de hecho se suprime toda organizacién obrera, se descabeza
cualquier mgdxcato naciente y el patrono vuelve a2 mandar en su empresa
como un sefior feudal, con absoluto poder sobre el empleo y las condi-
ciones de trabajo de todos los que Iaboren en ella, Los projl;notores del
conflicto, presentados como “agitadores” a sus compafieros, son juzgados
indeseables por la empresa, o totalmente sometidos a los ciesignios patro-
nales; y asf, se instaura de nuevo la paz social en la empresa.

CAPITULO 1I

El procedimiento de conciliacién judicial
de los conflictos econémico-sociales

Aqui.\fan_los a tratar en primer lugar de los rasgos mis sobresalientes
de Ia conciliacién judicial, tal que la misma ha sido concebida por ©
legislador costarricense, abordando las distintas funciones que cample
Juzgad? de Trabajo durante el desarrollo del procedimiento (Seccién D).
Enseguida veremos las funciones que se atribuye el Juez, sin que le estén
conferidas por la ley; aspecto que constituye uno de los aspectos
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puestro derecho colectivo laboral (Seccién II). Analizamos
en que s€ desacrolla el procedimiento de conciliacién ju-
g III) para concluir finalmente este capitulo con los diversos

inacién de este p:ocedimiento de solucién de conflictos

rasgos mds sobresalientes de la conciliacion judicial

fa de las legislaciones modernas, el procedimiento de
as sociales es, por regla general, realizado por
o5, los cuales son integrados por miembros de la
interesada (representantes obreros y patronales). O bien,
de conciliacién administrativa, que tienen su sede en los
trabajo o en la autoridad gubernamentales encargada de los
jales. La competencia de estas autoridades, esti siempre
por la flexibilidad y agilidad con que, en razén de su
6n, pueden actuar en la conciliacién de los intereses que
oponen el capital y el trabajo.

Rica, el procedimiento de conciliacién en los conflictos
den profesional se lleva a cabo, no con la intervencién de
os, ni ante 6rganos administrativos, sino ante los tri-
La razén histérica de esta opcién legislativa obedece
de oportunidad politica que a motivos de orden técnico’S.
razon de las insuficiencias presentadas por el orden judicial
. tipo de conflictos, a partir de 1966 el Ministerio de
intervenir como intermediario en la solucién de estos
de la Oficina de Conflictos y Conciliacién Adminis-

cién de los érganos del Poder Judicial en la solucién de
colectivos, es, desde todo punto de vista, el aspecto particular
y caracteristico de nuestro sistema de solucién de conflictos
embargo, es necesario que nos adentremos en la concepcién

conciliacién judicial.

- previos al inicio de la conciliacion judicial

varios aspectos previos a la conciliacién: la causa del con-
?ﬂsﬁm procesales que preceden la puesta en marcha del

t Carlos José Gutiérrez escribe lo siguiente: “De acuerdo al redactor
.,ae Cédigo Lic. Oscar Barahona Streber, el otorgamiento de una
; iva en el procedimiento de los conflictos colectivos-laborales
s de trabajo se dio para “evitar resistencia” a la nueva ley por
encomendarle la solucién de conflictos a la. entonces Secretaria de
dado desconfianza” a la opinién piblica, especialmente a los

". Ver GUTIERREZ (Catlos José), op. cit. p. 292.
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procedimiento; y en dltima instancia el analisis de la finalidad Mmismy
Ia conciliacién. De ello es que nos vamos a ocupar seguidamente. de

1. La causa del conflicto: Un conflicto econdmico o juridico..

El primer aspecto necesario para que pueda existir la conciliacign
que exista un conflicto de trabajo en sentido estricto. Es decir, que en E
empresa o lugar de produccién, exista una desaveniencia entre obrerog
patronos. Solamente que esa divergencia existente entre lo que reivindic
los trabajadores y lo que estd dispuesto a acordar el patrono, puede wu-'an
en funcién de los casos. Sea que, podemos encontrarnos frente a -
conflicto juridico o frente a un conflicto de intereses, llamado tz:tml:‘il‘ln
con_fl;_c?g econémico. Esta division de los conflictos colectivos de griﬁ
aplicacién en los paises anglosajones, constituye la summa divisio de |
conflictos colectivos en el derecho costarricense. %

__ Abora bien, cuindo se trata de un conflicto colectivo de orden juri-
dico? Cuando el conflicto *...se refiere a la interpretacién o aplicacién
de un deredlg nacido y actual, importando poco que este tenga su fuente
en una prescripcién formal de la ley o en una disposicién de un contrato
individual o colectivo...”20 ... Son controversias de aplicacién . ..” de
la ley o de los diversos instrumentos juridicos laborales segin la
terminologia empleada por Luigi De Litala2! :

_ ¢Qué es un conflicto colectivo de intereses? “Los conflictos econd-
micos o conflictos de intereses tienen por objeto sea la creacién de una
regla juridica nueva, sea la modificacién de una regla juridica existente
(...). Los trabajadores luchan por obtener sea una convencién colectiva
(nueva o renovada). Sea una modificacién de las cliusulas de su contrato
de traba"jo _md.iviclual, sea inclusive, una reglamentacién emanando del
poder publico. La norma juridica futura es entonces lo que se juega en
el conflicto”22. Los conflictos de intereses son entonces, seglin Luigi De
Litala *...controversias de fijacion de nuevas condiciones de trabajo?®”.

20 Ver ALONSO GARCIA (Manuel) y otros, Lz huelea y el cierre embpresarialy
?;?rénd, g;:bumim del Instituto de Estudios Econ&gmiés, coleccién itﬁsrudicwi-
o 21

21 Citado en ALONSO GARCIA y otros, tbidem, p. 21. Subrayado en el texto.

22 SINAY (Hélene) La greve, Traité de Droit du Travai icado bajo 12
direccién de G.H. Camerlynck, Parfs, Dalloz, 1966,TN° é’1 PESJ 111;4. El ;te".“’
dfe_ la cita en francés es el siguiente: “Les conflicts écono’miques ou mﬂﬂ"‘;‘
@intérers ont pour objet soit la création d'une regle juridique nouvelle, SOt
la qulflc_atzon d'une regle juridique existante (...). Les salariés luttent pOur
obtenis soit une convention collective (neuve ou renouvellée), oit une modificd”

tion des clauses de leur contrat de travail individuel, soit meme une reglements-

t{'on_ émanant de la puissance publique. La norme juridique future est alors
I'enjeu du conflit”.

23 Subrayado en el texto. Citado por ALONSO GARCIA y otros, op. cit, P- L
26

B_Il'.'!’ L A oG Rt Rl L - ‘

DE DERECHOQ {
”: |

bien, hemos afirmado que esta distincién entre conflictos
% y de intereses, constituye la summa divisio de la
costarricense, por cuanto, nuestros Tribunales se haln _pro-
nera clara en el sentido de que, dentro de un procedimiento
ectivo econémico y social, no hay cabida para reivindica-
raleza juridica. Expresamente se ha dicho:

del todo evidente que la peticién tnica por cuya virtud
sadores de... pretenden el reconocimiento del derecho
lio de cesantia, con motivo de la intervencién de que fuera
gg& Instituto por Decreto Ejecutivo N° 6686 del 12 de enero
en curso implica un problema de cardcter juridico, impo-
w lo tanto de ser resuelto en la via del conflicto colecttvo,
ida en el Capitulo Tercero, Titulo Sétimo del Cédigo de
. fnicamente para las cuestiones de orden econémico sodial,
cuales se aparta abiertamente la peticién de mérito, puesto
somete a debate la aplicacién del régimen juridico preestablecido
Iucionar un hecho ya ocurrido en la empresa en perjuicio
ar de cada trabajador...24".

que es “imposible”, segiin nuestra jurisprudencia, tramitar
‘conflicto colectivo un conflicto de caricter juridico. Pero
en el pliego de peticiones, ademis de las reivindicaciones
econdémico y social, se agregan otras reivindicaciones de natu-
? Coherente con el princliipio anteriormente indicado, _el
ior de Trabajo ha establecido que, cuando hayan pretensio-
y juridicas, el Juzgado debe, previamente a dar curso a las
ir las de naturaleza juridica, con el fin de que el Tribunal
~ conozca tnicamente de las reivindicaciones de caricter

social. Al respecto se ha establecido que:

las presentes diligencias de conciliacién el Juez debié de
‘analizar cudles peticiones eran a su fjuicio de caricter eco-
ocial y cudles de caricter juridico a fin de que la conciliacién
2 a las primeras; lo que se adevierte para que en lo suce-
ptoceda en la forma indicada?s”,

2 manera més categérica se dijo posteriormente:

"El conflicto colectivo persigue lograr el establecimiento o crea-
de derechos nuevos o la superacién de los que contiene el Cé-
e Trabajo o sus leyes conexas y no incluir disposiciones que
€ nuestra legislaci6n, pues ningin propésito llevaria: cuando

: AN DER LAAT E, Jurisprudencia recopilada y sistematizada..
. 8. Resol. T.ST. N* 3374 de las 8 hrs. del 23 de setiembre de 1977.
0 no es del original,

' &5 nuestro. Citado en VAN DER LAAT E, ibidem, p. 24. Resol
855 de las 10:05 horas del 30-03-1973.
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se dan estos casos lo correcto es que el Tribunal de Conciliag
elimine las mismas por innecesarias?6”, 16a

Finalmente, en 1978, se dict6 otra resolucién que no deja dud,
respecto sobre esta posicién de nuestra jurisprudencia: 4

“Planteado un conflicto colectivo en su fase inicial, es oh
cién del Juez que conoce del asunto examinar detenidamente
pliego de peticiones para determinar si los mismos son de carict,
econdmico-social. Debiendo descartar los de naturaleza juridicy Aex‘:
como también en caso de oposicién oportuna examinar los pla{nte:l
mientos que se le hagan y pronunciarse sobre los mismos, tinica e

nera de buscar el equilibri
iy quilibrio Procesal que se debe mantener en todq

liga.

. En sintesis, se puede afirmar que esta severa divisién entre con.
ﬂlctos golect_tvos de caricter econémicos y sociales o de intereses y con-
flictos juridicos, constituye, al fin de cuentas, un medio para restringir e]
acceso de los trabajadores al conflicto colectivo, como medio para lograr
legalmente, sus pretensiones profesionales. La doctrina y la jurisprudencia
francesas, abandonando esta posicién de ortodoxia juridica; con un gran
sentido comén y un realismo sorprendente ha establecido que si es posible
hacer reivindicaciones de orden juridico por medio de la huelga. El hecho
de que existan las jurisdicciones ordinarias para que conozcan de estos
conflictos juridicos entre las partes, no fue razén suficiente para enervar
a la huelga su caricter legal: Sobre este patticular indica Hélene Sinay
“Con frecuencia los asalariados, desalentados por la lentitud judicial, pre-
fieren la accién reivindicativa de masas al juicio individual (...), contando
do_!:legar mis ripido y més ciertamente al empleador...” Y, mas adelante
sefiala: “Nada impide que el derecho de huelga, constitucionalmente reco-
nocido a los asalariados pueda ser utilizado para hacer declarar ilegitimo
o abusivo un comportamiento, patronal actual, al igual que puede serlo
para incitar a los patronos a acordar ventajas futuras”. Ademis de ello,
si los textos legales son obscuros o imprecisos, en la reivindicacion colectiva
se puede obtener una interpretacién favorable a los obreros. Asi, escribe
Sinay: “Por otro lado, como los textos legislativos o reglamentarios 00
constituyen més que un minimo més alli del cual el empleador puede
siempre vilidamente comprometerse, este dltimo puede siempre aceptar
una interpretacién discutible de la ley o del reglamento, para darle satis-
facqép a los asalariados. La huelga que pudiera inclinarlo en este sentido
participatia del doble caricter de huelga-conflicto juridico y de huelgd-

26 El subrayado no es del original. Citado en VAN DER LAAT E, ibidem, P: 2
Resol. T.S.T. N® 2144 de las 14:05 horas del 27-06-1977. Ver también T-5T-
N°® 144 de 13:30 horas del 12-04-1977,

27 TST. N° 4228 de las 8:00 horas del 3:11-1978. El subrayado es nuest™®
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3 co. Una nueva regla de derecho serfa creada por la
., w&-'de la antigua regla?? bis”,

60 iurisprudencia y de la doctrina francesa, llena
ot :;a:nu:ntlt)e viable enynuest:o ordenamiento juridico?®.
gico y contradictorio que para mejorar la condicién de los

Pmible usar los procedimientos del conflicto colectivo;
“.ra hacer una interpretacion de una norma oscura, O pata
una violacion flagrante de la ley, que el empleador deberia
] i6n de Trabajo esti en la fincapacldad. material
] iadores tengan que esperar durante varios meses
5 Pm'lvmlfuies:lt1::1.&'. qu%: lac{::ltorilc:l’ead judicial dicta su fallo.
I atenta contra los principios de economfa procesal y de «
propios del Derecho Laboral y que tienen su fundamento -
primarias y urgentes que viven los asalariados. Algunos
feriran que se quebranten sus derechos, antes de tener que

o en el Tribunal Judicial. El trabajador sabe muy bien
o ese litigio ante la jurisdiccién respectiva, corre el riesgo
su empleo, por haber tenido la intrépida conducta de
‘de sus derechos. Es para evitar estas dilaciones ,procasales]
. pensamos en la posibilidad de una modificacion de los

enciales que acabamos de comentar, referentes a la|
" conflictos colectivos juridicos y de intereses. \

procesales previas dl inicio de la conciliacién judicial

es previas a la puesta en marcha de la conci-
entalmente: Nombramiento de la delegacién del per-
"a los trabajadores durante el conflicto (a) y la
r escrito del pliego de peticiones (b).

i

Y, op. cit, p. 175 v 176. Los pérrafos traducidos aparecén en el
orden respectivo asi: “Souvent les salariés, rebutés par les lenteurs
éferent 'action revendicative de masse au procés inclivlduql £ianls
échir plus vite et plus certainement I'employeur...” ... Il n’empeche
gréve, constitutionnellement reconnu aux salaries peut etre utilisé
acer jllégitime ou abusif un comportement patronal actuel, tout
I'étre pour inciter le patronat a accorder des avantages futurs™
Pégina 176: D'ailleurs, comme les textes législatifs ou réglementaires
0t qu'un minimun au-deliduquel l'employeur peut toqiours_valablen
, dernier peut toujours accepter une interprétation discutable
u réglement, pour donner satisfaction aux salariés. La gréve qui
4 Tinflechir en ce sens participerait du double caractere de gréve-
ue et de gréve-conflict économique. Une nouvelle régle de droit
linterprétation hardie de Iancienne...”.

10 es el momento ni el lugar oportuno para hacer la demostracién
€. En otro estudio posterior nos avocaremos a este delicado
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a. La delegacion del personal en el conflicto

La ley laboral sefiala que cuando en un lugar de trabajo se suscite
un conflicto colectivo econémico-social capaz de provocar una huelga o un
paro, los trabajadores interesados *'...nombrarin entre ellos, una delega-
cién de dos o tres miembros que deberin conocer muy bien las causas de
la inconformidad y estar provistos de poder suficiente para firmar cual-
quier arreglo?®”,

. El cumplimiento de lo aqui preceptuado, debe hacerse evitando todo
tipo .‘.k fo_rmalzsp:qs innecesarios; pues como dice el Licenciado Abel Cas-
tro '...Los trimites deben ser accesibles para quienes plantean estos
confl:ctos:-o se ven envueltos en ellos, pues aparte de que en muchos casos
los trabajadores no estin asesorados por profesionales en Detecho, habida
cuenta de la finalidad que se persigue no conviene entravar los procedi-
mientos exigiendo formalidades innecesarias o que no tienen verdadera
justificacién30”, Haciendo una sana aplicacién de estos principios, el Tri-
bunal Superior de Trabajo decidi6 que: “Las cuestiones relativas al pro-
cedimiento a seguir para el nombramiento de los delegados de los traba-
jadores y al modo en que ha de suscribirse el pliego de peticiones (se
aduce que no debieron firmarlo todos los obreros, sino Gnicamente los
delegados), son puntos relativos a meras formalidades que, a juicio de
este Tribunal, no afectan la validez de los procedimientos, pues substan-
cialmente han sido llenados los requisitos que la ley exige al respecto3l”,

Sin embargo, apartindose de este criterio amplio, la jurisprudencia
ha sefialado Eosteriormente que en el pliego de peticiones las firmas
de los delegados de los trabajadores deben ir autenticadas, bajo pena de
ser rechazada ad portas la presentacién del conflicto colectivo32, Fsta dis-
posicién del Tribunal Superior de Trabajo sorprende a los especialistas en
Derecho Laboral, ya que nuestro Cédigo de Trabajo permite de manera
expresa que los trabajadores hagan sus peticiones verbalmente ante los
Tribunales, sin requerir la autenticacién de firmas por un profesional en
Derecho (Arts. 440, 455 y 456 del CT.). Es claro que, atn cuando las
normas de nuestra Ley Laboral se refieren a las demandas individuales
una interpretacién analégica pudo haber conducido el Tribunal a una
posicion més tolerante en esta delicada y compleja materia.

N

dviy Ademis de lo _al’nte.ticr, nuestros Jueces, confirmando el criterio anti-
sindical que prevalecié en la concepcién de los procedimientos de solucién

29 Art. 500 del Cédigo de Trabajo. El subrayado es nuestro.
30 CASTRO, La conciliacién. .. etc, Rev. Ciencias Juridicas, 1972, ya citado, p. 327.

31 Ibidem. T.S.T. N° 2291 de las 10 horas del 23.08-1972. También o
VAN DER LAAT E., Jurisprudencia... precitado, p. 4. o, o

32 Asi fue resuelto por el T.S.T. N? 3540 de 14 horas del 17 de setiemb d
Citado en VAN DER LAAT E., Jurisprudencia..., precitado, p. ljfc i

30

de conflictos colectivos de trabajo, han hecho una interpretacién rigurosa
del texto del articulo 500 del C. de T. que antes citamos. Asi, de la
estipulacion legal de que *...los interesados nombrarin ENTRE ELLOS
una delegacién de dos o tres miembros...” se llegd en jurisprudencia a

la conclusién de que:

“Si los delegados de los trabajadores encargados de plantear
el conflicto colectivo no laboraban en la empresa antes de interpo-
nerse dicho conflicto las diligencias de conciliacién se dan por fina-
lizadas sin conceder peticién alguna, pues los mismos carecen de
personeria para actuar3,/

Lo anterior significa que conforme a la ley y a la jurisprudencia
laboral, el sindicato no tiene cabida en la tramitacién de las diligencias
de conciliacién judicial y asi se ha establecido claramente.

“Consecuentemente con lo expuesto, lo adecuado es que el
conflicto de caricter econémico social, sea arreglado entre la empresa
y los trabajadorse que fueron delegados y asi se haga constar en el
documento respectivo conforme al articulo 509 del citado Codigo34.

El hecho de que el sindicato no pueda ser titular de la accién colec-
tiva del conflicto de intereses, de acuerdo con la ley y la jurisprudencia,
hace que, con frecuencia, entre las peticiones de orden econdémico y social
del pliego respectivo, se incluyan algunas cliusulas para que el patrono
reconozca como su interlocutor fnico en la empresa, a un sindicato de tra-
bajadores de la misma. Nuestros jueces han decidido que, cuando el pliego
tiende solamente a favorecer a un sindicato, NO HAY BENEFICIO
PARA LOS TRABAJADORES y por ello, el conflicto no se ajusta a
derecho. Concretamente se dijo:

“En cuanto al enfoque que se plantea en el pliego de peticiones,
tampoco se ajusta a los requisitos legales, puesto que se concreta a
pedir posiciones en beneficio del movimento sindical exclusivamente,
lo que no parece aceptable, dado que_ no se vislumbra en esa forma
de conflicto, ningtin beneficio para los trabajadores. No debe escapar
del conocimiento de las partes, que el conflicto colectivo de caricter
econémico social se dirige a buscar beneficios social y patrimonial
de los trabajadores de una empresa, sean estos sindicalizados o no,
que para establecer un conflicto de esa naturaleza en nuestro pais,
no es indispensable la existencia del sindicato y que en cuanto al

33 T.S.T., N°® 4969 de 14:20 horas del 16-12-1976. En igual sentido: T.S.T. N°® 1146
de las 9:55 horas del 4.05-1973. Citada por VAN DER LAAT, Jurispruden-

tia... p. 16.

34 TS.T., N° 2144 de 14:05 horas de 27-06-1977, citado por VAN DER LAAT,
ibidem, p. 17. En este caso se pretendia que el arreglo judicial fuera firmado
por la representacién sindical en lugar de los delegados de que habla el articulo
500, lo que fue denegado.
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reconoamiento de " tales organizaciones, no es necesatiamente

via la adecuac}a, sino la de Ia Convencién Colectiva, 0 en su def:cim
como una mds de las clfusulas de un pliego de peticiones de .
conflicto, pero sin que sea, exclusiva o determinante. , 35", e

4 .6Podtfamos conclui; en este asunto diciendo que, si en principio Ia
?;;;m fn Ensai de que el inicio de la conciliacién debe realizarse evitando
odo formalismo innecesario, la jurisprudencia se ha mostrado en ciert
aspectos estricta y formalista, E

B. La presentacién y los efectos del pliego de peticiones

Para que el conflicto wlectivo de intereses

. ueda tene -

ld:alecndq formalmf’:.nte, €s necesirio que se presente urI:a copia deris?‘.ff?r Ezta
e l.txczones... a la Autoridad administrativa mis proxima al lug;]i)r cﬁ?

conflicto o al Juez de Trabsjo competente (Art. 501 del C. de T.)

Sobre este asunto ya indicamos que la jurisprudenci i

gue el pliego de peticiones ea cucstiércll, debejllevgr auten:ic:c?a;nlt:srpgie:;ie
s{z I:ns:b ciilegados ob]rergg, bajo pena de ser rechazado ab-initio36, La Ieys

0, como lo dijimos i rmalismo
exigido pégr la jurisdicciéln J&Z{;}Om gm0 Y

_El art. 501 del Cédigo de Trabajo preceptiia 4

suscribirin por duplicado un pliego de } petl;dongs : ..Su‘z(EILsolibrda.ef :doj
nuestro). Sca, que quienes lo deben firmar son “los delegados”y Ng.
todos los trabajadores que estén de acuerdo con el planteamiento ﬁ 1
diligencias de conflicto colectivo. Tomando en cuenta esta es ecific:c:k;1 1
legal, la parte patronal en un conflicto solicité la anulacién deplos roc;k
dimientos con fundamento en ¢l hecho de que el pliego de peticiones %abia.-
sido firr:fx_ado por TODOS los trabajadores que apoyaban el conflict
) 1o d#inicamente por los delegados como lo estipula la ley laboral ECE
Tribunal Superior de Trabajo, decidi6, acertadamente a nuestro entender.
que tales carencias procesales no podian invalidar lo actuado’?, En i al
sez_ltido, el mismo articulo 501, pérrafo tercero del Cédigo de Tragz'o
sefiala, respecto del referido pliego de peticiones que “El original sei-‘
remxt_1do mmedl_atamente por los delegados a la otra parte afectaila la
cuestion susceptible de provocr el conflicto”. Una vez mis, en uail):ri :
terpretacién certera del espiritu de la ley, el Tribunal Superio,r de Traba{:
estableci6 que, el hecho de que ¢l pliego de peticiones no se hubiese hed{o

35 Considerando II, T.S.T., N° 2084 de 8:20 ho
TS Ty 5 ras de 23-06-
creto los trabajadores habian rehusado toda peticién dae orc}egn? 7;‘(‘;‘3:11 5 £ e
la empresa se encontraba en dificultades financieras, ik g
36 T.S.T. N* 3540 de 14 hs. del 17-09-1975, citada por VAN DER LAAT, Jx
A

risprudencia. .., op. ¢it, p. 15

37 T.S.T. N® 2291 de 10 hs. 2308-72, ci
| 1 : -72, citada por CASTR iliaci
Rev. Cien. Jurid., 20-21, oct. 1972, p. 327, transcrita .mg;a.h e T
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es necesario que abordemos uno de los aspectos primordiales
encias de conflicto colectivo econémico-social. Se trata de los

Pero

de las dilig ,
efectos que produce la presentacion del pliego de peticiones. La razon
~or la cual los trabajadores costarricenses prefieren las diligencias del

%{rhcto colectivo (entiéndase el agotamiento de la conciliacién judicial))

2 cualquier otro procedimiento de solucién de conflictos es simple: De

:t,@erdo con el articulo 502 del Cddigo de Trabajo, “Desde el momento

en que se entreguc el pliego de peticiones a la autoridad administrativa
o al Juez, se entenderd planteado el conflicto para el solo efecto de que

“El que infrinja esta disposicion serd sancionado con

manera clara que
39,

multa de cien a mil colones y con arresto de uno a diez dias...

' Ademis de lo que antecede, la ley dispone (Art. 503 del C. de T.)

ue “A partic del momento (en que se eniregue el pliego de peticiones al
uez), toda terminacion de contratos de trabajo debe ser autorizada previa-
‘mente por el respectivo Juez de Trabajo”.

Las garantias contenidas en estos dos articulos, no existen para el
arreglo directo extrajudicial (act. 497 a 499 del Codigo de Trabajo) ni
para el periodo de negociacion de una convencién colectiva de Trabajo
(atts. 54 y ss. del CT.)»bs. Y, como ademis en Costa Rica no existe
proteccién especial alguna en favor de los delegados representantes de los
trabajadores, como las hay en la mayorfa de las legislaciones modernas y
‘como lo recomienda la Organizacion Internacional del Trabajot?, ni existe
_ggQWCdén contra el despido injustificado, ya que de acuerdo con el articulo
28 del Cédigo de Trabajo el patrono puede ponerle fin al contrato SIN
'MOTIVO ALGUNO, con solo que pague los derechos de preaviso y ce-
santia. Fn razén de estas condiciones particulares, las garantias de nego-

38 Ver T.S.T. N° 4968 de 14:15 hs. de 16-12-1976, citada por VAN DER LAAT,
Jurisprudencia . . ., p. 4.

39 La mayiscula y el subrayado son nuestros.

39 bis Casacién N° 121-1951, Tomo II, Segundo Semestre, Colec. Sentencias,
p. 1526. T.S.T. N® 1003, 15:24 hs. de 31-10-1951, citado en VAN DER LAAT,

Ibidem, p. 57.

40 Véase por ejemplo los Convenios de la OIT, ratificados por Costa Rica, que per-
manecen como letra muerta: Convenio 87: Ratificado por ley 2561 del 11-05-
1960, Alcance N° 30 a la Gaceta N° 39 del 20 de abril de 1960; Convenio 98,
ratificado por ley N® 2561 del 11 de mayo de 1960; Alcance N? 30 a la Gaceta
N® 118 del 26-05-1960; y sobretodo el Convenio 135 “Relativo a la proteccién
y facilidades que deben otorgarse a los representantes de los trabajadores en la
empresa”, ratificado por Ley 5963 del 9 de nov. de 1976, Gaceta N° 222 del

19 nov. 1976.
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de las partes pueda tomar la menor represalia contra la otra, ni _
Wdirle el ejercicio de sus derechos.” Y, la misma norma establece, de -

T~



clacién que ofrecen los articulos 502 y 503, para el caso de la con
judicial, hacen del procedimiento de conflicto col
DO para la solucion de los conflictos
los trabajadores,

Ciliagjs,
ectivo el MAS AD:giaQ__.

Sin embargo, las garantias del articulo 502, prohibiendo 104,
salia y castigando con arresto toda maniobra tendiente a
EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS” colectivos de
ha convertido, por los artificios de la interpretacién judicial
mera. A titulo de ejemplo, podemos hablar de los arreglos directog
temporineos que antes tratamosil; del hecho de que el patrono orq
el cese de labores antes de la hora habitual, justamente el dia en
va a realizar un plesbiscito para computar el nimero de trabajador
apoyan la huelga, la disminucién de la planilla después de inici
conflicto, el traslado de trabajadores a otros centros de trabajo du
conflicto, el despido de los trabajadores ligados por contrato
determinada. Todas estas circunstancias anémalas, constan en los ex
judiciales??; y sin embargo, NUNCA un patrono se ha visto a
sanciones de que habla ¢l articulo 502 del Cédigo de Trabajo.

Por lo anterior es que decfamos que los preceptos del articulo 502
se han convertido en una ilusién; o, por qué no decirlo, en un triste espe-
jismo para los promotores de un conflicto colectivo econémico-social,

En cuanto al articulo 503, el mismo ha
correcta desde los inicios de aplicacién de nuestro Cédigo de Trabajo;
sin embargo, en nuestra opinién, los jueces, subestimando la funciba
contralora que les ha sido otorgada por la ley, han reducido en forma
considerable los verdaderos alcances de esta norma. Veamos: '

“...IMPE

€s

rante ¢}

de obra

sido interpretado en forma

La jurisprudencia determind, con acierto, el sentido del articulo 505
al decir, en 1954, que el mismo pretendfa evitar que los patronos pudieran

reducir ilegalmente el nimero de trabajadores que apoyaban la huelga.
Exactamente se dijo:

“‘Considerando II. Dispone el articulo 503 del Cédigo Laboral
que a partir del momento en que se entregue a la autoridad admi=
nistrativa o al Juez el pliego de peticiones con motivo de un conflicto
colectivo de caricter econémico-social, toda terminacién de contratos
de trabajo debe ser autorizada previamente por el respectivo Juez
Tal disposicién tiene por objeto evitar, por una parte, que el pa

Ia
80

41 Sobre la forma en que son interpretados esos arreglos directos tardios por
Delegacién obrera en el conflicto, véase, a titulo de ejemplo, los folios 79 2
del expediente 286-75, Conflicto econémico-social promovido contra
telladora Tica S. A. Juzgado Tercero de Trabajo de San José.

42 Uno de los casos més impresionantes en este tipo de ejemplos es el conflicts
colectivo promovido por los trabajadores de Carrez S, A., tramitado ante

de
Juzgado Tercero de Trabajo de San José, enero 1977. Ver: T.S.T. N° 3351
22-09-77 de este caso,
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y desde luego, el mis apreciadg de

repril
: DIy
los trabajadores, se
> €0 una qui.

cne.
que se

ado ¢

pedientes
plicar lag

i despidos, hacer disrxﬁn}xir el’ naimero de
meife‘gemovi?niento y por otra, impedir que aquél
e tra éstos, con ocasion del conflicto, conforme
o ; pero para evitarle perjuicios al
olo a mantener obreros que han mcumphd;) sius
“haciéndose acreedores a su separacion, estq.blece a ley
' ueda verificarse siempre que sea autorizado pret:fréa-
: Para ello, claro esti, debe hacerse la compro_bam n
gucsi : segin lo ha resuelto el Tribunal,

tramitarse, . .
imn;:ld?:tec,le dentro de los procedimientos relativos al

;18:1 articulo 502 ibidem,

mite afirmar que la jurispruc‘iencia, in-

ente la ley gcstablecié, con base en los articulos 502
s duranté la tramitacién de un conflicto co%ectwo,
| tendiente a disminuir el nimero de los trabajadores
mwu' niento colectivo debe ser suprimida por los Tribunales.
iene el fallo, cuando existe causa justa, previa autorizacion
-puede realizarse por el patrono. El principio, estable-
an sentido comin, hace honor a nuestros juzgadores, y el
en multiples ocasiones*. e
B et principi comentamos, la jurisprudencia
gi‘l?;:nu:;:l%:mq‘t?no, que el despido de un dirigente
| participando en un conflicto econbmico y social, no es
e m;;lm;nte y que por ello, en caso de duda sobre la
-cbmyftida, lo oportuno es denegar tal autorizacion de rup-
Asi, se dijo en su oportunidad:

3 o de trabajo un derecho social que afecta
dﬁixgﬁda diimg']an masa trjabajadora, es materia que debe
. con extremo cuidado para no producir reacciones inconve-
su uso debe ser limitado no sélo en cuanto a la forma de
n, sino también respecto 2 la oportunidad de hacerlo lo que
inevitablemente a la conclusion de que la causal que se
en apoyo de una gestion de despido en contra de un diri-
ical que participa en el desarrollo de un conflicto cq[ectlvo,
e tal gravedad, que no quede al Juez otra alternativa que
el permiso de separaci6n, porque cuando salta alguna duda,

dente la autorizacién, que puede tener como cuna una
‘patronal persecutoria”, Y en el mismo caso se indico

a|il -.anmde: nos P

Bs. de 5.04-1954, citado en CASTRO HIDALGO (Abel), El
ivo constitutivo de trabajo en la legislacién costarricense, Rev.
N" 32, mayo-agosto 1977, p. 115. (El subrayado de la cita es
bs. 11-02-1977; T.S.T. N° 4376 de 10 bs. 3-11-1976,
T, Jurisprudencia... p. 30 y ss.

ud3

de 8:13



“Si la falta que se le atribuye al trabajador cuyo despido
gestiona es controvertida, toda vez que mientras la institucién ges.
tionante argumenta que el mismo ha faltado injustificadamente v,
tias veces, el trabajador argumenta que ha justificado sus ausencigg
de acuerdo con la prictica consuetudinaria utilizada en la institucién,
y tratindose en este caso de un dirigente sindical que esti Pparti.
cipando activamente en el conflicto colectivo que se desarrolla contr,
la entidad patronal, por la trascendencia que tendria su despido,
pues podria provocar una ola de huelgas de servidores bancarios,
con grave perjuicio para la economia del pais, el interés comén no

debe dejarse de lado, sino que debe tenerse muy presente a la hora
de decidirss.”

legalmente 4 un frabajador durante el conflicto colectivo, Pero, qué sucede,
cuando el patrono, lejos de someterse a la ley, omite la autorizacién del
Juez que conoce del conflicto y procede a realizar el despido? En nuestro
criterio, las soluciones juridicas dadas por los Tribunales a este problema,
son netamente insuficientes y ameritan especial comentario. ;

Juridicamente hablando, el articulo 503 del Cédigo de Trabajo
regula una situacién especial. Por ello, con mucha sabidurfa el legislador
costarricense establecié que previamente a consumarse la ruptura del con-
trato de trabajo de cualquier asalariado, cuando se esté tramitando un
conflicto colectivo, es necesario que ese despido sea ... AUTORIZADO
PREVIAMENTE POR EL RESPECTIVO JUEZ DE TRABAJO”. Esto
significa que la ley establece #7a condicién de validez del despido, que
el patrono no puede, bajo ninguna circunstancia obviar. De tal suerte que,
si la terminacion del contrato se realiza sin Ia autorizacién correspondiente,
ese despido es nulo juridicamente y por ende inexistente. Por la posicién
tan relevante y soberana que el legislador ha confiado al Juez, éste no
puede, ni debe permitir que se ignore su opinién previa a la fuptura del
contrato laboral. Pues en este €aso, se ocurre ante el Juez, por mandato
obligado de Ia ley, no para que apruebe o impruebe TO YA HECHO,
sino para que éste prohiba u otorgue permiso sobre algo que ANTES NO
SE PUEDE COMENZAR A HACER. No es propio ni conveniente 2 Ia

deposité en sus manos.

Desafortunadamente, a nuestro entender, los Tribunales de Trabajo
no han inferido todas las consecuencias legales que se desprenden de una
e

45 T.8.T. N® 4376 de 10 hs, 3-11-1976, citada en VAN DER LAAT, ibidem, p. 35.
36

suridico insuficiente.

iri del Cédigo
r del espiritu de la norma 503 :
Z la nuli%ad de ese dESPI?Cé I(;!’O Ali'gczﬁl)
: iarse por el hecho de que esa nulidad™ ... 7
iRy gl sz?c? CII:rliorrr)na comentadaté”, parece ser un 1'azonzt:r111?;z
data de moco AP El hecho de que la ley establezca mina. consu o
. ,r. : i i i oncluir que
Lo leador, previa al despido, obliga a ¢ |
; .:," : :e'P?;:z:rlzt:nc}gﬁberadanef empfeadorl', ctl:lelbed engjndrcii;: ggﬁgr;c:iﬁil
misién, c7erial del acto unilateral e ilegal del despido, de o
iia'dlii;;g:l{? dpor‘3 los articulos 10, péarrafo 2¢ y 835, incisos 1° ¥
0 . -
goc’dtgo " i i dicacion de los
imer paso de la jurisprudencia, hacia la abdicacio: ;-
& le?;z faboral en esta materia, fue ‘dac‘io al aceptar que .:.’éfl 4o
: .:".;mc:;:f)aifdaﬂe admitiendo dentro del 1r11c1deﬁ1t§:h de res;ggcxse .57
i ] i6n de los hechos en
cabaia de la comprobacién ! :
Wﬂ;&:z:iér diiui:lariado‘”. E[l segundo paso equivocado, segin nuestro
la se

ido, i izado, des-
i idi se despido, ilegalmente realizado,
e deccilr:(lilr]'sx‘;sz(?ujeus?tificadcEJ o injustificado, NO PODRIA

:m- .M-el"}dl?i lf..f Pli%izébgsrALACION DE LOS TRABAJADORES separados

ilicitamente de la empresa. Asi, se dijo que: .
7 en un
“Si se establece que fodo de;{ndo cglue sz vcz:)yr;aﬂ?ct[;ro::i;zlct;ivo -
j teado u :
trabajo donde se ha plantea : siveoih
g:féf:gerdiconén{ic&social, debe requerir e! previo cozgsﬁlf‘t g;mg
aprobacién del juez de trabajo, esto no z.ngn?;rci 5;;1 g
. tal regia,
atrono procede contra : 3 e s
. B e bligarlo a reintegrar al despedido porq
jo en condicién de obliga reint i
b trti??xll(iiee no existe en nuestra legislacion lgbgral, COIli aﬁ)};ﬁ& 3
fls:Ios regimenes que se refieren al Servicio Civil y parc
el Municipal48”, :
i ictado
Y. en el mismo sentido, un fallo sobre el mismo problema d
: i b 3
pocos meses después indicd que: . .
“Si un empleado es separado de su cargo u_nla vez nzizgﬁz !
n conlflicto colectivo de caricter econdmico-social, sin C
u

ancionar al patrono penal-
izacién del Juez, lo procedente es s : i
?;Izﬁﬂ:zaggg no e]s dable Ia reinstalacion del trabajador®”.

gaci jourosa del texto
ef] El?:,l ;:)%;;e, afirmar qu

i i o L i
46 Ver CASTRO HIDALGO, el proceso colectivo..., Rev. Cienc, Jur, 19
- er k
g / . 116,
I47 iST de 9:10 hs. de 12-04-1972, citada en CASTRO HIDALGO, idem, p

nota 29.

] 9-10-1975 de
: 02:1977; T.ST. N? 383'{ de
e g:gf.hsN; f‘?é 'I‘del\li‘?‘113'5’6:11ede1 1106:30 hs. de 8-06-1977, citadas en VALERIO

SAN Henry) Cédigo de Trabajo
RODRIGUEZ GONZALO ( o
Arzo:fdﬁﬁ? C(f;:aa:;a)d,o, San José, Imprenta Nal, 1979, p. 380-38

i EZ y otro,
49 T.ST. N° 1963 de 16:25 hs. 8-06-1977, citada en VALERIO SANCHEZ y
Cg.a;igo..., ibidem, p. 381.
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Cuiintas sentencias  penales han recaido a la fecha? NINGUNA.

Las argumentaciones de los fallos a que hemos hecho referencia hace
un instante, pudieron ser diferentes, pues resulta inadmisible que se pueda
ignorar alegremente una consulta obligatoria al Juez, {J:;zcrita por ley, sin
que el acto realizado en contravencién a las normas rales sea nulo e
ineficaz, La preocupacién del jurista es mayor cuando se percata de que la
aprobaci6n del Juez, 2 una conducta legalmente reprochable, perjudica a Ia
parte mis débil de Ia relacién laboral.

B. Las diversas funciones del Juez competente durante el desarrollo de RS

los procedimientos de solucién del conflicto. (N w«'\,ﬂ;;

La opci6n tomada por nuestro legislador de 1943, de confiar Ia so-
lucién de los conflictos del trabajo a los Tribunales Judiciales y no a
organismos paritarios 0 a organismos administrativos, como aconseja la
experiencia de otras legislaciones, trajo como consecuencia que la institu-
cién del Juez de Trabajo esté estructurada por una serie de funciones
que hacen complejo su andlisis. La institucién del Juez aparece, a nuestro
entender, como un hibrido de funciones; de ‘las que se pueden definir
al menos las tres siguientes: El Juez esti instituido por la ley como el
director del procedimiento de solucién del conflicto colectivo econémico
y social (I); pero a la vez el Cédigo de Trabajo le otorga funciones
de conciliador de los intereses que oponen el capital y el trabajo (II).
Y, finalmente, el Juez aparece en su funcién cotidiana y habitual de
juzgador unipersonal, para resolver ciertas cuestiones incidentales que
pueden acaecer durante la tramitacién del conflicto.

Esta parte del estudio pensamos que es fundamental. La confusién
de esos diferentes papeles que la ley otorga al Juez, puede explicar, a nues-
tro juicio, la mayor parte de las opciones jurisprudenciales equivocadas
que hemos visto y otras que analizatemos més adelante. Fundamentalmente,
el Juez tiende por su natural inclinacién y funcion a ser Juez. De
tal suerte que, con frecuencia, olvidando "la funcién de conciliador
jue se le encomienda en estos asuntos, sentencia en favor de una u otra

claspa:tessocialﬁ;eu!ugardcaﬂmarelcanﬁnoparaquelaspmes
se encuentren, dialoguen y pacten sobre sus intereses, legitimos pero
contrapuestos.

El Profesor Carlos José Gutiérrez, al analizar el funcionamiento del
sistema judicial costarricense de solucién de conflictos y compararlo con
el sistema administrativo, tendiente al mismo fin, escribe lo siguiente:

“La via judicial es una actividad de adjudicacién. El Juez, ubi-
cado entre las partes, cummz una clara funcién de determinar el
derecho de cada una de ellas. En forma imperativa, al decidir si
actor o demandado tienen la razén, resuelve el conflicto en forma
tajante”. Y, mis adelante agrega don Carlos José:
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| Juez no se compagina con tareas de ne-

i ?:’;Lf,af ::e ]hay es una coﬁta:gaposlcxén de mtcresﬁ

n.m validos, que es necesario conciliar, a efecto de queeda

empresa < que constituye el centro de actividad de ambos grupos p: .

& Heist qgeée ajuste supone un proceso que no puede hm’f:ﬁe s

m ino preciso y exacto como los diez dias que sed o

! ' dPC&iigo de Trabajo y que bien fueron descritos e;lu:ll:‘ 2

' o de casacién como “angustiosos” (. y en lcls.d . Y
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: i el Tri-
i ision del Juez esti destinado a poner
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49 bis La ley 6771 del 5-7-82 permite ampliar ese plazo en 20 dias hébiles mis.
.30. IVer GUTIERREZ, El funcionamiento ..., op. cit,, p. 336-337.
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del lapso mis breve. Para ello la ley determina, en forma imperativa, ¢y

el Juez debe, "Dentro de las DOCE HORAS SIGUIENTES AL RECI%O
DEL PLIEGO DE PETICIONES . ..” (art. 505 del C.T.)>! hacer dos cosas-

a) La integracion del Tribunal de Conciliacién

El Juez debe Dj)roceder a integrar el Tribunal de Conciliacién, que
se considera para todos los efectos como un Tribunal Judicial y no, como
un Tribunal Administrativos2, La caracteristica fundamental de este Tri.
bunal de Conciliacion, es el caricter tripartita del mismo. El primer miem.
bro es el Juez de Trabajo, quien preside el Tribunal en representacion
del Estado. Un representante de los patronos y otro de los trabajadores
son los otros dos integrantes del Tribunal, quienes son considerados
funcionarios judiciales por la Ley Laboral, con el fin de garantizar, no
obstante la condicién que ostentan, la mayor imparcialidad posible.s:

Pero lo que es importante y nos interesa destacar por ahora, es el
hecho de que es el mismo Juez de Trabajo, quien conforme a la ley hace
ese nombramiento, segin ciertos preceptos establecidos en el Codigo
(art. 399 del C.T.). De hecho, el Juez bastante libertad para es-
coger a sus compafieros del Tribunal de Conciliacién; libertad que se
justifica por las materias tan diversas sobre las que puede versar el conflicto
colectivo-econémico-social; y ademis, por la forma en que, de acuerdo con
la experiencia de los jueces, estos representantes hayan cumplido anterior-
mente su funcién de conciliadores. De tal suerte que podria afirmarse que,
si de acuerdo con la ley el papel del Juez se limita a nombrar a esos
representantes para integrar ¢l Tribunal de Conciliacién, de hecho, el
Juez ademis de nombrarlos, escoge a sus compaifieros conciliadores.

b) La notificacion de la parte contyaria sobre la presentacion de las
diligencias de conflicto econdmico-social

El mismo articulo 505 del C6digo de Trabajo sefiala claramente la
segunda funcién del Juez, DENTRO DE LAS DOCE HORAS SIGUIEN-
TES a la presentacién del pliego de peticiones. Esta conducta del Juez
consiste en notificar a la otra parte, .. por todos los medios a su
alcance, que debe nombrar dentro de las proximas veinticuatro horas una
delegacién ... “...de dos o tres miembros, que deberin conocer muy
bien de las causas de la inconformidad y estar provistos de poder suficiente
para firmar cualquier arreglo”. (art. 505 en relacién con el articulo 500).

. Ahora bien, cuiles son ‘todos esos medios al alcance del Juez”;
que éste puede utilizar para notificar a la contraria? Este es uno de los

51 La mayGscula no es del original,

52 Art. 385, inciso b, del Cédigo de Trabajo.

53 Tal es la filosofia que a nuestro entender se desprende de los articulos 390,
395, inciso b y 397 del Cédigo de Trabajo.
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una vez que el Tribunal de Conciliacién se declare competente, no serq
posible oponer excepciones dilatorias ni”incidentes (Art. 506 del C.T.)ss,

2) Durante la funcion colegial desplegada en el curso de la conciliacis,,
judicial

‘Después de notificada la contraria de la existencia del con-
flicto; y, de integrado el Tribunal de Conciliaci6n, el Juez pasa a formar
garte de ese Tribunal que él mismo acaba de constituir. Por ello hablamos

e que, el Juez sigue siendo el “conductor” del procedimiento al asumir
también su funcién colegial en el Tribunal de Conciliacién. Pero, no
significa lo anterior que el mismo abandona todos sus otros papeles dentro
del procedimiento. Pues en una extrafa simbiosis, -y como por periodos
intermitentes, el Juez actuari en un momento determinado en tanto que
director del procedimiento como miembro de un 6rgano colegiado. En
otras ocasiones fungiri bajo la investidura de conciliador propiamente
dicho; y en otras oportunidades redescubriri su funcién sugscﬁma de
juzgador unipersonal de las cuestiones incidentales del conflicto colectivo
econémico y social. Y, como si todo lo anterior fuese atin insuficiente,
el Juez continuari fungiendo como Juzgador unipersonal en los otros
juicios que contintian tarmitindose en su Despacho.

Pero, concretamente, en qué consiste su labor de director del proce-
dimiento en tanto que integrante de un Tribunal Colegiado?

El Juez es quien preside el Tribunal de Conciliacién en su condicién
de representante del Estado y es quien conduce de hecho y de derecho el ti-
moén del procedimiento. En esa condicién él dirige las votaciones (Art. 404).
El Juez es quien hace los sefialamientos verbales para la votacién (Art.
404); y es a él a quien la ley confiere los mis amplios poderes de citacién
y de notificacién de las partes (Art. 534 del C.T.). Todas estas funciones
directoras se le dan, en su calidad de Presidente-Conciliador del Tribunal
correspondiente. Incluso, bajo ciertas circunstancias, la ley le autoriza
que delegue ™. .. sus funciones de conciliador en un Inspector de Trabajo”
(Art. 507, pirrafo 2¢ del C.T.).

Bajo la impulsién y direccion del Juez, nuestra jurisprudencia laboral
ha elaborado pronunciamientos que hacen honor a la jurisdiccién judicial.
El Tribunal de Conciliacién ha declarado terminada su mision y agotada
esa etapa procesal. Especificamente se ha dicho:

“Siendo el didlogo, fuente de entendimiento entre el patrono y
los trabajadores, la fase conciliatoria es vital dentro de un conflicto
colectivo. La jurisprudencia ha sefialado que la misma se puede dar

55 Ver la cita correspondiente a la nota 50, supra,
56 En ese sentido T.S.T. N 79 de las 14:00 horas del 12 de enero de 1976.
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empresa en que se declare una huelga legal (4). Vamos a referirncs,
aunque sea de una forma breve, a cada uno de esos aspectos de la maner,
siguiente:

L. La decision unipersonal sobre los incidentes de despido de trabajadore;
durante el curso de conflicto

La problemitica sobre las razones por las cuales es prohibido, de
acuerdo con la ley, que un patrono pronuncie, de manera unilateral, I
ruptura del contrato de trabajo de cualquier trabajador durante el con.
flicto, la hemos visto anteriormente al analizar el aspecto de la presentacién
del pliego de peticiones y de sus efectossd. Por ello no vamos a insistic
mis sobre este punto. Sin embargo, quedan otros aspectos sobre esta de-
cision propia del Juez Laboral, que valen especial comentario; y que son
las siguientes: Fundamentalmente, es necesario saber cuinto dura o hasta
dénde se extiende, durante el conflicto colectivo, la facultad del Juez de
conocer del despido de un trabajador en la empresa?

A nuestro entender, esta cuestibn no ha sido resuelta ni por los
Tribunales Laborales ni por la doctrina costarricense. E inclusive, en razén
de las particularidades de nuestro derecho laboral, la ayuda que al respecto

nos puede dar la doctrina extranjera no es suficiente para responder a esa
interrogante.

Cuénto dura esa facultad del Juez? Tanto como dure el conflicto
colectivo econémico-social en quedar debidamente resuelto. Esto significa
que, la potestad del Juez, va mis alld de la conciliacién, permanece durante
la huelga legal, durante el arbitraje y se prolonga hasta que concluya el
periodo de prohibicién de la huelga.

a) Durante la conciliacidn

Légicamente el Juez puede conocer de todo trimite de despido que
pretenda realizar un patrono durante el periodo de conciliacién judicial y
mientras la misma no haya concluido formalmente. Por qué razén? Por
el hecho de que la proteccion a que se refieren los articulos 502 y 503
del Cédigo de Trabajo abraza todo el tiempo que dure el conflicto colec-
tivo econdmico-social. Es decir que, esa facultad del Juez solamente podria
cesar si se llega al arreglo judicial de que habla el articulo 509 del Cédigo
de Trabajo, pues en este caso se entienzt:.- que esti concluida la controversia.

ero en caso contrario, es decir en que no haya arreglo, el conflicto queda
pendiente después de agotada la conciliacién judicial y por ello debe man-
tenerse la prohibicién al patrono de tomar “...la menor represalia contra
la otra parte o impeditle el ejercicio de sus derechos”. (Art. 502 CT.).

59 Cf. Supra, Capitulo II, Seccién I, A, 2, b.
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a la huelga, después de que cese la prohibicién, incurra en represaliag
contra los trabajadores que apoyaron Ia posibilidad de ir a la huelg,,
Ello, violarfa el contenido de los articulos 502 y 503 del Cddigo de Tra.
bajo, que protege a los trabajadores contra toda medida arbitraria que
ocurra MIENTRAS EL CONFLICTO NO SE HAYA SOLUCIONADO,

d) Durante el periodo que dure la tramitacion del juicio arbitral

Porque mientras la sentencia del juicio arbitral no haya quedado
firme, no se encuentra debidamente finiquitado el conflicto colectivo que
ha surgido en la empresa. Y, es necesario observar aqui que el procedi-
miento de arbitraje regulado en nuestro Cédigo Laboral, reviste un caricter
particular en el sentido de que, la solucién ﬁgl conflicto no se le entrega
a un grupo de tres jueces para que lo fallen, sino que siguen teniendo
cabida en esa otra etapa de la solucibn del conflicto, las delegaciones obreras
y patronales. Es cierto que estas altimas carecen del poder de decidir sobre
el conflicto, pero siguen siendo escuchadas por el Tribunal durante la
tramitacién del arbitraje, justamente porque el conflicto econémico y social,
estd atin pendiente de solucién.

2. La decisién unipersonal de resolver sobre la calificacidn de la buelga

Contrariamente a lo que ha afirmado la jurisprudencia del Tribunal
Superior de TrabajoS!, no es cierfo que los trabajadores tengan OBLIGA-
TORIAMENTE que pedir la calificacién de la huelga, para saber si Ia
misma es legal o ilegal, antes de llevarla a cabo.

En realidad nuestro ordenamiento juridico laboral establece los dos
sistemas: El de pedirle al Juez que califique la huelga antes de realizarla
y el de declarar la huelga, sin peditle al Juez que haga calificacién alguna.
Tal afirmacién puede hacerse tomando fundamento en el texto mismo de
la ley. Pues en el articulo 517 del Cédigo de Trabajo se dice que los
delegados obreros o patronales "Fueden” pedir al respectivo Juez de
Trabajo que se pronuncie sobre la legalidad o ilegalidad del movimiento”.
La ley NO dice que los delegados obreros y patronales deban OBLIGA-
TORIAMENTE pedir la calificacién del movimiento antes de poder ejecu-
tar la huelga.

Pero ademis del argumento del articulo 517 precitado, el articulo

518 ibidem, que se refiere al plazo para declarar la huelga sefiala dos
puntos de partida diferentes:

“Este término correrd a partir del momento en que el Tribunal

cese en su intervencién o desde que se notifique a las partes la

resolucién firme de que habla el articulo anterior”.

61 T.S.T. N® 3809 de 13:30 horas de 19-10-1977.
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I ’_52 Cf. Supra, Capitulo 11, Seccién I, B.
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A. El Juez se arroga el andlisis de los aspectos formales del conflicy,

antes de comenzar la conciliacion judicial, alegando ECONOM] 4
PROCESAL.

Sobre el anélisis de los aspectos formales del procedimiento, sobre.

salen fundamentalmente dos elementos: EI primero es el que se refiere

al nimero de trabajadores que apoyan el conflicto (I) y el segundo ele.

mento es el que se refiere a la titnlaridad para establecer el conflicto eco.
némico y social (II).

L. La apreciacidn del nimero de trabajadores que apoyan el conflicto

El contencioso judicial del némero de trabajadores que estin de
acuerdo con el conflicto puede dividirse en dos grupos: El que se refiere

a la exigencia de un 609 de trabajadores para presentar el conflicto (1)
y el marco de determinacién de ese 60% (2).

1. La exigencia de apoyo del 609 de los trabajadores que laboran en
la empresa o centro de trabajo

La determinacién del néimero de trabajadores que apoyan la presen-
tacién del pliego de peticiones que sustenta el conflicto colectivo, es un
aspecto vital del tema que tratamos, pues a nuestro entender, la opcién
jurisprudencial que han seguido nuestros tribunales laborales est4 errada,
Nuestra jurisprudencia exige que, desde I presentacion del pliego de
peticiones, que marca el inicio de la conciliacién judicial, el conflicto co-
lectivo sea apoyado DESDE EL INICIO, por el sesenta por ciento de los
trabajadores gue laboran en el lugar del conflicto. De tal suerte que,
cuando del contenido mismo del pliego de peticiones, el Juez deduce que
los delegados que estin presentando el conflicto no tienen el apoyo del
60% de los trabajadores o que, del pliego se desprenda que el conflicto

lo apoya una minoria en la CMmpresa, en esos casos el conflicto debe archi-
varse ad-portas. Asi, textualmente se ha dicho que:

“La resolucién de primera instancia que ordena archivar las

presentes diligencias de conflicto colectivo, debe necesariamente con-
firmarse, porque de lo actuado por los propios interesados se con-
cluye ab-initio, que el movimiento laboral estd planteado por una
cantidad muy pequefia del total de los trabajadores, con lo que se
cae dentro del caso previsto en jurisprudencia anterior ya reiterada
de que cuando se concluye en forma indubitable que los trabajadores
no cuentan DESDE EL INICIO CON EL RESPALDO DE POR LO
MENOS EL SESENTA POR CIENTO DE LOS TRABAJADORES,
no es conveniente, por motivo de economia procesal, continuar los
trimites del conflicto colectivo de trabajo que, al fenecer la fase con-
ciliatoria, los trabajadores no podrin llevar adelante su propésito. No
debe olvidarse que el planteamiento de un conflicto produce como tal,
ciertos roces enfrentando a las dos partes de la relacién laboral y
es deber de los tribunales de trabajo, cuando el movimiento colec-
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1 va a tener resul ;_:204_25@_?’{_%!?;)11% dp;r?b glgflf
L buscar la mejor forma de sa anao &
: :‘mgfdd“e:r’t tés de éstos. En un caso como el presente en que a :
-l H:Jtea ue no hay respaldo para un movimiento contra ;e
Pomiic?is: en gsta instancia se ha presentado un pliego de retiro

1

3 : .
E‘ 1 j I'[ = diie[o[l talnbién nuesi ros I rlbu.ﬂales e

“Aparte de que los gestionantes no indicaron exprelsaﬁzr:xtlznfé
2 Pde trabajadores que laboraban en Ia’ empresa 2 Sy Io
gﬂ?a?-ltear el conflicto (articulo d504 decI1 Codigo odecu.lf:;atailodésde
o aci estin admitiendo que no cu
g q:le wﬁiﬁﬁgtiegal?nporque revisando los pliegos pres[e)n-
e cmlllt.e a I:)Let conclusién de que no son cincuenta y siete tra :;
g:i&os :elosg ue apoyan la gestién sino un namero menor, Po?da.
by as (}Iegibie;, otras incompletas y otras tachadas. En r:
i se consignan los verdaderos nombres de los gestlonarll_ es,
. g n?l rigor. Ver aparte 2° del escrito de folio 7. _Estg obsgda,
g ez'wf como antecedente, a revocar el pronunciamiento de
e Jstancia por cuanto, segiin lo demostrado, desde el :ggrRo
anemm}:m con el porcentaje legal. Archivese el ex'pcdlente. :
%‘j’mligO' Se revoca la resolucidn recurrida. Archivese el expe

diente64”.

la fa-
i ¢ decimos nosotros que el Juez se arroga 12
m&adﬁcheor:xil;in ’qggre?uéo% de los trabajadores apoyen el movimiento
sleio s ' ‘ .
o Ie.lasmrlzlz‘;nes son de dos tipos: La lpggnt;raéenfia tgfl:::jl;:fmféinimlr;
1 Zs e e o Dajac :
i ngesﬂétnexgtabii Izpt?arqgl conflicto desde el :mng deld ce;gs
flicto Ele:rticulo 501 del Codigo Laboral obliga a los delega osd e ey
_;ﬁlﬂf{- . y UNICAMENTE A ELLOS, a suscribir el pliego de p o
-".!faba]adoDres,ta}r suerte que, como oportunamente se dijo, no es necfg:z; .
ﬂon?:sc;doselos trabajadores que apoyan el conflicto, estén Dbhg»ﬁs 9é 0; i
gli:liego de peticionesés. Pero ademds de lo anterior, el articulo

L
.
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¥
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=

{ s. T.5.T. N* 561 de 13:15 h_s. de 23-
63 Las mY@;lélgsp%rs%ﬁadB F.SI[{m nue,;.tm}'gri;pmdemia..., p. }13. 5: ;.%u‘:ll ;;rsa:
fi-dlg?I?;s c;igujentes resoluciones del T.S.T. N* SS?d de 'il%lﬁoras.: de bl Ly
N° 2997 de 16:00 hs. de 28-7-1976; N° 1024 de 9-_0 < b
N°® 562 de 13:20 horas de 23-2-1977; N°® 763 de 811?} | ek 1595,
N? 4686 de 8:20 horas c}e 26-11-‘123;5; go'Il'SSg’f' 153'“8-1936 el
resoluciones fueron cifac ST
'é'%%azsig;sg’as en VAN DER LAAT, ibidem, p. 11

: .07-1976; Expediente 2862-76, Juz-
. 2997 de 16:00 horas de 28-07 5
" g:éo'ls“esgnd?de Trabajo de San José, el subrayado es nuestro.

65 Asi fue resulto por el T.S.T. N° 2291 de 10:00 horas de 23-08-1972, citada
en CASTRO, La conciliacién ..., op. cit, p. 327.
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Cédigo de Trabajo, al establecer los requisitos djuc debe contener el

lie
de peticiones, « efecto de que sea considerado como admisible p[:;,- g:; .

respectivo Juez de Trabajo, sefiala que los delegados de los trabajadores
deben indicar *... el nimero de trabajadores que las apoyan (las reivip,
dicaciones) ..."”. Es decit que la ley obliga a los delegados obreros ,
indicar cudntos trabajadores apoyan el movimiento; pero la ley NO LE
DICE AL JUEZ QUE, si el nimero de trabajadores que apoyan el conflictg
NO ES DE POR LO MENOS EL SESENTA POR CIENTO, debe arch;.
var las diligencias, rechazindolas ad-portas. En esta interpretacién, sin lugar
a dudas, nuestros Jueces han violado el texto y el sentido de los articulog
501 y 504 del Cédigo Laboral, haciendo una interpretacién abusiva de esas
normas; interpretacibn que cercena, de manera importantisima, las posibi.
lidades de conciliacién a los trabajadores costarricenses. La tercera razén
de orden legal esti en el hecho de que, el pliega de peticiones en nuestro
ordenamiento juridico, marca el punto de partida del procedimiento de
conflicto colectivo: es decir: es eFI;imet paso para poner en marcha el
procedimiento de conciliacién judicial. Esta, como bien sabemos es un
MEDIO de solucién del conflicto. La ley, solamente exije el 609 de los
trabajadores para declarar una huelga legal. Pero ésta es otra cosa. Es,
como sabemos, un MEDIO DE PRESION y NO DE SOLUCION del
conflicto. De tal suerte que, el 60% solamente puede ser exigido de
acuerdo con la ley, para la declaratoria de huelga legal mas no para darle
inicio a la conciliacién judicial, PUES SON DOS COSAS DIFERENTES.

Doctrinariamente también se ha dicho que ese razonamiento de
nuestros Tribunales Laborales esti equivocado, por confundir lo que es

inconfundible. Concretamente se ha escrito sobre el problema del 609
de trabajadores:

“De los puntos antes indicados el de mayor importancia y que
ha dado lugar a muchas discusiones es el relativo al ntmero de tra-
bajadores que apoyan el movimiento. Al respecto, han entendido
algunos patronos y ain algunos jueces, que los que promueven el
conflicto deben demostrar, a efecto de poder iniciarse los procedi-
mientos de conciliacién, que cuentan con el porcentaje que la ley
exige para declarar una huelga legal. Esa interpretacion no se aviene
con el espiritu de la ley, supuesto que en esta primera fase no se
trata de decidir si los trabajadores pueden legalmente ir a la huelga,
sino méds bien de procurar un arreglo entre las partes en conflicto
mediante la conciliacién, cuyos procedimientos no deben ser entor-
pecidos por los incidentes que darfa lugar la discusi6n antes aludida.
Por otra parte, el articulo 504 no exige la comprobacién de que los
trabajadores cuentan con el porcentaje antes mencionado66”,

En sintesis, podriamos decir que, el hecho de que los Tribunales
exijan a los trabajadores que desde el inicio retinan al menos el 609 de

66 CASTRO, La conciliacién ..., Rev. C. Jur, N® 20-21, oct. 1972, p. 329.
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constituye una inte retacién restrictiva que, al fin d_e
la sotl?cién de los rg:anflictcur; del trabajo. Con esta exlc
establece un_requisito muy dificil de satisfacer. Un? esP;%r
: el Juez, interpretando los textos 4 contrd e‘g;(e:.6 ’
~que J‘: que el Juez Laboral se arroga esta potestad que el ggg
striciu sensu no le otorga: los casos en que esto ha sucedi

marco de apreciacion del 609 de los trabajadores que apoyan
conflicto
del articulo 364 del Codigo de Trabajo, el
gerial © :lo l::;lacg?gwerid en que laboran los :raba;ad;re.g uzlm
" determinar la legalidad deld eje;«l:xc:o delt ﬁgﬂegl;o ba:e et %
itari e afirmarse to ¢
B e define.. ::%mfs{ﬁuﬁ:a legal ¢l abandono del trabajo
‘una empresa, establecimiento o0 negocio . . 2. Lbgicamente, fi
mercantil y en derecho laboral, un establecimiento agawcel gh
“de una empresa madre. Un establecimiento es, sin 1 iy
na parte muy importante, que integra, junto con otros ect
, una organizacién administrativa superior unitaria. i
Beta interpretacién que nosotros acabamos de hacer fue corroborada
: i’xks primeras intf:i?pretaciones que hiciera nuestra ]uz_-xgptgdc?ii:
de estas normas. En forma concreta, en una interpretacion ce i
o sentido juridico, los jueces laborales interpretaron que,
2 ser considerada como el establecimiento en que labo
adores para efectos de computar ese 60%. También g otra oca-
dijo que las diferentes fincas en que tienc dmd:iaa mmpaﬁefecia-
sus plantaciones, constitufan establecimientos separados para
reconocer la legalidad del conflicto.

~ Asi, en el caso de la lancha “San Antonio”, se dijo:

. o 364 ibidem, al definir la huelga legal, éxpresa
e.sn el Ellaa‘:éioﬁ hgmporal del trabajo en una empresd, e.rmbl!;-l
' Cimiento o megocio, acordado y ejecutado  pacificamente P?t; -
- de tres o mis trabajadores, con el exduswo‘arropés: r
mejorar o defender sus intereses econ6micos y soci esderfm‘};nc;
De conformidad con lo dispuesto en el art. 366 inciso C)debcnml :
Cédigo, para declarar una uelga legal Itgs é::abl:]gadpc;rr;sb L qmm;sa_
tituir por lo menos el sesenta por CIEn e el i
j negocio, de que se trate. En €s:
})a]en ma%cﬂswé:' {gﬂgmg empr:'lsa y megocio, figuran en
ti?ni?os de equivalencia, los referentes al establecimienio o lugar,

- R
67 Confrontar Supra, nota 63.
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como elementos a considerar para efectos de la declaracién
huelga legal. En Ia es
el sesenta por ciento de Ias personas que laboran en la empresa
negocio, si exceden en mucho ese porcentaje en relacién nop el
establecimiento o lugar de trabajo que es Ia lancha en que prestay,
sus servicios, cuya paralizacién o clausura, sélo a ellos afecta de up
modo directo. De consiguiente, la nulidad alegada por la delegacig,
patronal aduciendo que los trabajadores no cuentan con el porcentajq
requerido por la ley para ir 2 una huelga legal es inatendible,

procede aprobar la resolucién consultada que declara legal el
vimiento'’s8,

de un,

«10-

Y, en cuanto a lo que se refiere a
Bananera, consideradas como establ

reconocer la legalidad de una huel

las divisiones de Ia Compaiiia
ccimientos separados para efectos de
» €l Tribunal Superior dijo:

“Conforme a la jurisprudencia existente, entre otras la sen-
tencia de 15 hrs. del 9 de febrero de 1953, 15:30 hrs. del 22 de
febrero de 1954 —y muy especialmente de las 10 hrs., 15 minutos
del 10 de noviembre de 1951— que determiné en forma clara que
las divisiones establecidas por la Compafifa Bananera de Costa Rica
en la zona bananera constituyen cada una un centro de produccion
y de administracién, el namero de trabajadores interesados en estas
diligencias no alcanza el porcentaje que la ley requiere para que sus
pretensiones pueden ser acogidas por los Tribunales™69,

Estos dos ejemplos de decisiones jutisprudenciales, a nuestro enten-
der, interpretaron correctamente el texto legal antes citado. Pero estos

principios no han sido desarrollados posteriormente en el mismo sentido.
Pues la jurisprudencia mis reciente, habla de la UNIDAD ADMINIS-
TRATIVA de la empresa para efectos de considerar la procedencia o
improcedencia del conflicto colectivo de caricter econdmico-social,

En Ja actualidad, contrariamente a Ia interpretacién jurisprudencial
anterior, se dice que los fraccionamientos de la unidad administrativa,
solamente permiten hablar de establecimientos distintos, cuando estas frac-
ciones de la empresa tengan una funcién distinta de la que corresponde
a la unidad administrativa superior. Es decir que, una empresa por grande
que sea, por repartida territorialmente que se encuentre, si sus estableci-
mientos tienen una funcién semejante entre ellos, no son establecimientos
en el sentido del articulo 364 del Cddigo de Trabajo, con el fin de que
los trabajadores de ese establecimiento puedan presentar un conflicto

68 Citada en VAN DER LAAT, Jurisprudencia .

<y OP. cit, p. 20-21 T.ST. N® 1356
de 14:20 hrs. ;

69 Citada también en VAN DER LAAT, ibidem, p, 21-22.
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ecie, aunque los trabajadotes no constituye,

j interpretacién se sitGa un paso atrds de la
jir u:ﬁbaall)?éciﬁztainiciahzcnte por el Tribunal Superior de Tnl'la-
o mis, la inquietud del jurista surge al percatarse del hlecI 0
: 'vezmceso estd dado en perjuicio de los trabajadores. Ello les
g1"r,.-e‘ef-,a;:n..entvs: usar del conflicto colectivo econémico-social cuando
| e:c?unientos no tengan distinta funcién entre si.

j'mispmdmda que comentamos dijo:

“La unidad administrativa ha sido y sigue siendo, el centro
" medular que se toma en cuenta a la hora de considerar la proce-
"dem?l" ;a oqimptocedencia de un conflicto colectivo de caricter r;-lco-
ico social y no el fraccionamiento que esas unidades puedan
dlevar a cabo para restructurar las funciones de la respectiva actlt-
idad, al amparo de los principios que informan y sustgntan dz
:u'mila “delegacién de funciones, pero sin que se _p1ercla e mod
no la unidad superior. De lo anterior se infiere que.écuan o
4 ‘el servicio que se presta, abarca un gran cq.gl%osdiid:;cé; :]liegttz
' necesari i fraccionar en varias unidade: g
ariamente obliga a fraccion o e i
en izacién administrativa, aunque dependen d
~en su organizacion a , 2 I > S
- i i es similar a la que reali q
superior, cuya funcién no N g T T
id inistrati uede considerar €
unidades administrativas, si se p Joopites e
c j endientes en los
centros de trabajo o establecimientos indep
-'f:ngaitible el Plalnteamiento de conflictos. L% quei no g;iéie hace;:zz
} i i i ta. En el pre caso
la primera circunstancia supra expues _ t
u igrr;bajagores han tratado de plantear un conflicto pero solo en litst';:
parte de la unidad administrativa, sea, dividiéndola sin gue e: .
motivo alguno al respecto, pues no es aceptable la tesis de _gumrsc
una empresa que se realizan diferentes labores puedan conai1l 2 iy
establecimientos independientes aquellos en que sn;:lg?e :? ‘13635(:0
i ivi €50 NO €S razo i
mentos de la misma actividad, porque : ; %
al . a materia. De aceptarse
- al amparo de los postulados que rigen :
tal "fxl'aaccionamiento” se estaria autonzandoﬂa:ctque [;or ?;?ﬁla%ﬁo ::;
: - iti conflicto a los
un Almacén se permitiera plantear un 2 e
: 5n de despacho y un’ terce
de la bodega, otro-a los de la seccion erce
a los oficin!igst’as nada de lo cual es correcto. En el caso subﬁlx:ém::ﬁ
| la Hacienda Juan Vifias Sociedad Andnima es una 1;1}1(:& un el
" ministrativa regida por un micoadGeéentle ychj.rars:dl:, l?;al ?:atr)les oo
i a Hacie
dentro de los terrenos propied e -
ifi i imiento de cercas o calles como e
uan Vifas, sin que el establecimien 1 o ce
Enentos fisicos in%rascendentes, puedan quebrar esa unidad, néct 2:31;2;
cuando por la indole de los servicios, se hayan agr;:pbado le:s is e
j icados 2 una misma labor. .

o parcelas a trabajadores dedic : ; 28
i omo lo pretende un se
sub-especiem, no es dable aceptar, ¢ : ;
trabajfdores ’(locaiizados en labores s_epiliradag)t, qlilgn t:ie:eigs %oer sf

i i haciendo abstracc mas
rsoneria para crear un conflllcto, ! 6n d n
E;e formarf) el lugar de trabajo. De alli que la motivacién del sefior
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Juez a-quo, para denegar via al presente conflicto, alcanza respalg,

de este Tribunal, para confirmar la resolucién que se impugnapy

1. La jurisprudencia interpreta restrictivamente la titularidad del conflicsy

colectivo

En cuanto a la titularidad para presentar un conflicto colectiy

también, nuestra jurisprudencia ha sido poco tolerante con los obrerog,

Asi vimos nosotros que, sin que la ley lo exija claramente, obliga a |o
delegados de los trabajadores a autenticar las firmas por un abogado ,
efectos de presentar el conflicto colectivo’l. Los delegados de los traha

jadotes deben ser miembros de la empresa a la presentacién del conflicto,
Icoézue constituye una aplicacién exacta pero rigurosa del articulo 500 dej

igo de Trabajo’2. De igual manera, la jurisprudencia ha dicho, que,
no es posible establecer un conflicto econémico y social, con el fin de que
el patrono reconozca un sindicato de trabajadores’, como el Wnico titular
para negociar las condiciones de trabajo en la empresa.

B. El Juez Laboral se arroga la interpretacion de los aspectos de fondo
del conflicto, previamente al inicio de la conciliacién judicial

Existen al menos dos aspectos fundamentales en que, contrariamente

a lo que textualmente afirman las resoluciones judiciales, el Juez hace lo-

contrario. Los Tribunales Laborales afirman que en los conflictos colectivos,
el Juez no califica aspectos de fomdo del conflicto, sino que tnicamente
se refiere a aspectos formales.

Sin embargo, el anilisis de conjunto de los fallos, permite ver, que
el Juez si realiza un juzgamiento sobre el fondo del conflicto colectivo
ANTES INCLUSIVE DE DARLE CURSO A LA CONCILIACION JU-
DICIAL. Dos aspectos nos parecen en esta cuestién relevantes: En primer
lugar el Juez Laboral entra a conocer de la naturaleza del conflicto (I) y
ademis, el Juez, tiene un respeto ilimitado por la paz social (II).

I. El Juez se arroga la facultad de distinguir sobre la naturaleza del
conflicto

Sefialamos anteriormente’™ que ante el silencio de la ley, respecto 2
la verdadera naturaleza del conflicto colectivo nuestra jurisprudencia adop-

70 TS.T. N® 3009 de 13:35 hrs. del 1-09-1977, citado en VAN DER LAAT,
Jurisprudencia. .., p. 22.

71 T.S.T. N° 3540 de 14 hrs. 17-09-1975.

72 TS.T. N° 4969 de 14:20 hrs. 16-12-1976 y N*® 1146 de 9:55 hrs. del 4-05-1975,
ya citadas,

73 T.S.T. N° 2084 de las 8:20 hs. del 23.06-1977, citada anteriormente.
74 Cf. Capitulo II, Seccién I, A.
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summa divisio de estos conflictos entre conflictos juridicos
mteresﬁmDe tal suerte aclue, no podrian nue_st_ms'tra.baja-
Jentitud del sistema judicial normal, obtener reivindicaciones
o podria perfectamente conceder, solamente porque el Juez
era un conflicto juridico y no econémico y social. Tal posi-
'le a nuestro entender; pues buena parte de la doctnx
en el conflicto colectivo, se pueden resolver problemas
fdica y de naturaleza profesional. Nuestra osicibn se con-
" hecho de que, el conflicto colectivo puede atravesar pot
: directo, conciliacién judicial, {melga y arbitraje fa-
a bi e acuerdo con nuestra ley, la sentencia que @if
Ashi mblmi ,ql:le resuelva definitivamente la controversia colectiva
entre aspectos econdmico-sociales y as juridicos (art.
de Trabajo). Pues bien, si el Tribunal de Arbltrgzo 1;
el mismo conflicto colectivo que se presenta ante el Juz Labc .
con el articulo 500 del Cédigo de Trabajo, cémo es posible
Arbitral deba distinguir entre ™. .. peticiones de dere-
iciones que “...importen reivindicaciones econ6mico-socia-
a hora de t}uallar; y que el Juez diga que, en el Conﬂld:l.:ll:
verse conflictos juridicos? Podria seguirse afirmando vélida-

que el Juez no puede juridicamente hacerlo y que inclusive, esa
es socialmente injustificada.

respeto ilimitado de la paz social

i dencia ha sentado, en materia de paz social, conceptos y
-I'umg.r: nuestro entender son nefastos para la negociacién colec-
ha extralimitado sus funciones en punto a esta cuestion.

rimer hace imperativo sefialar que, 1a jurisprudencia
blecido quiuﬁa: : puede esgc;laccer un conflicto colectivo mientras

. Expresamente se resolvié:

" “Si se diera paso al conflicto actual, estarfa desconociéndose por

i i i i6n en que los
Ve colectivas, lo que llevaria a una sttuacion I
05, n:::t):eia inseguriciad, (?ptarén por esperar el conflicto colectivo

ke de los tribunales de trabajo, el valor y la importancia que poseen
que si les darfa la paz buscada”.

8 Ver por cjemplo TST. N° 853 de 10.05 boras del 30 de maczo de 1973.
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: n virtud de esa ausencia de pro-

“La circunstancia de que la Convencién, no haya cubierto la toy, ,JmPOmf:m:s ::bf; 2:;&?aci6n de la convencién colectiva,

lidad de las aspiraciones de los trabajadores, no es por si motivo bastay 5 trabaj on en la posibilidad de tramitar la convencién co-

para darle viabilidad al conflicto presente, porque aparte de que ep = del procedimiento de conflicto colectivo, ya que, la

mismo se plantean también peticiones que ya fueron contempladas eq la "@d’o i £em esencialmente econdmico-social. La jurispru-

convencion, es lo cierto que los ajustes deberin ser hechos, con mejq, 5.&'_d°Nn5n era posible darle curso a la convencién colectiva
oportunidad y suerte, cuando se vaya a negociar una nueva convencitnien.

i rtuni-
1o obstante que como lo hemos an.otado en varias Opo
Sin embargo, es extrafia esta concepcién de la paz social, porque de los trabajadores es mayontanol e est; mlzoagggzi’dg;
para que el conflicto colectivo logre sus objetivos, segin lo tiene esty. no de 15 (un tercio) como en ¢ ﬁo m’?:ste ae existe
blecido la misma jurisprudencia, es necesario que el 609 de los trabajs. Esto pone una vez mis en evidencia 9 gblanacsi dé ‘st
dores lo apoyen; mientras que la convencién colectiva la puede firmar yy . soluciones que otorga nuestro derecho a da(zls P : T Liovn
sindicato, que tenga 14 (un tercio) de los trabajadores de la empresy conflictos colectivos y lo que las necesidades g
sindicalizados. Asi, segln la solucién jurisprudencial, si UNA TERCERA
parte de los trabajadores negocié en términos inconvenientes una conven.
cién colectiva las DOS TERCERAS partes de los trabajadores (EI 609
en cuestion), no tiene titularidad para pedir que se renegocie la misma,
La solucién, como se ve, es legal, pero encierra una contradiccién que Ia
jurisprudencia pudo haber resuelto, permitiendo que, si el 609% de los
trabajadores apoya el conflicto econémico-social se renegocie la conven.
cién. Solucién que seria juridica y lGgica en el sentido de que, la MAYO-
RIA de los trabajadores, el 609 de ellos, piensan que estin laborando
en condiciones inaceptables. Esto pone de relieve, de manera cruda, la
inadaptacién de nuestro régimen juridico de las convenciones colectivas; y
en general, de nuestro derecho de negociacién colectiva.

wdencia no admite el tramite simultineo de una conven-
lectiva y de un conflicto colectivo

; vencién colectiva no se de tramitar como un
w tscg:poco es posible, de amctp‘&f con nuestra jurispru-
tramitar una convencion colectiva y un conflicto pconérptco—socul,
simultineamente. Ello no es posible dice nuestra
laboral, porque los medios utilizados en cada caso no son
"En la convencién colectiva lo normal es el didlogo y la co_rtes(;a,
en el otro es la presion. En opinién de las Autorida 7?
ql‘: dos tipos de negociacién serian de difernete naturaleza™.
dad, que los dos sean de diferente naturaleza, es lo que menos :;e
firmar. Los dos son de naturaleza econémico-social. Solo que, la
tacién jurisprudencial permite a los patronos ncgodar las cg:vm-
Pero dentro de estas mismas relaciones que existen entre el conflicto ivas, sin tener la presién de una PO‘“I:L% h &ga ;‘ag” .aqu;
colectivo y la convencibn colectiva, existen otras soluciones menos satis- ociaciones se prolonguen innecesariamente®0, ol amalos ol
factorias desde el punto de vista legal. Se trata de las dos situaciones en la actualidad a que, cuando el patrono desp s aego-
i 'de una convencién colectiva, o el mismo se nicga aba' gog:l l
aiadores se declaran en huelga; y obligan asi, a negociar bajo huclga
La cuestion es finalmente dramitica: Cuando las vias legales estin

das u obstruidas, los trabajadores abandonan los cauces Eegalce.
ho prevalece entonces sobre el Derecho. Eso es lo que estd suce-
actualmente en Costa Rica y ello es lo que justifica nuestras in-

Esta solucién jurisprudencial anterior es, desde todo punto de vista
discutible, pero ello no impide que esté ajustada a nuestro ordenamiento
juridico. Es una solucién audaz, aunque es una solucién legal.

1. La convencién coleciiva no se puede tramitar como un conflicto
econdmico-social.

Durante la tramitacién de una convencién colectiva, en el derecho
costarricense, los trabajadores que la estin negociando pueden ser despe-
didos en cualquier momento por el anpleaggsm Pues la jurisprudencia
ha dicho que la proteccién de los articulos 502 y 503, no se aplica a este
caso por falta de norma expresa’’. (No es cierto que la funcién del Juez

- RODRI-
es también la de resolver atin en ausencia de normas? T. N° 3966 de 8:50 hs. del 6-10-1976, citado en VALERIO y RO

Cédigo Anotado..., P- 162, namero 17.

T N° 2071 de 15:05 hs. del 27-07-1976, citado en VAN DER LAAT,
urisprudencia ... p. 54.

s las diversas funciones de la huelga, ver: SINAY, La buelga. .., op. cit, 8.

76 T.S.T. N° 2930 de 14:30 hs. del 3-07-1965, citado en VAN DER LAAT,
Jurisprudencia. .., p. 5.

77 TS.T. N® 1003 de 15:24 hs. del 31-10-1951; y Casacién N° 121, Coleccién
de Sentencia IT sem. tomo II, p. 1526, citado en VAN DER LAAT, idem, p. 57.
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C. El Juez se arroga la facultad de decidir sobre la oportunid,y ,

conflicto colectivo

Finalmente, entre otras facultades que el Juez se atribuye, so

I
cuentra también la de apreciar, él, LA OPORTUNIDAD de presentad

del conflicto.
La ley no habla de conflictos prematuros, ni exige a los trabajado,

estudios previos y mesurados. Estas dos categort lict mm'
4 ry : as de conf Sme.
cos y sociales ilicitas, se las ha inventado lﬁojurispmcf::cia 2: ';:eor?z?id '

0

de los trabajadores.

1. El rechazo de los conflictos prematuros

No es posible dar curso legal a los pli ici
: c pliegos de E;m:lou&s
sentan los trabajadores, si las pretensiones de los trabajadores ;I;!zf 5:5

madas por el Juez, como conflictos ematur
. s planteados en forma
Es decir, de una forma sorprendente el Juez costarricense sgr arrogaas};'

potestad de estimar cuindo es oportuno presentar un conflict 4
)
no CI!: es. Y aqui, aparte de los peligroff que una arbitraria agre?il:ggg
1e engendrar, en esta materia, ien aprecia la oportunidad del con-
icto son Jos trabajadores. El papel del Juez, en estos casos, es el de hac
que las partes se encuentren, para que negocien; y nada més 1

2. La exigencia de estudios previos al conflicto

. Pero entre las decisiones mis sorprendentes de nuestra juri
cmklaboral, debemos situar las decisiones que han exigido que I‘ir;vs?ar;g;[tle
a la presentacién de un pliego de peticiones, los trabajadores deben
preparar ESTUDIOS PREVIOS sobre la situacién de la empresa. El asunto
]mfdlmte, es d? consecuencias incalculables, porque en ‘el derech{;
glgztam::ef.:se, contrariamente a lo que sucede en la mayoria de los paises

ustrializados, NO EXISTE NINGUN TIPO DE INFORMACION de
i-a. zmlprcsa hacia los trabajadores. El 3gasn'mu:: es, en este pais, un seiior
t:ali) a ,dque maneja su empresa con absoluta prescindencia de todos sus

ajadores. Asi pues, con base en qué elementos de juicio, podrian los
tra})a}adores elaborar estudios previos, que les permitan saber con precision
cuiles son las reivindicaciones que el patrono puede conceder csiiesmor.:
imposibles de obtener? Es claro que, la exigencia de estudios Il{{POSIBLSgS
DE REALIZAR, hace todavia menos accesible la via del conflicto colectivo

econémico y social a los trabajado ; .
condiciones de trabajos2, JARREES. costarricenses pars  mcjorar  sus

81 T.S.T. N° 1936 de 15:25 hs. del 8-06-1977 y también T.S.T. N° 1594 de

8:10 hs. del 18-04-1 4 3
e 975, citados en VAN DER LAAT, Jurisprudencia. ..,

82 TS.T. N° 4686 de 8: V
Jurisprudencia ... ., p. .3 20 hs. del 26111976, citada en VAN DER LAAT,
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JES GENERALES:

"F‘m juridicamente este enorme entrabamiento del ac-
1] ul.'l judida-l?

condiciones actuales de nuestro derecho y de los principios
ue jurisprudencia, el inicio de la conciliacién judicial,
con la presentacion del pliego de peticiones por los delegados
jores al Juzgado, se ha convertido en uno de los procedi-
mplicados de nuestro ordenamiento entero. El agotamiento
jén se ha convertido en un procedimiento INAGOTABLE
bajadores. A titulo de ejemplo podriamos sefialar que, entre
5, de 41 casos en que se present un conflicto colectivo, sola-
3 se logré integrar el Tribunal de Conciliacién. De entre ellos,
. en 9 casos se produjeron arreglos. En esos mismos conflictos,
uelgas, de las cuales 21 fueron declaradas ilegales y SOLO UNA
en 4 casos se produjo la alificacion del movimiento®3. Esto
‘buena medida, la crisis que estd sufriendo en forma viva, nues-
uridico de solucion de conflictos colectivos de trabajo. Los
‘aunque declarados ilegales, son tramitados en la via administra-
s fuera de la jurisdiccion laboral. La conciliacién administra-
Jos mejores resultados en esta materia y ella es sin lugar
més apta para resolver estas controversias.

tras inquietudes, mostradas a lo largo de este pequefio estudio,
y fundamento primario y es que, en cstos momentos se estd tra-
en nuestro pais un Ante-Proyecto de Cbdigo de Trabajo en el
auestro entender, se repiten muchos de los errores que 70§ hemos
o senalar. A modo de ejemplo podriamos indicar que, en este
se estipulast, entre las condiciones fundamentales para poder de-
huelga legal, que es necesario que el conflicto colectivo sea apo-
_mitad mas uno de los trabajadores de la empresa (el 50% + 1
s) y que ademds se agoten los procedimientos de conciliacién
de Relaciones Laborales. Es decir, no estamos muy lejos de
el mismo sistema, aunque cambiando de jurisdiccién. \

1scar un nuevo sistema de solucién de conflictos colectivos de
es, en realidad la prioridad esencial del derecho colectivo costa-
Tratar de sedialar los errores del sistema actual, al menos en
suscinta, aunque vehemente, €s lo que consideramos nuestro deber.
lo que pensamos haber hecho al analizar los procedimientos del
directo y de la conciliacién judicial, como medios de solucién de

Ictos.

83 Referencias citadas en GUTIERREZ, El funcionamiento . .., op. ¢it., P. 333.
84 ﬁliculo 444 del Anteproyecto de Cédigo de Trabajo, publicado en noviembre

1981, por el Ministerio de Trabajo.
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La neéstda.d de une nueto sistema de solucién de conflictos, no sa

debe a que las soliciones del Codigo de Tra

bajo de 1943 se hayan afiejad,

y anquilosado con los afios. Se debe a que la escogencia fue inadecuady

desde el principio. Y, quisiéramos concluir

del Profesor Carlos José Gutiérrez, en el senti

com(iaaxtiendo las conclusiones
o de que:

“...el evidente desfase entre la legislacién laboral y Ja rea.
lidad del problema no puede atribuirse al transcurso de los afios y
los cambios ocurridos en la sociedad global. El sistema escogido es.

taba mal desde un principio. En los primeros afios, la uefia
escala de su operacién no podia poner en evidencia los defectos,
Pero, la mayor frecuencia en su utilizacién, lo que ha hecho es

demostrar lo inadecuado del sistema
cambio®3”’,

y sefalar la necesidad de su

Quisiéramos terminar esta investigacién con las palabras de Don Ro-
drigo Facio, quien justamente concluyé un estudio suyo diciendo que:

“...llegamos al final con la satisfaccién

intima de haber enfocado el

problema con plena objetividad y absoluta buena fe ... (como corres-
ponde a un universitario, acotamos nosotros), que no tiene otro interés

que el de orientar a la opinién piblica por
soluta sobre todos los problemas nacionales,
su encendida pasién por una Costa Rica m
y moral”86,

la expresién de Ia verdad ab-
y que no tiene otra pasién que
s justa, préspera, democritica

Ciudad Universitaria “Rodrigo Facio”, agosto de 1983.

Finalmente, nos parece necesario indicar que, quienes deben solu-

cionar esos problemas son las partes social

es mismas. Propiciar la nego-

ciacién directa, otorgando garantias suficientes a los delegados de los
trabajadores contra el despido; y eliminando trabas de porcentajes y for-

malismos judiciales o administrativos es la

conducta més sabia a seguir.

Después de todo, las partes sociales no negociarin mientras se pueda

impedir la negociacién con recursos proced

imentales. Para que las partes

negocien, es necesario que aprendan a negociar; y solo aprenderin 2
hacerlo, encontrdndose, conociéndose, negociando.

85 GUTIERREZ, El funciomamiento del sistema

juridico, op. cit., p. 337.

86 FACIO BRENES (Rodr%), Legislacién social y organizacién econémica, octu-

bre de 1943, en Obrar
T. I, Ed. Costa Rica, lera. edicién, San José,

G0

Rodrigo Facio, Estudio sobre economia costarricense,

1982, p. 264.
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