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Resumen

La presente investigacion se desarrolla desde el enfoque de gobernanza compartida. El objetivo del
escrito es analizar las relaciones colaborativas entre los actores sociales de San Pedro Techuchulco
mediante el Sistema de Analisis Social (SAS-CLIP), para determinar su influencia en el manejo del
Parque Estatal Nahuatlaca-Matlazinca (PENM), México. La metodologia empleada comprende dos
fases: la primera es la caracterizacion de los actores sociales (reconocimiento y perfil y categorizacion
de actores); la segunda fase consiste en el analisis de las relaciones de colaboracién o conflicto. De
acuerdo con los resultados obtenidos, existe una falta de manejo colaborativo y conflicto entre
los actores identificados, lo que representa un obstaculo para crear y cumplir objetivos concretos
que respondan a las necesidades de la comunidad y al manejo de los recursos naturales del PENM.
La comunidad necesita establecer vinculos para la toma de decisiones que permitan incorporar
estrategias colectivas e impulsar la participaciéon comunitaria en el esquema de gobernanza
compartida de las areas naturales protegidas.

Palabras clave: gobernanza compartida, analisis social, actores, colaboracidn, conflicto, Parque
Estatal Nahuatlaca-Matlazinca.

Abstract

This research is developed from the perspective of shared governance. The purpose of this study
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is to analyze the collaborative relationships among social actors in San Pedro Techuchulco through
the Social Analysis System (SAS-CLIP) to determine their influence on the management of the
Nahuatlaca-Matlazinca State Park (PENM), Mexico. The methodology used comprises two phases:
the first phase involves characterizing the social actors (identification and categorization profiles
of actors); the second phase consists of analyzing the collaborative and/or conflict relationships.
According to the results obtained, there is a lack of collaborative management and conflict among
the identified actors, which poses an obstacle to establishing and achieving specific objectives
that address the needs of the community and the natural resource management of the PENM. The
community needs to establish links for decision-making that allow for incorporating collective
strategies and fostering community participation within the shared governance framework of
protected natural areas.

Keywords: shared governance, social analysis, actors, collaboration, conflict, Nahuatlaca-Matlazinca

State Park.

1.Introduccion

Las comunidades establecidas en las Areas Na-
turales Protegidas (ANP) enfrentan diversas pro-
blematicas y conflictos derivados de un manejo
deficiente de los recursos naturales y la falta de
colaboracién de los involucrados. Las decisiones
tomadas en torno a estos espacios afectan su conser-
vacién y equilibrio. La informacién detallada sobre
los objetivos de las ANP se difunde escasamente
hacia las comunidades por parte de las autoridades
y los representantes politicos encargados de su ges-
tion, quienes las validan sin una comprension plena
por parte de la poblacion. Es fundamental que en es-
tos espacios exista planeacion y desarrollo regional
mediante la participacion de diferentes actores de
los sectores publico, privado y social, a fin de generar
propuestas que integren y concilien distintas pers-
pectivas sobre el manejo de los recursos naturales
y el uso del suelo en un contexto de sustentabilidad
(Arteaga et al., 2014).

Las comunidades periurbanas cercanas alas ANP
enfrentan desafios para asegurar la conservacion
y el aprovechamiento de los recursos naturales de
estos espacios, dado que su gestidn actual enfatiza
la proteccidn de los ecosistemas, la exclusién de las
comunidades locales y la eliminacién de usos pro-
ductivos; ademas, su administracidn es exclusiva-
mente de interés del Estado (Palomo et al., 2014).

Existe una relacidn estrecha entre la poblacién

cercana a estos territorios de conservacién y su
identidad comunitaria, ademas de formar parte de
los intereses y el desarrollo de la comunidad. Sin
embargo, los reglamentos y normativas implemen-
tadas por las autoridades gubernamentales suelen
ser incongruentes con las necesidades comunitarias,
lo que genera conflictos y dificulta los acuerdos que
permitan conservar las ANP y promover un desa-
rrollo sustentable en el uso de sus bienes y servicios
ambientales. En este sentido, el enfoque de la go-
bernanza ambiental resulta esencial para el manejo
integral de las comunidades establecidas en las ANP.

De acuerdo con Espinosa Menéndez (2023), la
gobernanza ambiental se estructura mediante un
conjunto de procesos, instituciones y sistemas por
los cuales se disefian politicas ambientales. Este en-
foque de gestidn busca promover la cooperacion y
participacion de diferentes actores, tanto estatales
como no gubernamentales, en la toma de decisiones
ambientales. Para ello, es evidente la necesidad de
una relacion estrecha entre los actores involucrados
en la gobernanza, ademas de considerar la cohesion
social y su participacion politica, que muestra practi-
cas sociales, econémicas y culturales, entendiéndose
como una cualidad de las actitudes e interacciones
sociales en la sociedad (Tamayo et al., 2024).

Un aspecto significativo es la cohesién social; se-
gun Cruz Morales (2022), esta influye notablemente
en la gobernanza ambiental, considerando que la
conciencia, la autonomia, el desarrollo ciudadano,
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la participacidn, la colaboracién ciudadana y los mo-
delos socioecondmicos afectan dicha gobernanza.
La aplicacién de la gobernanza ambiental en un te-
rritorio o comunidad requiere cohesion social, y, al
impulsar estas estrategias, se deben considerar la
cooperacion y los vinculos con gobiernos federales
y estatales para fomentar acciones innovadoras en
materia de politicas publicas orientadas a revertir
el desarrollo convencional. Esto puede lograrse a
través de practicas alternativas, como la produccién
agroalimentaria, proyectos ecoturisticos basados en
la prestacion de servicios, y la implementacion de
instrumentos de conservacién y aprovechamiento
sostenible de los recursos (Mendoza Solis, 2024).

La gobernanza en areas protegidas permite el de-
sarrollo de una integracion social en su manejo. Los
acuerdos de gobernanza fortalecen los vinculos con
elementos del medio natural, asegurando que estos
espacios se consideren en la toma de decisiones de
mayor importancia. Aun asi, persisten discusiones
sobre las limitantes de los principios que guian la
gobernanza, tales como la participacion social y la
formacién de redes horizontales entre los actores
sociales, publicos y privados, dadas las relaciones de
poder desiguales y las practicas autoritarias arrai-
gadas en la vida politica y en la estructura de los
poderes gubernamentales (Montes de Oca y Mar-
tinez, 2022).

La gobernanza compartida es uno de los pila-
res de la gobernanza en areas protegidas, ya que
busca establecer acuerdos entre los distintos acto-
res de una comunidad, permitiendo que la toma de
decisiones sea de interés para todas las partes, sin
imposiciones por parte de una autoridad o actor
de poder en el manejo y desarrollo de un ANP. Esto
genera beneficios ecoldgicos, sociales, econémicos y
culturales en las comunidades de areas protegidas.
Por otro lado, para enfrentar estos retos, se requiere
el desarrollo de nuevas ideas sobre productos y pro-
cesos que satisfagan necesidades sociales, el impulso
de procesos de gobernanza mas participativos y
democraticos, y la transformacién de actitudes y
valores sociales (Campomori y Casula, 2023). En
esta gobernanza, existen interacciones entre estruc-

turas, procesos y tradiciones que determinan como
se ejerce el poder y la responsabilidad, asi como la
toma de decisiones y la inclusion de la ciudadania.
Cada comunidad establece sus propios procesos de
toma de decisiones, sistemas de poder, mecanismos
de resolucion de conflictos y normas, reglas e ins-
tituciones (Borrini et al., 2014). El funcionamiento
adecuado de la gobernanza compartida depende de
los intereses compartidos por los actores, lo cual
esta determinado por factores sociales como el po-
der, la legitimidad y los vinculos de colaboracién
(Chevalier y Buckles, 2009).

Es necesario considerar el entorno del individuo
como parte de su comunidad, donde se conozcan sus
necesidades, con lo cual se podra identificar el actor
principal que genere, promueva y fortalezca los lazos
sociales, la confianza, los valores compartidos y el
sentido de pertenencia desde el individuo. La falta
de confianza constituye un obstaculo que disociara
la comunicacidn y participacion de una comunidad,
generando el deterioro del tejido social (Haro, 2023).

En este contexto, la presente investigacion tiene
como objetivo analizar las relaciones colaborativas
entre los actores sociales de San Pedro Techuchulco
mediante el Sistema de Analisis Social (SAS-CLIP)
para determinar su influencia en el manejo del
Parque Estatal Nahuatlaca-Matlazinca (PENM) en
México. Identificar cdmo se desarrollan la Colabo-
racion, Legitimidad, Interés y Poder permitira com-
prender la interaccién (colaboracién y/o conflicto)
entre instituciones, comités, lideres comunitarios y
habitantes, considerando su posible influencia sobre
las condiciones del ANP-PENM. Conocer el tipo de
relacién existente entre los actores permitira com-
prender la dinamica de participacion y su estructura
social en la toma de decisiones y acuerdos respecto
al manejo del ANP-PENM.

Este estudio también reflexiona sobre el con-
traste existente con otro estudio relacionado con
la participacién de actores sociales en la gobernanza
ambiental para el desarrollo sostenible de la cuenca
de Santiaguillo, Durango (Cossio y Sdnchez, 2018),
en el cual se analizan los actores sociales de la region
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y se proponen estrategias de participacidn social para la gestion de la cuenca y de los recursos hidricos.
Mencionar este trabajo en el presente estudio ayuda a comprender las distintas formas de organizacion y
relacién entre los actores de las comunidades y el manejo de sus recursos naturales.

El presente estudio es relevante para obtener conocimiento sobre las formas de organizacion de la co-
munidad en torno al manejo de sus recursos naturales, y busca establecer una base de andlisis que permita
proponer estrategias de manejo colaborativo desde el enfoque de la gobernanza compartida.

1.1 Area de estudio

La comunidad de San Pedro Techuchulco, en el municipio de Joquicingo, Estado de México, esta ubicada
al norte de la periferia del Area Natural Protegida Parque Estatal Nahuatlaca-Matlazinca (ANP-PENM; véase
Figura 1), y cuenta con una poblacién de 5,044 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI], 2020). Es una de las nueve comunidades establecidas en la periferia del ANP-PENM, junto con
las comunidades de San Miguel de Ocampo, San Lorenzo Huehuetldn, La Esperanza, Santa Ménica, Santa
Cruz Tezontepec, Coyoltepec, La Lagunilla y Santa Lucia, distribuidas en cuatro municipios (Joquicingo,
Texcaliacac, Tianguistenco y Ocuilan; Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
[CONABIO], 2015).

Figura 1.
Ubicacion del area de estudio. San Pedro Techuchulco, Joquicingo y el Parque Estatal Nahuatlaca - Matlazinca
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Nota. Con base a (Comision Estatal de Parques Naturales y de la Fauna (CEPANAF, 2011).

La ANP-PENM cuenta con una superficie de 27,878 hectareas distribuidas en los municipios de Joquicingo,
Malinalco, Ocuilan, Tenango del Valle, Texcalyacac y Tianguistenco. La informacién cartografica utilizada
para la ubicacion del area de estudio, mostrada en la Figura 1, se basa en la tltima versién disponible del
Programa de Conservacion y Manejo del Parque Estatal Nahuatlaca-Matlazinca (CEPANAF, 2011).

En San Pedro Techuchulco, el uso de suelo dentro y en la periferia del ANP es forestal, ganadero, agricolay
urbano. El tipo de agricultura es de temporal, y la produccién agricola esta especializada en maiz y cereales
como la avena, ademas de algunas legumbres y hortalizas. Otra actividad importante es la extraccién de
recursos pétreos, debido a la existencia de rocas basalticas y escoria volcanica, las cuales se comercializan
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para fines de construccién. El ANP-PENM cuenta con bosques de pino, encino, oyamel y tascate (Secretaria
del Medio Ambiente del Estado de México [SMAEM], 2010). Una de las principales problematicas identifi-
cadas es la falta de un plan de manejo actualizado que permita realizar actividades de gestién. El régimen
legal de las tierras es comunal, particular y estatal.

2.Materiales y métodos

El objetivo de esta investigacién es analizar las relaciones de colaboracion y/o conflicto entre los actores
sociales de la comunidad de San Pedro Techuchulco. Para ello, se llevé a cabo un estudio sustentado en la Guia
para la Investigacién Colaborativa y la Movilizacién Social (Chevalier y Buckles, 2009), en el cual se aplicé el
Sistema de Analisis Social - CLIP. Este sistema permiti6 identificar a los actores involucrados en el manejo del
ANP-PENM a partir de cinco factores sociales: relaciones de colaboracién y conflicto, legitimidad, intereses
y poder. Estos se observan en el Cuadro 1, que muestra los conceptos de cada uno de los factores sociales
del CLIP. Posteriormente, se analizaron las relaciones de colaboracién y/o conflicto entre los actores. En el
Cuadro 2 se describen las técnicas y resultados que se esperan obtener en cada una de ellas.

Cuadro 1

Conceptos de los Factores Sociales (Conflicto/Colaboracién, Legitimidad, Intereses y Poder) CLIP

Conflicto/Colaboraciéon Legitimidad Interés Poder
*Relaciones y vinculos so- | *Legalidad *Integracion Social. *Asociaciones
ciales
*Integracion Social. *Pérdidas y ganancias que | *Proveedores de Servicios
*Problemiticas internas se obtienen de los resul-
*Participacién ciudadana | 1, qos de las acciones pro- *Instituciones
% -
Problematicas externas - puestas. N
*Rendicién de cuentas y *Toma de decisiones
N - .
Contradicciones transparencia *Acceso al poder *C .
ontratos y convenios

*Objetivos colectivos con- | *Ejercicio del poder *Acceso a la legitimidad

* . .1
trapuestos Procesos de negociacion y acuerdos
*Tradicién politica del pue- | xa cceso a las relaciones

Accid .
* - . ccion social
Tensién social blo sociales

. :
*Actitud de los grupos diri- | *Construccion del bien co- | «\fembresfa de los grupos Influencia sobre otros

gentes. mun politico.
. , *Control de los recursos
*Bien comun

*Riqueza econdmica

*Autoridad politica

*Acceso a la informacion (Conoci-

miento y habilidades)

*Acceso a los medios de comuni-

cacion.
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En el esquema, se sustentaron los factores CLIP mediante una lista de conceptos teéricos para el ana-
lisis social, concebida como una herramienta que permite crear perfiles de los actores involucrados en un
problema central o accidn. Estos se basan en cuatro factores: CLIP: Relaciones de Colaboracién y Conflicto,

Legitimidad, Intereses y Poder (Cuadro 1).

Cuadro 2

Esquema de la metodologia empleada para el andlisis de los actores sociales que intervienen en el manejo
del ANP - Parque Estatal Nahuatlaca-Matlazinca

Fases Proceso

Reconocimiento de los
actores sociales relacio-
nados con el Manejo del
ANP-PENM

Técnicas

Revision documental y recorrido en
campo para consulta a “informantes
clave” en instituciones, organismos pu-

blicos y privados.

Producto

Listado de los Actores que desem-
pefnan funciones en el manejo del
ANP.

Andlisis de los Actores

Aplicacion de una entrevista a los actores

en torno al (Poder, Intereses y Legitimi-

dad).

Entrevista: Informacién Descrip-
tiva de Actores (Ponderacion de
respuestas mediante un Criterio
de Codificacién)

Caracterizacion de Actores Sociales

Perfil y Categorizacién de
Actores

Aplicacién de Técnicas de Analisis So-
cial (SAS).

Técnica CLIP (Legitimidad, Intereses,
Poder)

*Tarjeta de Perfil de los Actores

*Cuadro de categorias de Actores

*Diagrama PIL (Poder, Intereses y
Legitimidad)

g &

g o

.8 @)}
o .
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Mediante el diagrama PIL representar
las relaciones de colaboracién y conflicto
con simbologia a través un esquema y su

descripcion.

Esquema de Relaciones de Colabo-
racién y Conflicto entre los Acto-

res Sociales

La metodologia se llevo a cabo en dos fases como se observa en el Cuadro 2, la primera consistio en la
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caracterizacion de los actores sociales de San Pedro Techuchulco involucrados en el manejo del ANP-PENM
inicié con su identificacion a través de una revisiéon documental, medios de informacién cibernética y visita
de reconocimiento a la comunidad para la consulta de informantes clave.

Como instrumento de investigacion se utilizé una entrevista conformada por 22 preguntas: 7 correspon-
dientes al factor “Poder”, 8 a “Legitimidad” y 7 a “Interés” sobre el manejo del ANP-PENM. La formulacién
de las preguntas consistié en responder a los conceptos de cada factor social mencionados en el Cuadro 1,
lo que permitié estructurar la entrevista.

La comunidad se dividi6 en tres grupos para la aplicacién de las entrevistas (A, B y C), conforme a su
cercania al ANP-PENM: Grupo A (zona céntrica de la comunidad), 15 entrevistas; Grupo B (zona periférica
al ANP), 8 entrevistas; y Grupo C (zona interna al ANP), 5 entrevistas. En total, se realizaron 28 entrevistas
a la comunidad en general. Posteriormente, se aplicé una entrevista a cada representante identificado de
las distintas organizaciones de la comunidad (Bienes Comunales, Delegacién, Junta Vecinal, Participacion
Ciudadana, Comité de Agua y Organizacion 12 de Diciembre).

A partir de las entrevistas aplicadas, se elaboraron tarjetas de perfiles para cada actor social, utilizando
un criterio de codificacidn de las respuestas obtenidas para determinar la ponderacidn (1, 2 y 3) en cada
uno de los factores (Poder, Interés y Legitimidad), asignando los siguientes valores: 1 = Bajo, 2 = Medioy 3 =
Alto. Unavez elaboradas las tarjetas de perfiles para cada actor social, se identific6 su categoria de acuerdo
con la metodologia propuesta en la presente investigacion: Alta (Dominante, Fuerte), Media (Influyente,
Inactivo, Respetado) y Baja (Vulnerable, Marginado). En el Cuadro 3 se describen los criterios de la catego-
rizacion, y el resultado se presenta en un diagrama PIL (Poder, Interés y Legitimidad).

Cuadro 3

Categorias de Actores

Categorias Calificaciones Altas/ Medias Bajas Calificaciones
Mais alta PIL Poder, Interés, Legitimidad

Dominante PI  Poder, interés Legitimidad

Fuerte

Media PL Poder, Legitimidad Interés

Influyente P  Poder Legitimidad, interés
Inactivo L  Legitimidad Poder, interés
Respetado

Mas baja IL Interés, Legitimidad Poder

Vulnerable I Interés Poder, Legitimidad
Marginado

Nota. Chevalier y Buckles (2009).
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El cuadro de categorias es un referente y apoyo para identificar una categoria de acuerdo a los resultados
obtenidos en la tarjeta de perfiles para cada actor social

En la segunda fase se analizaron las dindmicas de colaboracién y conflicto entre los actores. Ya obtenidas
las categorias se identificd los actores que colaboran entre si y los que estan en conflicto. Esto dependi6 de
los intereses que present6 cada actor por

la comunidad y el ANP-PENM, el desarrollo de este analisis dependié de las pérdidas y ganancias que
experimentaron cada uno de los actores, con base en los resultados de las acciones propuestas por cada
uno. De acuerdo con Chevalier y Buckles (2009) estas pérdidas y ganancias inciden en el grado de control
de bienes como la riqueza econdmica, la autoridad politica, el uso de la fuerza, la informacién, los medios
para comunicarse, la legitimidad y los nexos sociales.

3. Resultados
3.1 Reconocimiento de los actores sociales

En la investigacion de campo, mediante la ayuda de informantes clave, se identificaron las organizaciones
pertenecientes a la comunidad que estan involucradas en la toma de decisiones, actividades y responsabi-
lidades con el manejo del ANP-PENM se observa en el Cuadro 4.

Cuadro 4

Lista de los grupos de actores sociales identificados de San Pedro Techuchulco, que intervienen en la toma
de decisiones y ejecucién de actividades comunitarias

Actores Sociales

1 Grupo A 6 Junta Vecinal

2 Grupo B 7 Participaciéon Ciudadana

3 Grupo C 8 Comité de Agua

4 Bienes Comunales 9 Organizacién 12 de diciembre.

5 Delegacion 10 Ayuntamiento Municipal Joquicingo

Se identificaron siete organizaciones comunitarias y tres grupos (A, B y C) para su analisis y estudio
como se representa en el Cuadro 4, alos cuales se aplicé la entrevista de manera individual. Para el caso de
los grupos se aplicaron varias entrevistas para cada uno, descrito en la metodologia.

3.2 Perfil y Categorizacion de Actores

El perfil y 1a categorizacion de los actores identificados se obtuvieron a partir de las tarjetas de perfiles
para cada uno, mediante el analisis y tratamiento de la informacién obtenida en las entrevistas aplicadas
alos grupos A, By C, representados en la Figura 2, asi como de los representantes de las organizaciones
comunitarias identificadas.
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Figura 2.

Mapa de ubicaciéon de entrevistas aplicadas grupos (A, By C) en San Pedro Techuchulco, Joquicingo y el

ANP-PENM, México
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Cuadro 5

Categorias de los Actores Sociales de San Pedro Techuchulco

Calificaciones Calificaciones Categoria

Altas/Medias BEVEDS
Grupo A Poder e Interés Legitimidad Fuerte
Grupo B Interés y Legitimidad Poder Vulnerable
Grupo C Interés Poder y Legitimidad | Marginado
Bienes Comunales Poder, Legitimidad e Interés | N/A Dominante
Delegacion Poder, Legitimidad e Interés | N/A Dominante
Junta Vecinal Poder y Legitimidad Interés Influyente
Participacion Ciudadana Interés Poder y Legitimidad | Marginado
Comité de Agua Interés y Legitimidad Poder Vulnerable
Organizacion 12 de diciembre. Poder Legitimidad e Interés | Inactivo
Ayuntamiento Municipal Joquicingo Legitimidad Poder e Interés Respetado

Como se observa en el Cuadro 5, se demuestran y describen las categorias obtenidas de cada uno de los

actores identificados de acuerdo con la tarjeta de perfiles utilizadas.
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3.2.1 Grupo A: fuerte

Este grupo de actores presenta una ventaja en
cuanto a informacién y conocimiento util sobre
acontecimientos historicos de su comunidad (acuer-
dos, politicas internas y cambios administrativos),
lo que le permite ser dominante en su organizaciéon
comunitaria. El interés por el ANP-PENM es signifi-
cativo, ya que la mayoria de las respuestas de este
grupo de actores esta a favor de su preservacion,
aprovechamiento e involucramiento en temas de
bien comin y medio ambiente. La relacion de este
grupo con el tema de legitimidad es lejana debido a
la falta de participacion en acuerdos tratados dentro
de la comunidad. Poseen una postura individual y
se mantienen distantes de las dindmicas de organi-
zacidn (reuniones, conversatorios vecinales, entre
otros).

3.2.2 Grupo B: vulnerable

Se mantienen al tanto de la conservacion de
sus recursos naturales y del bien comin, pero no
cuentan con informacién que les permita gestionar
adecuadamente. Tienen bajo acceso a los medios de
comunicacién debido a la falta de estrategias para
la accidn social. Los intereses por el ANP-PENM de
este grupo son notorios. Por su cercania y convi-
vencia, existe una inquietud por el estado de sus
recursos naturales, por lo que estan interesados en
mantenerlos y preservarlos; ademas, colaboran en
actividades para su conservacion. Este grupo tiene
una cercania con los temas de legitimidad generados
en su comunidad a causa de sus necesidades parti-
culares, ya que se encuentran ubicados en una zona
de transicion con el ANP-PENM, lo que los involucra
significativamente con los acuerdos y reglamentos
comunitarios

3.2.3 Grupo C: marginado

Este grupo de la comunidad presenta situaciones
adversas y conflictos sociales generados por la falta
de negociacién y acuerdos comunales respecto al uso
del suelo y la administracién de los recursos natura-
les; no cuenta con los medios de comunicacion ni con

acceso a la informacién para su beneficio. Existe par-
ticipacion y disposicion comunitaria; tiene interés
en preservar y conservar los recursos naturales del
ANP-PENM, asi como una integracién y comunica-
cion social internas. Participan en actividades para
el beneficio de la comunidad y el ambiente. El tema
de lalegitimidad para este grupo es critico debido a
la falta de acuerdos y a la gestion del territorio que
permita regularizar el uso del suelo y la convivencia
con el ANP-PENM. También hay falta de integraciéon
de actores clave para resolver aspectos legales.

3.2.4 Bienes Comunales: dominante

El presidente de este organismo reflej6 una ca-
tegoria media en torno al poder que tiene dentro de
la comunidad. Ademaés de figurar como autoridad,
es influyente a través de sus formas de comunica-
cion. La comunidad recurre a él para resolver sus
problematicas; asimismo, se coordina con otras or-
ganizaciones de la comunidad. Presenta interés por
la preservacion de los recursos naturales y menciona
que lleva a cabo actividades para su conservacion.
Emite comunicados de participacién social para el
mantenimiento del bosque del ANP-PENM y ha co-
laborado con otros organismos, internos y externos
ala comunidad, para la gestion de asuntos de medio
ambiente. Es un organismo que ha ejecutado acuer-
dos, normas y reglamentos en la comunidad, ademés
de fungir como medio regulador de inconsistencias
comunales y vecinales. Aplica la tradicion politica
de la comunidad y recurre a organismos de mayor
jerarquia para resolver asuntos de mayor compe-
tencia y conflicto.

3.2.5 Delegado: dominante

El delegado tiene relacion directa con la comu-
nidad, atiende las problematicas e interviene en la
toma de decisiones de otros organismos locales.
Ademas de ser autoridad, la comunidad solicita
sus servicios, tiene acceso a los medios de comu-
nicacién y cuenta con personal para la ejecucion
de actividades de interés comunitario. Propone y
realiza actividades en beneficio de la comunidad,
pero carece de estrategias para el mantenimiento



82 @

Revista Pensamiento Actual - Vol 24 - No. 43 2024 - Universidad de Costa Rica - Sede de Occidente

del bosque del ANP-PENM. Existen actividades que
no han concluido con éxito en temas de conservacion
y sanidad forestal, y hay falta de mantenimiento en
las brechas cortafuego. Interviene en la toma de de-
cisiones de la comunidad, promueve la regulacion de
actividades y acuerdos, y proporciona orientacién a
grupos y personas interesadas en gestionar asuntos
de interés particular, asi como los comunitarios. Co-
noce la normatividad y los reglamentos municipales,
ademas de aplicarlos.

3.2.6 Junta vecinal: influyente

El presidente de este organismo, persona en-
trevistada, es un referente para la comunidad,
especialmente para los grupos A y B. Atiende acti-
vidades emergentes de manera voluntaria sin ne-
cesidad de acudir a las instancias de autoridad y
gobierno. Desarrolla estrategias locales de interés
comunitario, ademas de poseer un financiamiento
auténomo; es considerado por otras organizacio-
nes locales de distintas areas. Tiene propuestas de
trabajo parala comunidad y el ANP-PENM, pero no
se han logrado desarrollar con éxito. Se involucra
mas en temas de servicios urbanos y la atencién de
eventos tradicionales. Se han pospuesto y rezagado
proyectos relacionados con el medio ambiente y la
toma de decisiones para la mejora y conservacion
de sus recursos naturales. Ha participado de mane-
ra directa en asuntos relacionados con acuerdos y
toma de decisiones locales, realiza asambleas para
atender problematicas comunales y tiene presencia
y relacion con otros actores para establecer respon-
sabilidades de atencién comunitaria.

3.2.7 Participacion ciudadana:
marginado

Es un actor reconocido; sin embargo, carece del
interés de la comunidad debido a su reciente crea-
cion. Intenta tener presencia mediante asambleas y
reuniones vecinales, ademas de su difusion por parte
de otros organismos, como la Delegacion y el Ayun-
tamiento Municipal. Tiene propuestasy cuenta con
una planificacién de trabajo, no obstante, requiere
mas impacto y/o tiempo. Tiene un alto interés en la

funcién que ocupa en la comunidad como ente para
incentivar la participaciéon en actividades de bien
comun, como talleres y platicas sobre temas de cul-
tura, desarrollo humano, género y medio ambiente.
Colabora con otros organismos locales y propone
actividades grupales. Tiene poco compromiso con
temas relacionados con el manejo de los recursos
naturales, econdmicos y agropecuarios, sobre todo
en la toma de decisiones y asignacién de responsa-
bilidades comunitarias.

3.2.8 Comité de agua: vulnerable

El papel que representa el lider del Comité de
Agua es débil, ya que no cuenta con programas de
trabajo, recursos humanos ni asistencia técnica para
desempenar sus actividades correspondientes, por
lo que se encuentra limitado en sus operaciones.
Ademas, no establece una buena relacion con la co-
munidad debido a su ausencia. De acuerdo con sus
funciones y responsabilidades, ha participado en
acuerdos establecidos en el uso y aprovechamiento
del agua y ha estado presente en la aplicacién de re-
glamentos y normas para la gestién de la comunidad.

3.2.9 Organizacion 12 de diciembre:
inactiva

El lider de esta organizacidn tiene presencia e
influye en la comunidad; ademas, tiene la capacidad
para reunir a otras organizaciones en actividades
de intereses compartidos. A pesar de que surge
para fines religiosos, participa en otras actividades
comunitarias y cuenta con financiamiento propio.
Presenta poco interés en la administracién y preser-
vacion del ANP-PENM, por lo que sus funciones estan
centradas en actividades de usos y costumbres. No
obstante, su territorio tiene un significado y valor
relevante por la cosmovisiéon que ha prevalecido
en el tiempo, otorgandole una importancia en su
conservacion, pero no se ha involucrado en acciones
paralograrlo. Ha disminuido su credibilidad ante las
personas, ya que ha prometido involucrarse mas en
las actividades comunitarias.

3.3 Ayuntamiento Municipal: respetado



Ciencias Naturales @ 83

La regidora municipal posee autoridad y es requerida para fines administrativos, asi como parala obra
publica. Es vista como un actor distante, por lo que su participacién es baja en los procesos de negociacion
comunitaria. No mantiene comunicacion continua, y el poder ejercido en esta localidad es débil. Es requerida
parala gestién y manejo del ANP-PENM y para fomentar su preservacidn; aun asi, no ha logrado establecer
acuerdos o gestiones que permitan y garanticen a la comunidad conciliar los intereses para su convivencia
legal y de provecho con sus recursos naturales. No cuenta con actividades ni estrategias parala integraciéon
social con el medio ambiente en esta comunidad. Interviene en la toma de decisiones de la comunidad y
conoce la normatividad y los reglamentos municipales.

3.4 Diagrama PIL
Figura 3

Diagrama PIL de actores sociales en San Pedro Techuchulco, México

Actores que pusden resultar
alectados (ganado o perdido)
por la accidn o STuackin

ACTores oo pueden
afectar 3 accidn g
situacitn,

Inactivg

[ Parths pa<uto Cid sdaaa |

| Frags C |

Qugmniacidn 1} da
Dicipnhing

(o=t S ]

Bidarves COiveitaleEs

Delgaciin

Ayudamenin
Nunibigal loquicings

Hfichores que tienen derechos o
s ponzabilidades reconecidos ¥
deerminaciin

L
Redpttado

Nota. Adaptado de Guia para la investigaciéon colaborativa y la movilizacién social (p. 79), por Chevalier y Buckles,
2009, IDRC.
Posterior a conocer cada uno de los actores, se les categoriz6 en un diagrama de PIL (poder, interés y
legitimidad).

De acuerdo con las categorias asignadas a los grupos de actores de la comunidad observados en la Figura
3, se ubicé su posicién con la ayuda de este diagrama PIL, el cual permite visualizar de manera general el
estatus en funcion de los intereses presentados por cada actor identificado, de acuerdo con los resultados
obtenidos en las entrevistas aplicadas.

Los organismos de bienes comunales y la Delegacion se ubican en el centro del diagrama; son los dominan-
tes, lo que quiere decir que cuentan con poder, interés y legitimidad. Se observa el grupo de los marginados,
que son aquellos que Uinicamente tienen interés, como es el caso del Grupo C y Participaciéon Ciudadana.
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Los organismos vulnerables son el de Agua y el Grupo B, ya que cuentan con interés y legitimidad. E1 Ayun-
tamiento Municipal se posiciona en la parte inferior del diagrama, ya que inicamente posee legitimidad;
por lo tanto, es respetado. La Junta Vecinal es el tinico organismo influyente al poseer legitimidad y poder.
Asimismo, se identifica a la Organizacién 12 de Diciembre como inactiva, ya que inicamente alberga poder.

3.5 Andalisis de las relaciones de colaboracion y/o conflicto

Las relaciones de colaboracién y conflicto entre los actores identificados se deben tener en cuenta para
prever posibles conflictos a futuro o atender conflictos existentes, asi como relaciones de colaboracion ac-
tual o potencial entre dos actores y/o grupos de actores. Luego de conocer las relaciones se pueden elaborar
estrategias de trabajo con cada uno de ellos representado en el Cuadro 6.

Cuadro 6

Esquema de las relaciones de colaboracion y conflicto entre los actores identificados en San Pedro Techu-
chulco involucrados en el Manejo del ANP-PENM
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Nota. Adaptado de Guia para la Investigacion Colaborativa y la Movilizacién Social (p. 84), por
Chevalier y Buckles, 2009, IDRC.

Las relaciones de colaboracidon se representan mediante la agrupacion de los actores dentro de recuadros.
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Las relaciones de conflicto actuales se represen-
tan con flechas negras, y los posibles conflictos que
pueden surgir a futuro se representan con flechas
punteadas.

En el Cuadro 6 se muestra que las organizacio-
nes dominantes (Grupo A, Delegacién y Bienes Co-
munales) no tienen relacion con las organizaciones
marginadas (Grupo C y Participacion Ciudadana). Se
identifican dos conflictos entre los habitantes de los
grupos B y C con Bienes Comunales debido al uso
del suelo. También se identifica un posible conflicto
a futuro entre el Comité de Agua y la Delegacion,
si no se plantea una estrategia de trabajo que las
incluya en el manejo de los recursos naturales del
ANP-PENM. El Ayuntamiento Municipal puede tener
un posible conflicto con los habitantes de los grupos
A, BylaDelegacion, debido a su falta de presencia en
la comunidad. Se identifica la union de las distintas
organizaciones locales, como Participacién Ciudada-
nay el Comité de Agua, que comparten las mismas
caracteristicas de perfil y reflejan altas ganancias
ante un plan de manejo colaborativo. Actualmente,
son organizaciones vulnerables y marginadas; por
lo tanto, su agrupacion en relaciones de colabora-
cién les permitira tener poder en la ejecucion de
las funciones que deben ejercer en el manejo de los
recursos de la comunidad y del ANP-PENM. La Junta
Vecinal, el Ayuntamiento Municipal y la Organiza-
cion 12 de Diciembre no han mostrado interés por
los recursos naturales de la comunidad y actual-
mente se encuentran ausentes de toda actividad.
Lo ideal seria que se forme una relacion de colabo-
racion entre todos los actores para lograr el manejo
compartido de los recursos naturales de San Pedro
Techuchulco y del ANP-PENM.

4. Discusion

En la comunidad de San Pedro Techuchulco, el
analisis del manejo de los recursos naturales en el
Area Natural Protegida-Parque Estatal Nahuatla-
ca-Matlazinca (ANP-PENM) muestra que los actores
carecen de informacién y conocimiento sobre las
areas naturales protegidas. Esto subraya la nece-
sidad de colaboracién y participaciéon comunitaria,

especialmente con los grupos By C, que son los mas
cercanos al ANP, para facilitar la preservacion y pro-
teccién de sus recursos.

El representante de Bienes Comunales, identi-
ficado como dominante debido a su influencia en
la comunidad, actia segtn sus propios intereses,
sin respetar las necesidades comunitarias, lo cual
afecta su legitimidad y deteriora las relaciones con
otros actores. El delegado comunal, también clasi-
ficado como dominante, muestra dificultades para
dar seguimiento a sus proyectos, lo que ha generado
desconfianza y conflictos en la comunidad. Por su
parte, el representante de la Junta Vecinal, aunque
influyente, ha tenido un desempefio inconsistente
en sus proyectos para el mantenimiento del ANP-
PENM, afectando sus relaciones e intereses con otros
actores.

El representante de Participaciéon Ciudadana,
aunque marginado, tiene un alto interés en las ne-
cesidades comunitarias y el bien comun, aunque
muestra menor interés en la gestidn de los recursos
naturales. Su rol podria aprovecharse para fomentar
un mayor interés en el ANP-PENM. El lider del Comi-
té de Agua, clasificado como débil, cuenta con alta
legitimidad por su conocimiento de la normatividad,
pero su limitada presencia y compromiso generan
posibles conflictos en la administracion de recursos
hidricos y naturales. El lider de la Organizacién de
12 de Diciembre, clasificado como inactivo, se enfoca
en actividades de usos y costumbres, descuidando
asuntos criticos como la administracién y conserva-
cion del ANP-PENM, lo cual le resta interés en temas
relevantes para la comunidad.

Laregidora municipal, a pesar de mantener una
categoria de respeto, no presenta actividades o es-
trategias en torno al medio ambiente y la gestion
de recursos, lo que debilita su credibilidad y su
conexion con la comunidad en temas de toma de
decisiones.

Las relaciones de colaboracion y conflicto entre
los actores de San Pedro Techuchulco impactan di-
rectamente en el manejo del ANP-PENM. El interés
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de los actores es un factor clave, ya que siete de los
diez analizados muestran alto interés. La toma de
decisiones depende de estas relaciones, influyendo
en las condiciones ambientales del ANP-PENM.

Estudios previos, como el caso de la gobernanza
ambiental para el desarrollo sostenible en la cuenca
de Santiaguillo, Durango (Cossio y Sdnchez, 2018),
emplearon una metodologia de investigacién-accion
participativa (IAP) que promovi6 el conocimiento y
la accion mediante entrevistas videograbadas, talle-
res y herramientas de diagnéstico. En esta region,
se logrd integrar a lideres y actores comprometidos
en la asociacion civil para la gestién de la cuenca,
en contraste con los resultados observados en San
Pedro Techuchulco, donde las relaciones sociales
estan divididas en grupos no unificados.

Implementar estrategias de participacién comu-
nitaria, como la Gobernanza Compartida en Areas
Protegidas, permitira decisiones informadas y la
integracion de actores sociales a través de un esque-
ma horizontal. Esto facilitara el didlogo de saberes,
la consulta de conocimientos locales y la creacion
de redes con otras organizaciones en beneficio de
la comunidad.

4.1 La Gobernanza Compartida como
respuesta al caso de estudio

La gobernanza ambiental es un mecanismo que
se propone la circulacién y concertacién de inte-
reses, asi como la generacion de politicas publicas
efectivas. Esta estrategia se relaciona con la des-
centralizacién de la gestién ambiental, la institucio-
nalizaciéon de acuerdos y, sobre todo, se caracteriza
por la inclusion de la sociedad civil en la toma de
decisiones (Espinosa Menéndez, 2023).

Las relaciones de conflicto identificadas en este
analisis de la comunidad de San Pedro Techuchulco
son los grupos B y C con Bienes Comunales, donde
el problema central es el control favorecido en la
distribucién de las tierras, la falta de ordenamiento
del territorio y los intereses particulares en el uso
y aprovechamiento de los recursos naturales. Estas

acciones repercuten en la practica de la legitimidad,
lo que genera un ambiente de desconfianza con las
autoridades de Bienes Comunales debido al abuso
de sus funciones publicas y a la falta de aplicacion
de la normatividad.

Una de las caracteristicas de la gobernanza com-
partida es disolver las relaciones de conflicto en
grupos o comunidades, dado su enfoque horizontal y
la distribucién del poder para la toma de decisiones
con un objetivo en comun. En este caso, se sugiere
la implementacién de un organismo interno inte-
grado por distintos actores involucrados en temas
comunitarios, asignandoles responsabilidades y una
autoridad compartida parala toma de decisiones en
cumplimiento con las tradiciones politicas locales,
con el fin de generar acuerdos y procesos de ne-
gociacién orientados al aprovechamiento racional
de los recursos naturales. De esta manera, se logra
fortalecer las relaciones y minimizar el conflicto,
ademas de incentivar la participacion conjunta.
De este modo, los grupos B y C tendran valor en la
toma de decisiones y asumiran responsabilidades
en conjunto con Bienes Comunales, lo que permitira
establecer redes de comunicacién con otros actores
involucrados y diferentes organismos externos que
intervengan en la comunidad y el ANP-PENM.

En este estudio se perciben futuros conflictos;
en este caso, el Comité de Agua con el Ayuntamien-
to Municipal, debido a la falta de comunicacién y
reuniones donde se aborden las problematicas y
carencias de la comunidad en la gestién del agua y
los servicios publicos, lo que provocara inconfor-
midades para cada una de las partes y cargos de
responsabilidad, asi como de funciones.

Al trabajar desde el enfoque de la gobernanza
compartida, se establece una forma de trabajo co-
laborativo que busca la contribucién de organis-
mos e instituciones especialistas para la solucién de
problemas y fortalece las relaciones de poder para
la toma de decisiones conjunta. Esto permitiria al
Comité de Agua y al Ayuntamiento Municipal me-
jorar su forma de trabajo y conseguir los objetivos
deseados que beneficien a la comunidad. Otros fu-



Ciencias Naturales

e 387

turos conflictos que pueden presentarse son entre
el Ayuntamiento Municipal y la Delegacién, y a su
vez esta Ultima con el Comité de Agua. Esto se debe
al desinterés de cada uno en trabajar de manera
coordinada y conjunta, a pesar de que reconocen
sus funciones. Las decisiones solo son tomadas por
el Ayuntamiento Municipal, sin consultar las pro-
blemaéticas internas de mayor gravedad o de causa
origen. Trabajar bajo el esquema de la gobernanza
compartida requiere actores que tengan caracteris-
ticas de servicio a la sociedad e influencia, ademas
del establecimiento de acuerdos entre ellos para
mediar los intereses de conflicto en el manejo de
los recursos naturales del ANP. Deben tener capa-
cidades de comunicacién y confianza, de modo que
la poblacién se identifique con las caracteristicas
del actor representante.

5. Conclusiones

El analisis de las dinamicas de colaboracion y
conflicto entre los actores de San Pedro Techuchulco
permite identificar a los actores con mayor dominio
e influencia en la comunidad, tales como la Junta Ve-
cinal, Bienes Comunales y la Delegacion. A pesar de
su posicién de liderazgo, estos actores muestran una
falta de coordinacion y colaboraciéon conjunta, asi
como un bajo interés en promover la participacion
de otros actores, especialmente de aquellos vulne-
rables y marginados. Este andlisis revel4 hallazgos
clave sobre el rol de cada actor, a partir de los cuales
se derivan las siguientes conclusiones:

La Delegacion y Bienes Comunales son actores
dominantes; sin embargo, su relacién de colabora-
cién con la comunidad es débil debido a la falta de co-
municacion efectiva. Los Grupos B y C no comparten
un interés por el manejo colaborativo de los recursos
del ANP-PENM, lo que ha generado tensiones con
Bienes Comunales. Ademas, el Grupo B y el Comité
de Agua son considerados actores vulnerables, ya
que estan a la espera de estrategias que promuevan
su participacion dentro de la comunidad. La falta
de relacion entre el Ayuntamiento Municipal, los
Grupos By C, y Bienes Comunales es una de las prin-
cipales causas de conflictos potenciales respecto al

manejo de los recursos naturales, dada la carencia
de un objetivo comun que fomente la colaboracién.

Para prevenir futuros conflictos ambientales, se
recomienda implementar educaciéon ambiental en
los organismos comunitarios y contar con el apo-
yo de instituciones especializadas en el manejo de
Areas Naturales Protegidas (ANP) para subsanar las
deficiencias. Esto permitira a los actores comunita-
rios trabajar de manera coordinada y con una base
solida. Ademas, los actores deberian familiarizarse
con el enfoque de gobernanza compartida, un esque-
ma colaborativo que busca acuerdos consensuados
entre diferentes actores sociales para que las de-
cisiones reflejen los intereses de todas las partes,
evitando la imposicién de estrategias unilaterales.
Este esquema fomenta el aprendizaje mutuo y la
accion compartida en la conservacion del territorio.

Se sugiere que los organismos comunitarios uni-
fiquen esfuerzos para fortalecer sus funciones a tra-
vés del intercambio de conocimientos y el estableci-
miento de objetivos comunes en torno al manejo de
ANP. Actores representativos, como la Delegacién y
la Junta Vecinal, deberian guiar a otros actores para
destacar laimportancia de la colaboracién comuni-
taria. Como parte de esta unificacion, se recomienda
desarrollar de forma conjunta un programa comu-
nitario enfocado en el cuidado y aprovechamiento
de los recursos naturales, que permita atender las
necesidades y desafios ambientales del ANP-PENM.
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