@ @ @@ Universidad de Costa Rica - Sede de Occidente
i Revista Pensamiento Actual - Vol. 24 - No. 43 2024

ISSN Impreso: 1409-0112 ISSN Electrénico 2215-3586
Periodo Diciembre 2024- Mayo 2025
DOI 10.15517/PA.V24143.62874

Educacion y Lengua

Maria del Pilar Cambronero Artavia - Edgar Mauricio @ 09%.-114.
Montero Cascante

Pertinencia e impacto de realizar actividades culturales francofonas en
comunidades educativas costarricenses

Relevance and impact of carrying out French-speaking cultural activities in Costa Rican
educational communities

Maria del Pilar Cambronero Artavia
Universidad de Costa Rica, San José, Costa Rica
maria.cambroner r.ac.cr
https://orcid.org/0000-0001-6894-5957

Edgar Mauricio Montero Cascante
Universidad de Costa Rica, San José, Costa Rica

edgar.monterocascante@ucr.ac.cr
h ://orcid.or - - 1-24

Fecha de recibido: 29-04-2024
Fecha de aceptacion: 8-11-2024

Resumen

La presente es una investigacion de tipo mixta que se propuso consultar la percepcion de las personas
encargadas de las comunidades educativas visitadas por el TCU-452 respecto a la pertinencia e
impacto que las actividades culturales realizadas tienen en el publico participante. Se aplicaron
cuestionarios durante el afio 2023 con un muestreo probabilistico simple donde 15 instituciones
publicas respondieron preguntas abiertas y cerradas, dando como resultado una marcada satisfaccion
para con el proyecto y las representaciones culturales de las cuales se beneficiaron. Al cotejar los
requerimientos del plan de estudios del MEP para el area de francés, el Informe del Estado de la
Educacion para el 2023 y las respuestas de las instituciones, se identific la deficiencia de espacios
dentro del aula para trabajar el componente cultural, con lo cual se evidenci6 la importancia y valor
de las actividades desarrolladas por el TCU-452 en las comunidades.
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Abstract

This is a qualitative and quantitative investigation that aimed to consult the perception of the people
in charge of the educational communities visited by TCU-452, regarding the relevance and impact
that the cultural activities carried out by it, have on the participating public. Questionnaires were
applied during 2023 with a simple probabilistic sampling, where 15 public institutions answered
open and closed questions, resulting in marked satisfaction towards the project and the cultural
representations from which they benefited. When comparing the requirements of the MEP curriculum
for the area of French, the State of Education Report for 2023 and the responses of the institutions,
the deficiency of spaces within the classroom to work on the cultural component was identified,
thus which demonstrated the importance and value of the activities developed by TCU-452 in the
communities.
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1. Introduccion

Amalgamar la cultura extranjera y la educaciéon
a partir de los procesos sociales instaurados por las
instituciones de educacién superior publica resulta
tanto importante como necesario. Sin embargo, esta
labor no es sencilla, ya que demanda una compren-
sion completa y objetiva de la cultura del otro. Esta
comprension se convierte en un elemento potencia-
dor para entender cdmo funciona la cultura propia
y como ambas culturas, aunque comprendidas de
forma independiente, se nutren mutuamente en un
mismo contexto.

Desde esta perspectiva, la educacion superior
publica es un sector particularmente sensible, pues
debe potenciar las competencias académicas en cada
areay, al mismo tiempo, brindar a los estudiantes
las herramientas necesarias para que, a su vez, cola-
boren en procesos sociales que promuevan el buen
vivir en la sociedad. Si estos procesos académicos
de corte humanista y social no se llevan a cabo ade-
cuadamente, los estudiantes y futuros egresados no
impactaran en la sociedad como se espera, y proce-
sos esenciales, como el adecuado tratamiento de la
cultura, no llegaran a consolidarse.

Esta temdtica adquiere una relevancia ain mayor
en el contexto costarricense, caracterizado por su
diversidad cultural desde sus origenes. Como in-
dica el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
(2024), desde 1848 se han mantenido relaciones
profundas con paises como Francia, las cuales han
tenido repercusiones significativas en la cultura
cotidiana costarricense, mediante la firma de trata-
dos educativos, culturales, econdmicos y cientificos,
entre otros de igual relevancia. La interculturalidad,
de forma implicita y explicita, es parte esencial de
Costa Rica; forma parte de su esencia, de lo que lo
define tanto a nivel interno como externo, y de los
retos que enfrenta en cuanto a sociedad y convi-
vencia. Estos acuerdos han tenido repercusiones
directas en la sociedad costarricense, sumergiendo
alos costarricenses en contextos culturales diversos
desde temprana edad. Un ejemplo claro es la educa-
cién, dado que Costa Rica es el unico pais de laregiéon

que incluye la ensefianza del francés como materia
obligatoria en el sistema educativo publico. A raiz de
esto, el estudiantado se ve inmerso en una cultura
diferente desde joven, ya que el curriculo le ofrece
una vision que no solo difiere en términos lingtiis-
ticos, sino también a nivel cultural e intercultural,
pues el francés representa no solo a Francia, sino a
la francofonia en su conjunto.

Asi, Costa Rica se ha perfilado, desde sus inicios,
como un pais orientado hacia la diversidad cultural
y hacia la importancia de las relaciones intercul-
turales, plasmadas en sus documentos legales. Un
ejemplo de esto es el tratado de Toledo-Baradere
firmado en 1848 (Embajada de Francia en Costa
Rica, 2024), que buscé nutrir ambos paises a través
de intercambios diplomaticos. De esta forma, nace
desde la diplomacia la necesidad de desarrollar so-
ciedades conscientes del otro y de su relevancia en el
propio contexto, promoviendo el desarrollo humano
con un caracter mas critico y humanista.

Este reconocimiento del otro en su propio con-
texto representa un desafio para el sector edu-
cativo, que debe atender no solo las necesidades
académicas, sino también las culturales, sociales y
tecnoldgicas, entre otras igualmente importantes.
Un caso especifico es el de la ensefianza del fran-
cés en Costa Rica, cuyo curriculo fue actualizado
de manera significativa en 2016 con el objetivo de
incorporar contextos actuales en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Asi, el enfoque paso de cen-
trarse en conocimientos meramente lingiiisticos a
integrar aspectos culturales asociados a Francia y
a los paises de la Francofonia, con el fin de que el
estudiantado, idealmente, pueda aplicar estos cono-
cimientos en su vida cotidiana, considerando tanto
laindividualidad como la colectividad en busqueda
de una sociedad mas humanista, critica, pacifica y,
sobre todo, respetuosa de la diversidad (Ministerio
de Educacién Publica [MEP], 2016, pp. 8-25).

En el contexto de las relaciones bilaterales y, en
especial, con los cambios politicos que ha experi-
mentado el francés como lengua de ensefianza en el
extranjero, la educacion ha tenido que orientarse ha-
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cia un aprendizaje multicultural, al menos en el area
de lenguas extranjeras. Esto implica despertar en el
estudiantado una comprension de qué es la cultura,
tanto propia como extranjera, y como aprovechar-
la positivamente en la vida cotidiana, tanto a nivel
social como profesional. Este paradigma, a pesar
de sus inicios hace aproximadamente 176 afios, ain
se encuentra en sus primeras etapas en el salén de
clases, ya que implica la aproximacién a conceptos
como el respeto, la criticidad y la identidad, entre
otros de igual importancia. Es aqui donde radica la
relevancia de este articulo, que busca aportar re-
flexiones sobre las implicaciones de las actividades
culturales y multiculturales, mediadas por el juego
y la interaccion en el contexto educativo publico.
De esta manera, el estudiantado de los centros edu-
cativos es invitado a participar activamente en di-
namicas, en lugar de limitarse a ser un observador
pasivo. Esta aportacion se desarrolla mediante una
reflexion y una critica al sistema educativo publico,
que, a pesar del tiempo transcurrido, alin no brinda,
en la mayoria de los casos, los espacios necesarios
para que el profesorado aborde adecuadamente los
aspectos culturales y multiculturales.

Para llevar a cabo esta reflexion, en el presen-
te documento se define el concepto de cultura; se
aborda su rol e importancia dentro de la sociedad
como elemento esencial de las sociedades pacificas;
se describe el papel de la cultura y la intercultu-
ralidad en el aprendizaje del francés como lengua
extranjera en la educacion publica; y se evidencian
algunos acercamientos pedagégicos desarrollados
desde los proyectos de Trabajo Comunal Universita-
rio, en especifico el TCU-452, que buscan participar
en aquellos espacios del sistema educativo publico
donde existen vacios en el ambito cultural e intercul-
tural, favoreciendo asi el desarrollo de valores éticos
y axiolégicos utiles para los actores involucrados.

1.1. Definicién de cultura, derechos
culturales y otros conceptos

En el campo cultural, existe una variedad de con-
ceptos proximos entre si, pero con matices y signi-
ficaciones particulares que es pertinente definir. A

continuacion, se abordan aquellos que conciernen
al presente documento.

1.1.1. ;Qué se entiende por cultura y qué
por civilizacion?

La cultura y la civilizacion son conceptos pri-
mordiales en este articulo, por lo tanto, es opor-
tuno especificar lo que se entiende por uno y otro.
Al hablar de “cultura”, se contempla el conjunto de
valores, creencias, costumbres, expresiones artis-
ticas, rasgos distintivos, espirituales, materiales y
afectivos, y los modos de vida que caracterizan a
un grupo humano como factor esencial para su de-
sarrollo (UNESCO, 2024). La cultura se destaca por
sudiversidad y por el derecho de las personas a ser
participes de su creacidon y expresion. En cambio, el
concepto de “civilizacién”, segtin la Real Academia
Espafiola (RAE, 2024), abarca los aspectos materia-
les y espirituales en las estructuras sociales, poli-
ticas y econémicas que permiten el desarrollo y la
organizacion de una sociedad.

La diferencia entre ambos radica en el individuo:
mientras que la cultura se centra en la identidad y
las expresiones humanas, la civilizacion se orienta a
la organizacién y progreso social. Estas definiciones
resaltan, en el marco de los derechos culturales, la
importancia de proteger y promover la diversidad
cultural y el acceso a la cultura, de manera que todas
las personas puedan disfrutar y contribuir a la cons-
truccion del patrimonio, promoviendo el respeto a
la dignidad humana y la cohesion social.

1.1.2. Los derechos culturales

Es necesario abordar los aspectos culturales y su
desarrollo dentro de la sociedad como un derecho
al que deben tener acceso todos los seres humanos,
dado que:

Los derechos culturales son derechos hu-
manos que garantizan la participacion de todas y
todos en la vida cultural de la comunidad; velan por
asegurar el acceso y disfrute de la cultura, las artes
y cualquier manifestacion de la diversidad cultural
para todas las personas, siempre en condiciones de
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igualdad, dignidad y no discriminaciéon (UNESCO,
2019).

Como se aprecia en la cita de la UNESCO, los ele-
mentos culturales han adquirido gran relevancia
en la sociedad, alcanzando el estatus de derechos
humanos. En consecuencia, las instituciones com-
petentes deben procurar su acceso para todos los
miembros de las distintas sociedades.

Los derechos culturales constituyen una necesi-
dad fundamental dentro de las sociedades globaliza-
das, en las que se evidencian tanto la diversidad cul-
tural como las interacciones entre distintos grupos
humanos, que ya no estan limitados por fronteras
fisicas debido ala interconexién en medios virtuales.
Para que el individuo participe plenamente en la
vida cultural de su comunidad, debe tener certeza
de que sus derechos seran reconocidos y protegidos,
permitiéndole acceder alas diferentes formas de ex-
presién cultural y fomentando un entorno en el que
serespeta la dignidad del otro, independientemente
de su origen étnico, religion, tradicién o lengua.

De este modo, la promocién de la intercultura-
lidad representa un objetivo clave para alcanzar la
igualdad e inculcar valores de no discriminacion. Al
celebrar la diversidad (lingiiistica, en este caso), se
ensefa al estudiantado que las diferencias no son
motivo de exclusidn, sino de enriquecimiento mu-
tuo. Los derechos culturales fortalecen la identidad
de la comunidad, ya sea étnica, social o estudiantil
francofila, permitiendo a las personas convertirse
en protagonistas de su desarrollo cultural mediante
la promocioén del didlogo y la cooperacion. En este
contexto, es importante transmitir que la igualdad
en el acceso a la cultura proporciona herramientas
tanto para la justicia social como para la cohesién
social. Las sociedades que promueven la intercultu-
ralidad y defienden los derechos culturales tienden
a ser mas resilientes y pacificas, ya que el respeto y
la valoracion de la diversidad fomentan la empatia
y el entendimiento.

Promover los derechos culturales en la educacion,
especialmente en asignaturas de idiomas, puede rea-

lizarse mediante diversas estrategias concretas. Por
ejemplo, el desarrollo de curriculos culturalmente
inclusivos, en los que se incluyan obras literarias de
autores de diversos paises franc6fonos y textos que
reflejen las tradiciones y costumbres de distintas
comunidades, enriquece tanto el aprendizaje de la
lengua como el de la cultura franc6fona. Otro ejem-
plo son los proyectos interculturales, que incentivan
en el estudiantado la investigacion sobre las culturas
de diferentes paises. En el caso del TCU-452, algunas
instituciones han aprovechado las ferias culturales
como actividad complementaria a otros proyectos
concebidos dentro del aula. Un tercer ejemplo es la
celebracién de eventos como el dia o la semana de
la Francofonia, en la cual se celebran expresiones
artisticas, gastronémicas y vestimentas represen-
tativas, actividad que forma parte del curriculo y
en la cual el TCU-452 colabora creando un ambiente
de aprendizaje dinamico y participativo que resalta
la diversidad cultural. Un cuarto ejemplo es incluir,
ya sea en el aula o en actividades extracurricula-
res puntuales, la representacién de obras literarias,
la proyeccion de peliculas o la escucha de musica
de diversas culturas, con tematicas elegidas como
complemento al curriculo para explorar de mane-
ra efectiva los temas de identidad y diversidad. Al
integrar estas estrategias en la educacidn, no solo
se promueven los derechos culturales, sino que tam-
bién se prepara a las personas para vivir y trabajar
en un mundo diverso, fomentando una convivencia
mas equitativa y respetuosa.

En sintesis, integrar los derechos culturales en
las politicas y practicas sociales es una necesidad
estratégica para construir un futuro mas justo y
equitativo, en el que cada individuo pueda disfrutar
de sus derechos, vivir con dignidad y participar ac-
tivamente en la creacién de una sociedad inclusiva.

1.1.3 La cultura y las culturas
extranjeras

La busqueda de diversificar el desarrollo de
procesos culturales dentro de la sociedad implica
una comprension amplia del concepto de culturay
también del concepto pedagdgico centrado en cul-
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turas extranjeras. El Trabajo Comunal Universitario
enfocado en el descubrimiento de nuevas culturas
y en el redescubrimiento de la propia, mediado por
procesos pedagogicos, requiere una profunda re-
flexion sobre dichos conceptos y procesos, asi como
sobre las consecuencias que conllevan. Ortiz (2015)
lo evidencia al afirmar que se trata de una “tarea
nada sencilla, pues implica abordar la cuestion de
la cultura propia que identifica a un individuo, a un
grupo humano y a una sociedad, y la relacion con
otras culturas diferentes que se desenvuelven en el
mismo contexto” (p. 92).

El desafio evidenciado por Ortiz (2015) cobra
relevancia en el equilibrio que debe lograrse entre
la diversidad y la equidad al momento de confrontar
las culturas desde cualquier ambito. Ademas, desta-
cala cantidad de negociaciones y acuerdos a los que
se debe llegar con los grupos para poder resguardar
los principios de “Unico” y “diverso”. En estos inter-
cambios intervienen factores econémicos, politicos,
sociales, histdricos y de civilizacién que resultan
cruciales para el desempefio adecuado de acciones
culturales positivas, evitando, asi, caer en prejuicios,
clichés o el simple distanciamiento del otro.

1.1.4 Cultura e Interculturalidad

Ante las situaciones expuestas por Ortiz (2015),
que pueden presentarse en cualquier contexto, se
plantea, dentro del macroconcepto de cultura, la
interculturalidad, entendida, en palabras de Dietz
(2017), como “las relaciones que existen dentro de
la sociedad entre diversas constelaciones de mayo-
ria-minoria, y que se definen no solo en términos
de cultura, sino también en términos de etnicidad,
lengua, denominacién religiosa y/o nacionalidad” (p.
192). En esta cita, el autor alude a la complejidad de
las relaciones en las sociedades plurales y diversas,
donde las “constelaciones de mayoria-minoria” se
conciben como dindmicas y multifacéticas gracias
a la influencia de elementos como la etnicidad, la
lengua, la religion y la nacionalidad. No se trata solo
de una clasificacion cultural, sino que, dentro de
cada grupo, se presentan variaciones en cuanto al
estatus y las experiencias dentro de la sociedad.

De esta manera, se invita a valorar la configura-
cion de las diversas interrelaciones en las dindmi-
cas de poder y desigualdad en la sociedad, aspecto
relevante en el estudio de los derechos culturales
para fomentar una convivencia mas equitativa y
respetuosa entre los distintos grupos. Aunque esta
idea es facil de comprender, su aplicacién resulta
compleja a nivel social, y atin mas a nivel de aula.
La interculturalidad, con su inherente complejidad
e importancia, suele ser olvidada por las instan-
cias gubernamentales, que la limitan a un simple
concepto, dejando de lado su polisemia y elemen-
tos implicitos, como las caracteristicas sociales y
culturales de cada individuo que forma parte de
la sociedad. Ser miembro de una misma sociedad
no garantiza, necesariamente, la misma aceptacién
de un paradigma. Sin embargo, este paradigma no
puede ser relegado debido a sus maltiples aristas y
complejidades al momento de su implementacién;
por el contrario, debe ser debidamente analizado,
evaluado y comprendido, para asi poder disfrutar
de sus multiples beneficios a nivel social.

1.2. La cultura (interculturalidad) como
elemento indispensable dentro de la
sociedad.

Laimportancia de la cultura y de lo intercultural
adquiere mayor relevancia en tiempos de globaliza-
cion, ya que contribuye al desarrollo de la identidad
y, por ende, ala comprension del entorno. Como se-
fiala Fiallos (2019), “las identidades hoy en dia son
transterritoriales” (p. 104), pues estan conforma-
das por flujos de informacién provenientes de todas
partes del mundo. Por ello, es fundamental trabajar
en la identidad para que los intercambios con los
demas resulten adecuados, ya que estos parten del
reconocimiento de lo diferente y permiten una in-
teraccién apropiada.

Las interacciones actuales son mucho mas com-
plejas que hace 50 afios. Como indica Nivéon (2013),
estas no solo estan mediadas por contactos direc-
tos, como ocurria en el pasado, sino también por
intercambios virtuales, donde las tecnologias han
difuminado el concepto de frontera y demandan,



FEducacion

e 101

mas que nunca, respeto hacia lo diferente, el cual se
encuentra ahora a un clic de distancia. En este con-
texto, la comprension, respeto y proteccion del otro
solo se pueden lograr a partir de su reconocimiento.

Como expone Garcia (2004), la interculturalidad
permite estimular el didlogo a través de la interac-
cion entre las sociedades, lo que a su vez fomenta
procesos de comprension, negociacion y construc-
cion desde diversas perspectivas. Estos procesos
son utiles y necesarios para el crecimiento y la sos-
tenibilidad de las sociedades a lo largo del tiempo,
ya que permiten que las sociedades se organicen e
interactien de forma democratica. En esta organiza-
cion, la cultura desempena un papel fundamental al
relacionarse con todos los elementos que componen
las sociedades y les permiten subsistir y relacionar-
se, tal y como afirman Heredia et al. (2015):

La cultura es uno de los pivotes del desarrollo
de los pueblos, teniendo en cuenta que fortalece las
libertades fundamentales, mejora la infraestructura
cultural, econémica y remunerativamente; reafirma
las actitudes, aptitudes y el comportamiento social;
robustece la participacion politica y ciudadana, vigo-
riza la solidaridad social y la cooperacion; y refina la
formacién en valores y fortalece la re-memorizaciéon
de la herencia historica (p. 14).

La reflexion tedrica de los autores demuestra,
aligual que lo ha sefialado la UNESCO en multiples
documentos, que la cultura y la interculturalidad
son sistemas inherentes al desarrollo adecuado de
las sociedades, ya que abarcan aspectos sociales,
axiolodgicos, politicos, éticos, econémicos, entre otros
igualmente importantes, necesarios para la convi-
vencia y la permanencia en un mundo globalizado.

La relacién entre cultura y civilizacién puede
entenderse como una progresion hacia la intercul-
turalidad, en la que se valora y respetala diversidad
de expresiones culturales dentro de una sociedad
civilizada. La cultura, con su enfoque en las identi-
dades y tradiciones, y la civilizacion, que abarca las
estructuras sociales y econdmicas, establecen un
terreno fértil para el didlogo intercultural.

La interculturalidad surge como un proceso que
fomenta la interaccién y el entendimiento entre di-
ferentes culturas, promoviendo un enfoque inclu-
sivo que reconoce y celebra la diversidad. En este
contexto, los derechos culturales se convierten en
un marco esencial, garantizando que todos los in-
dividuos tengan el derecho a participar en la vida
cultural de su comunidad, a acceder a su patrimonio
cultural y a expresar su identidad.

Esta conexion resulta particularmente relevante
en el Ambito de la educacion, donde la intercultura-
lidad se manifiesta en la inclusion de diversas pers-
pectivas culturales en el curriculo, promoviendo un
aprendizaje que respete y valore las diferencias. La
educacion intercultural no solo enriquece el proceso
de ensenanza-aprendizaje, sino que también fortale-
ce el tejido social al formar ciudadanos conscientes
y respetuosos de la pluralidad cultural, esenciales
para una convivencia armoniosa en sociedades
cada vez mas diversas. En el aula de francés, la in-
terculturalidad esta presente en cada ejercicio de
comprension y de produccion, pero se percibe de
manera mas tangible al abordar los contenidos de
civilizacidn. Sin embargo, el tiempo en las leccio-
nes es limitado, por lo que es pertinente promover
espacios donde la cultura franc6fona sea un medio
y un fin, permitiendo al estudiantado conciliar su
experiencia cotidiana con el conocimiento que debe
adquirir e integrarlo en su comunidad educativa.
De este modo, la progresion desde la cultura y la
civilizacién hacia la interculturalidad, los derechos
culturales y la educacion se convierte en un camino
que fomenta el respeto, la equidad y la justicia social.

Como se evidencia, la cultura y la intercultura-
lidad son sistemas amplios con implicaciones di-
rectas en las sociedades, ofreciendo herramientas
fundamentales para el logro de objetivos comunes
e individuales, siempre que se aborden adecuada-
mente. El desafio consiste en analizar los canales
actualmente empleados para desarrollar dichos
sistemas y verificar si son idéneos y si cuentan con
los espacios necesarios para adaptarse y responder
a las demandas del contexto.
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1.3. Cultura e interculturalidad dentro
del aprendizaje del francés en el sistema
educativo publico costarricense

El desarrollo de las sociedades ha estado impul-
sado en gran medida por la educacién, que no solo se
halimitado ala transmisién del conocimiento y ala
permanencia de las sociedades a través del tiempo,
sino que ha buscado, como lo indica Walsh (2005)
su crecimiento, transformacion y liberacién. Dichas
particularidades del sistema educativo lo hacen,
como lo indica Ortiz (2015), un sistema iddneo para
trabajar los elementos culturales y pluriculturales
debido a su impacto en los seres humanos.

Bajo esta postura, el aprendizaje de una lengua
extranjera deberia ser, dentro del gran sistema edu-
cativo, el contexto idoneo para propiciar el abordaje
dela culturay de la interculturalidad en el estudian-
tado. No obstante, como ha sido expuesto alo largo
de estareflexidn, hablar de estos conceptos es com-
plejo y mas aiin dentro de un sistema educativo que
se ha visto afectado por malas decisiones politicas
anivel social y econémico (ademas de la pandemia)
que han provocado “un apagén educativo” segtin el
ultimo informe del Estado de la Educacién (2023,
p.27). Aunado a lo anterior, se encuentran también
los extensos procesos de analisis curricular de los
planes de estudio en lo que respecta a los cambios
y adaptaciones de tematicas y formas de abordarlas
al contexto actual.

En esta linea, es necesario cuestionarse sobre
los aspectos practicos que engloban el estudio de
la cultura y la interculturalidad, ;C6mo hacen los
docentes de asignaturas como el francés para inte-
grar la cultura extranjera en el aula? y ;cémo son
percibidos los conceptos de cultura, multiculturali-
dady pluriculturalidad en los planes de estudios que
abordan mas de una cultura?, entre otras preguntas
igual de importantes.

Ante los cuestionamientos de indole cotidiano
asociados al cémo se ejerce el proceso educativo, se
realizo el analisis del plan de estudios del curriculo
de francés (MEP, 2016) en el sistema educativo cos-

tarricense, partiendo del hecho de que, al tratarse
del aprendizaje de una lengua extranjera, dichos
elementos culturales deberian estar mas consolida-
dos. Sin embargo, la lectura del plan revel6 grandes
falencias. En primer lugar, su actualizacién mas re-
ciente se realizé en 2016, por lo que no contempla
las consecuencias de la pandemia a nivel educativo,
social y cultural. En segundo lugar, la complejidad
de conceptos como cultura e interculturalidad es
abordada de forma muy general y en la mayoria de
los casos se asocian a nociones meramente lingiiis-
ticas. En tercer lugar, el estudio de la cultura y de
la interculturalidad dentro del sal6n de clases es
consecuencia del aprendizaje de una segunda lengua
o de lalengua como tal y no un proceso consciente.

Esto pone en evidencia una disonancia al eviden-
ciar que las instituciones gubernamentales, por lo
menos en el caso de Costa Rica, no han planteado
las lineas practicas a seguir en términos de inter-
culturalidad al momento de abordar una lengua
extranjera en el salén de clases. Estas nociones, in-
dispensable dentro de esta area de estudio, aparecen
de forma esporadica a lo largo del plan de estudios;
en el caso de interculturalidad aparece una Uinica vez
en el programa y lo Unico que se indica es que “La
notion d'interculturalité joue aussi un réle capital dans
la pratique de classe” (MEP, 2016, p.16), por lo que
se menciona el término, pero en ninglin momento
es abordado o se indica cdmo se entendera dentro
de la cultura costarricense a pesar de la polisemia
del concepto.

La claridad en el programa hace que se invite al
estudiantado dentro de su perfil para el siglo XXI a
“desarrollar su identidad” (MEP, 2016) pero no se
brindan, dentro de la programacién del curriculo,
el (los) espacio (s) para integrarla y verla dentro
de la diversidad ante la(s) nueva(s) cultura(s) que
esta descubriendo. De igual forma, el plan de estu-
dios pretende que las particularidades histdricas
de lalengua francesa sean las que sensibilicen a los

1 La nocidn de interculturalidad juega también un rol
capital en la practica en clase (traduccion libre de las
personas autoras).
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futuros ciudadanos como lo indican al decir que
“La Francophonie représente un apport nécessaire
au systeme éducatif national par sa vision inclusive
et le fait de promouvoir l'entente entre les peuples et
la résolution pacifique des conflits parmi ses propres
membres” (MEP, 2016, p.13)?, en este caso se pre-
tende que, por ser la Organizacidn Internacional de
la Francofonia un organismo intercultural, el mis-
mo tenga influencia directa y de impacto sobre el
trabajo en el aula que se deberia realizar en torno
al aprendizaje si se contara con momentos claros
dentro de la programacion pedagdgica.

Las estrategias de aprendizaje y mediacién pe-
dagogica, asi como los elementos evaluativos, no
abordan de forma directa el rol de la cultura y los
aspectos interculturales dentro del salon de clases;
ya que los mismos estan enfocados en dar indicacio-
nes sobre el trabajo de los aspectos lingiiisticos que
priman sobre los otros elementos y en los casos en
los que aparecen algin elemento cultural, el mismo
es utilizado como pretexto para el desarrollo de los
conocimientos propios a la lengua. La cultura y la
interculturalidad no son trabajadas adecuadamente,
dado que no se definen espacios parala criticidad, el
dialogo, la comparacion positiva y la comprensién,
al verse opacados por elementos lingiiisticos pura-
mente tedricos que seran abordados, evaluados y
requeridos en el siguiente afio escolar.

En definitiva, el Ministerio de Educacién Publica
costarricense ha buscado la implementacién, por
medio de sus documentos oficiales, de una educacion
inclusiva consciente de la importancia de la cultura y
lainterculturalidad. No obstante, el paso de la teoria
ala practica es mas complejo, lo que obliga a trabajar
de una manera muy superficial dichos aspectos o a
buscar medidas alternativas para poder abordarlos
de una mejor manera. Es en ese contexto que los
Trabajos Comunales Universitarios procuran llenar
los vacios que no pueden ser trabajados en el aula,

2 La francofonia representa un aporte necesario al sis-
tema educativo nacional por su vision inclusiva y por el
hecho de promover la comprension entre los pueblos y
la resolucion pacifica de los conflictos entres sus propios
miembros (traduccion libre de las personas autoras).

por medio de actividades complementarias.

1.4 Los Trabajos Comunales
Universitarios: elementos de apoyo
dentro del contexto educativo
costarricense.

Los panoramas sociales, econdmicos, culturales,
politicos y educativos actuales han provocado que
las instituciones de ensefianza superior estén en
la dicotomia de reinventarse constantemente sin
dejar de lado su esencia y los principios que las vie-
ron nacer para poder atender las necesidades del
contexto. A la imagen de autores como Rabelais, la
Universidad de Costa Rica, dentro de esta reinven-
cion, ha limitado al maximo el ejercicio excesivo y
sin sentido de la memoriay los formalismos estériles
para convertirse en ese guia que necesita la socie-
dad como lo indica el autor al momento de sefialar
que “science sans conscience n'est que ruine de I'dme”
(Rabelais, 1553, p. 50)3, por lo que la Universidad,
como guia basada en este humanismo del siglo XVI,
busca adaptarlo al siglo XXI y desarrollar en sus
estudiantes la curiosidad y la creacion de ideas que
impacten de forma adecuada en la sociedad y sean
las soluciones que el contexto social necesita.

Dicha funcionalidad de la Universidad de Costa
Rica queda plasmada en su Estatuto Organico al
definirla como:

una institucién de educacion superior y cultura,
auténoma constitucionalmente y democratica,
constituida por una comunidad de profesores
y profesoras, estudiantes, funcionarias y
funcionarios administrativos, dedicada a la
ensefianza, la investigacion, la accion social, el
estudio, la meditacidn, la creacién artistica y
la difusion del conocimiento. (Universidad de
Costa Rica [UCR], 2023, p.1)

Partiendo de esta organizacion tripartita e in-
tegral de los miembros de la Universidad de Costa

3 Ciencia sin consciencia no es mas que laruina del alma.
(traducciodn libre de las personas autoras).
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Rica, que tiene sus raices en el Renacimiento, nace
como pilar fundamental de la universidad la Accién
Social la cual es vista como el 6rgano que:

Por medio de abordajes disciplinarios, multi-,
inter- y transdisciplinarios, pertinentes, creativos
e innovadores; posibilita la vinculacién de saberes
entre la universidad y todos los sectores de la socie-
dad, para el fomento de procesos de aprendizaje y
de transformacion social. Asimismo, (...) contribuye
al desarrollo integral de las capacidades de las per-
sonas; al logro de una sociedad mas justa, inclusiva,
participativa, respetuosa de los derechos humanos,
la diversidad y el ambiente, en la busqueda del bien
comun. (VAS-UCR, 2023, p.1)

Como se puede observar, el objetivo de vincular
la comunidad universitaria con grupos vulnerables
para asi, en conjunto, construir las transformaciones
que necesita la sociedad es un objetivo importante
parala UCR. Dichas transformaciones se logran me-
diante la interdisciplinariedad que proporcionan al
estudiante inscrito un desarrollo a nivel personal y
académico, ambos guiados por la ética y el respeto
alos derechos humanos que forman parte de la for-
macioén integral que sigue todo estudiante inscrito
en la Universidad de Costa Rica (VAS-UCR, 2023).
Asimismo, se busca promover el pensamiento critico
ante la realidad nacional que permita reflexiones de
tipo éticas, sociales y politicas. Dichas acciones de
reflexion deben procurar transformaciones dentro
de la sociedad que las ayuden a crecer potenciando
siempre las capacidades de sus miembros.

Laimportancia de estos proyectos se ve reflejada
en el ultimo informe de labores presentado por la
Vicerrectoria de Accidn Social en el cual se indica
la cantidad de proyectos ejecutados al 2022 y el
impacto que los mismos han tenido en el contexto
costarricense, ya que se indica que se cuenta con
192 proyectos de Trabajo Comunal, en los cuales
participaron 4018 estudiantes y se brindaron a la
sociedad 1.205.850 horas de apoyo al vinculo Uni-
versidad - Sociedad (VAS-UCR, 2022, p.40). Uno de
esos proyectos es el TCU-452 “Cooperacidn interins-
titucional parala difusion del francés y las culturas

franc6fonas a las comunidades”, que como su nom-
bre lo indica, busca incluir el componente cultural
en las comunidades, especialmente las educativas
publicas.

2. TCU-452: proyecto alentado por
la creacion de espacios culturales e
interculturales

Bajo la importancia de los procesos de accién so-
cial y larelevancia que tienen los Trabajos Comuna-
les Universitarios, el TCU-452 nace en 1999 y desde
entonces ha procurado crear espacios intercultura-
les que permitan a las comunidades mas desfavore-
cidas conocer pero también analizar, comprendery
evaluar la cultura francesa y francéfona mediante
la ejecucion de talleres en distintas instituciones
publicas como lo son los centros educativos, las bi-
bliotecas locales, las asociaciones de desarrollo, etc.,
con el objetivo de subsanar las falencias culturales
que mantenia el sistema educativo publico y que se
intensificaron luego de la pandemia. De igual forma,
el TCU-452 trata de articular las investigaciones en
area de pedagogia, lingiiistica, enseflanza de lenguas
extranjeras, literatura y cultura con los esfuerzos
docentes por apoyar el enriquecimiento cultural
dentro de sus instituciones pero fuera del espacio de
aula y asilograr desarrollar el pensamiento critico
en la poblacion estudiantil.

Sus esfuerzos, asi como sus objetivos, han sido
orientados por las necesidades del contexto: en los
afios 2000 y 2010 se crearon relaciones estrechas
con los docentes del MEP, dado que los estudios rea-
lizados en ese momento revelaron que los docentes
de zonas alejadas carecian de espacios de capaci-
tacién. Posteriormente, entre el 2010 y 2017, sus
labores buscaron brindar apoyo a estudiantes en el
aprendizaje del francés. Finalmente, desde el 2018 a
la actualidad, los objetivos del proyecto se han enfo-
cado en el estudiantado, sin dejar de lado las otras
areas que se han venido trabajando. E1 TCU-452 en
estos 25 afios ha brindado aportes innegables a la
comunidad costarricense en areas muy variadas.
No obstante, para efectos de esta reflexion solo to-
maremos en cuenta los aportes que tengan relacién
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directa con la parte cultural.

El proyecto ha trazado, en estos ultimos 8 aiios,
dos grandes lineas en términos culturales: por un
lado, se han realizado actividades con apoyo hu-
mano y material por medio de giras culturales a
instituciones de educacién publica de primaria y
secundaria. Las giras permiten a los docentes de
los centros educativos del sistema publico tener es-
pacios especificos para sus estudiantes en donde
pueden abordar aspectos culturales referentes a
las culturas francéfonas, mediados por la interac-
cion directa universidad-comunidad y la premisa
de aprender jugando, dado que dichas actividades
implican alguin tipo de juego como lo puede ser bin-
go, ahorcado, rayuela, entre otros. Son actividades
que nacen de la cooperacidon entre los docentes y
estudiantes del TCU parallegar a acuerdos pedagé-
gicos que permitan tener espacios propicios para el
desarrollo de la interculturalidad mediante la gami-
ficacion tomando como base el contexto particular
de la institucién y utilizando ejemplos cotidianos o
cercanos a la poblacién.

Por otro lado, se hacen representaciones teatrales
centradas en la literatura, donde se exponen obras
de autores francé6fonos en conjunto con los docentes
para un trabajo en equipo que propicia el analisis,
la comprension y evaluacion de elementos que van
mas alla de lo literario como lo son los valores, per-
mitiéndole al estudiantado no solo conocer al otro
desde su visiéon de mundo, sino también nutrirse
fortaleciendo las habilidades y potencialidades que
poseen.

En definitiva, los procesos con un enfoque cul-
tural e intercultural son necesarios y fundamen-
tales en el sector educativo, por los beneficios que
los mismos aportan a los futuros ciudadanos y por
ende al pais en general. No obstante, estos proce-
sos, debido a su naturaleza, son complejos, dado que
estan directamente conectados con seres humanos
con caracteristicas especificas que mutan todos los
dias, volviendo al proceso intercultural un sujeto de
analisis interminable. En paises como Costa Rica,
con una historia intercultural evidente, los procesos

culturales son de caracter obligatorio y los mismos
se han visto reflejados en sus leyes y documentos
oficiales. Sin embargo, como cualquier pais en vias
de desarrollo, la eficacia de los proyectos de ley se ve
opacada por asuntos econémicos, politicos, sociales
entre otros igual de importantes. Ante esta realidad,
los proyectos de Accién Social de las universidades
publicas brindan apoyo a sectores de la sociedad,
con el objetivo de solventar algunas de sus carencias
y lograr asi mejorar a corto y largo plazo.

Ante este panorama de necesidad de trabajar
el componente cultural fuera de los espacios exis-
tentes dentro del sistema educativo publico por un
lado, y la clara voluntad de los TCU por brindar un
aporte significativo por el otro, fue oportuno con-
sultar a un grupo de instituciones que se han visto
beneficiadas por lalabor del TCU-452 su percepcién
sobre la pertinencia y el impacto de las actividades
en sus comunidades y los resultados se muestran
en el presente articulo.

3. Método

La presente es una investigacién de tipo mixta
con una parte cuantitativa descriptiva con resulta-
dos presentados de manera porcentual y estadistica,
y otra parte cualitativa donde se consulta la percep-
cion de las personas encargadas de las comunida-
des educativas visitadas respecto a la pertinencia e
impacto que las actividades realizadas por el estu-
diantado del TCU-452 de la Escuela de Lenguas Mo-
dernas tienen en el pablico participante. La consulta
se desarrolld durante el ano 2023 con un muestreo
probabilistico simple contactado por medio de la
mensajeria instantanea de la plataforma WhatsApp,
utilizando como criterios de participaciéon haber
estado a cargo de la organizacion de una visita cul-
tural por parte del TCU-452 a su comunidad, sea
institucién educativa publica de cualquier nivel o
biblioteca publica comunal, durante el afio supra
mencionado. Estas personas recibieron la notifica-
cion por medio de enlace electrénico conteniendo
el consentimiento informado en el cual se explico
en qué consistia su participacion.
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Los datos fueron recolectados por medio de un formulario Google Forms creado y aplicado en linea. Los
formularios son pertinentes ya que, segtin Villalobos (2019), es posible hacer la colecta de la informacion
en una sola técnica para su posterior analisis. En este caso, el cuestionario cont6 inicialmente con cinco
preguntas sobre las caracteristicas de la institucion, siete preguntas abiertas (cuyas respuestas son refe-
renciadas en la presentacién de resultados identificadas con laletra P y el nimero de participante) y cuatro
cerradas sobre su percepcion de la experiencia, y dos preguntas de respuesta multiple para valorar, por
un lado, la presentacién de una obra de teatro y, por otro lado, la exhibicién de ferias culturales que com-
prenden una parte expositiva-magistral y una parte guiada por los criterios de gamificacién y la premisa
de aprender-jugando. Se buscé elaborar preguntas claras y comprensibles, referentes a un solo temay sin
pretender inducir las respuestas, tal como lo sugieren Hernandez et al. (1998). Estas preguntas de respuesta
multiple se presentaron en una escala de Likert de tres niveles (en desacuerdo, de acuerdo, muy de acuerdo).

El formulario fue creado y validado por el equipo de investigadores en el primer semestre del afio y se
aplicé entre septiembre y diciembre de 2023. Posteriormente, se procedi6 a tabular los resultados para
poder realizar el analisis pertinente de la informacion obtenida en cuadros que podran ser observados en
la siguiente seccidn de este documento.

4.Resultados de la aplicacion de instrumentos

Gracias al procedimiento seguido, se obtuvo la participacion de 15 personas correspondiente a igual
cantidad de instituciones educativas con las siguientes caracteristicas expuestas en la Tabla 1:

Tabla 1

Caracteristicas de las instituciones visitadas participantes

Numeros de

Caracteristicas . . Porcentaje
participantes

Estrato social

Clase baja 5 33.33%

Clase media-baja 10 66.67%

Provincia

Alajuela 6 40.00%

Heredia 1 6.67%

Cartago 2 13.33%

San José 6 40.00%

Alcance de poblacion

Menos de 100 4 26.67%
De 100 a 250 4 26.67%
De 251 a 500 3 20.00%
De 500 a 750 1 6.67%

De 750 a 1000 3 20.00%

Fiel alarazon de ser de los proyectos de Trabajo Comunal Universitario, se puede observar que las comu-
nidades visitadas pertenecen a los estratos de clase social baja (n=5, 33.33%) y media-baja (n=10, 66.67%),
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las cuales pertenecen (como se puede observar en la tabla 2 a continuacién) al Gran Area Metropolitana,
ubicados tanto en las ciudades cabecera de provincia como en distritos més alejados.

En este aspecto, podemos destacar, de forma contundente, la relevancia del TCU-452 en la vulgarizacién
de la cultura y la lengua francesa y francéfona en Costa Rica; dado, en primer lugar, a la descentralizacién
de las manifestaciones culturales, puesto que los principales exponentes oficiales de la lengua francesa
dentro del territorio nacional serian las Universidades publicas, la Embajada de Francia en Costa Rica y los
institutos de idiomas, I mayoria ubicados en la capital, lo que complica el acceso a estudiantes de zonas ale-
jadas del pais que no pueden desplazarse; en segundo lugar, gracias al caracter gratuito de las actividades,
lo que le permite a las instituciones y por ende a la comunidad acceder a la cultura sin tener que realizar
algun tipo de inversiéon econémica.

Tabla 2

Comunidades educativas visitadas

Provincia Nombre de la Institucion Ubicacion
Liceo de Atenas Alajuela, Atenas
Biblioteca Publica de Sarchi Alajuela, Sarchi
: Liceo de Turrucares Alajuela, Alajuela, Turrtcares
Alajuela ] ] i i ]
Liceo Poasito Alajuela, Alajuela, Sabanilla
Liceo Gregorio José Ramirez Castro Alajuela, Alajuela, Montecillos
Liceo Carrillos de Poas Alajuela, Poas, Carrillos
Cartago Escuela Fernando Teran Valls Cartago, La Unidn, Concepcién
Biblioteca Publica de Tres Rios Cartago, La Unidn, Tres Rios
Heredia Escuela San Bosco Heredia, Santa Barbara, Puraba
Liceo Cuatro Reinas San José, Tibas
Conciencia CTC San José, Coronado
5 Colegio Superior de Sefioritas San José, Central, Catedral
San José ) ] )
Colegio México San José, Goicoechea
Liceo Anastasio Alfaro San José, Montes de Oca, Mercedes
Biblioteca Publica de Puriscal San José, Puriscal, Santiago

Independientemente de la zona geografica de las instituciones, al consultar a las personas so-
bre las posibilidades que tiene la comunidad para tener un acercamiento al francés y a la cultura
francofona a lo externo de la institucion visitada, un 58.80% respondieron que no existe ninguna
posibilidad, mientras que un 41.20% manifest6 poder tener ese acercamiento por otros medios.
Estos datos son importantes porque dan cuenta, del gran numero de estudiantes e instituciones que
no pueden acceder, por diversas razones, a manifestaciones culturales y de la importancia de contar
con un proyecto que brinde ese acercamiento cultural a las comunidades educativas, asi como lo
valioso de consultar a quienes participen sobre el impacto percibido en términos de la pertinencia
y la calidad de las actividades propuestas de forma tal que las personas responsables contintien
reproduciendo lo positivo y trabajen en las dreas de mejora sugeridas por el publico atendido.
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4.1. Valorizacion de la obra de teatro El Principito

La primera actividad sobre la cual se consulté a las poblaciones es una adaptacion de la novela
El Principito de Antoine de Saint-Exupéry al teatro, en una representacion de aproximadamente
45 minutos de duracion que se dramatiza frente a la poblacidn visitada (estudiantes, visitantes de
bibliotecas publicas, miembros de la comunidad) en el espacio que cada institucién puede proveer.
El estudiantado del proyecto de TCU aporta un escenario movil, vestuario y utileria. En las insti-
tuciones publicas, en donde se cuenta con mas tiempo, se realizan pequefios juegos que permiten
tomar la obra como un pretexto para hacer reflexiones sobre sus tematicas y moralejas y para
evaluar la compresion del estudiantado.

Se consulté a las personas que respondieron el cuestionario sobre su percepcion de la obra de
teatro, obteniendo los resultados que se observan en la tabla 3:

Tabla 3

Percepciones respecto a la representacién de El Principito (n=15)

En Pocode De Muy de
desacuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
> : : : 0 0 7 8
La representacion es fiel al texto literario
0.00% 0.00% 46.67%  53.33%
- : - 0 1 6 8
El publico mantuvo buena actitud al participar
0.00% 6.67% 40.00%  53.33%
Los recursos son apropiados para la represen- 0 1 3 11
tacion (trajes de actores, utileria) 0.00% 6.67% 20.00%  73.33%
El escenario movil es aceptable para la repre- 0 1 3 11
sentaciéon 0.00% 6.67% 20.00%  73.33%
La representacion fue disfrutada por las per- 0 0 4 11
sonas participantes 0.00% 0.00% 26.67%  73.33%
Las personas participantes obtienen aprendi- 0 0 6 9
zaje de la representacion 0.00% 0.00% 40.00%  60.00%

Las respuestas obtenidas muestran el impacto innegable de la representacion teatral; ya que salvo
una persona que manifesté estar poco de acuerdo con la buena actitud del publico, la pertinencia
de los recursos como trajes de los actores, la utileria y el escenario moévil utilizados (n=1, 6.67%),
las demas personas indicaron estar de acuerdo o muy de acuerdo con cada enunciado. De esta
forma, se observa que en los rubros de si los recursos son apropiados para la representacion y si el
escenario movil es aceptable, el 73.33% (n=11) manifestd estar muy de acuerdo y 20% (n=3) estar
de acuerdo; en la pregunta de si la representacion fue disfrutada por las personas participantes, el
73.33% (n=11) indic6 estar muy de acuerdo y 26.67% (n=4) estar de acuerdo; en la pregunta de si
representacion es fiel al texto literario, el 53.33% (n=8) dijo estar muy de acuerdo y 46.67% (n=7)
estar de acuerdo; en la consulta de si el publico mantuvo buena actitud al participar, el 53.33%
(n=8) respondié estar muy de acuerdo y 40% (n=6) estar de acuerdo; finalmente, en la pregunta de
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silas personas participantes obtienen aprendi-
zaje de la representacion, el 60% (n=9) acepté
estar muy de acuerdo y 40% (n=6) dijo estar
de acuerdo.

De estos resultados se puede resaltar que,
a pesar de los puntos de mejora que se pueden
llevar a cabo, la obra permitié el acercamiento
a una obra emblematica a nivel mundial y a una
trasmisién mas interactiva entre el contenido
y el estudiantado que de otra manera hubiera
podido ser imposible o muy dificil.

Al consultar a las personas participantes si
estarian en la disposicidn de volver a recibir nue-
vamente a la tropa de teatro del TCU-452 en el
futuro, el 100% respondieron de manera afir-
mativa, confirmando su satisfaccion con la expe-
riencia, lo que viene a confirmar la importancia
de que este tipo de proyectos se mantengan a
largo plazo. Entre las razones que motivan esta
respuesta se encuentran las siguientes (corres-
pondientes a las opiniones de algunas personas
participantes) donde se destaca el complemento
al aprendizaje con comentarios como “su acer-
camiento con los estudiantes fue muy enrique-
cedor” (P5), “es una excelente oportunidad para
que los jovenes puedan aprender acerca de la
cultura, el arte y la literatura francesa” (P9), “es
una literatura que se trabaja desde la biblioteca
para segundo ciclo, por lo que es un apoyo para
el estudiante, la docente y mi persona como bi-
bliotecéloga” (P13) y “una linda actividad y fo-
menta el descubrimiento y aprendizaje de otras
culturas” (P7). De igual manera, se destaca el
aspecto motivacional de la actividad con comen-
tarios como “es una forma de acercarnos a la
lenguay las culturas franc6fonas en espacios de
motivaciéon” (P6), “es una actividad que motiva
a los estudiantes a aprender la cultura france-
sa” (P8) y el aspecto del disfrute en el publico
con opiniones como “fue una actividad muy lin-
da y bien recibida por la comunidad” (P15), “a
los estudiantes les gusté mucho” (P1) y “a los
estudiantes les encantd” (P4). Las respuestas
anteriores evidencias dos grandes aspectos,

por un lado, la necesidad que tiene el sistema
publico de ensefianza de espacios donde se tra-
baje el area cultura y se amalgame con areas
como el francés para un desarrollo integral del
estudiantado, y por otro lado, la necesidad de
mantener este tipo de proyectos de accion social
centrados en la vulgarizacion de la cultura y el
aprendizaje de lenguas extranjeras por medio
de la gamificacion.

En la dltima seccién del cuestionario, algu-
nas personas brindaron mensajes de apoyo al
proyecto como “los felicito por este gran traba-
jo” (P4), “bonne continuation !” (P5), “vous étes
merveilleux ! Las sonrisas de mis estudiantes y
sus ojos atentos lo dijeron todo. Muy profesio-
nales coup de chapeau !” (P9) y “que sigan ha-
ciendo un excelente trabajo” (P11) con los cuales
incentivan la labor de las personas responsables
del proyecto. Estas ultimas respuestas resaltan
el impacto del proyecto por medio del agrade-
cimiento de los docentes ante las actividades
propuestas y la importancia de seguir mante-
niendo este tipo de acciones y llegar asi a mas
poblaciones.

4.2. Valorizacion de las actividades
denominadas Ferias Culturales

La segunda actividad sobre la cual se con-
sult6 a las personas participantes corresponde
a las llamadas Ferias culturales. Estas son exhi-
biciones interactivas de temas variados de las
culturas franc6fonas que se ofrecen a las insti-
tuciones como un espacio en el que el publico
pueda acercarse a diferentes puestos o stands
informativos, luego, una vez en el stand participa
a una pequefia sesion informativa, para luego
pasar a una parte mas interactiva mediada por
el juego como elemento pedagogico en la que el
estudiantado pone sus conocimiento cultuales
a prueba mientras participan a un juego de la
oca, a la rayuela, al ahorcado, etc en el que se
ven confrontados a desafios, premios y recom-
pensas como lo podria ser un pequeno objeto
construido por el estudiantado del TCU alusivo
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a la tematica tratada.

Entre quienes respondieron el formulario de investigacion, nueve instituciones acogieron ferias
culturales a lo largo del afio, y en la tabla 4 que se muestra a continuacién, se observan sus percep-
ciones al respecto.

Tabla 4

Percepciones respecto a la presentacion de las ferias culturales (n=9)

En Poco de Muy de
desacuerdo acuerdo De acuerdo acuerdo
Las exposiciones son claras parael pu- 0 0 3 6
blico 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
El estudiantado del TCU da muestrade 0 0 3 6
haber preparado la exposicidon 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
La informacion brindada es interesante 0 0 3 6
para el publico 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
Se nota organizacion en el desarrollo 0 0 3 6
de la actividad 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%

El elemento por destacar es que Unicamente se obtuvieron respuestas favorables a las cuatro preguntas
planteadas, las cuales consistieron en consultar si consideraron que las exposiciones son claras para el pu-
blico, si el estudiantado del TCU da muestra de haber preparado la exposicion, sila informacién brindada es
interesante para el publico y si se nota organizacion en el desarrollo de la actividad. Para cada una de ellas,
6 personas (66.67%) manifestaron estar muy de acuerdo y 3 personas (33.33%) dijeron estar de acuerdo.

También se preguntd a las personas participantes si estarian en la disposicién de volver a programar
una feria cultural del TCU-452 en el futuro, y nuevamente se obtuvo un 100% de respuestas afirmativas,
amparadas en las opiniones de algunas personas participantes, como que “es una forma de acercarnos a
la lengua y las culturas francéfonas en espacios de motivacion” (P3), “para que los chicos tengan un acer-
camiento a la cultura francesa” (P9), y “para dar a conocer la cultura franc6fona” (P6). Ademas, se destaco
que “los chicos disfrutaron” (P1), “es interactiva y los estudiantes aman participar y ganar premios” (P4),
“los estudiantes del liceo estaban muy contentos e interesados” (P5) y “las actividades son atrayentes para
estudiantes y docentes de otras materias” (P7).

Por ultimo, igualmente se solicitaron sugerencias para la mejora de la actividad, sin embargo, no se reci-
bié mas que un comentario motivando al estudiantado del TCU-452 a seguir adelante con el proyecto (P5,
comunicacién personal, 6 de setiembre de 2022). Esto indica que, para esta actividad cultural, el balance
es realmente positivo e incentiva a las personas involucradas en el proyecto para seguir realizando este
tipo de ferias.

De la aplicacién de los instrumentos se desprende el siguiente analisis, tomando como base la totalidad
de actividades analizadas. En primer lugar, las instituciones de ensefianza publica exaltan la importancia
de tener y mantener proyectos de accidn social orientados al re-descubrimiento de la cultura y del francés
como lengua extranjera implementando actividades que estan fuera del salén de clase y que invitan al
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aprendizaje por medio del juego y el teatro, lo que
les permite acceder a conocimientos importantes
para su desarrollo académico y personal que de no
ser por el TCU seria muy dificil. En segundo lugar, se
evidenciala carencia de actividades tanto dentro del
sistema educativo como fuera de él de organizacio-
nes u organismos que mezclen aprendizaje cultural,
gamificacion y aprendizaje de lenguas extranjeras
en sus comunidades; por lo que proyectos como el
TCU-452 serian, en algunos casos, el inico medio
para que un estudiante pueda describir y, en el mejor
de los casos, complementar aspectos culturales y
literarios francéfonos aparte de los mostrados por
sus docentes y que por lo general quedan accesible
solo a un estrato de la sociedad muy reducido. En
tercer lugar, el docente de francés de las institucio-
nes publicas cuenta con un programa de estudios
muy cargado que le impide hacer frente, aunque asi
lo desee, a aspectos de corte cultural, ya que debe
atender en primera instancia los aspectos formales
del aprendizaje de una lengua extranjera, por lo que
el TCU-452 representaria ese momento idéneo para
que el estudiante complemente, de manera cultural,
los elementos vistos en el salon de clases y expanda
sus conocimientos, dado que el aprendizaje de una
lengua no se limita a aspectos meramente lingiiis-
ticos. En cuarto lugar, el docente al contar con una
carga laboral importante no cuenta con el tiempo
ni con el recurso humano para organizar activida-
des de esta envergadura, por lo que también el TCU
representa una colaboracion directa a ese docente
que busca que sus estudiantes tengan una inmersion
cultual. Finalmente, podemos apreciar que los estu-
diantes estuvieron entusiastas ante las actividades,
que las mismas fueron equilibradas y acordes a sus
necesidades y que los docentes estarian gustosos en
que el TCU los pudiera volver a visitar; por lo que
podemos afirmar que el impacto para la poblacién
estudiantil es mas que positivo y representaria esa
ayuda extra que tanto necesita el sistema publico y
que ha sido expuesta en los ultimos cuatro informes
del Estado de la Educacién al llegar a zonas alejadas
y vulnerables del pais y al devolver al estudiantado
ese gusto por aprender.

5. Conclusiones

Luego de observar la teoria, el contexto y las per-
cepciones de los actores involucrados en el proyecto
de TCU-452, se destaca que los aspectos culturales
son muy complejos debido a que los mismos estan
relacionados directamente con los seres humanos
por lo que sus cambios o evoluciones son constantes
y requieren cuidado. Esto evidencia la relevancia
de este proyecto de Trabajo Comunal de la Univer-
sidad de Costa Rica de corte cultural, que ayuda,
en primer lugar, al tratamiento de estos aspectos
en contextos escolares y colegiales en el sistema
publico, situacién que es mas que necesaria dentro
de un pais con una historia intercultural evidente.
Asimismo, se evidencid que el brindar a la poblacién
espacios para repensar y valorizar la importancia
de la cultura dentro de sus contextos, permite la
creacion de espacios mas seguros y dinamicos para
el afrontamiento de temas culturales que desenca-
denaran en sus participantes el desarrollo de un
pensamiento critico que les sea util dentro de sus
relaciones sociales.

En segundo lugar, Costa Rica es un pais que cuen-
ta con una historia intercultural importante que ha
pasado desapercibida o subestimada en diversos
ambitos como el educativo. Esto evidencia la impor-
tancia y relevancia de la existencia de un TCU que
busca no solo el reconocimiento e importancia de
la identidad costarricense, sino que también apro-
vecha dicha identidad para ponerla en relacién con
otras identidades como lo puede ser la francesa y
asi aprovechar el didlogo que esa interaccién puede
generar (la interculturalidad) en todos los rangos de
edades (escuelas y colegios), lo que resulta pertinen-
te vista las particularidades culturales que tiene el
pais a nivel histérico y social. Asimismo, se brinda
ala poblacién de diferentes rangos de edad, gracias
alos trabajos en escuelas y colegios, los medios ade-
cuados para el desarrollo de la interculturalidad,
mediante espacios controlados, que les permitan
construir un pensamiento critico para enfrentarse
de una mejor manera ante lo diferente en futuros
contextos.
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En tercer lugar, como lo han evidenciado varios
de los autores citados anteriormente en este articu-
lo, la puesta en practica de procesos de corte cultural
es compleja y requiere de un apoyo sustancial de las
entidades gubernamentales. Este aspecto pone en
evidencia el valor de la labor realizada por los Traba-
jos Comunales Universitarios a nivel nacional como
actores de impacto que complementan los esfuerzos
realizados a nivel pais y a nivel humano para el logro
de objetivos hacia una mejor sociedad. EI TCU-452,
siguiendo los objetivos propuestos por la Univer-
sidad de Costa Rica a nivel social, ha brindado un
apoyo sélido y constante a la poblacién educativa y
ha conseguido que el estudiantado sea protagonista
de su propio aprendizaje a nivel cultural.

En cuarto lugar, como lo evidenci6 el ultimo In-
forme del Estado de la Educacidén para el ano 2024,
el sistema educativo costarricense esta pasando
por un rezago y apagon de magnitudes nunca antes
vistas y con consecuencias importantes para la po-
blacion costarricense a corto y largo plazo. Ante este
panorama, el TCU-452 con sus dos grandes areas de
accion: el trabajo del francés y el abordaje de la cul-
tura, se presenta como un elemento indispensable
dentro de la educacidn costarricense, pues brinda
ambos espacios a la poblacion docente y estudiantil
que se siente agobiada ante la labor de recuperar el
tiempo perdido debido a las huelgas y la pandemia,
la busqueda de volver a los estandares de afios an-
teriores. De igual manera, brinda a los docentes, por
medio de la ejecucion de ferias, actividades ludicas y
obras de teatro, elementos de reflexion que les per-
miten ampliar y profundizar aspectos importantes
del curriculo, sin tener que tomar tiempo de las cla-
ses, muy limitado dentro de la jornada estudiantil.
Asimismo, se le proporciona al personal docente
en ejercicio ideas que luego puedan aplicar en sus
contextos y asi seguir mejorando su labor docente.

En quinto lugar, es importante evidenciar que
la cultura, a pesar de ser un derecho humano, no
es accesible a todos los costarricense, como lo ma-
nifesté el 41% de la poblacion participante. Ante
este panorama, la labor del TCU-452 es mas que
necesaria a nivel social al brindar a los estudiantes

espacios culturales de esparcimiento y de aprendi-
zaje que les ayuden dentro de su formacion personal
y académica. E1 TCU-452 se ha encargado, en los
ultimos 8 afios, de facilitar la accesibilidad a la cul-
tura francesay francéfona a la poblacién estudiantil
costarricense del sector publico por medio de una
serie de actividades que, de otra manera, hubieran
llegado a representar algin costo monetario para las
personas beneficiarias o del todo hubieran podido
acceder a ellas.

A pesar de la relevancia y necesidad demostra-
das, que validan la importancia de este proyecto de
TCU, el mismo debe afrontar varios retos entre los
cuales figuran el crear conciencia entre la poblacién
y las autoridades competentes sobre la importancia
de la cultura y los procesos interculturales para la
formacion de seres humanos con un pensamiento
critico que se animen a ser actores de cambio dentro
de una sociedad en constante evolucion. De igual
manera, como lo evidencian las encuestas realiza-
dasy el informe 2022 de la Vicerrectoria de Acciéon
Social, los Trabajos Comunales, incluido el TCU-452,
tienen como gran reto tener una incidencia atin ma-
yor en las zonas alejadas del pais y asi poder pro-
curar procesos mas equitativos dentro el contexto
costarricense.

6. Recomendaciones

En este apartado se expondran algunos elemen-
tos de reflexion que se derivaron del estudio, pero
que no pudieron ser abordados plenamente debido
a los objetivos de este.

Primeramente, es necesario que las actividades
Iidicas estén reforzadas, como se realiz6 en este
estudio, por juegos que permitan al estudiante impli-
carse en su proceso de aprendizaje y que los mismos
participen en grupos pequefos que permitan una
mayor implicacién. De igual forma, la parte teatral,
para que tenga mayor impacto, requiere de un proce-
so interactivo que le permita al estudiante alejarse
de surol de espectador y volverse actor, lo cual im-
plicaria romper la cuarta pared o general juegos de
comprension lectora al final de las representaciones
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para que asf el estudiantado también tenga asi una
tarea que cumplir durante su participaciéon como
espectador y se mantenga realmente concentrado.

Ademas, es necesario, para el logro de los obje-
tivos, que todos los actores implicados en el fun-
cionamiento de las publicas participen del proceso,
dado que en algunas instituciones si se cont6 con el
apoyo de la persona docente pero no se conto con la
apertura de la persona directora lo que provoco que
no se pudiera concretizar ninguna accion cultural
dentro de la institucién y en otros casos, a pesar de
la anuencia a participar, no se conté con una orga-
nizacién administrativa dentro de la institucion lo
que llevo a la cancelacidn de algunas intervencio-
nesy a la no reposicion de las mismas, Ante esto,
se recomienda una comunicacién directa entre el
director y el personal docente y entre el director y
los proyectos universitarios que permita una mayor
compresién de sus objetivos y del impacto positivo
parala comunidad educativa, lo que provocara una
permanencia del proyecto a largo plazo y de mayor
impacto.

Aunado al punto anterior, es necesario un se-
guimiento aun mayor de la Vicerrectoria de Accién
Social, encargada directa de estos proyectos, y de
la persona directora, encargada de la carga docente,
para tener una mejor comprension de las acciones
que serealizany brindar de esta manera un mayor
apoyo a nivel econdémico, a nivel de carga docente
para que asi el proyecto pueda lograr los objetivos
propuestos y en el mejor de los casos crecer aun
mas; dado que en el algunos momentos se tienen
que dejar comunidades de lado debido a la falta de
transporte, de presupuesto o de tiempo por las per-
sonas docentes.
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