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Resumen: E| articulo analiza el Programa Nacional de Convivencia en Centros Educativos (Convivir) del Ministerio
de Educacion Publica Costa Rica, que se enfoca en sus contribuciones a la promocion de la convivencia escolar, la
cultura de paz y la educacién en derechos humanos. Se trata de una investigacion documental cualitativa, basada
en fuentes oficiales del Ministerio de Educacién Publica (MEP) costarricense El objetivo de la investigacion consistio
en examinar dichos programas a través de instrumentos metodolégicos capaces de articular, de forma sistematica,
sus fundamentos normativos, disefios institucionales y evidencias publicas de implementacién y evaluacion. Para
ello, los datos fueron sistematizados mediante una metodologia estructurada en ocho bloques analiticos,
desarrollada por investigadores del Centro de Ciencia para el Desarrollo de la Educacién Basica: aprendizajes y
convivencia escolar (CCDEB), dedicada al analisis de programas gubernamentales orientados a la convivencia
escolar. Los resultados indican que el Convivir es un programa nacional permanente, con base juridica consolidada,
orientado hacia la promocién de la convivencia pacifica a través de una pedagogia restaurativa. El programa se
centra en la persona estudiante como sujeto de derechos, en la prevencion de la violencia y en el fortalecimiento de
valores asociados a la cultura de paz. Sin embargo, el estudio identifica limitaciones significativas, tales como la
ausencia de indicadores nacionales estandarizados, el predominio de evaluaciones cualitativas descentralizadas y
la escasa sistematizacion publica de resultados. Se concluye que, aun cuando el programa presenta logros en el
area de la convivencia escolar, enfrenta desafios estructurales en evaluacién, monitoreo y rendicion de cuentas. El
estudio destaca la relevancia de la metodologia de los bloques analiticos para el andlisis critico de politicas
educativas.

Palabras clave: convivencia escolar, cultura de paz, educacion para los derechos humanos, politicas publicas en
educacion
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Abstract: This article analyzes the National Program for Coexistence in Educational Centers (Convivir) of the Costa
Rican Ministry of Public Education, focusing on its contributions to the promotion of school coexistence, a culture of
peace, and human rights education. This is a qualitative documentary study based on official sources from the Costa
Rican Ministry of Public Education (MEP). The study aimed to examine these programs through methodological
instruments capable of systematically articulating their normative foundations, institutional designs, and public
evidence of implementation and evaluation. To that end, the data were systematized using a methodology structured
into eight analytical blocks, developed by researchers at the Center for Science for the Development of Basic
Education: Learning and School Coexistence (CCDEB), dedicated to the analysis of government programs oriented
toward school coexistence. The findings indicate that Convivir is a permanent national program with a consolidated
legal basis, oriented toward the promotion of peaceful coexistence through restorative pedagogy. The program
centers the student as a rights-bearing subject, violence prevention, and the strengthening of values associated with
a culture of peace. However, the study identifies significant limitations, such as the absence of standardized national
indicators, the predominance of decentralized qualitative evaluations, and the limited public systematization of results.
It is concluded that, although the program has achieved progress in the area of school coexistence, it faces structural
challenges in evaluation, monitoring, and accountability. The study highlights the relevance of the analytical blocks
methodology for the critical analysis of educational policies.

Keywords: school community, culture of peace, human rights education, public policy in education

Resumo: O artigo analisa o Programa Nacional de Convivéncia em Centros Educativos (Convivir), do Ministério da
Educagéao Publica da Costa Rica, com foco em suas contribuicbes para a promogédo da convivéncia escolar, da
cultura de paz e da educagao em direitos humanos. Trata-se de uma pesquisa documental qualitativa, baseada em
fontes oficiais do Ministério da Educacéo Publica (MEP) costarriquenho. O objetivo da investigagdo consistiu em
examinar esses programas por meio de instrumentos metodolégicos capazes de articular, de forma sistematica, seus
fundamentos normativos, desenhos institucionais e evidéncias publicas de implementagéo e avaliagcdo. Para isso,
os dados foram sistematizados mediante uma metodologia estruturada em oito blocos analiticos, desenvolvida por
pesquisadores do Centro de Ciéncia para o Desenvolvimento da Educagdo Basica: aprendizagens e convivéncia
escolar (CCDEB), dedicada a anélise de programas governamentais voltados a convivéncia escolar. Os resultados
indicam que o Convivir é um programa nacional permanente, com base juridica consolidada, orientado para a
promogédo da convivéncia pacifica por meio de uma pedagogia restaurativa. O programa se centra na pessoa
estudante como sujeito de direitos, na prevengéo da violéncia e no fortalecimento de valores associados a cultura
de paz. No entanto, o estudo identifica limitagbes significativas, como a auséncia de indicadores nacionais
padronizados, o predominio de avaliagcbes qualitativas descentralizadas e a escassa sistematizacdo publica de
resultados. Conclui-se que, embora o programa apresente conquistas na area da convivéncia escolar, enfrenta
desafios estruturais em avaliagdo, monitoramento e prestagdo de contas. O estudo destaca a relevancia da
metodologia dos blocos analiticos para a analise critica de politicas educacionais.

Palavras-chave: convivio escolar, cultura de paz, educa¢do para os direitos humanos, politicas publicas na
educagédo

1.  Introduccién

En las ultimas décadas, la violencia escolar se ha consolidado como uno de los
principales desafios para los sistemas educativos contemporaneos, el cual impulsa no solo
debates académicos y formulaciones normativas, sino también la creacién de politicas publicas
especificas para abordarla. De acuerdo con Soto y Trucco (2015), el 30% de las personas
estudiantes en América Latina y el Caribe reportan haber experimentado algun tipo de violencia
en su entorno escolar, independientemente de la modalidad.

Este escenario ha impulsado la implementacion de programas gubernamentales
orientados a promover la convivencia escolar, prevenir la violencia y fortalecer entornos
educativos mas seguros, inclusivos y democraticos. Estudios de la UNESCO destacan que la

violencia escolar es un fendmeno recurrente que afecta a las instituciones educativas. En esta
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linea, Andrades-Moya (2020) sostiene que se trata de un fendbmeno que trasciende el ambito
del aula e incide en la realidad social en su conjunto.

Sin embargo, a pesar de la expansion y diversificacion de estas iniciativas, persiste una
importante brecha en los estudios que las analizan mediante instrumentos metodoldgicos
capaces de articular, de forma sistematica y comparable, sus fundamentos normativos, sus
disefios institucionales y la evidencia publica disponible sobre su implementacion y evaluacion.
En el campo de la Psicologia Escolar, y de la Educacion, los analisis criticos contemporaneos
han problematizado enfoques que reducen la violencia escolar exclusivamente a las conductas
individuales. Como argumenta Souza (2009), la escuela debe entenderse como una institucion
histéricamente situada, atravesada por complejas relaciones sociales y politicas, de modo que
los fendmenos de violencia y convivencia no puedan reducirse a explicaciones psicologizantes.
Aunado a esto, desde una mirada sociologica se destaca que las situaciones de violencia social
que se viven en las sociedades desde lo cotidiano repercuten en el contexto escolar al
manifestarse en hechos de violencia escolar. Esta perspectiva desplaza el enfoque de la
responsabilidad individual hacia el analisis de las condiciones institucionales y las politicas
publicas que estructuran la vida educativa cotidiana, reconoce la escuela como un espacio
relacional para la produccién de sentido y la formacion ética. Esta lectura institucional sustenta
la necesidad de instrumentos analiticos capaces de examinar los programas gubernamentales
en su complejidad organizativa y politica.

Para Colombo (2011), la violencia escolar constituye un fendmeno complejo en el que
distintas formas de violencia se superponen y pueden intensificar sus efectos sobre la poblacion
estudiantil. Desde esta optica y en este contexto es que se situa el presente articulo, en el
ambito del Centro de Ciencias para el Desarrollo de la Educaciéon Basica: Aprendizaje y
Convivencia Escolar (CCDEB), especificamente en el Eje 2 del Estudio 1, dedicado al mapeo
y analisis sistematico de programas gubernamentales enfocados en la convivencia escolar. La
investigacion adopta como eje metodolégico central la aplicacion de bloques analiticos
estructurados, disefiados para sistematizar la informacién de forma integrada y favorecer la
lectura comparable de los programas gubernamentales. El objetivo general del estudio es
analizar, mediante un enfoque cualitativo-documental y la aplicacion sistematica de bloques
analiticos, el disefio institucional y los lineamientos del Programa Nacional para la Convivencia
en Centros Educativos (Convivir) del gobierno costarricense.

Este articulo examina como el Programa “Convivir’ (Consejo Nacional para la Paz de

Costa Rica, 2011) moviliza principios asociados con la promocion de la convivencia escolar y
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su relacion con una cultura de paz y la educacién permanente en derechos humanos.
Especificamente, busca: caracterizar el programa en términos de su base legal, alcance
territorial, estructura organizativa y publico objetivo; describir sus fundamentos normativos,
modos de operacion y articulaciones institucionales; examinar la informacién publica disponible
sobre indicadores, monitoreo, evaluaciones y resultados reportados; y desarrollar un analisis
interpretativo de su alcance, limitaciones y desafios a la luz de las categorias analiticas creadas
en el CCDEB (Centro de Ciencias para el Desarrollo de la Educacion Basica: Aprendizaje y
Convivencia Escolar). Las dos preguntas de investigacion que orientan este articulo son: s cémo
aborda el Programa “Convivir”, a partir de su disefio institucional y sus directrices, la convivencia
escolar?; y 4 qué alcances, limitaciones y desafios se evidencian en este enfoque cuando se
analiza a la luz de las categorias analiticas del CCDEB, con especial atencién a su relacion con
la cultura de paz y la educacién permanente en derechos humanos? El analisis del Programa
“Convivir” resulta pertinente porque permite examinar la coherencia entre sus lineamientos
institucionales, sus formas de organizacion y las categorias analiticas adoptadas por el CCDEB.
En particular, posibilita identificar como el programa incorpora principios relacionados con la
convivencia escolar, la cultura de paz, la participacién democratica y la educacién en derechos
humanos, asi como reconocer sus principales fortalezas, vacios y desafios de implementacion
y evaluacién. De este modo, la investigacion aporta evidencias para el analisis critico de las
politicas de convivencia escolar y contribuye al acervo comparativo desarrollado por el CCDEB
sobre programas gubernamentales implementados en América Latina.

El estudio adopta como delimitacion metodolégica el analisis exclusivo de fuentes
publicas oficiales, reconoce que la ausencia de datos consolidados y evaluaciones nacionales
integradas constituye, en si misma, un factor relevante para el analisis critico de las politicas
publicas. En el Informe de Duran Rodriguez et al. (2025), se reconocen avances en la normativa
vinculada con la proteccion del entorno educativo, evidenciados en la existencia de protocolos
de atencion y programas continuos de prevencién de la violencia escolar.

Por lo anterior, el articulo estd organizado en cinco secciones, ademas de esta
introduccion. La Seccion 1 presenta el marco tedrico-metodoldgico, situa el CCDEB vy el
instrumento de bloques analiticos. La Seccion 2 presenta la caracterizacion empirica del
Programa Convivir. La Seccién 3 desarrolla el analisis interpretativo central del estudio.
Finalmente, en las observaciones finales, se resumen los principales hallazgos y se discuten

las contribuciones y limitaciones del estudio.

Los contenidos de este articulo estan bajo una licencia Creative Commons @ @ @ @


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://doi.org/10.15517/1xfjca77
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie

Revista Actualidades Investigativas en Educaciéon Doi https://doi.orq/10.15517/1xfjca77
Disponible en revista.inie.ucr.ac.cr Volumen 26, Numero 3, Art. Cient., set-dic 2026

2. Fundamentos teédricos

Este estudio es parte del Centro de Ciencias para el Desarrollo de la Educacion Basica:
Aprendizaje y Convivencia Escolar (CCDEB), una iniciativa orientada a la produccién de
conocimiento aplicado para el fortalecimiento de las politicas educativas y de la Educacion
Basica (Centro de Ciencias para el Desarrollo de la Educaciéon Basica [CCDEB], 2025). El
CCDEB articula la investigacion cientifica, el analisis de politicas publicas y la produccion de
evidencia, con el objetivo de contribuir al fortalecimiento de una Educacién Basica democratica,
inclusiva y que promueva el desarrollo humano integral. En este contexto institucional, el
articulo se vincula especificamente con el Estudio 1 del CCDEB, cuyo propdsito es analizar, de
forma integrada y sistematica, la relacion entre la convivencia escolar y el aprendizaje en la
Educacion Basica.

En este contexto institucional, el articulo se vincula especificamente con el Estudio 1 del
CCDEB (2025), cuyo propoésito es analizar, de forma integrada y sistematica, la relacién entre
la convivencia escolar y el aprendizaje en la Educacién Basica. Para alcanzar este propdsito,
el Estudio 1 se organiza en ejes complementarios e interdependientes, disefiados para ofrecer
una comprensioén articulada y multifacética de los fendmenos investigados. Este trabajo se
enmarca especificamente en el Eje 2, cuyo enfoque estratégico es el mapeo, el analisis critico
y la sistematizacion de programas gubernamentales, a nivel internacional, nacional y estatal,
orientados a promover la convivencia escolar, abordar la violencia y analizar su articulacidon con
los procesos de aprendizaje y el desarrollo humano. Desde esta perspectiva, los programas
gubernamentales se entienden como expresiones operativas de las politicas publicas, en las
que las directrices normativas, las concepciones teoricas subyacentes y los compromisos
institucionales se traducen en dispositivos, estrategias y practicas implementadas en la vida
escolar cotidiana. Esta comprension se alinea con los supuestos de la Psicologia Escolar y
Educacional critica (Souza, 2009), que rechaza las explicaciones individualistas de la violencia
escolar y entiende la escuela como una institucion histéricamente situada, atravesada por

complejas relaciones sociales, organizacionales y politicas.

Sumado a lo anterior, se encuentran los aportes de teorias sociolégicas de la educacion
que brindan un aporte interpretativo de los sistemas educativos, a la vez para orientar politicas
hacia la equidad y la convivencia. Bourdieu y Passeron (1977) y Freire (1981) sefalan, desde
perspectivas complementarias, la necesidad de transformar las estructuras educativas como

condicion para la justicia social: el primero al evidenciar como el capital cultural y los

Los contenidos de este articulo estan bajo una licencia Creative Commons @ @ @ @

5


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
https://doi.org/10.15517/1xfjca77
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie

Revista Actualidades Investigativas en Educaciéon Doi https://doi.orq/10.15517/1xfjca77
Disponible en revista.inie.ucr.ac.cr Volumen 26, Numero 3, Art. Cient., set-dic 2026

mecanismos de reproduccion escolar perpetian las desigualdades sociales, y el segundo al
proponer una pedagogia dialdgica y liberadora orientada a la concientizacion critica de los
sujetos.

Para Tedesco (2012), la educacion es una herramienta central para abordar la justicia
social en América Latina, forma sujetos capaces de participar en la vida publica. Este pensador
dialoga con Freire (1981) al proponer que la escuela es, mas alla de las funciones instructivas,
un espacio de construccion de la integracién social y de produccion de las resistencias
impuestas por las fuerzas dominantes de una sociedad. De ahi que este Ultimo autor senala
que en América Latina la educacion ha sido histéricamente un escenario de lucha por la equidad
y la justicia social.

La investigacién desarrollada en el Eje 2 adopta deliberadamente una perspectiva
multiescalar y comparativa, que abarca programas internacionales, nacionales y estatales,
reconoce que la comparaciéon entre contextos ofrece oportunidades para identificar patrones,
divergencias y especificidades que enriquecen el analisis critico. Si bien este articulo se centra
en el andlisis de un solo programa internacional, el Programa Convivir de Costa Rica, su lectura
se guia por una légica comparativa mas amplia, ya que el programa se examina al utilizar las
mismas categorias analiticas y procedimientos metodolégicos aplicados a otros programas

gubernamentales investigados en el Eje 2 del CCDEB.

2.1. Perspectiva teérica: Convivencia escolar, cultura de paz y clima escolar

El analisis de los programas gubernamentales investigados en este estudio se basa en
un marco teédrico sélido que articula las contribuciones contemporaneas sobre la convivencia
escolar, la prevencion de la violencia y la cultura de paz. El constructo de convivencia escolar,
tal como se emplea en este estudio, trasciende la mera coexistencia o la ausencia de conflicto.
De acuerdo con Morales y Lopez (2019) y Abramovay et al. (2021), la convivencia se
comprende como un proceso dinamico, relacional y ético que articula dimensiones normativas,
pedagdgicas, subjetivas e institucionales, que implica la construccion colectiva y cotidiana de
vinculos basados en el reconocimiento mutuo, el respeto a la diversidad y la vivencia de los
derechos humanos. Esta concepcion se diferencia de enfoques centrados exclusivamente en
la gestion disciplinaria, al priorizar la dimensién formativa y transformadora de las relaciones
interpersonales (Candau, 2008; Névoa, 2023).

Debarbieux (2015, 2017), en sus analisis de la violencia escolar y el clima institucional,

enfatiza la importancia de los enfoques sistémicos que integran la prevencion, la educacion
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para la paz y la transformacion de estructuras relacionales en el entorno escolar (Morales y
Lopez, 2019; Saavedra Silva, 2024). Complementariamente, Thapa et al. (2013), en un estudio
seminal sobre el clima escolar, demuestran que los entornos caracterizados por la seguridad
psicoldgica, el respeto mutuo y la participacién democratica impactan significativamente no solo
en la convivencia, sino también en el aprendizaje y el bienestar estudiantil.

De igual manera, Galtung (1969) contribuy6 a esta discusion al argumentar que una
cultura de paz en las escuelas no es simplemente la ausencia de violencia, sino que constituye
un proceso formativo continuo, respaldado por practicas pedagdgicas inclusivas, el
reconocimiento de la diversidad y la vivencia cotidiana de los derechos humanos. La pedagogia
critica, en esa misma linea, reconoce el rol de las personas docentes no solo como transmisores
de conocimiento, sino como mediadores de procesos sociales y éticos que promuevan el
dialogo, la empatia y la participacion, al ser la escuela un laboratorio de ciudadania en el cual
se practican valores democraticos (Zapata, 2025).

Si bien las politicas de convivencia han proliferado en América Latina, su implementacion
no ha sido homogénea. Para Zapata (2025) en el contexto latinoamericano, las politicas
educativas buscan promover la igualdad de oportunidades. Sin embargo, persisten barreras
estructurales vinculadas a factores socioeconémicos, culturales y de poder (p.2827)

En el marco de su analisis del impacto de las teorias socioldgicas en la educacion
latinoamericana Zapata (2025) sefala que la pedagogia critica y las teorias de la resistencia
aportan en la reflexion de la hegemonia cultural y en la generacion de las oportunidades de
participacion comunitaria en la escuela.

El analisis de Morales y Lopez (2019) revela que las iniciativas en la region estan
moldeadas por cuatro perspectivas distintas: democratica, de seguridad publica, de salud
mental y gerencial, cuyos diferentes énfasis generan diversas implicaciones para la practica
pedagogica y la vida escolar. Esta diversidad refleja una profunda disputa sobre las
concepciones del papel de la escuela en la formacion de los individuos y en la construccion de
una sociedad mas justa y pacifica.

En este contexto de disputas surgen marcos teéricos y éticos que ofrecen orientaciones
para politicas mas transformadoras. Dado que este texto se inscribe en una epistemologia
situada, el término “sur” utilizado aqui describe la rica y fructifera direccion que preserva la
diversidad y las multiples ecologias de existencia de “Abya Yala”, la preservacion de los
derechos, la naturaleza y el respeto existencial por las multiples culturas y pueblos que habitan

el hemisferio sur. En este sentido, la cultura de paz, promovida por la UNESCO, trasciende la
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idea de la ausencia de guerra, propone un proceso positivo y dinamico basado en el dialogo y
la justicia social (Diskin y Roizman, 2021; Upadhyaya, 2020). La Educacién en Derechos
Humanos (EDH) materializa esta visién en la pedagogia, al apuntar a la formacién de
ciudadanos criticos y activos (Bajaj, 2011).

Finalmente, el clima escolar emerge como un constructo diagnéstico esencial, que
permite analizar la calidad de las relaciones y el ambiente de aprendizaje como un indicador
clave de la efectividad de las politicas de convivencia (Thapa et al., 2013). Névoa (2011, 2023),
a su vez, subraya el papel transformador de las comunidades educativas que priorizan las
dimensiones relacionales y éticas, reconoce que la calidad de las relaciones interpersonales y
el sentimiento de pertenencia son elementos centrales para la formacion integral de las
personas. Abramovay (2005, 2012) y Abramovay et al. (2016, 2021), en su investigacion sobre
la violencia en las escuelas latinoamericanas, destacan que la convivencia efectiva requiere la
articulacion entre las dimensiones normativas, pedagdgicas y psicosociales, asi como la
participacién de multiples actores: estudiantes, profesionales de la educacion, familias y
comunidad.

Candau (2008, 2012) y Sen (2010) contribuyen a la comprension de la educacion
permanente en derechos humanos, al argumentar que las experiencias de convivencia
democratica y participacion civica en la escuela constituyen un aprendizaje que se extiende a
lo largo de las trayectorias personales y sociales de las personas. Esta perspectiva tedrica
integrada reconoce que la convivencia escolar no es un fin en si misma, sino un proceso
formativo que articula valores, practicas y estructuras relacionales, contribuye a la formacion

ética y civica de las personas y a una transformacion social mas amplia.

2.2. Caracterizaciéon del Programa Convivir a partir de los Bloques Analiticos
2.2.1. Identificacion, Estructura y Publico Objetivo

El Programa Nacional para la Convivencia en los Centros Educativos — Convivir — fue
establecido en el 2011 mediante el Decreto Ejecutivo No. 36779-MEP, constituye un programa
permanente de alcance nacional en Costa Rica. Vinculado al Ministerio de Educacion Publica
(MEP), el programa ha estado en operacion continua desde su creacion. En el ambito normativo
complementario, la Ley No. 9404, promulgada en el 2016, se identifica como un marco legal
relevante para la prevencion y enfrentamiento del acoso escolar, se conforma el contexto legal
en el que se inserta Convivir. Las fuentes consultadas indican la coexistencia de esta ley con

los lineamientos de Convivir, aunque no se identificd un vinculo operativo explicito entre la ley
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y el programa en los documentos publicos accesibles. En cuanto al alcance territorial, el
programa se describe como una politica de alcance nacional implementada dentro del sistema
educativo publico vinculado al Ministerio de Educacion (MEP), se concentra su ejecucion en los
centros educativos publicos. En cuanto al publico objetivo, Convivir se centra principalmente en
las personas estudiantes de educacion preescolar, primaria y secundaria del sistema escolar
publico, el programa abarca a toda la poblacion estudiantil, tanto diurna como nocturna. Sin
embargo, los documentos analizados revelan una concepcion mas amplia de la convivencia
escolar, que involucra a la persona estudiante, profesorado, equipos directivos, familias y
miembros de la comunidad escolar circundante. Este enfoque indica que el programa opera
con base en la nocidn de corresponsabilidad en la construccion de entornos educativos seguros
y respetuosos.

En cuanto a la estructura organizativa, la Coordinacion Nacional del Programa Convivir,
estd a cargo de la Direccion Nacional de Vida Estudiantil, directamente a cargo del
Departamento de Convivencia. Su implementacion se produce de forma descentralizada, a
través de documentos rectores y planes de convivencia desarrollados y aplicados en cada uno
de los centros educativos. En cuanto a la financiacién, el analisis de fuentes publicas no
identificé la existencia de un presupuesto especifico y desglosado publicamente para Convivir.
Esta falta de informacién publica detallada indica que su financiacion forma parte de la gestién
ordinaria del Ministerio de Educacion Publica (MEP), sin que se divulguen partidas
presupuestarias especificas.

El analisis empirico de los Bloques 1, 2 y 3 muestra que el Programa Convivir, creado a
principios de la década de 2010, es un programa nacional destinado a promover la convivencia
escolar. La literatura revisada confirma su base normativa, a pesar del acceso limitado a
documentos originales, y destaca su concepcion. La participacion publica ampliada y la
corresponsabilidad son aspectos esenciales para comprender tanto su potencial como sus
limitaciones dentro del sistema educativo costarricense.

A modo de evidencia documental, el Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP, emitido por el
Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2011), establece de manera explicita que el Programa
Convivir se orienta al “objetivo de aprender a vivir juntos [...]. Sera funcion del programa orientar
y articular el conjunto de acciones que los actores de las distintas comunidades educativas
emprendan en favor de la formacién en valores de convivencia: respeto por la diversidad;

participacién activa en la comunidad; colaboracién; autonomia y solidaridad” (MEP, 2011, art.

1).
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Esta formulacion normativa evidencia la centralidad de los principios de
corresponsabilidad y participacién ampliada como fundamentos del programa desde su origen.
Por su parte, la Guia Convivir del Ministerio de Educacién Publica (MEP, s.f.) sefiala que cada
centro educativo debe conformar una Comision de Convivencia, integrada por representantes
de los diferentes estamentos de la comunidad educativa, como mecanismo operativo para la
gestién colectiva de la convivencia escolar.

Estas evidencias documentales ilustran como el disefio institucional del programa

traduce los principios normativos en dispositivos concretos de accién.

2.2.2 Fundamentos, modos de accion y articulaciones

Los materiales consultados en el Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP, emitido por el
Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2011), la Ley n.° 9404 (Asamblea Legislativa de Costa
Rica, 2016) y la Guia Convivir del Ministerio de Educacién Publica, caracterizan al Programa
Convivir como una iniciativa orientada a promover la convivencia pacifica en los centros
educativos, prevenir situaciones de violencia y gestionar institucionalmente los conflictos.

Entre los objetivos recurrentes descritos en las fuentes, se destacan el fortalecimiento
del respeto mutuo, la valoracion de la diversidad, la participacion y el sentimiento de pertenencia
en el contexto educativo. Estos elementos constituyen el nucleo normativo y ético que guia el
accionar del programa. En cuanto a las concepciones tedricas, los documentos oficiales del
Programa Convivir no presentan un marco tedrico explicitamente formulado en el molde
académico tradicional. Sin embargo, una lectura analitica de guias, lineamientos técnicos y
materiales institucionales permite identificar la movilizacion implicita de principios asociados a
la educacion integral, la ciudadania democratica y el reconocimiento de derechos en el ambito
escolar. La convivencia se entiende como un proceso relacional y colectivo, en el que se
articulan dimensiones normativas, pedagodgicas y subjetivas en la construccién de entornos
educativos seguros y respetuosos.

Esta interpretacion se sustenta en pasajes explicitos de los documentos consultados. El
Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP, anexo a la Guia Convivir, establece en su articulo 2 (Titulo
2, “Principios Rectores del Programa”) que “la educacién propende a la formacion de seres
humanos capaces de auto-regularse e interactuar critica y activamente con otras personas en
la construccion de su comunidad local, nacional y global”, y precisa que “aprender a convivir es
parte de un proceso educativo integral que privilegia el desarrollo de sensibilidades y

competencias utiles para la vida”, lo que ancla explicitamente el principio de educacion integral
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en el disefio normativo del programa. El mismo decreto, en su articulo 3, reconoce a nifas,
nifos y adolescentes como “sujetos plenos de derechos y obligaciones”, y en su articulo 5
formula de manera directa la “promocién de la ciudadania activa” como principio rector, al
sefalar que “la participacion es un derecho y es también una habilidad que se aprende a lo
largo de la vida”. Por su parte, la Ley n.° 9404, promulgada por la Asamblea Legislativa de
Costa Rica (2016),que complementa el marco normativo del Programa Convivir en materia de
prevencion del acoso escolar, establece en su articulo 2 que sus disposiciones estan orientadas
a “procurar el respeto de los derechos humanos y el cumplimiento de los principios de
tolerancia, respeto a la dignidad humana, igualdad, equidad y convivencia pacifica y social”,
refuerza el reconocimiento de derechos como fundamento normativo del sistema de
convivencia escolar costarricense. Estos pasajes evidencian que, si bien los documentos
oficiales no formulan explicitamente un marco tedrico en el sentido académico del término, si
movilizan de manera directa, y no solo implicita, los principios de educacién integral, ciudadania
democratica y reconocimiento de derechos que estructuran la interpretacion propuesta en este
apartado.

En cuanto a los métodos de operacion, el programa desarrolla acciones para promover
la convivencia y prevenir la violencia, materializadas a través de planes institucionales,
directrices para la vida escolar diaria y protocolos generales para la resolucion de conflictos. Se
describen los procedimientos institucionales para el manejo de situaciones que requieren
intervencion, con énfasis en estrategias de dialogo, mediacién y restablecimiento de relaciones.
Si bien estas practicas revelan una orientacion restaurativa en la gestion de conflictos, no se
identificd el uso explicito de términos como “justicia restaurativa” o “postvencién”. Las acciones
planificadas incluyen el desarrollo de planes de convivencia en las escuelas, el establecimiento
de comisiones internas responsables del seguimiento y la prestacion de orientacién, asi como
asistencia técnica a los profesionales de la educaciéon. En cuanto a la articulacién con redes y
sectores, los documentos indican que el programa Convivir reconoce la relevancia de la
participacion familiar y comunitaria en la promocion y el fortalecimiento de la convivencia
escolar. Sin embargo, no fue posible identificar, en las fuentes publicas accesibles, la existencia
de articulaciones intersectoriales formalizadas y sistematizadas, como acuerdos con 6rganos
como Juntas de Proteccion a la Nifiez y Adolescencia; Subsistemas Locales de Proteccion a la
Nifnez y Adolescencia u otros que sean directamente vinculados al programa.

En general, el analisis empirico de los Bloques 4, 5y 6 muestra que el Programa Convivir

se estructura con base en principios normativos orientados a promover la convivencia pacifica
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y prevenir la violencia escolar, al operar a través de acciones institucionales de naturaleza
predominantemente formativa y organizacional. Las limitaciones en el acceso a documentos
detallados requieren cautela en la descripcion de sus articulaciones y modalidades especificas,
pero no invalidan la comprension de su alcance general como una politica educativa centrada

en la convivencia escolar.

2.2.3. Indicadores, evaluacion y resultados reportados

En ese marco, el decreto configura un modelo de seguimiento descentralizado vy
territorializado, articulado por cada centro educativo mediante estrategias propias, grupos
locales de convivencia, apoyo técnico del Ministerio de Educacién Publica y mecanismos de
difusién de progresos a escala nacional. Esta orientacion se articula también con la Ruta
estratégica de gestion de la convivencia en el territorio educativo, que propone lineamientos
para fortalecer la gestion de la convivencia desde una perspectiva territorial e institucional
(Ministerio de Educacion Publica, 2021).

En cuanto al monitoreo, el articulo 7 establece que cada centro educativo debe elaborar
una estrategia para la promocién de la convivencia y que, para ello, contara con una guia que
sirva de base para la formulacién de dicha estrategia. Esa guia debe incluir actividades
orientadas a visualizar el estado actual de la convivencia en el centro educativo, generar
acciones de mejora, priorizar esas acciones segun su urgencia e importancia y definir el como,
cuando y quiénes seran responsables de su puesta en practica. El mismo articulo afiade que
el desarrollo de estas acciones involucra a todos los miembros de la comunidad educativa y
debe adaptarse a las caracteristicas de la poblacion y al contexto de cada centro educativo.
Este disefio normativo muestra que la convivencia se trabaja desde una logica institucional
situada, y no mediante una prescripcion homogénea desvinculada de las condiciones locales.

La estructura organizativa prevista en el articulo 9 refuerza esta orientacion
descentralizada, al disponer que cada centro educativo debera conformar un grupo encargado
de liderar y articular la implementacién de las acciones para mejorar la convivencia. Dicho grupo
estd integrado, al menos, por la direccidn del centro, una representacion del personal docente,
una representacion del personal técnico-docente —preferiblemente la orientacién, cuando
exista este profesional— y dos representantes de la poblacion estudiantil, una mujer y un
hombre. A su vez, el articulo 10 asigna a este grupo funciones directamente vinculadas al
seguimiento: “coordinar y brindar seguimiento a la implementacién de las acciones” y “analizar

anualmente los resultados de las acciones con la finalidad de identificar los procesos por
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fortalecer o nuevas necesidades a incorporar’. Estas disposiciones permiten afirmar que el
programa incorpora un acompafamiento institucional descentralizado, basado en la
responsabilidad compartida de actores escolares concretos y en la revisién periédica de los
resultados obtenidos.

El articulo 8 complementa este disefio al disponer que las acciones incluidas en la
estrategia para mejorar la convivencia deberan integrarse en el Plan Estratégico Institucional
de cada centro educativo, lo que las situa como parte estructural de la gestién escolar. Ademas,
el articulo 11 establece que la Comision Nacional para la Prevencién de la Violencia y
Promocién de la Paz Social (CONAPAZ) sera la instancia interinstitucional de apoyo para la
implementacién del Programa Nacional de Convivencia, se articula a diversas entidades
estatales competentes en materia de prevencion. Por su parte, el articulo 12 prevé que el
Departamento de Convivencia de la Direccién de Vida Estudiantil del MEP brindara apoyo
técnico para la implementacién y seguimiento del programa. Para ello, su personal podra
realizar visitas a centros educativos seleccionados con el fin de observar las actividades y
resultados logrados y brindar asesoria técnica, promover el intercambio de experiencias en la
formulacion, implementacion y seguimiento de las estrategias, y apoyar el establecimiento y
funcionamiento de redes locales y de una red nacional de apoyo. En conjunto, estos dispositivos
sostienen la existencia de una supervision técnica institucional, aunque no de un sistema
nacional unico, estandarizado y publicamente documentado de monitoreo.

En cuanto a las evaluaciones, no se localizaron en las fuentes publicas consultadas
evaluaciones externas de alcance nacional ni estudios de impacto con una metodologia
explicita y resultados sistematizados publicamente. Tampoco se identificd un sistema nacional
consolidado de indicadores cuantitativos estandarizados que permitiera comparar de manera
homogénea los efectos del programa entre contextos. Esta ausencia no debe interpretarse
como inexistencia absoluta de procesos evaluativos, sino como una limitacién derivada del
corpus documental accesible, centrado exclusivamente en fuentes publicas oficiales.

En relacién con los resultados publicados, la evidencia disponible sobre el Programa
Convivir aparece fragmentada y dispersa en documentos institucionales, materiales de
orientacion y producciones académicas de caracter predominantemente descriptivo. El articulo
13, referido al Pacto Nacional por la Convivencia, establece que, dado que la convivencia
escolar involucra activamente no solo a la comunidad educativa intramuros, sino también a las
familias, las comunidades y las instituciones publicas locales y nacionales, resulta necesario

promover un proceso colaborativo permanente para la apropiacion del programa. En ese marco,
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el texto dispone que el pacto busca unir esfuerzos de diversos grupos de la sociedad, la
empresa privada y el sector publico para proporcionar recursos y apoyos a la implementacion
de las estrategias de convivencia en los centros educativos, y que mediante este mecanismo
se ponga en conocimiento de la comunidad nacional los progresos de los centros educativos y
se propongan acciones concretas para su mejora continua. Esta formulacion expresa una
intenciéon normativa de difusién de progresos y rendicién publica de cuentas, pero no configura
por si misma un sistema robusto de evaluacién externa de impacto.

En consecuencia, los efectos del programa se presentan de manera general,
frecuentemente asociados con percepciones de mejora del clima escolar y del fortalecimiento
de las relaciones institucionales; sin embargo, tales apreciaciones no cuentan con indicadores
estandarizados que permitan una medicién comparable entre contextos. La ausencia de datos
consolidados y de un sistema de evaluacion robusto representa, por tanto, una limitacién critica
para la gestion de politicas, la transparencia institucional y la produccién de conocimiento sobre

la efectividad del Programa Convivir.

3. Procedimientos Metodolégicos

La presente seccion describe los procedimientos metodologicos adoptados en la
investigacion, especificamente el enfoque del estudio, las unidades de analisis, las técnicas de
recolecciéon de datos y los procesos de analisis empleados. Asimismo, se presenta el
instrumento metodoldgico central utilizado para la sistematizacion de la informacién, con el fin
de garantizar la coherencia, la rigurosidad y la transparencia del proceso investigativo. El
estudio se desarroll6 en el periodo comprendido entre marzo y junio de 2025, se consideraron

exclusivamente fuentes documentales oficiales vinculadas al programa analizado.

3.1. Enfoque y método de investigaciéon

La investigacion adopta un enfoque cualitativo, orientado a la comprension e
interpretacién de los significados, procesos y relaciones presentes en los fendmenos sociales
y educativos, se considera su caracter histérico, contextual e institucional. En este estudio,
dicho enfoque permite examinar cdmo se expresan, en los documentos analizados, las
concepciones, directrices, estrategias y formas de implementacion relacionadas con la

convivencia escolar, la cultura de paz y la educacién en derechos humanos.
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Como método de investigacion, se adopta la investigacion documental, desarrollada
mediante la revision sistematica de fuentes oficiales vinculadas al Programa Nacional de
Convivencia en Centros Educativos (Convivir). El estudio se realizd entre marzo y junio de 2025
y consideré exclusivamente fuentes documentales oficiales relacionadas con el programa
analizado. La eleccion de este método se justifica por la centralidad de los documentos oficiales
como fuentes para comprender los fundamentos normativos, las orientaciones institucionales,
las estrategias y las formas de implementacion de las politicas publicas educativas.

La investigacidn documental permite analizar de manera sistematica los registros
producidos por las instituciones, se reconocen como expresiones de procesos historicos,
politicos y administrativos. De acuerdo con Cellard (2008), los documentos constituyen fuentes
relevantes para la reconstruccién de procesos, practicas y representaciones institucionales.
Asimismo, Sa-Silva et al. (2009) destacan que la investigacion documental exige
procedimientos rigurosos de seleccidn, organizacion e interpretacién de los materiales, de
acuerdo con los objetivos de la investigacion.

Esta opcién metodoldgica se articula con los presupuestos de la Psicologia Escolar y
Educacional critica (Souza, 2009), que rechaza explicaciones individualizantes de los
problemas educativos y reconoce la complejidad histérica, social, institucional y politica que
caracteriza a las instituciones escolares. Desde esta perspectiva, el analisis de programas
gubernamentales requiere comprender cémo las politicas publicas se materializan en
dispositivos, normativas y acciones concretas, al expresar tanto sus intenciones institucionales
como las tensiones inherentes a su disefio e implementacion.

Para el tratamiento de los datos documentales, se empled posteriormente la técnica de
analisis de contenido tematico, conforme a Bardin (2016), que permitié identificar significados,

patrones y categorias presentes en el corpus analizado.

3.2. Unidades de analisis

Las unidades de analisis corresponden a documentos oficiales relacionados con el
Programa Nacional de Convivencia en Centros Educativos (Convivir) de Costa Rica. Se
incluyen leyes, decretos, reglamentos, guias institucionales, protocolos, documentos rectores y
materiales pedagodgicos producidos por el Ministerio de Educacion Publica (MEP), en tanto

expresan las directrices normativas, organizativas y operativas del programa.
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La construccion del corpus documental se realizd mediante busqueda directa vy
sistematica en los sitios institucionales oficiales vinculados al programa, principalmente el portal
del Ministerio de Educacién Publica (MEP) y el Sistema Costarricense de Informacion Juridica
(SCIJ) de la Asamblea Legislativa, donde se localizan los decretos, leyes y reglamentos
vigentes. A diferencia de procedimientos basados en saturacidon tedérica o en un nimero de
documentos definido previamente, el corpus fue delimitado a priori a partir de los criterios de
inclusién y exclusion explicitados a continuacion, los cuales determinaron qué documentos
formarian parte del analisis independientemente de su cantidad total. Este procedimiento se
considera apropiado para un objeto de estudio como el Programa Convivir, cuyo universo
documental oficial es relativamente acotado y identificable en su totalidad a través de las
fuentes institucionales mencionadas, lo que permite un mapeo exhaustivo antes que una

seleccion muestral.

3.3 Técnicas de recoleccion

La recoleccion de datos se realizé mediante un levantamiento documental sistematico de
fuentes publicas oficiales. Se priorizaron documentos que permitieran comprender la
formulacién, implementacion y orientacion institucional del programa, para asegurar la
pertinencia, validez y actualidad de la informacion analizada.

La pertinencia de la investigacion documental como técnica de recoleccion de datos se
fundamenta en los aportes de Cellard (2008), quien argumenta que el documento escrito
constituye una fuente privilegiada para el investigador en ciencias sociales, en la medida en
que permite reconstruir, sin intervencién del investigador en su produccion, los procesos, las
practicas y las representaciones de los actores institucionales en un periodo determinado. A
diferencia de técnicas como la entrevista o la observacion, el documento oficial conserva su
caracter de registro estable y verificable, lo que lo vuelve especialmente adecuado para el
analisis de politicas publicas, cuya formulacion y orientacion se expresan precisamente a través
de instrumentos normativos y administrativos. En esa misma linea, Sa-Silva et al. (2009)
destacan que la pesquisa documental se distingue por utilizar materiales que aun no han
recibido tratamiento analitico, lo que exige del investigador un proceso riguroso de seleccién,
organizacién e interpretacion capaz de extraer de los documentos informacién relevante para
los objetivos de la investigacion. Asimismo, Scott (1990) propone cuatro criterios de calidad
aplicables a las fuentes documentales -autenticidad, credibilidad, representatividad y

significado, los cuales orientaron la seleccién de los documentos analizados en este estudio:
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se priorizaron exclusivamente fuentes oficiales, publicadas en repositorios institucionales del
Estado costarricense, de modo que su autenticidad y credibilidad estuvieran garantizadas por
el propio caracter publico y normativo de su origen. La adopcion de esta técnica resulta, por
tanto, coherente con el objetivo del estudio, en la medida en que permite acceder directamente
a las directrices, fundamentos y orientaciones institucionales del Programa Convivir tal como
fueron formuladas por el propio Ministerio de Educacion Publica, sin las mediaciones

interpretativas propias de otras técnicas de recoleccion de datos.

3.4 Procesamiento de analisis

El procesamiento de los datos se llevé a cabo mediante la técnica de analisis de contenido
tematico, conforme a los aportes de Bardin (2016), lo que permitié identificar categorias,
patrones y significados presentes en los documentos examinados. Complementariamente, se
utilizé una ficha de extraccién estructurada en ocho bloques analiticos como instrumento
metodolégico central, orientada a la sistematizacion integrada de la informacion y al analisis
comparativo de los programas gubernamentales.

Las fuentes documentales utilizadas consisten exclusivamente en materiales oficiales y
publicos, producidos por entes gubernamentales e instituciones directamente responsables de
la formulacion, regulacién y ejecucion de los programas investigados. Los criterios de inclusion
establecidos para la seleccion del corpus documental fueron: (a) documentos de caracter oficial
producidos o avalados por el Ministerio de Educacion Publica (MEP) de Costa Rica; (b)
documentos directamente vinculados al Programa Convivir, tales como decretos ejecutivos,
leyes, reglamentos, guias institucionales, protocolos, documentos rectores y materiales
pedagogicos; (c) documentos de acceso publico disponibles en repositorios oficiales o
institucionales; y (d) producciones académicas que analicen o describan el programa. Se
aplicaron como criterios de exclusion: documentos no publicos o de acceso restringido,
materiales no directamente vinculados al programa y fuentes secundarias sin respaldo en
documentacion oficial. El corpus documental final analizado comprende: el Decreto Ejecutivo
n.° 36779-MEP, emitido por el Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2011); la Ley n.° 9404
(Asamblea Legislativa de Costa Rica, 2016); la Guia Convivir del MEP. la Ley No. 9404 (2016),
la Guia Convivir del MEP, el Informe Pais Costa Rica Sin miedo en la escuela (2025), el Plan
Nacional para la Prevencion de la Violencia y Promocién de la Paz Social 2011-2014
(CONAPAZ), y producciones académicas sobre el programa. El periodo cubierto abarca desde

2011, afo de creacion del programa, hasta 2025. El procedimiento de analisis consistié en: (1)
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lectura sistematica de cada documento; (2) extraccion de informacién organizada mediante los
ocho bloques analiticos; (3) codificacion tematica por bloque; y (4) interpretacion critica
articulada con el marco tedrico. Los bloques analiticos operaron como mediacion metodoldgica
entre los datos empiricos y la interpretacidn, sin ser equivalentes a las categorias analiticas
finales; las interpretaciones emergieron del dialogo entre el material documental y el marco
tedrico. Solo se consideraron, ademas, para el analisis comparativo, documentos oficialmente
vinculados al Programa costarricense — Convivir —, como leyes, decretos, reglamentos, guias
institucionales, protocolos, documentos rectores y materiales pedagogicos. El ambito territorial
de la investigacion se centra en Costa Rica, se considera el Programa Convivir como objeto
empirico de analisis. La eleccién de este contexto nacional se basa en razones directamente
relacionadas con los objetivos estratégicos del Eje 2: se trata de un programa con base juridica
consolidada, de alcance nacional y con mas de una década de implementacion continua, lo que
lo convierte en un caso especialmente pertinente para el analisis comparativo de politicas de

convivencia escolar en América Latina.

3.5 Instrumento Metodolégico Central: Bloques Analiticos

El analisis de los programas gubernamentales investigados en este estudio se basa en
una ficha de extraccion estructurada en ocho bloques analiticos, concebidos como categorias
estructurantes para la organizacidon de los datos y como un dispositivo central para la
sistematizacion integrada de la informacion. Estos bloques constituyen el instrumento
metodoldgico central del Eje 2 del Estudio 1 del CCDEB (Figura 1)y fueron creados y
sistematizados por el equipo de investigacion del Eje 2, con seguimiento, discusion colectiva y
validacién cientifica de los instrumentos para la construccién, procesamiento y analisis de datos
por parte del equipo autoral. Se trata de un instrumento desarrollado en un contexto
colaborativo y alineado con los objetivos institucionales y epistemoldgicos del Centro, que
representa una herramienta metodolégica robusta para el analisis comparativo de politicas
educativas. Los bloques analiticos se organizaron segun una légica progresiva y articulada, se
integran los niveles descriptivo y analitico, lo que permite una transicion continua entre la

sistematizacion de datos y la interpretacion critica.

Figura 1
Costa Rica: Bloques analiticos utilizados en la evaluacion del Programa Convivir
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| 1 ‘:} Bloque 1 . \ Blogue 5

Identificacién Basica del Programa.
Nombre, base legal, organismo
responsable, etc.

Propuestas y modos de accion.

| 2 w Bloque 2 ) Blogue 6

Caracteristicas Estructurales y
Organizativas. Aspectos relacionados
con la duracién, financiamiento,

entre otros. Bloques

Articulacion con redes y sectores.
Investiga las conexiones
intersectoriales.

{3 Bloque 3 analiticos ) Bloque 7

Publico Objetivo y Segmentacion.
Pablacidn objetivo, modalidades,
alcance del programa.

Clasificacién dentro de las
categorias analiticas del CCDEB.

| 4 w Bloque 4 Bloque 8

Indicadores, Evaluaciones y
Resultados. Examina los mecanismos
de seguimiento y evaluacién
de los programas.

Descripcion general y fundamentos;
estrategias de formulacién y
procesos de implementacion.

Nota. Blogues Analiticos - Marco de Referencia para el Andlisis de Programas.

Fuente: Elaboracion propia, 2026.

El Blogue 1 — lIdentificacién Basica del Programa — reune informacion institucional
esencial, como nombre oficial, base legal, organismo responsable, ambito territorial y
documentacién de referencia, constituye la base descriptiva sobre la que se construyen los
analisis posteriores. El Bloque 2 — Caracteristicas Estructurales y Organizativas — contempla
aspectos relacionados con la duracion, el financiamiento, los organismos ejecutores y los
mecanismos de gestion, permite comprender las condiciones institucionales concretas de
implementacién y las capacidades organizativas disponibles. El Bloque 3 — Publico Objetivo y
Segmentacion — se centra en las personas atendidas, los grupos de edad, las modalidades
educativas y otros segmentos involucrados, se explicita el alcance social del programa y
reconoce la heterogeneidad de los actores involucrados.

En un segundo nivel de analisis, mas interpretativo y tedricamente denso, el Bloque 4 —
Descripcion general y fundamentos examina los objetivos planteados, las justificaciones
normativas, las concepciones tedricas subyacentes, las estrategias de formulacion y los
procesos de implementacion, incluye el reconocimiento de dimensiones subjetivas como
valores, pertenencia, vinculos y educacion holistica. El Bloque 5 — Propuestas y modos de

accion analiza las acciones desarrolladas en el contexto escolar, las estrategias de desarrollo
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profesional, el seguimiento estudiantil y la produccion de materiales pedagdgicos, permite
comprender como las intenciones normativas se traducen en practicas concretas. El Bloque 6
— Articulacion con redes y sectores investiga las conexiones intersectoriales, los vinculos con
otras politicas publicas y la participacion de la sociedad civil organizada, se destaca el grado
de integracion del programa con el territorio y con otras areas de accion estatal. El Bloque 7 —
Clasificacion dentro de las categorias analiticas del CCDEB constituye una categoria analitica
central y estratégica del estudio. Esta seccion permite analizar las concepciones y dimensiones
de la convivencia escolar que impulsa el programa, sus impactos previstos en el aprendizaje,
los factores determinantes de la convivencia identificados y la presencia de estrategias
prometedoras o practicas transformadoras. Al incorporar directamente las categorias analiticas
consolidadas por el CCDEB, esta seccidén ocupa un lugar estratégico en la reflexion critica,
permite el analisis comparativo entre diferentes programas y contribuye a la generacion de
conocimiento sistematico sobre las politicas de convivencia escolar.

Bloque 8 — Indicadores, Evaluaciones y Resultados — examina los mecanismos de
seguimiento y evaluacién de los programas, los resultados publicados, los impactos
identificados y los indicadores subjetivos relacionados con el clima escolar, el bienestar y las
dimensiones simbdlicas de la experiencia educativa. Este bloque permite una problematizacion
critica de la relacion entre los objetivos planteados, la evidencia empirica efectivamente
disponible y las limitaciones de los sistemas de evaluacion adoptados, reconoce que la
ausencia de datos puede ser tan reveladora como su presencia para el analisis critico de las
politicas publicas. Si bien se organizan como un instrumento para la extraccién y
sistematizacion de datos, los bloques analiticos no son totalmente sinébnimos de las categorias
analiticas finales de la investigacion. Funcionan como una mediacion metodolégica estratégica
entre los datos empiricos brutos y el analisis interpretativo en profundidad, permite la
construccion de categorias emergentes a partir del dialogo continuo entre el material analizado

y el marco teérico adoptado.

4. Resultados y analisis
4.1 Cultura de paz y educacién en derechos humanos a lo largo de la vida en el
Programa Convivir

El analisis desarrollado en esta seccidn constituye una lectura interpretativa de los datos
empiricos sistematizados en los ocho bloques analiticos aplicados al Programa Convivir (Figura

2). Este analisis no se limita a la descripcion literal de los documentos institucionales, sino que
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busca comprender los significados pedagdgicos, éticos y relacionales que subyacen a las
directrices, practicas y estrategias del programa, los articula con el marco tedrico adoptado
sobre convivencia, clima escolar y cultura de paz. Para garantizar la trazabilidad entre el corpus
documental y las interpretaciones formuladas, cada afirmacion analitica se sustenta en pasajes

especificos de los documentos examinados.

Figura 2
Costa Rica: El Programa Convivir y su relaciéon con la cultura de paz y
la educacion en derechos humanos

Fuente: Elaboracion propia, 2026.

Desde el punto de vista normativo y conceptual, la cultura de paz emerge como eje
estructurante del Programa Convivir. EI Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP, emitido por el
Ministerio de Educacion Publica (MEP, 2011), establece, en su articulo 1, que el programa tiene
como proposito orientar y articular el conjunto de acciones de las comunidades educativas "en
favor de la formacion en valores de convivencia: respeto por la diversidad; participacion activa
en la comunidad; colaboracién; autonomia y solidaridad”. Esta formulacion expresa, de manera
directa, principios que la literatura especializada asocia con la cultura de paz: Vargas Sanchez
y Bosco Paniagua (2023) argumentan que la cultura de paz en las escuelas no se reduce a la
ausencia de violencia, sino que constituye un proceso formativo continuo, sustentado en
practicas pedagogicas inclusivas y el reconocimiento de la diversidad. La lectura del articulo 2
del mismo decreto refuerza esta orientacion al establecer que "aprender a convivir es parte de
un proceso educativo integral que privilegia el desarrollo de sensibilidades y competencias
utiles para la vida", y ancla explicitamente el principio de educacién integral en el disefio

normativo del programa.
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La operacionalizacién de esta base normativa se materializa, segun la Guia Convivir del
MEP, en la exigencia de que cada centro educativo conforme una Comisién de Convivencia
integrada por representantes de los distintos estamentos de la comunidad educativa, y
desarrolle una estrategia institucional propia orientada por diagnosticos locales. Este disefio
descentralizado es coherente con los supuestos de Noévoa (2023), quien enfatiza el rol
transformador de las comunidades educativas que priorizan las dimensiones relacionales y
éticas como condicién para la formacion integral de las personas.

En relacion con el clima escolar, los Bloques 7 y 8 de la matriz analitica evidencian que
el programa no cuenta con indicadores nacionales estandarizados para su medicion. No
obstante, el articulo 7 del decreto establece que la estrategia institucional de cada centro debe
incluir actividades orientadas a "visualizar el estado actual de la convivencia", "generar acciones
de mejora" y "priorizar esas acciones segun su urgencia e importancia”, lo que configura un
modelo de diagnostico situado y participativo. Esta ldgica es consistente con los hallazgos de
Thapa et al. (2013), quienes demuestran que los entornos caracterizados por la seguridad
psicolégica, el respeto mutuo y la participacion democratica impactan no solo en la convivencia,
sino también en el aprendizaje y el bienestar estudiantil. La ausencia de estandarizacion, si bien
representa una limitacion metodoldgica para el andlisis comparativo entre contextos, refleja la
comprension de que el clima escolar es un fendbmeno complejo, multidimensional y
contextualmente situado.

Respecto de la gestion de conflictos, el andlisis del Bloque 5 indica que el programa
promueve estrategias de dialogo, mediacién y restablecimiento de relaciones. El articulo 10 del
decreto asigna al grupo de convivencia de cada centro la funcion de "coordinar y brindar
seguimiento a la implementacién de las acciones” y “analizar anualmente los resultados de las
acciones”. Aunque el término "justicia restaurativa" no aparece en los documentos oficiales, la
I6gica subyacente a estas estrategias — centrada en el didlogo, la rendicion de cuentas
compartida y la prevencion de nuevos incidentes — permite identificar una aproximacion a los
enfoques restaurativos. Esta orientacion refuerza una cultura de paz al concebir los conflictos
como situaciones que exigen respuestas educativas planificadas, no meramente punitivas, en
linea con lo que Debarbieux (2017) denomina enfoques sistémicos de prevencion e integracion
relacional.

En cuanto a la convivencia democratica, el Bloque 3 y el analisis del articulo 9 del decreto
revelan que el grupo de convivencia de cada centro debe estar integrado, al menos, por la

direccién, una representacion docente, una representacion técnico-docente y dos estudiantes
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— una mujer y un hombre. Esta composicion institucionaliza la participacion de multiples
actores y es coherente con los aportes de Abramovay et al. (2021), quienes destacan que las
politicas efectivas de convivencia exigen la articulacion entre dimensiones normativas,
pedagdgicas y psicosociales, asi como la participacién colectiva como condicion de su
legitimidad. Asimismo, el articulo 3 del decreto reconoce a nifias, nifios y adolescentes como
“sujetos plenos de derechos y obligaciones”, lo que ancla la dimension de derechos humanos
en el propio disefio normativo del programa.

La valoracion de las dimensiones subjetivas de la convivencia — como el bienestar, la
pertenencia, el reconocimiento y la dignidad — emerge de manera transversal en los
documentos analizados. El articulo 5 del decreto formula de manera directa la "promocién de
la ciudadania activa” al sefialar que "la participacion es un derecho y es también una habilidad
que se aprende a lo largo de la vida”. Esta formulacién es especialmente significativa, ya que
desplaza la nocion de convivencia desde la mera conformidad conductual hacia una practica

social y ética cotidiana.

4.2. Educacion en Derechos Humanos en el transcurso del tiempo en el

Programa Convivir

El analisis presentado en esta subseccion se basa en la lectura interpretativa de los datos
sistematizados en los Bloques 4, 7 y 8 de la matriz analitica. No implica la atribucién directa de
un marco teérico formal para la educacion en derechos humanos explicitamente declarado en
los documentos institucionales, sino la identificacion de principios, valores y practicas que
convergen con dicho marco y que emergen del analisis del corpus oficial.

La Ley n.° 9404 (Asamblea Legislativa de Costa Rica, 2016), que complementa el marco
normativo del programa en materia de prevencion del acoso escolar, establece en su articulo 2
que sus disposiciones estan orientadas a "procurar el respeto de los derechos humanos vy el
cumplimiento de los principios de tolerancia, respeto a la dignidad humana, igualdad, equidad
y convivencia pacifica y social". Esta formulacion normativa explicita el fundamento de derechos
como base del sistema de convivencia escolar costarricense. Articulada con el articulo 3 del
Decreto n.° 36779-MEP — que reconoce a los estudiantes como "sujetos plenos de derechos
y obligaciones" — la base normativa del Convivir incorpora dimensiones centrales de la
Educacion en Derechos Humanos (EDH), tal como la entienden Bajaj (2011) y Candau (2008,
2012): un proceso formativo que articula conocimientos, valores, actitudes y practicas

orientadas a fortalecer la dignidad humana, la igualdad y la participacion democratica.
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En cuanto al concepto de aprendizaje permanente, el analisis del corpus documental
indica que los documentos oficiales no caracterizan explicitamente al Programa Convivir como
una politica de educacion a lo largo de la vida en el sentido técnico del término, ni contemplan
mecanismos formales de interaccién intergeneracional estructurada. La articulacion entre el
programa y la educacion permanente en derechos humanos se entiende aqui, por tanto, como
una interpretacién analitica que considera los efectos formativos de las experiencias de
convivencia escolar mas alla del periodo estrictamente escolar. Terzi (2025) argumenta que las
experiencias de convivencia democratica y participacion ciudadana en la escuela constituyen
un aprendizaje que se extiende a lo largo de las trayectorias personales y sociales de los
individuos, lo que fundamenta esta lectura interpretativa sin atribuirle al programa una
dimension que sus documentos no declaran.

La Figura 3, evidencia de forma resumida los principales hallazgos en cuanto a lo hasta
acé destacado, tal y como se muestra a continuacién

Figura 3
Costa Rica: Principios, valores y practicas del Programa Convivir
Lectura interpretativa de los datos empiricos sistematizados

e 7 4 M : N

Principios Valores Practicas

Nifios, nifias y adolescentes

T e ¢ O e Equidad e Igualdad Respeto mutuo

Educacion en derechos Participacion /

humanos Respeto / Diversidad Corresponsabilidad

Educacion como

; i Convivencia pacifica Aprendizaje permanente
proceso formativo

Fuente: Elaboracion propia, 2026.

El énfasis en valores como el respeto, la diversidad, la participacién y la
corresponsabilidad — articulados en los articulos 1, 3 y 5 del decreto fundacional — sugiere
una concepcién de la ciudadania como practica social cotidiana, aprendida y ejercida en la
convivencia con otros. La constitucion de grupos de convivencia con participacion estudiantil y
la elaboracion participativa de planes institucionales, documentados en los articulos 9 y 10 del

decreto y en la Guia Convivir del MEP, demuestran una concepcion de la educaciéon en
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derechos humanos anclada en el reconocimiento del otro como sujeto de derechos. Este
hallazgo converge con la perspectiva de Abramovay et al. (2021), que concibe la convivencia
como responsabilidad colectiva y relacional, construida en red y extendida mas alla de los
limites formales del centro educativo.

Por lo tanto, la articulacién entre el programa y la educacion permanente en derechos
humanos se entiende aqui como una interpretacion analitica que considera los efectos
formativos de las experiencias de convivencia escolar mas alla del periodo estrictamente
escolar, sin que ello implique que el programa contemple mecanismos formales de interaccion
intergeneracional estructurada. Terzi (2025) argumenta que las experiencias de convivencia
democratica y participacion ciudadana en la escuela constituyen un aprendizaje que se extiende
a lo largo de las trayectorias personales y sociales de los individuos.

La convivencia, el didlogo, la participacion y la vivencia cotidiana de derechos y deberes
pueden contribuir a la formacién de disposiciones éticas y civicas que perduren toda la vida. En
el ambito de la educacién civica, el Programa Convivir dirige sus acciones mas alla de la mera
transmisién normativa de normas o codigos de conducta.

El énfasis en valores como el respeto, la diversidad, la participacién y la
corresponsabilidad sugiere una concepcion de la ciudadania como una practica social
cotidiana, aprendida y ejercida en la convivencia con otros. Esta perspectiva se alinea con los
enfoques contemporaneos de la educacion en derechos humanos, que entienden la ciudadania
como un proceso formativo progresivo, construido sobre las relaciones y experiencias vividas
en contextos institucionales concretos. La participacion del personal docente, el personal
administrativo, las familias y la comunidad escolar circundante constituye un elemento central
de esta perspectiva. Los documentos institucionales del programa Convivir indican que la
promocién de la convivencia pacifica y el respeto a los derechos no se atribuye exclusivamente
a la persona estudiante, sino que es compartida entre diferentes actores. Esta articulacion
refuerza la comprension de la educaciéon en derechos humanos como un proceso colectivo y
relacional, construido en red y que se extiende mas alla de los limites formales del centro
educativo.

Sobre la participacion, la pertenencia y la diversidad, el Programa Convivir promueve
practicas que fomentan la escucha, el didlogo y el reconocimiento de la pluralidad de sujetos
presentes en el entorno escolar. La constitucion de grupos de convivencia y la elaboracién

participativa de planes institucionales demuestran una concepcioén de la educacion en derechos
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humanos anclada en el reconocimiento del otro como sujeto de derechos y en la valoracién de

las diferencias como parte constitutiva de la vida social.

4.2. Alcances, limitaciones y desafios del Programa Convivir
Este analisis de los alcances, limitaciones y desafios del Programa Convivir (Figura 4)
articula datos empiricos sistematizados con una reflexion critica sobre las posibilidades y

dificultades de implementar politicas de convivencia escolar en el contexto latinoamericano.

Figura 4
Costa Rica: Alcances, limitaciones y desafios

m

Organizacion institucional Financiamiento Monitoreo y evaluacion
Estrategias y planes de No existe presupuesto Fortalecer sistemas de
convivencia en cada centro especifico y publicamente seguimiento con indicadores

educativo (Arts. 7-8, Decreto detallado para el cuantitativos y cualitativos
36779-MEP). programa. integrados.
Responsabilidad colectiva Sistematizacion de datos Equidad en implementacion
Convivencia como Ausencia de indicadores Reducir desigualdades entre
responsabilidad compartida nacionales estandarizados centros segun recursos
entre todos los actores y de evaluaciones externas y contextos
(Art. 9, Decreto 36779-MEP). de alcance nacional. socioeconomicos.
Estabilidad institucional Perspectiva normativa Dimensiones estructurales
Continuidad desde 2011 Documentos reflejan Trascender el enfoque
a través de distintas intenciones; no siempre relacional e integrar factores
administraciones. la implementacién real. politico-institucionales.

Fuente: Elaboracion propia, 2026.

Entre los principales alcances del Programa Convivir, destaca su estabilidad institucional:
establecido por Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP en 2011, el programa ha operado de manera
ininterrumpida durante mas de una década y a través de distintas administraciones
gubernamentales. Su base legal — complementada en 2016 por la Ley n.° 9404 — le confiere
legitimidad normativa y continuidad estructural, aspectos que el Bloque 1 de la matriz analitica
permite identificar con precision. Asimismo, el disefio del programa, documentado en los

articulos 7 al 12 del decreto y en la Guia Convivir, favorece la incorporacion de la convivencia
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como eje central de la planificacion institucional de cada centro educativo, permite la adaptacion
de las acciones a las especificidades de los contextos locales.

Otro alcance significativo, se evidencia en el Bloque 3, es el reconocimiento de la
convivencia como responsabilidad colectiva y compartida. La composicion del grupo de
convivencia establecida en el articulo 9 — que incluye direccion, docentes, personal técnico y
estudiantes — institucionaliza la corresponsabilidad como principio operativo, en consonancia
con los supuestos contemporaneos sobre clima escolar y convivencia democratica (Thapa et
al., 2013; Abramovay et al., 2021).

Sin embargo, el analisis del Bloque 8 reveld limitaciones estructurales relevantes. En
primer lugar, el corpus documental consultado no permitié identificar un presupuesto especifico
y publicamente desglosado para el Programa Convivir, lo que dificulta la evaluacion de su
sostenibilidad financiera y limita la planificacion sistematica de sus acciones. En segundo lugar,
no se localizaron evaluaciones externas de alcance nacional ni estudios de impacto con
metodologia explicita y resultados sistematizados publicamente. La evidencia disponible se
presenta de manera fragmentada y predominantemente cualitativa, dispersa en registros
institucionales locales, materiales de orientacion y producciones académicas de caracter
descriptivo, sin que exista un sistema nacional consolidado de indicadores que permita
comparaciones entre contextos.

Los principales desafios identificados se articulan en torno a tres ejes. El primero es el
fortalecimiento de los sistemas de monitoreo y evaluacion: el articulo 13 del decreto expresa la
intencion de "poner en conocimiento de la comunidad nacional los progresos de los centros
educativos", pero esta disposicién no configura por si misma un sistema robusto de evaluacion
externa de impacto. El segundo eje refiere a la tension entre el disefio descentralizado del
programa y la equidad en su implementacion. En ausencia de mecanismos nacionales de
supervision claramente definidos, la calidad de la convivencia promovida puede depender
excesivamente de las capacidades y recursos de cada centro, lo que podria profundizar las
desigualdades entre instituciones con diferentes condiciones institucionales y socioeconémicas
— aspecto que la heterogeneidad interna del sistema publico costarricense hace especialmente
relevante. El tercer eje remite al riesgo, sefialado por Debarbieux (2017), de que el énfasis en
el didlogo y la mediacion reduzca la violencia escolar a un fendmeno meramente relacional, sin
atender suficientemente las dimensiones estructurales y las dinamicas de poder que la generan.

Desde una perspectiva sociocritica, estas limitaciones no pueden explicarse Unicamente

por factores internos al programa. La escasa sistematizacion publica de resultados, la ausencia
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de indicadores nacionales y la dependencia de dinamicas locales reflejan también las tensiones
propias del contexto politico e institucional en que se inscribe el Convivir: prioridades
presupuestarias, cambios de gobierno, resistencias institucionales y distintas concepciones
sobre el papel del Estado en la formacién ciudadana inciden de manera significativa en la
implementacion efectiva del programa. Como sefialan Morales y Lépez (2019), las politicas de
convivencia escolar expresan visiones en disputa sobre el rol de la escuela y del Estado, y en
el caso del Convivir, la orientacién restaurativa y participativa de su disefio normativo puede
verse condicionada, en la practica, por la ausencia de compromisos presupuestarios explicitos
y de formacion docente especializada que garanticen condiciones equitativas de

implementacion en todos los territorios.

5. Consideraciones finales

El analisis desarrollado en este articulo permitié examinar el Programa Nacional para la
Convivencia en Centros Educativos (Convivir) de Costa Rica a partir de un enfoque cualitativo-
documental, mediante la aplicacion sistematica de ocho bloques analiticos a un corpus
integrado por el Decreto Ejecutivo n.° 36779-MEP (2011), la Ley n.° 9404 (2016), la Guia
Convivir del MEP, el Informe Pais Costa Rica Sin miedo en la escuela (2025), el Plan Nacional
para la Prevencion de la Violencia y Promocion de la Paz Social 2011-2014 (CONAPAZ) y
producciones académicas sobre el programa. Los hallazgos que se presentan a continuacion
emergen directamente de este corpus y de su lectura articulada con el marco teérico adoptado.

El Bloque 1 permitio identificar que el Convivir es una politica educativa permanente,
con base juridica consolidada desde 2011, que ha mantenido continuidad institucional a través
de distintas administraciones gubernamentales. Esta estabilidad normativa, reforzada por la
Ley n.° 9404 (2016), constituye un rasgo estructural que distingue al programa de iniciativas de
caracter transitorio.

El analisis de los Bloques 2 y 3 evidencid que el programa opera de forma
descentralizada, a través de planes y comisiones de convivencia en cada centro educativo, e
involucra a estudiantes, docentes, directivos, familias y comunidad como corresponsables del
proceso. El articulo 9 del decreto, que regula la composicién del grupo de convivencia — con
participacién estudiantil paritaria en términos de género —, traduce este principio en un
dispositivo institucional concreto.

Los Bloques 4 y 7 permitieron identificar que, si bien los documentos oficiales no

formulan explicitamente un marco tedrico en el sentido académico del término, el programa
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moviliza de manera directa principios de educacién integral, ciudadania democratica y
reconocimiento de derechos. Los articulos 2, 3 y 5 del decreto fundacional, asi como el articulo
2 de la Ley n.° 9404, constituyen evidencia documental de esta orientacién normativa, que el
analisis interpretativo vinculd con los marcos contemporaneos de cultura de paz (Galtung, 1969;
Vargas Sanchez y Bosco Paniagua, 2023) y educacién en derechos humanos (Bajaj, 2011;
Candau, 2008, 2012).

El Bloque 8 revelé la limitacion mas significativa del programa desde el punto de vista de la
evaluacion de politicas publicas: la ausencia de indicadores nacionales estandarizados, de
evaluaciones externas de alcance nacional y de informes publicos consolidados que
sistematicen los resultados e impactos del Convivir a lo largo del tiempo. Esta ausencia no fue
interpretada como inexistencia absoluta de procesos evaluativos, sino como una limitacion
derivada de la informacién publicamente disponible, y en si misma relevante para el analisis
critico de las politicas publicas.

Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio adopté como delimitacion el analisis
exclusivo de fuentes documentales publicas y oficiales, lo que, si bien garantiza la coherencia
con el enfoque adoptado, impide contrastar de manera directa los lineamientos normativos del
programa con su aplicacion efectiva en la vida cotidiana de los centros educativos. La ausencia
de triangulacién con otras técnicas — entrevistas, observacion de campo, analisis de
experiencias escolares — restringe la posibilidad de profundizar en las percepciones de los
actores y en las dinamicas reales de implementacién. Asimismo, el predominio de una
perspectiva normativa en las fuentes consultadas permite comprender con mayor precision el
plano institucional y discursivo del Convivir que los efectos concretos de su ejecucion cotidiana.
Estas limitaciones del estudio no invalidan los hallazgos formulados, pero establecen los limites
interpretativos dentro de los cuales deben leerse.

Desde una perspectiva sociocritica, los hallazgos no solo revelan limitaciones internas
al programa, sino que sefialan la influencia de factores politicos e institucionales mas amplios.
La implementacién descentralizada del Convivir, sin mecanismos nacionales consolidados de
monitoreo, refleja tensiones estructurales entre la autonomia institucional de los centros
educativos y la responsabilidad del Estado en garantizar condiciones equitativas para la
convivencia en todos los contextos. Fortalecer el programa requiere, por tanto, no solo ajustes
instrumentales en los sistemas de evaluacién y seguimiento, sino también un debate politico y
pedagogico mas profundo sobre los compromisos del Estado costarricense con una educaciéon

para la paz y los derechos humanos como proyecto transformador — compromisos que deben
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traducirse en respaldo presupuestario explicito, formacion docente especializada y
mecanismos de supervision que reduzcan la dependencia de las capacidades locales de cada
centro.

Al integrar el analisis de los alcances, limitaciones y desafios del Programa Convivir en
una lectura articulada con el corpus documental y el marco tedrico adoptado, este articulo
contribuye al debate sobre convivencia escolar, cultura de paz y educacién en derechos
humanos, y ofrece insumos para futuras investigaciones comparativas, para el fortalecimiento
de las estrategias de evaluacion, y para la produccién de evidencia en el ambito de las politicas
publicas educativas. La metodologia de los bloques analiticos, aplicada de forma sistematica,
demostré6 su pertinencia como instrumento para el analisis critico de programas
gubernamentales en contextos donde la informacién publica se encuentra fragmentada o

disponible de forma desigual.
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