
		
			[image: 1.png]
		

	
		
			
				
					
						
							
								
									
										
											
												
													[image: ]
												

											

											
												
													[image: ]
												

											

											
												
													[image: ]
												

											

											Revista Educación, 2026, 50(2), julio-diciembre, ISSN: 0379-7082 / e-ISSN 2215-2644

										

										Artículo científico de investigación

									

									DOI: http://doi.org/10.15517/revedu.v50i2.1123

								

								Sistematización de una propuesta educativa intergeneracional para la reducción del riesgo de desastres 2021-2023: Talcahuano, Chile

							

							Systematizing an Intergenerational Educational Initiative for Disaster Risk Reduction (2021-2023): Talcahuano, Chile      

						

						Camila Valdivia Gutiérrez 

						Universidad de Chile

						Santiago, Chile

						camilavaldiviag@gmail.com (Correspondencia)

						https://orcid.org/0000-0002-7892-9616

						_______________________________________

						Jenny Moreno Romero

						Universidad de Concepción

						Concepción, Chile

						jenmorenor@gmail.com

						https://orcid.org/0000-0003-4361-657X

					

				

				Recepción: 8 de octubre de 2025

				Aceptado: 14 de julio de 2026

			

			¿Cómo citar este artículo?

			Valdivia Gutiérrez, C., & Moreno Romero, J. (2026). Sistematización de una propuesta educativa intergeneracional para la reducción del riesgo de desastres 2021-2023: Talcahuano, Chile. Revista Educación, 50(2). http://doi.org/10.15517/revedu.v50i2.1123

			Esta  obra  se  encuentra  protegida  por  la  licencia  Creativa  Atribución-NoComercial-CompartirIgual 4.0 Internacional.

			
				
					[image: ]
				

			

		

		
			resumen

			El presente artículo tiene como objetivo central realizar una sistematización de una propuesta intergeneracional realizada en el marco del proyecto Voces de Resiliencia: educación para un Futuro Presente, ejecutado por la Universidad de Manchester, Reino Unido, la Universidad de Concepción y la Municipalidad de Talcahuano, con el fin de contribuir al diseño de una propuesta educativa intergeneracional para la Reducción del Riesgo de Desastres (RRD) en el contexto chileno. La metodología empleada consistió en la sistematización de las intervenciones realizadas en el proyecto mencionado, el cual se organizó en cinco momentos. Para ello, se empleó un enfoque cualitativo y se realizó un análisis de contenido a partir de diversas técnicas de recolección de información, entre ellas, observaciones no participantes, encuestas abiertas, entrevistas semiestructuradas, talleres participativos y evaluaciones posteriores a los talleres. En estas actividades participaron 12 personas mayores y 260 estudiantes entre séptimo y octavo básico de Talcahuano. El análisis de la información concluye que es fundamental incorporar la RRD en el ámbito educativo chileno, integrándola en el currículo formal y promoviendo el diálogo intergeneracional y la participación activa de niños y niñas en actividades educativas inclusivas. Esta propuesta constituye una primera aproximación hacia una metodología participativa para la reconstrucción de memorias colectivas sobre la ocurrencia de desastres socionaturales, entre distintos grupos etarios.

			PALABRAS CLAVE: Sistematización, Educación, Intergeneracional, Participación, Reducción del riesgo de desastres, Propuesta educativa.

			ABSTRACT

			The primary aim of this article is to systematize an intergenerational educational model created as part of the project called, Voices of Resilience: Education for a Present Future. The project was a joint collaboration among the University of Manchester (UK), the University of Concepción, and the Municipality of Talcahuano in Chile. The goal was to design an intergenerational educational model for Disaster Risk Reduction (DRR) tailored to the Chilean context. The methodology involved systematizing the educational interventions which were organized into five stages. Data was collected using various methods— non-participant observation, open-ended questionnaires, semi-structured interviews, participatory workshops, and post-workshop evaluations—and subsequently evaluated using content analysis. The participants were all from Talcahuano. They included twelve (12) senior citizens as well as 260 students in the 7th- and 8th-grades. Analysis of the data suggests that Chile's formal education curriculum should integrate DRR while promoting intergenerational dialogue and the active participation of children in inclusive educational activities. Overall, the proposed model represents an initial step towards a participatory approach to reconstructing collective memories of socio-natural disasters across generations.

			KEYWORDS: Systematization, Education, Intergenerational, Participation, Disaster Risk Reduction, Educational Initiative.

			INTRODUCción

			En los últimos años, los desastres socionaturales han aumentado considerablemente a nivel mundial. Según las estadísticas proporcionadas por la base de datos de eventos de emergencia del Centre for Research on the Epidemiology of Disasters [Centro de Investigación sobre Epidemiología de Desastres], en 2023 se registraron un total de 399 desastres en el mundo, una cifra superior al promedio de 369 desastres que ocurrieron durante el período 2003-2022 (CRED, 2024). Esta situación se intensifica aún más en el contexto latinoamericano, según CRED (2024), América Latina fue la segunda región con mayor cantidad de desastres ocurridos durante 2023.

			Sumado a ello, un mismo desastre socionatural puede impactar de diferentes maneras a las personas y exacerbar las desigualdades que imperan en la sociedad civil, como señala Dominelli (2017), especialmente en un contexto neoliberal como el chileno. Uno de los elementos centrales que profundiza estas desigualdades frente a los desastres es la edad, puesto que afrontar una situación de estas características como niño o niña es muy distinto a hacerlo como una persona perteneciente a otro grupo etario (Olivares-Allendes et al., 2023).

			En el contexto mundial, la infancia y la juventud–en adelante, NNA– se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad frente a los desastres socionaturales. Se estima que entre el 30 % y el 50 % de la población mundial afectada por estos eventos corresponde a NNA (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2021). 

			Desde este panorama, el Marco para la Reducción del Riesgo de Desastres 2015-2030 ha expresado tajantemente la importancia de reconocer a los NNA como agentes de cambio en estos procesos, así como la relevancia de diseñar propuestas que contemplen la interacción entre diversos actores de la sociedad civil, especialmente aquellos que se encuentran en contextos de mayor vulnerabilidad social.

			En los últimos años, para la Oficina de las Naciones Unidas para la Reducción del Riesgo de Desastres (2020) –en adelante, UNDRR–, la RRD ha adquirido cada vez mayor relevancia en los contextos educativos. Sin embargo, aún persisten diversos desafíos políticos-educativos, tanto internacional como nacional, en torno a esta temática. Como señalan Selby y Kagawa (2012), uno de estos desafíos consiste en integrar la RRD en el curriculo. En este contexto, Japón se destaca como un país de vanguardia en esta materia, debido a que integra la RRD en los currículos escolares formales. No obstante, a nivel latinoamericano y, en particular, Chile, Selby y Kagawa (2012) observan que el currículo del sistema de educación chileno aborda la gestión de riesgo de desastres principalmente desde el ámbito “extracurricular” y en función de la voluntad de los equipos docentes. 

			Sumado a esta problemática, otro desafío que se visualiza en el sistema educativo en general consiste en proponer una metodología educativa intergeneracional, entendida como un encuentro de conservación entre quienes vivieron los eventos y quienes recibieron sus relatos (Loizou & Michaelides, 2019). En este sentido, se pueden observar algunas experiencias internacionales, como la propuesta desarrollada por Pinheiro et al. (2023) en Santiago, Porto Alegre y Buenos Aires, donde se implementaron proyectos educativos intergeneracionales que vincularon la escuela, el barrio, la infancia y la comunidad. En esta misma línea, en el caso chileno se han desarrollado distintos esfuerzos locales orientados a la integración de metodologías activas en la educación, lo que abre posibilidades para la incorporación de un enfoque intergeneracional.

			Esto también ocurre en el ámbito de la RRD, donde se observan escasos intentos de integrar las experiencias de desastres pasados (Molina Camacho, F., & Inostroza Matus, 2021) y vincular a personas mayores y jóvenes como comunidades abiertas (Heffernan et al., 2024). Dentro de estos esfuerzos metodológicos, destaca a nivel internacional el programa educativo de RRD de la ciudad de Shichigahama, Japón, que tiene como foco central la memoria local. Entre sus prácticas educativas concretas, Nagata et al. (2022) mencionan el recorrido por lugares clave relacionados desastres por tsunami, realizado entre jóvenes y residentes de la localidad.

			En el caso chileno, se destaca el proyecto realizado en las escuelas Diego Portales Palazuelos, en Chañaral, y Sara Cortés Cortés, en Diego de Almagro, por Pérez et al. (2018), en el que se rescataron los saberes locales relacionados con el aluvión ocurrido el 25 de marzo. La propuesta contempló tres modalidades: el mapeo de los significados, la proyección del territorio y el relato con el cuerpo, y contó con la participación de la comunidad educativa en su conjunto y su interacción con instituciones del Estado. Asimismo, se destaca el trabajo del Departamento de Gestión Integral de Riesgos de Desastres de Talcahuano, que ha elaborado distintas actividades educativas de RRD. Entre ellas, se puede mencionar la Caravana Escolar de Seguridad, en la que los NNA participan en diversos módulos lúdicos que les permiten prepararse ante un desastre. Esta metodología fue adaptada del modelo japones.

			Frente a este vacío teórico-práctico en torno a la existencia de propuestas educativa intergeneracionales para la RRD, entre 2021 y 2023 se desarrolló el proyecto Voces de resiliencia: educación para un futuro presente,  desarrollado por la Municipalidad de Talcahuano, la Universidad de Concepción y la Universidad de Manchester. En el marco de este proyecto, se implementaron diferentes metodologías con el objetivo de generar espacios de intercambios de experiencias y saberes en torno a los terremotos de 1960 y 2010 entre 12 personas mayores y estudiantes de quinto a sexto básico de Talcahuano, Chile. Esta localidad se ha visto afectada a lo largo de los años por distintas amenazas socionaturales, como el tornado de 2019, inundaciones e incendios forestales, entre otras, y ha impulsado diversas metodologías educativas vinculas con la RRD.

			El presente artículo tiene como objetivo central realizar una sistematización de una propuesta intergeneracional desarrollada en el marco del proyecto Voces de resiliencia: educación para un futuro presente. Para ello, en primer lugar, se presenta la metodología, en la que se describe el paradigma, el tipo de investigación, las técnicas de recolección de información, la validez y el análisis de datos. Posteriormente, se presentan los principales resultados obtenidos a partir de la sistematización de la propuesta educativa intergeneracional en Talcahuano. Finalmente, se presenta la discusión y la conclusión, en las que se plantean algunas recomendaciones para integrar la RRD mediante una metodología educativa que aborde y promueva una interacción profunda entre personas mayores y NNA.

			Metodología

			Diseño y tipo de investigación

			Para el estudio de caso se utilizó un enfoque cualitativo con el objetivo de investigar las dimensiones centrales para la incorporación de la memoria local en materias educativas relacionadas con la RRD. Este enfoque, de acuerdo con Denzin y Lincoln (2005), permite comprender una situación única y particular, así como buscar significados y sentidos desde la perspectiva de sus propios protagonistas. De esta manera, el propósito de la investigación es exploratorio, entendido por Babbie (1999) como un acercamiento a un tema específico. 

			La información se recopiló mediante la metodología de sistematización, que Sandoval (2001) comprende como:

			una interpretación crítica de la práctica que, a partir de su ordenamiento y reconstrucción, descubre o explicita la lógica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, cómo se han relacionado entre sí, y por qué lo han hecho de ese modo (p.117).

			En este artículo, el criterio de representatividad fue esencial para seleccionar las fases del proyecto que resultaban relevantes y determinar cuáles serían sistematizadas. Estas se vincularon con los siguientes criterios: el objetivo, centrado en el tiempo del plan de sistematización; las actividades desarrolladas, orientadas a la recuperación del proceso vivido; los aprendizajes emergentes, basados en las reflexiones de fondo; y los aportes al diseño de una propuesta intergeneracional, concebidos como los puntos de llegada. Asimismo, se consideró que la sistematización cumple con los cincos tiempos propuesto por Oscar (2018), como se puede observar en la Figura 1.

			Cabe señalar que las muestras utilizadas en cada una de las metodologías mencionadas no fueron probabilísticas, ya que, como lo indican Sampieri et al. (2014), su selección respondió a una decisión basada en características determinadas previamente por el equipo de investigación. En este sentido, se recurrió a un muestreo por bola de nieve o red de contactos, mediante el cual se procuró considerar perfiles lo más diversos posible y recurrir a redes de contactos que facilitaran el acceso a participantes con características determinadas. Por ejemplo, para las entrevistas a personas mayores se solicitó el apoyo del Departamento de Personas Mayores de la Municipalidad de Talcahuano, mientras que la participación del alumnado se gestionó a través de la Secretaría Regional Ministerial de Educación, institución que proporcionó la información a las escuelas públicas del territorio.

			Figura 1. 

			Cinco tiempos de la sistematización
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			Fuente: Adaptado de Oscar (2018).

			Selección del caso: comuna de Talcahuano

			La elección de este método se debe a que, según Yin (2003), un estudio de caso permite profundizar en un fenómeno contemporáneo dentro de un contexto de la vida real. La comuna de Talcahuano se presenta como un lugar de vanguardia a nivel nacional, ya que fue la primera en contar con un Departamento de Gestión del Riesgo de Desastres (GRD). Por ello, por su naturaleza particular, se optó por la utilización de una metodología de caso único, que menciona Yin (2003).

			La comuna de Talcahuano se ubica en la costa centro-sur de la provincia de Concepción, en la Región del Biobío, Chile. Es conocida por contar con uno de los puertos más importantes del país y por enfrentar diversos desastres socionaturales, entre los que se destacan los terremotos de 1960 y 2010. A partir de este último evento, en 2010 se creó el Departamento de GRD de la Municipalidad de Talcahuano, cuya misión consiste, según Torres-Mendez (2016), en planificar, articular, ejecutar y sociabilizar acciones de educación, prevención y preparación. Para ello, se desarrolla iniciativas como la Caravana Escolar de la Seguridad, el Plan Familia Preparada y el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

			Participantes

			La muestra se conformó de la siguiente manera:

			Doce personas mayores, hombres y mujeres, seleccionadas mediante muestreo intencionado y muestreo por bola de nieve. Estas personas cumplieron con los criterios de haber vivido en Talcahuano durante los terremotos de 1960 y 2010, contar con recuerdos detallados de dichos acontecimientos y presentar condiciones físicas y cognitivas adecuadas para participar en las actividades.

			Aproximadamente doscientos treinta niños y niñas de quinto y sexto básico de las siguientes escuelas de Talcahuano: Colegio Arturo Prat, Colegio Huertos Familiares, Colegio Las Higueras, Colegio Los Cóndores, Colegio San Francisco y Colegio San Vicente. Los estudiantes participaron principalmente en encuestas y talleres educativos.

			Técnicas de recolección y análisis de datos

			La recolección de información en esta investigación se efectuó mediante las siguientes técnicas que se detallan a continuación (véase la Tabla 1): 

			Tabla 1.

			Técnicas de recolección de información 

			
				
					
					
				
				
					
							
							Tipos de técnicas 

						
							
							Descripción

						
					

					
							
							Observaciones no participantes

						
							
							Ejecutadas en un programa de desastres  previo al proyecto

						
					

					
							
							Observaciones a talleres 

						
							
							Realizadas en el programa de desastres con el estudiantado de quinto y sexto de educación básica.

						
					

					
							
							Encuestas abiertas

						
							
							Aplicadas a doscientos treintas niños y niñas, bajo los lineamientos: ¿qué haces en tu tiempo libre?, ¿cómo es tu familia? y conocimientos sobre desastres.

						
					

					
							
							Entrevistas semiestructuradas

						
							
							Dirigidas a doce personas mayores, con lineamiento sobre sus experiencias de los terremotos del 1985 y 2010 de Talcahuano.

						
					

					
							
							Talleres intergeneracionales

						
							
							Encuentros entre personas mayores y el estudiantado. La actividad inicial consistió en jugar a “ser periodista” en grupos y, posteriormente, se compartió juegos típicos de la población adulta mayor.

						
					

					
							
							Evaluaciones post-talleres

						
							
							Aplicadas a las personas participantes de los talleres intergeneracionales para valorar la experiencia vivida.

						
					

				
			

			Fuente: Adaptado del protocolo del proyecto original.

			En cuanto al análisis, se efectuó, en primera instancia, un análisis de contenido el cual, con fundamento en Krippendorff (como se citó en Porta y Silva, 2003), se define como la formulación de inferencias reproducibles y válidas para su aplicación en un contexto determinado. De acuerdo con Mayring (2000), una de las fortalezas de este procedimiento radica en que permite una aproximación empírica controlada de una situación particular. Por otro lado, en el estudio de caso se empleó el pattern-matching logic [lógica de comparación de patrones] propuesta por Yin (2003), la cual permite contrastar un patrón empírico –basado en la idea inicial– con uno predicho; este proceso favorece la validez interna de la investigación.

			Resultados

			El proyecto de “Voces de resiliencia: educación para un futuro presente” se desarrolló entre los años 2021 y 2023 en la comuna de Talcahuano; su propósito consistió identificar la manera en que las experiencias locales de dicha zona pueden contribuir a la construcción de la resiliencia frente a los desastres socionaturales. En el presente documento se describen las siguientes metodologías –si bien se realizaron más intervenciones educativas, para efectos de este artículo de sistematización y propuesta metodológica se seleccionaron las siguientes– a fin de diseñar la propuesta educativa intergeneracional.

			Descripción de las fases del proyecto Voces de resiliencia: educación para un futuro presente

			Las fases del proyecto “Voces de resiliencia: educación para un futuro presente” se desarrollaron entre los años 2021 y 2023; para ello, se efectuaron diversas intervenciones de manera aleatoria. Gran parte de estas acciones se grabaron y transcribieron; asimismo, se dispone de los respectivos consentimientos o asentimientos de las personas participantes. Esta sistematización de las fases del proceso se fundamentó en base a los siguientes criterios: objetivo, actividades desarrolladas, aprendizajes emergentes y aportes al diseño de una propuesta intergeneracional (véase la Tabla 2).

			Tabla 2.

			Técnicas de recolección de información 

			
				
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Fase

						
							
							Objetivo(s)

						
							
							Actividades 

							desarrolladas

						
							
							Aprendizajes 

							emergentes

						
							
							Aportes al diseño de una propuesta intergeneracional para la RRD

						
					

					
							
							Fase 1. 

							Previa

						
							
							Conocer el mundo lúdico del estudiantado de quinto, sexto y séptimo de educación básica en Talcahuano.

						
							
							Observaciones no participantes del programa piloto “Prevención del riesgo de desastres en tiempos de pandemia”. 

						
							
							Enfatizar las intervenciones de carácter presencial sobre las virtuales.

						
							
							Inclusión del juego como elemento esencial e incorporación de plataformas digitales. 

						
					

					
							
							
							
							Encuestas a NNA de quinto a sexto año de educación básica.

						
							
							
							Vinculación de las familias (incluyendo a las personas mayores) del estudiantado.

						
					

					
							
							Fase 2. 

							Previa de 

							contenido para estructuración

						
							
							Identificar estrategias de sobrevivencia locales que constituyen la base de la resiliencia en la población adulta mayor. 

						
							
							Entrevistas semiestructuradas a doce personas mayores. 

						
							
							Reconocimiento de los juegos como elementos diferentes según el grupo etario. 

						
							
							Estructuración de una propuesta intergeneracional de RRD que integre aspectos emocionales. 

						
					

					
							
							
							Conocer el mundo lúdico y la preparación ante desastres socionaturales por parte del estudiantado.

						
							
							Quince entrevistas individuales a niñas y niños.

						
							
							Involucramiento de las personas mayores, la comunidad educativa y las familias.

						
							
							Intercambio de experiencias con personas mayores, quienes han aprendido de otras experiencias de desastres.

						
					

					
							
							Fase 3. 

							Ejecución

						
							
							Vincular relaciones intergeneracionales sobre RRD mediante el acercamiento de las experiencias de la población adulta mayor con el estudiantado.

						
							
							Dos talleres sobre RRD con doce NNA en cada uno. 

							Dos talleres intergeneracionales.

						
							
							Generación de espacios de cercanía entre las personas mayores y el estudiantado.

						
							
							El acto de compartir como espacio lúdico y de comensalidad. 

							Dinámica de “ser periodista” como estrategia de encuentro innovador.

						
					

					
							
							Fase 4.

							Evaluación

						
							
							Valoración de los talleres intergeneracionales por parte de los NNA y las personas mayores.

						
							
							Encuestas a NNA. 

							Observaciones de los talleres intergeneracionales. 

							Evaluación de la población adulta mayor.

						
							
							Encuesta previa al taller para contrastar resultados con la mirada final.

						
							
							Validación de una propuesta intergeneracional para el currículo chileno.

						
					

				
			

			Fuente: Adaptado del protocolo del proyecto original.

			Hallazgos 

			Con el fin de recalcar la importancia que tuvo el proceso de sistematización de este proyecto, y velando por el plan de sistematización y el proceso vivido, a continuación, se presentan los principales hallazgos emergentes que fueron claves para concretar el diseño de una propuesta intergeneracional educativa para la RRD: 

			1. Resignificación de las personas mayores. Las evaluaciones realizadas a las personas mayores evidencian la resignificación que les genera participar en estos espacios educativos, siendo excluidos y poco valorizados en otros. Una de las entrevistadas estaba muy contenta y comentó que les había contado a todos sus nietos y bisnietos sobre su experiencia en el taller. Asimismo, señaló que había “servido para salir y estar con otra gente” (Sujeto 1, 9 de noviembre del 2021). 

			2. Niñez activa desde una perspectiva de horizontalidad. Por otro lado, mediante estas mismas evaluaciones se pudo visualizar que las personas mayores valoraron una participación activa de la niñez en los talleres. Una de las personas entrevistadas señaló que “uno como adulto les da confianza a los niños, los niños se abren, hablan, expresan sus ideas, porque se vio ahí que hablaban, expresaron sus ideas, son niños actuales que dicen que son más rebeldes” (Sujeto 10, 3 de octubre del 2021). Esta resignificación permitió que el intercambio se constituyera  en una oportunidad para promover una niñez participativa y romper con prejuicios asociadas a la infancia.

			3. Apertura de aprendizajes críticos. También se observan momentos de aprendizaje crítico, como fue en el caso donde una de las entrevistadas relató su experiencia durante el terremoto de Valparaíso en el 80, “fue impactante porque dejó encerrado a sus hijos y arrancó sola”. Al respecto, señaló: “El niño me decía: ‘¿Cómo hizo eso?’. La niña se reía” (Sujeto 3, 24 de septiembre del 2021). Además de generar un aprendizaje recíproco y cercano, el intercambio permitió que el niño le preguntara sobre el terremoto y compartiera, a su vez, su propia experiencia de cómo él vivió este tipo de acontecimiento (Sujeto 10, 3 de octubre del 2021).

			4. Metodología cíclica basada en el emparejamiento de una persona mayor con un NNA. Se identifico una metodología cíclica que contempla los siguientes momentos: 1) trabajar con una frase para compartir una historia relacionada con un desastre; 2) jugar a “ser periodista”, actividad en las que el estudiantado realizan preguntas a las personas mayores mientras dibujan aquello que más les llamó la atención de sus historias; 3) compartir los dibujos con todas las personas presentes; y 4) jugar en conjunto algunos juegos tradicionales, como la papaya, el luche y saltar la cuerda.

			5. Necesidad curricular. A partir de las observaciones realizadas durante los talleres intergeneracionales, se rescata la experiencia de aprendizaje sobre los desastres y la vida cotidiana que se produce entre una persona mayor y un niño. En este sentido, una de las participantes se mostró muy feliz con el dibujo realizado por el niño, pues este incluía distintos detalles de su historia relacionada con el terremoto. Al preguntarle al niño qué era lo que más le había gustado, respondió: “Lo que más me gustó es todo lo que ella vivió”. El niño alcanzó a pintarlo y era un dibujo desde los ojos de la señora que vivió esa experiencia.

			DISCUSIÓN

			Proyección curricular como reflexiones en la sistematización

			Aprendizajes metodológicos del proceso 

			Las intervenciones educativas para la RRD suelen caracterizarse por ser pocos lúdicas, aisladas y adultocéntricas, como se pudo observar en las observaciones no participante realizadas al programa piloto, en las que las personas expositoras entregaban informaciones al estudiantado con una escasa participación por parte de estos últimos. Esta situación podría ser comprendida, desde la perspectiva de Manhey (2014), como un modelo de aprendizaje centrada en la persona docente, que comúnmente se utiliza para el diseño de unidades didácticas en el contexto educativo chileno.

			No obstante, tanto la UNDRR (2020) como el Marco para la Reducción de Riesgos de Desastres plantean la relevancia de integrar estos conocimientos mediante una metodología de aprendizaje que vaya más allá de comprender a los NNA como víctimas pasivas que requieren protección. Esta primera aproximación permitió evidenciar la relevancia de diseñar metodologías que integren los requerimientos de los NNA. Por ello, a través de encuestas como técnica de recolección de información, se identificó que la mayoría de los NNA, durante su tiempo libre, "juega videojuegos" y/o "utiliza el teléfono" durante el colegio, la tarde y la noche, en compañía de alguna amistad, aunque también de su mamá o su papá. En cambio, se observó una escasa interacción con las personas mayores tanto de su familia como externas. 

			Por otro lado, la observación al taller intergeneracional permitió visualizar la necesidad de tener presente la escasa cercanía que algunos participantes tenían con ciertos juegos tradicionales. El luche1 fue el menos practicado, mientras que la papaya generó cierta distancia entre los hombres mayores, al ser considera una dinámica asociada a las “mujeres”. De esta manera, las metodologías destinadas a una propuesta educativa intergeneracional resultan cruciales para identificar que dinámicas lúdicas permiten conectar a ambos grupos etarios.  

			Además, es posible incorporar distintas formas de aprendizaje, como escribir, dibujar y conversar. En las observaciones realizadas, se pudo identificar que las historias compartidas tanto por las infancias como por las personas adultas mayores se desarrollaban desde una relación de horizontalidad. En este sentido, Nagata et al. (2022) sitúan la memoria local como un foco central y proponen, como práctica concreta, el recorrido por lugares claves relacionadas con un tsunami entre jóvenes y residentes de la localidad. Esta experiencia podría constituir una dinámica relevante para integrar en una propuesta educativa intergeneracional. 

			En ese sentido, una frase compartida por una persona mayor a un infante es que la entrevista tenía como propósito para “compartir experiencias de vidas”. Asimismo, mediante la encuesta realizada al alumnado después de la realización de los talleres, se identificó que 18 de los 19 participantes disfrutaron hablar y jugar con las personas mayores, mientras que la actividad de “ser periodista” fue la que más llamó la atención. Börner (2023) señala que los enfoques intergeneracionales y el aprendizaje entre pares, a través de métodos participativos, pueden proporcionar una plataforma de apoyo y empoderamiento para abordar experiencias y emociones desafiantes. Esto puede observarse en la actividad “ser periodista”, ya que interpela a una acción activa por parte del estudiantado frente al conocimiento de historias y mundos desconocidos, como los testimonios de las personas mayores.

			Impactos observados en NNA y personas mayores 

			La literatura especializada señala, en términos generales, la importancia que tiene para la Reducción del Riesgos de Desastres la vinculación de diversos actores en los procesos de aprendizaje. Entre ellos, se destacan las personas mayores y las personas jóvenes (Heffernan et al., 2024), así como la reconstrucción de la memoria local (Molina Camacho, F., & Inostroza Matus, 2021), elementos que influyen en la manera de enfrentar un desastre socionatural (Pisa-Fontanella, 2024).

			A partir de los relatos de las personas mayores, se puede visualizar que una memoria se relacionada con otras memorias de desastre. Por ejemplo, en las entrevistas se mencionaron los terremotos de 1939, 1960 y 2010. Una de las personas entrevistadas señaló que sabía que, durante un terremoto, era necesario ubicarse debajo de una puerta: “Lo hizo en 1960 y él pudo estar de pie mientras que otros se caían” (Sujeto 4, 24 de septiembre de 2021). Asimismo, se establece un tejido emocional en torno a las memorias de los desastres y de la vida cotidiana. una de las entrevistadas perdió su casa, pero señaló que esto no le dolió; en cambio, “perder las fotos y los recuerdos sí dolió” (Sujeto 10, 3 de octubre del 2021).

			En ese sentido, la dimensión emocional resulta crucial ante los desastres socionaturales, ya que “interactuar con las historias (a menudo emotivas) de sus familias, la historia oral sentó las bases para la importancia del aprendizaje afectivo […] la historia de los desastres se entrelaza con las historias de vida” (Börner, 2023, p. 2). En otros relatos, se identifica que, después del terremoto del 2010, algunas personas participaron en junta de vecinas para ayudar con la reconstrucción de las casas del barrio (Sujeto 10, 3 de octubre del 2021). De manera similar, en 1960 una de las personas entrevistados ayudó a otras personas a sacar muebles de sus casas y participó en otros trabajos junto con la municipalidad (Sujeto 11, 03 de octubre del 2021). 

			En ese sentido, otra entrevistada expresó que había solidaridad entre los vecinos durante el terremoto ocurrido en Chile en 2010, aunque esta no se manifestaba de la misma manera antes ni después del desastre (Sujeto 3, 24 de septiembre del 2021). Dentro de los relatos, resulta especialmente emblemático el caso de una entrevistada que contaba con un horno industrial y que, durante el desastre, elaboró pan con harina para compartirlo con sus vecinos (Sujeto 8, 30 de septiembre del 2021). Este tipo de experiencias permite visibilizar cómo ayudar a otras personas puede otorgar sentido, valor y orgullo a las personas en contextos de desastres.

			Estas situaciones calaron profundamente a los NNA. Un claro ejemplo de ello se observó en los talleres intergeneracionales, donde se produjeron intercambios de lecciones que van más allá de los desastres socionaturales. Así ocurrió en uno de los ejercicios de observación: el participante fue minero, entonces lo que más le llamó la atención al niño fue que fuera minero, “porque nunca había conocido a alguien minero”. Después, quiso presentar su dibujo y realizó una explicación muy profunda. Una de las lecciones de esta experiencia fue darse cuenta de los privilegios con que cuenta, porque no tendrá que trabajar a los dieciséis años. 

			Implicancias educativas para el currículo

			Como se pudo observar, la integración de la RRD en el currículo a nivel nacional es meramente “extracurricular” (Selby & Kagawa, 2012), lo que deja abierta la decisión de incorporar o no estos contenidos en los aprendizajes del alumnado. Sin embargo, las implicancias educativas que tendría la incorporación de la RRD en el currículo nacional se relacionan con la posibilidad de abordar temáticas que actualmente reciben una atención limitada. Las observaciones no participantes permitieron identificar algunos de estos contenidos: “Se cierra con algunas indicaciones para agregar al botiquín: permitir sentir las emociones, cuidar de ti, aprender cosas nuevas, escribir, decir “necesito ayuda”, expresar lo que nos pasa, atender e higiene emocional” (observación al Taller 1). Asimismo, en otra observación se señaló: “Aprendí que los medicamentos son peligrosos y que son peligrosas las cosas toxicas” (observación al Taller 2).

			A partir de lo anterior, resulta relevante integrar relatos de las personas mayores en las metodologías educativas de RRD, puesto que esto permitiría visibilizar varios aspectos de la preparación ante los desastres socionaturales que actualmente no siempre son compartidos. Las relaciones intergeneracionales son esenciales para el afrontamiento de los riesgos asociados a los desastres socionaturales (López-Vázquez et al, 2024). En ese sentido, Pisa-Fontanella, (2024) agrega que la transmisión de conocimientos y experiencias locales sobre los desastres puede aumentar la resiliencia de las comunidades. De ahí la importancia de apostar, desde el currículo, por el abordaje de la memoria local en la RRD.

			Un primer aspecto se relaciona con la vinculación entre personas mayores, NNA, familias y comunidad educativa, puesto que estos actores pueden desempeñar un papel importante en la ayuda inmediata después de un desastre. En una entrevista se menciona que, en 1960, no había bomberos ni otras personas que apoyaran en la entrega de recursos, por lo que los habitantes debían buscar su propia agua (Sujeto 4, 29 de septiembre del 2021). En cambio, en 2010 sí había bomberos y otras personas que llevaron agua y alimentos a la comunidad. 

			En este sentido, esta apuesta curricular iría de la mano con un aprendizaje significativo, el cual se construye cuando se logra conectar un conocimiento previo con uno nuevo (Agustí-Ibars, 2020). Asimismo, permitiría incorporar los aprendizajes emergentes expuestos anteriormente, relacionados con la resignificación de las personas mayores en la vida en sociedad, la participación activa de la niñez en los procesos de aprendizaje, la apertura a aprendizajes críticos por parte de los NNA y el establecimiento de relaciones de horizontalidad. 

			Sin embargo, un aspecto importante es que esta articulación debe contar con respaldo institucional, con el propósito de resistir los cambios propios del tiempo y de las generaciones (Pisa-Fontanella, 2024). Por ello, resulta fundamental que la institucionalidad se haga cargo progresivamente la responsabilidad de abordar este fenómeno educativo, especialmente ante el aumento de la frecuencia de los desastres socionaturales y, particularmente, en contextos como el chileno.

			Limitaciones y desafíos 

			Las limitaciones y desafíos que se presentan en este artículo se basan en la ejecución del proyecto “Voces de Resiliencia: educación para un futuro presente” y se relación con los puntos de llegadas de la sistematización. En este sentido, se pueden identificar algunas de las limitaciones. En primer lugar, se trabajó con una muestra pequeña de NNA y personas mayores, que, además, fue sometida a un proceso previo de selección exhaustivo. Esto podría consistir una dificultad al momento de implementar esta estrategia en otros espacios educativos, debido al tiempo que requiere el proceso de preselección. 

			Asimismo, se realizó una sistematización de experiencias centrada en las principales metodologías del proyecto, lo que dejó fuera otras instancias desarrolladas durante su ejecución, como el diseño de un juego de tablero sobre Talcahuano, un cómic sobre desastres, un libro con los testimonios de las personas mayores y un documental con la experiencia del proyecto, entre otras. Estas experiencias podrían resultar claves para otros escenarios vinculados con la RRD. A ello se suma la dificultad para realizar la trazabilidad del proyecto debido a su duración, así como a las diversas reparaciones y ajustes a las metodologías, la cuales fueron cambiando el panorama continuamente durante su ejecución. 

			Por otro lado, algunos de los desafíos que se presentan se relacionan con el alcance que tuvo el artículo en diferentes ámbitos, como la logística y el financiamiento. El diseño del proyecto, como tal, tuvo ingresos entregados por la Fundación Toyota y la Universidad de Manchester, lo que permitió la contratación de diversos profesionales encargados de la logística de la mayoría de las actividades educativas realizadas. Asimismo, se desarrollaron intervenciones diseñadas exclusivamente para este proyecto, con aporte derivados de la revisión de otras experiencias internacionales y nacionales. Sin embargo, como desafío político-educativo, se encuentra que este escenario de financiamiento estatal y/o mediante fondos concursables se presenta como inexistente y/o complejo en la cotidianidad del contexto chileno. 

			De igual modo, el alcance de las metodologías educativas se vio limitado al visualizar lugares específicos de la comuna de Talcahuano, lo que excluyó otros territorios y sus otras memorias locales. En ese sentido, se presenta como un desafío de política pública desarrollar un marco metodológico que permita implementar este proyecto educativo considerando la diversidad de las distintas realidades chilenas, así como las distintas amenazas que ocurren a lo largo del territorio nacional, el cual se destaca por contar con la mayoría de las amenazas identificadas.

			Conclusiones 

			A partir de los resultados, se puede proponer una propuesta metodología intergeneracional para la RRD, cuyo objetivo sea compartir experiencias sobre la preparación ante los desastres socionaturales entre personas mayores y NNA. Sin embargo, se plantean las siguientes adecuaciones metodológicas, que surgen a partir de los resultados y la discusión del presente artículo. En primer lugar, se propone realizar un ciclo de dos instancias educativas. La primera consistiría en: 1) presentar a las personas mayores y al estudiantado, con la intención de que puedan conocerse previamente y que la actividad no consista únicamente en una entrega de información; 2) emparejar a un estudiante con una persona mayor para trabajar con una frase y compartir una historia de desastre y/o de la vida cotidiana; 3) realizar la actividad de “ser periodista”, previa revisión de las preguntas por parte de los NNA. En caso de que quieran integrar otra pregunta, se les debería dar libertad para incorporarla. 

			La segunda instancia consistiría en: 1) compartir con todas las personas presentes los dibujos realizados e invitar a las familias de la población infantil; 2) compartir un espacio de comida entre todas las personas presentes, en el que se pueda conversar sobre los cambios, en la preparación, en el ámbito emocional, en la manera de recordar las memorias, entre otros, que han experimentado a través de los años, particularmente en el ámbito de los desastres; y 3) jugar en conjunto algunos juegos tradicionales, como la papaya y saltar la cuerda, así como juegos de celular, además de recuperar el juego del luche y/o identificar, entre todas las personas presentes, algunos de los juegos típicos del territorio. 

			Esta propuesta permitiría realizar una aproximación a la integración potencial de la preparación ante el riesgo de desastres socionaturales en el área curricular chilena de manera integral, mediante la implementación de una actividad puntual o de una unidad didáctica que cuente con esta instancia de encuentro intergeneracional como metodología central. Esto permitiría fomentar comunidades educativas resilientes y preparadas ante un desastre socionatural, fenómenos que serán más frecuentes, como se mencionó anteriormente en las estadísticas, con el cambio climático. 

			Sin embargo, concretar esta apuesta en una política curricular nacional que tenga como eje central una mirada intergeneracional para la RRD constituye un desafío. Esto permitiría avanzar en la comprensión de este fenómeno e idear nuevas formas de concebir un espacio educativo más cercano y cotidiano a las diversas realidades que habitan el territorio nacional, las cuales son pertinentes de abordar con mayor profundidad para realizar una apuesta más adecuada a los contextos chilenos.
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