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				Resumen

				Introducción: Este artículo estudia las representaciones de Costa Rica como destino turístico presentes en dos estampillas lanzadas por el Instituto Costarricense de Turismo y Correos de Costa Rica en el año 2021. Objetivo: Analizar la emisión postal enfatizando el modo en que las imágenes en cuestión, más allá de sus fines abiertamente promocionales, contribuyen a producir sentidos sobre Costa Rica en tanto destino turístico de naturaleza. Métodos: Para ello, se realiza un análisis de contenido que toma como base el modelo pro-puesto por Stuart Hall y Paul du Gay denominado el “circuito de la cultura” y que discute la postulación de la naturaleza costarricense en términos de un idílico paraíso exento de con-flictividad social que brinda al visitante extranjero la fantasía de una naturaleza idealizada. Resultados: Se identifica que la producción de estas imágenes turísticas está constituida por representaciones estereotipadas que reducen las miradas diversas sobre la naturaleza y las prácticas culturales en el territorio nacional, así como también invisibilizan las realida-des socioespaciales locales. Conclusiones: Desde este ángulo, se concluye que, pese a su aparente inocuidad, los sellos informan acerca del modo en que la experiencia turística costarricense se ofrece hoy a los ojos del resto del mundo. 
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				Palabras clave: turismo; representación; medio ambiente; publicidad; conflictividad 

				Abstract

				Introduction: This paper studies the representations of Costa Rica as a tourist desti-nation featured on two postage stamps launched by the Costa Rican Tourism Institute and Costa Rica Post Office in 2021. Objective: To analyze the postal issue emphasizing the way in which the images in question, beyond their openly promotional purposes, contribute to producing meanings regarding Costa Rica as a nature tourist destination. Methods: To do so, a content analysis was carried out based on the model proposed by Stuart Hall and Paul du Gay called the “circuit of culture”, which examines the portrayal of Costa Rican nature as an idyllic paradise free from social conflict, offering foreign visitors the fantasy of an idealized natural world. Results: The study identifies that the production of these tourist images relies on stereotypical representations that reduce diverse views of nature and cultural practices within the national territory, while also rendering local socio-spatial realities invisible. Con-clusions: From this perspective, it is concluded that, despite their apparent innocuousness, postage stamps inform about the way in which the Costa Rican tourist experience is offered today for the rest of the world to see.

				Keywords: tourism; representation; environment; advertising; conflict
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				Introducción

				Los destinos turísticos se han producido históricamente a partir de una serie de representaciones visuales que resaltan ciertos rasgos o características de un territorio, sim-plificando así una realidad más que compleja (Alvarado et al., 2018). Esas imágenes, que se construyen de una manera siempre parcial —y por lo tanto no exenta de intereses econó-micos y simbólicos— producen sentido sobre los territorios que pretenden representar y, al mismo tiempo, moldean las dinámicas socioculturales que se desarrollan en esos espacios. En otras palabras, las representaciones de los destinos turísticos plasmadas en fotos, pin-turas, postales y videos tienen efectos de poder en la medida en que repercuten de manera directa en la configuración territorial y en los procesos sociales, económicos y políticos de las comunidades. 

				Desde una perspectiva sociológica que se nutre de los estudios culturales, este artí-culo propone un análisis de la imagen titulada “Impulso a Costa Rica” (Figura 1), compuesta por dos sellos postales lanzados en el año 2021 de forma conjunta por el Instituto Costa-rricense de Turismo y Correos de Costa Rica. Los sellos formaron parte de la colección regional América UPAEP (Unión Postal de las Américas, España y Portugal) y su objetivo de-clarado era proyectar internacionalmente una imagen turística de Costa Rica. A lo largo del artículo, la imagen será concebida como un artefacto cultural que produce sentidos sobre Costa Rica como destino turístico de naturaleza. A partir de los sellos, el análisis apunta a brindar una interpretación sobre la experiencia del turismo en cuanto práctica sociocultural. 

				Así las cosas, el artículo parte, por un lado, de la pregunta de cómo se configuran los significados culturales que codifican las representaciones de Costa Rica como destino turístico de naturaleza. Por otro lado, parte de la premisa que estos significados culturales organizan y regulan la experiencia turística en tanto práctica social, influyen en la conducta de las personas y grupos que consumen dichas representaciones, producen identidades y, por lo tanto, tienen efectos reales y prácticos (Escosteguy, 2009).

				Como base metodológica se toma a modo de referencia el modelo propuesto por Stuart Hall y Paul du Gay denominado el “circuito de la cultura” (du Gay & Hall, 1997; Hall, 2016). Este modelo, que se constituye como un protocolo de lectura relevante para los estudios culturales, permite articular analíticamente los diversos procesos que participan y se activan en la producción de sentido, así como considerar las relaciones de poder que intervienen en esta producción y la enmarcan en un contexto sociohistórico particular. 
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				Los autores prestan especial atención a los distintos elementos que integran el circuito de la cultura, esto es, productores, textos y receptores, así como a los cinco momentos o fases relevantes del proceso de producción de sentido, a saber: regulación, producción, repre-sentación, identidad y consumo (du Guy, 1997). 

				Dicho de otro modo, el circuito de la cultura da cuenta de los diversos mecanismos y procesos que intervienen en la producción de sentido a la luz, además, de los contextos so-ciales o marcos de referencia en los que estos sentidos se despliegan y reproducen. Si bien cada una de las fases que conforman el circuito de la cultura tiene sus propias dinámicas, los cinco momentos se relacionan, interactúan y articulan de forma tal que su integración permite leer con mayor complejidad las dinámicas de significación cultural en el contexto de algunas prácticas sociales determinadas. 

				Para efectos del análisis de la Figura 1, este protocolo resulta pertinente en la medida en que reconoce que los productos y artefactos culturales no son neutrales, pues promue-ven significados particulares sobre prácticas o actores sociales. Al respecto, este estudio se interesa de manera singular por el proceso de representación, pues, según du Gay y Hall (1997), es en esta fase del circuito de la cultura donde la producción de sentido toma fuerza. Para los autores, los artefactos o textos culturales (objetos, discursos, imágenes) no tienen un significado estático o inmutable, sino que, por el contrario, adquieren su sentido mediante los sistemas de representación, esto es, a través del lenguaje y sus manifestacio-nes en diversos conjuntos de símbolos y signos: fotografías, pinturas, imágenes, narrativas, entre otros.

				La representación, además, está vinculada con la construcción de la realidad social, así pues, las maneras en las que se representa una práctica social particular —en este caso el turismo de naturaleza en Costa Rica a través de una imagen postal que circula regional-mente— condiciona las formas en las que se entiende esa práctica social y reproduce los sentidos asociados a esta. Asimismo, la representación visual no está exenta de participar de las relaciones de poder, más bien resulta un espacio de lucha y conflicto donde se de-marcan y negocian los sentidos sociales. De esta forma, la representación visual pone en evidencia los complejos procesos ideológicos que hacen parte del circuito de la cultura y las maneras en las que las imágenes inciden en la construcción de la realidad social, en la construcción de la subjetividad, la configuración de las relaciones intersubjetivas y en 
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				las posibilidades de agencia de los distintos actores sociales. El estudio de las dinámicas de poder inherentes a la representación permite visibilizar las exclusiones o las subordinaciones a las que son sometidas otras formas de significación.

				Con el objetivo de presentar los resultados del estudio, el presente escrito se divide en cuatro momentos: en primer lugar, se reflexiona sobre las ficciones coloniales y las fanta-sías publicitarias que participan en la construcción del imaginario turístico en Costa Rica; en segundo lugar, se analiza, a partir del modelo metodológico descrito previamente, la repre-sentación postal de Costa Rica a través de la imagen “Impulso a Costa Rica” (Figura 1). En un tercer momento, se profundiza en los efectos de poder de estas representaciones y se discute la postulación de la naturaleza costarricense en términos de un idílico paraíso exento de conflictividad social; finalmente, se presentan conclusiones sobre el análisis realizado. 

				Ficciones coloniales y fantasías publicitarias de la naturaleza inalterada

				En el marco del turismo de naturaleza, Costa Rica ha logrado consolidarse como uno de los destinos más relevantes a nivel mundial. Esto ha sido posible, entre otras cosas, gracias a las representaciones de los espacios naturales costarricenses producidas por los discursos publicitarios, las cuales se han encargado de perpetuar las ficciones coloniales que imaginaron la geografía americana durante el proceso de conquista y colonización. En otras palabras, muchos de los imaginarios actuales sobre la naturaleza vinculada a la ex-periencia turística se han nutrido de las representaciones de los paisajes y las narraciones del periodo histórico colonial que dotaron de significado a los territorios y poblaciones del continente a partir de una dinámica de poder y dominación. 

				A través de la descripción y el registro de los espacios y paisajes naturales conquista-dos, en los cuales se exaltaba su riqueza y singularidad, la empresa colonialista imaginó una geografía prístina, salvaje, exótica e inalterada. En sus crónicas, naturalistas y exploradores resaltaban la belleza y la exuberancia de la naturaleza descubierta y, al mismo tiempo, narra-ban una naturaleza incontrolada y amenazante que requería ser dominada si se quería tor-nar habitable. De esta forma, los relatos de los conquistadores conciliaron nociones sobre la abundancia y la magnificencia de los paisajes naturales con percepciones sobre la rudeza y el peligro que implicaba su carácter salvaje. Como lo señala Gudynas (2010): 
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				En una fase inicial de la invasión europea, se alternaba la admiración con la belleza y riqueza de los paisajes, con el temor, y se pasó al control y dominio de las «fuerzas naturales». Las primeras crónicas hacían referencia a animales fantásticos y sitios con enormes riquezas. Por ejemplo, en los relatos de la expedición de los naturalistas Johann von Spix y Carl von Martius (1817-1820) en Brasil se repiten re-ferencias a «jardines exuberantes y magníficos»; describen un área en Minas Gerais como un «jardín artísticamente plantado», donde alternan «románticos escenarios» y paisajes de «ficción idílica» (Macknow Lisboa, 1997). Pero esos mismos exploradores también encuentran un lado salvaje y peligroso; un encantador paisaje de palmeras puede ser un sitio peligroso por las alimañas que encierra, y llegan a describir a la selva como «tenebrosa», «ruda» y «salvaje» con animales monstruosos y venenosos, clima insalubre, bosques sofocantes y ríos lúgubres (Macknow Lisboa, 1997). (p. 270)

				Para el caso del territorio centroamericano, en particular el costarricense, los con-trastes entre las cualidades adversas del paisaje natural y su belleza estética se pueden encontrar en algunas de las crónicas de los conquistadores europeos. Lines (2025) recupera parte de las alusiones al espacio natural de Juan Vásquez de Coronado, alcalde Mayor de las provincias de Nueva Cartago y Costa Rica, a saber:

				El viaje de dieciocho días hasta llegar al pueblo de Quepos, escalando las sie-rras, se presentó muy fatigoso, pereciendo la mitad de los caballos, y sólo a costa de grandes dificultades pudieron los cristianos salvar los profundos desfiladeros. Luego se extendió ante sus ojos el bello panorama del valle, como un oasis de paz y alegría. Provincia rica, llena de cacao, miel y cera, hilo como lo de Nicoya, muchos manteni-mientos, todo en grandísima abundancia … Mucho deleitó a Vázquez de Coronado la población de Quepos con sus paradisiacos alrededores y pacíficos terrícolas, enclava-da en uno de los más bellos parajes del país. (p. 462)2 

				Estos modos de ver y concebir los espacios y los pueblos conquistados por parte de los cronistas se materializaron, asimismo, en inventarios, diarios de viaje, mapas, dibujos y pinturas que, aunados a otros artefactos culturales, contribuyeron con la naturalización de ciertas representaciones. Estas representaciones, ancladas en el paradigma cultural 

				
					2	Para ampliar la información sobre las crónicas de la conquista en Costa Rica, se recomienda consultar los textos de Ricardo Fernández Guardia, entre ellos: Cartas de Juan Vázquez de Coronado conquis-tador de Costa Rica (1908), Crónicas coloniales (1921) y El descubrimiento y la conquista (1941).
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				occidental que separa la naturaleza de la cultura, postulaban la necesidad de civilizar y do-mesticar tanto la naturaleza salvaje como a las poblaciones bárbaras que habitaban en esos territorios distantes.

				En este sentido, el proyecto colonizador suponía la transformación material del entorno a través de un variado repertorio de prácticas violentas y ejercicios del poder que buscaban el máximo aprovechamiento de los territorios. El ejercicio del poder, que se puede visualizar de manera más evidente en sus dimensiones política y económica sobre los territorios y las poblaciones, se extendió así al ejercicio del poder simbólico y cultural a través de la produc-ción y circulación de representaciones sobre los paisajes y espacios naturales de los territorios explorados, los cuales coadyuvaron a disciplinar la mirada histórica sobre estos y a configurar las representaciones e imaginarios que actualmente se reproducen y circulan (Barboza, 2020).

				Si bien la colonización en tanto proceso imperialista de ocupación, dominación y expropiación de territorios y pueblos terminó de manera formal a partir de los procesos polí-ticos independentistas, la ideología colonialista que legitimó el orden hegemónico asimétrico y las relaciones de dominación entre colonizados y colonizadores se encuentra aún vigente (Estermann, 2014). Algunos autores han encontrado en ese periodo histórico de la coloniza-ción la “lógica fundante de modos culturales y sociales que no se agotan ni quiebran con las independencias, sino que persisten (e incluso se refuerzan) más allá de ellas” (Añon, 2021, p. 104); y han definido ese sistema de poder persistente como colonialidad, esto es, una “es-tructura transhistórica de dominación” (Añón & Rufer, 2018, citado por Añón, 2021, p. 103). 

				Esta estructura de dominación que ha trascendido en el tiempo se ha alimentado, a su vez, del denominado discurso colonial entendido como un “conjunto de prácticas lin-güísticas unificadas por su uso en la construcción y el manejo de las relaciones coloniales” (Thompson, 2007, p. 21). Para Williams (1994), por su parte, este discurso refiere a “la varie-dad de formas textuales a través de las cuales Occidente produjo y codificó el conocimiento acerca de las áreas y culturas periféricas, especialmente aquellas bajo el control colonial” (p. 4). En ese sentido, el discurso colonial incluye los textos lingüísticos propiamente, pero, sobre todo, las prácticas y representaciones que esos textos produjeron y producen sobre los otros colonizados.

				Considerando lo anterior, los discursos publicitarios turísticos han retomado algunas de las nociones del discurso colonial sobre los espacios naturales para reforzar las representacio-nes de Costa Rica como destino turístico de naturaleza. Este tipo de materiales, por un lado, 
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				exalta las características estéticas del paisaje para reforzar la fantasía paradisiaca del destino turístico y, por otro lado, supone una relación con el entorno exenta de conflictos (Diegues, 2000). Así, estos imaginarios acerca de lo paradisíaco no solo imaginan mundos exentos de conflictividad social y vaciados de historia, sino que además construyen la fantasía de una actividad turística que actúa a placer sobre un territorio enteramente disponible.

				En esta línea, Echter y Prassad (2003) hacen uso de la teoría poscolonial para estu-diar las estructuras míticas que operan en los discursos publicitarios que producen destinos turísticos paradisiacos. Las autoras aluden al mito del desenfreno en el contexto más amplio de las estructuras de poder creadas y mantenidas entre los denominados primer mundo y tercer mundo. Desde su perspectiva, este mito presenta los destinos del tercer mundo como totalmente accesibles para los turistas, quienes esperan tener acceso sin restriccio-nes a una naturaleza abundante y a anfitriones sumisos. De este modo, el mito sería, pues, una versión romantizada de la explotación colonial. Asimismo, el turismo “al paraíso” es concebido como una experiencia del primer mundo que tiene lugar en un destino tropical estereotipado. Las autoras retoman a Ashcroft para subrayar que este destino “se convierte en una construcción imaginativa que dice más sobre la fantasía que sobre el lugar real en el que se desarrolla” (Ashcroft, 1998, citado por Echter & Prassad, 2003, p. 675). En otras palabras, para Echter y Prassad (2003), la construcción real e imaginaria de los destinos turísticos está profundamente anclada a los parámetros del primer mundo, es decir, se trata de un paraíso configurado desde la mirada occidental. 

				En Costa Rica, durante los últimos años, además de estas representaciones publicita-rias turísticas construidas a partir de criterios estéticos y míticos, se han sumado representa-ciones basadas en valoraciones biológicas y ecológicas que, fundamentadas en los saberes de la historia natural y en los discursos conservacionistas, resaltan lo verde y lo sustentable del paisaje (Cartagena Núñez, 2023). En otras palabras, las representaciones de Costa Rica como destino turístico de naturaleza se han configurado a partir de la conjunción de elementos here-dados del discurso colonial, de la perspectiva estética sobre los espacios naturales vaciados de cultura y de la reciente perspectiva ecológica que resalta la invariabilidad del paisaje.
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				Figura 1. Impulso a Costa Rica

				Fuente: Adaptado de VisitCentroamerica (2021).

				“Impulso a Costa Rica”: representación postal de Costa Rica como destino turístico de naturaleza

				Según lo planteado en el apartado anterior, la producción de fantasías sobre los paisajes y las naturalezas de los destinos turísticos se potencian mediante la elaboración y circulación de imágenes publicitarias que amplifican las ficciones sobre los espacios natu-rales. En el caso de la campaña “Turismo Impulso a Costa Rica”, lanzada en el año 2021 por la UPAEP (Unión Postal de las Américas, España y Portugal) y el Instituto Costarricense de Turismo (ICT), las narrativas turísticas se encuentran informadas por la ilusión colonial de la “exploración” y el “descubrimiento” de Costa Rica por parte del turista. Estas narrativas, asimismo, enfatizan la utopía del paraíso verde y conservado en el cual la relación huma-no-entorno está orientada por prácticas y valores ligados a la sostenibilidad del medio.

				De manera generalizada, las representaciones de Costa Rica como destino turísti-co de naturaleza han estado asociadas a la particularidad de la geografía que atraviesa el territorio nacional, es decir, al sistema montañoso, a los cuerpos hidrográficos, a las cos-tas y a la cobertura boscosa. Además de las características geofísicas, la flora y la fauna han tenido un rol determinante en las maneras en las cuales se han producido sentidos en torno a los espacios naturales subrayando el valor de la biodiversidad. La postal turística 
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				que se muestra en la Figura 1 se alimenta precisamente de estas singularidades territoria-les y ecosistémicas para construir una “imagen total” de los paisajes costarricenses. Por “imagen total” se entiende aquí la construcción iconográfica de un sistema que integra contradicciones y “resuelve” conflictos sociales mediante la postulación de un orden natu-ral armónico. De este modo, la postal turística salda tensiones y oblitera conflictos sociales mediante un régimen representativo “total” en el que Costa Rica aparece imaginada por fuera de la historia. En otras palabras, la imagen se constituye como representativa de una totalidad territorial en cuanto, se supone, refleja la diversidad de experiencias posibles en y con la naturaleza en el contexto de la práctica turística. Asimismo, la postal reproduce las características estereotípicas y normalizadas por los sistemas de representación publi-citaria de la naturaleza costarricense.

				Al respecto de esta normalización discursiva, Barboza (2021) señala que el ICT, a partir de la década de los años ochenta, orientó sus esfuerzos hacia la configuración de una imagen de Costa Rica como destino turístico verde y sostenible, cuya base fundamental era resaltar la belleza excepcional de los paisajes naturales y su conservación. Estos esfuerzos derivaron en la promoción del país como un paraíso tropical y referente en temas de protec-ción ambiental. Por su parte, en un análisis realizado sobre la discursividad del ICT en el año 2012, Navarro (2020) señala que la conformación de la marca país utilizó los estereotipos usuales sobre el trópico y su población, esto es, imágenes de la naturaleza que la muestra como pasiva, exótica o domesticada. 

				En el caso de la Figura 1, la ilustración de la montaña, el río, la playa y el bosque, por ejemplo, refuerzan los valores estéticos asociados históricamente a los paisajes natu-rales del territorio nacional. El protagonismo de lo verde y las fuentes de agua se vinculan, asimismo, con las representaciones míticas de una naturaleza abundante, exótica y paradi-siaca que, al mismo tiempo, se encuentra disponible para el disfrute humano. Esta ilusión de una naturaleza disponible se articula, aunque de manera contradictoria, con la ficción de una naturaleza pura e inalterada que se visualiza a través de la exaltación de la diversidad de los paisajes naturales. La fauna (representada por la lapa roja y la rana arborícola de ojos rojos) y la flora (figurada a través de una rama floreada que bordea el extremo derecho de la postal) se relacionan con los imaginarios sobre una naturaleza biodiversa. 

				De acuerdo con Goebel (2006), precisamente la biodiversidad es uno de los elemen-tos principales de la imagen verde que se exporta de Costa Rica. Esto ha sido posible, entre otras cosas, gracias a los esfuerzos conservacionistas, a la creación del Sistema de Parques 
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				Naturales y a la concreción de políticas estatales orientadas a la protección de la naturaleza que han posicionado y reforzado el discurso sobre la particularidad ecológica del país. Así entonces, la apuesta de este discurso publicitario visual articula perspectivas a la vez es-téticas, míticas y ecológicas que, como se señalaba más arriba, sostienen los imaginarios sobre los espacios naturales costarricenses. 

				La representación de Costa Rica como destino turístico de naturaleza en esta postal no puede desligarse de las prácticas socioculturales que están asociadas a la experiencia del turismo como tal. Los espacios naturales costarricenses se presentan, en efecto, como escenarios para el desarrollo de actividades de ocio, aventura o relajación. En el caso anali-zado, el énfasis está puesto en la función que tiene el espacio natural para alcanzar el goce y la satisfacción prometidos por el discurso publicitario turístico. En este sentido, la naturaleza, entendida como la sumatoria de flora, fauna y accidentes geográficos que en un primer mo-mento aparecía como protagonista, aquí pasa a un segundo plano en la medida de que lo que interesa es la acción o la actividad que se desarrolla en ese medio natural. En otras palabras, la naturaleza se convierte en el marco —hasta cierto punto pasivo o inerte— donde se des-pliega la experiencia turística; de ahí que los visitantes extranjeros se representen realizando actividades propias del turismo de naturaleza. 

				Algunas de estas actividades que se exponen en la imagen se inscriben dentro del turismo de aventura, como el parapente, el canopy y el kayakismo; otras, en cambio, están asociadas al turismo de relajación, como ocurre con la familia que está tomando el sol o la mujer que hace yoga en la playa. En la imagen se retratan, asimismo, actividades atinentes al denominado ecoturismo, tales como la observación de la naturaleza o el senderismo. No obstante, más allá del perfil particular de cada una de estas actividades, lo que interesa sub-rayar es que la representación de Costa Rica como destino turístico de naturaleza se confi-gura a través de la producción de escenas en las que se superponen elementos artificiales y naturales, las cuales se fabrican hábilmente para que se adecuen a las convenciones estéti-cas y normativas de la experiencia turística en cuanto práctica social. La naturaleza, aunque en principio aparece como un bien altamente cotizado, termina comportándose como un bien de uso disponible para un goce turístico de talante mercantil.

				La representación del destino y de la experiencia turística de naturaleza puede ser leí-da, en esta línea, a partir de la noción de “autenticidad fotogénica” que propone Taylor (2010) para resaltar que las imágenes de los destinos turísticos aparecen, por lo general, asociadas a un “deber ser”. La postal turística que componen los dos sellos analizados se produce 
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				siguiendo los ideales de autenticidad que se han construido en torno a la experiencia turísti-ca de naturaleza. Así pues, la autenticidad resulta central “in the creative process of develo-ping the branding and marketing of the tourist destination, the motivations and evaluations of tourists who visit these places, and the actions and identities of local communities who live and ‘perform’ in these places” [en la creación del marketing del destino turístico, en las moti-vaciones y evaluaciones de los turistas y en las acciones e identidades de las comunidades locales que viven y actúan en estos lugares] (Taylor, 2010, p. 33).

				Precisamente, además de las representaciones de las experiencias turísticas posi-bles en la naturaleza, esto es, de las prácticas socioculturales normalizadas y vinculadas a esta actividad, la postal en la Figura 1 posiciona algunos imaginarios referentes a la identidad nacional del país en tanto destino turístico. Costa Rica, en efecto, se representa a través de la cultura culinaria, la cultura artesanal y la cultura musical. De esta forma, las tortillas, la ce-rámica y las baquetas, que se utilizan para tocar la marimba, instrumento musical represen-tativo de la cultura nacional, se resaltan como símbolos identitarios del “ser costarricense” y se proyectan como exclusivamente nacionales, aun cuando se trata de prácticas culturales compartidas con la mayoría de los países de la región centroamericana. La postal apuesta por singularizar estas prácticas y símbolos para proponerlos como marcas de identidad y diferencia que pueden operar como atractivos para la persona turista. De esta forma, la construcción de Costa Rica como destino turístico incluye también la dimensión cultural de la identidad nacional, presentada como excepción. 

				En términos generales, se puede señalar que la articulación de los paisajes naturales y los paisajes culturales que componen la postal produce al país como un destino turístico de naturaleza y, al mismo tiempo, como un objeto de mercado que se presenta al consumi-dor-turista bajo las regulaciones, mecanismos y pautas propias del sector. Esta producción está constituida, además, por representaciones estereotipadas de la naturaleza, a partir de las cuales los espacios naturales se presentan idealizados y disponibles para que el turista los descubra, los explore y los consuma; y por representaciones estereotipadas de la cultura, la cual aparece vinculada a costumbres tradicionales y a prácticas autóctonas que refuerzan el imaginario de lo natural y vernáculo. Estos estereotipos, sin duda, reducen las miradas diver-sas que hay en el mismo territorio nacional sobre la naturaleza y las prácticas culturales, pues tanto la geografía como la cultura local se ven restringidas a las construcciones discursivas que tienden a homogeneizar las perspectivas y las representaciones.
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				La invisibilización turística de las realidades socioespaciales locales

				La problematización de las representaciones estereotipadas de Costa Rica que se producen y circulan en el contexto turístico resulta fundamental en la medida en que estos estereotipos no son simplemente una distorsión o una representación falsa de la realidad, sino que, por el contrario, tienen un carácter productivo, es decir, constituyen la base de las representaciones de la realidad que son internalizadas y normalizadas por los sujetos socia-les (Biroli, 2011). En este sentido, aun cuando las imágenes publicitarias de Costa Rica como destino turístico de naturaleza fabrican fantasías o simplifican la complejidad del territorio nacional, esas fantasías y simplificaciones hacen parte del acervo de elementos que confor-man la identidad costarricense y, por lo tanto, producen realidades tangibles que tienen un impacto en la organización de la vida cotidiana de las comunidades y en las dinámicas de las relaciones de poder territoriales. 

				De acuerdo con Santana (2003), una consecuencia directa y no intencionada del tu-rismo es, justamente, la intervención en la reconstrucción de las identidades locales, lo cual “genera un proceso constante de creación y recreación del sentido de pertenencia, pasado, lugar, cultura y posesión” (p. 9). En otras palabras, las narrativas turísticas, aunque aspiracio-nales, generan efectos tangibles en la sensibilidad cultural de una nación que se piensa a sí misma como receptora de viajeros, pero que lo hace a partir de una versión mercantilizada y meramente utilitaria de la naturaleza.

				Así como las representaciones visuales de los destinos turísticos producen y re-fuerzan los estereotipos del lugar (Santana, 2003), también configuran en las personas turistas expectativas sobre lo que se debe visitar, hacer, comer, ver, fotografiar, entre otros. De acuerdo con Alvarado, López y Zamora (2018), estas expectativas modelan los circui-tos turísticos que intervienen en los procesos socioespaciales a partir de los cuales una parte del territorio (aquel concebido como destino) se concentra en la dinámica turística y obtiene los beneficios de la actividad económica. Sin embargo, como consecuencia de este proceso socioespacial: 

				no se conoce ni se beneficia la totalidad de un territorio, sino solo los nodos turísticos, generando segmentación espacial en beneficio de ciertas zonas y actores sociales, en tanto que la mayor parte del entorno, el patrimonio y la población son olvidados, e incluso negados. (Alvarado, López y Zamora, 2018, p. 45)
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				A través de la naturalización de los estereotipos referentes a lo intocado y lo con-servado, a lo bello y lo sublime o a lo tradicional y a lo autóctono, el turismo de naturaleza sostiene, en fin, la ilusión de que esta práctica se desarrolla libre de conflictos, en tanto se trata de una experiencia armónica con el entorno natural y cultural. No obstante, como lo señalan Blázquez, Cañada y Murray (2010), la actividad turística como “actividad extractiva y acumulativa de capital determina [a menudo] escenarios de conflictividad socioambiental por la privatización de tierras y agua, precariedad laboral, degradación democrática y del empresariado local” (p. 10). La experiencia turística se inscribe siempre en el marco de un orden sociocultural en el cual tienen lugar disputas por los recursos, la distribución de la riqueza y la salvaguarda (o en su defecto explotación) de los bienes naturales.

				En este sentido, la producción de realidades y espacios naturales para la expe-riencia turística reposa sobre dinámicas de despojo y violencia que han reconfigurado las relaciones humanas y no humanas en los territorios. Desde un enfoque de la geografía crítica, autoras como Devine y Ojeda (2017) profundizan en las múltiples formas de vio-lencia que atraviesan las dinámicas socioespaciales en el marco de la práctica turística. Al respecto, señalan que las diferentes manifestaciones de la violencia —física, simbólica, epistémica, estructural, entre otras— se entrelazan para producir los destinos turísticos y crean relaciones de poder desiguales entre anfitriones y huéspedes; esto, incluso, en formas alternativas del turismo, como el ecoturismo, donde la sostenibilidad ambiental es en teoría la base de la práctica turística. 

				En relación con el despojo, las autoras subrayan que la desposesión no puede limi-tarse a su definición más común de perder la posesión de un bien mediante el uso de la fuerza, por el contrario, debe considerarse como un “violent process of socio-spatial recon-figuration through which communities capacities to decide over their livelihoods and forms of life are limited” [proceso violento de reconfiguración socioespacial mediante el cual se limita la capacidad de las comunidades para decidir sobre sus medios de vida y formas de vida] (Devine & Ojeda, 2017, párr. 15). Dicho de otro modo, la violencia y la desposesión se relacionan con la privatización y cercamiento de los bienes comunes, pero también con la pérdida de la autonomía de las comunidades locales3.

				
					3	Las autoras estudian los casos de Colombia y Guatemala y concluyen que el ecoturismo, en esos contextos, consolidó geografías desiguales de acceso a los recursos y erosionó las estrategias de subsistencia de los miembros de las comunidades locales. Para el caso de Costa Rica, es 
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				Desde esta perspectiva, las postales turísticas del ICT, particularmente la analizada en esta ocasión, invisibilizan esas realidades socioespaciales del contexto turístico y produ-cen representaciones basadas en esquemas simplificadores y complacientes que permiten al turista encontrarse con imágenes previsibles del espacio natural, cuyo fin publicitario es vender al país como un producto.

				Consideraciones finales

				De acuerdo con du Gay y Hall (1997) y Hall (2016), la representación es uno de los procesos clave del circuito de la cultura, en tanto de ella depende la producción de sentidos compartidos sobre los fenómenos socioculturales. A través de esta producción de sentido, señalan los autores, se codifica, organiza y regula la realidad social. En el caso de la Figura 1, las representaciones normalizadas del país como destino turístico de naturaleza poseen efectos en el modo en que turistas y nacionales imaginan el territorio costarricense y las actividades de ocio que se pueden llevar a cabo en él. 

				Estas representaciones se configuran por medio de la articulación de codificaciones culturales, estéticas e históricas que dotan de sentido al entorno natural y, al mismo tiempo, estructuran y gestionan la experiencia turística como tal. En otras palabras, establecen pará-metros que regulan en términos normativos la práctica turística. Se trata de representaciones que moldean los procesos de percepción al producir nociones e imaginarios de lo que es y debe ser la naturaleza para la experiencia turística, enfatizando y naturalizando ciertos pai-sajes, accidentes geográficos o elementos de la fauna y de la flora. Al mismo tiempo, estas representaciones moldean las prácticas sociales al determinar cuáles son las actividades con-vencionales que se deben llevar a cabo en el contexto del turismo de naturaleza. 

				Por su parte, las codificaciones culturales, estéticas e históricas que constituyen es-tas representaciones se han valido del recurso de la estereotipación para establecer iden-tidades de los espacios retratados y de las poblaciones que los habitan, lo cual contribuye a legitimar las relaciones de poder que se ejercen en los territorios. Al respecto se pueden considerar los escenarios de conflictividad social y las diputas territoriales que se derivan de 

				
					oportuno revisar el estudio de Blanco (2017) que, si bien no es sobre experiencias de ecoturismo sino sobre el turismo de sol y playa en Guanacaste, demuestra cómo el desarrollo turístico de la región es causante de la apropiación intensiva de espacios naturales y la sobreexplotación de los acuíferos que abastecen a las comunidades costeras, lo que ha generado condiciones de desigualdad y despojo. 
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				la reconfiguración socioespacial para la experiencia turística, en los que las comunidades locales denuncian, entre otras cosas, el despojo de sus tierras a través de la especulación inmobiliaria, el encarecimiento del costo de vida o el acaparamiento y apropiación de los bienes naturales como el agua o el suelo por parte de ese sector económico. 

				En el marco de estas disputas en el territorio costarricense, Navas y Cuvi (2015) ana-lizan el conflicto socioambiental que se produjo en Sardinal (Guanacaste, Costa Rica), entre los años 2008 y 2010, a partir de la apropiación de agua del acuífero del distrito para favo-recer al sector turístico. En este caso concreto, la disputa por el agua entre la comunidad local, las instituciones estatales y las empresas privadas revela los impactos ambientales, culturales, sociales y económicos que la práctica turística tiene sobre los territorios que de-vienen en destinos turísticos. En esta misma línea, Cañada (2019) estudia algunos conflictos socioecológicos vinculados a procesos de desposesión en Guanacaste, en particular se refiere al caso de Nimboyores, Playa Potrero y Playa Marbella. Leiva (2025), por su parte, profundiza en la expansión turística e inmobiliaria en Ojochal (Pacífico sur de Costa Rica) y sus consecuencias en las transformaciones socioespaciales de esa comunidad rural. Asi-mismo, Moya (2022), a través de un estudio de caso sobre el Parque Nacional Manuel Anto-nio, explora los efectos de la hiperfrecuentación turística en zonas de conservación y en los efectos negativos de la presión ejercida sobre los espacios naturales.

				De acuerdo con Barboza (2020), estos conflictos tienen como telón de fondo los pro-cesos de naturalización y reproducción del discurso colonial sobre los espacios naturales colonizados y conquistados, los cuales imaginan la naturaleza costarricense como mística e inexplorada. Al mismo tiempo, el discurso colonial ha sostenido imaginarios sobre las co-munidades humanas que habitan esos territorios, muchas veces bajo miradas esencializa-doras que demandan autenticidad. Esto establece fronteras simbólicas y culturales entre los turistas y los locales que, desde una perspectiva decolonial, se pueden leer como relaciones atravesadas por dinámicas de dominación y subordinación reproductoras de desigualdades simbólicas y materiales entre la población.

				En definitiva, la imagen de Costa Rica y su producción como destino turístico de naturaleza es resultado de una construcción social e histórica, configurada por las prácticas sociales y culturales que han determinado las maneras de ver el espacio natural, así como por las políticas económicas que han ubicado el turismo como la actividad más represen-tativa en términos de desarrollo mercantil. Los discursos publicitarios, considerando los de 
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				expresiones aparentemente inocuas como las de los sellos acá analizados, han sido deter-minantes para reproducir una imagen que se adecue a las expectativas del turista, produ-ciendo así fantasías sobre Costa Rica como un paraíso terrenal. 
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