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RESUMEN

En este articulo se analizan las estrategias innovadoras de algunos sindicatos que
integran el Frente Sindical de Accién Climatica (FSAC) ante un escenario de “doble
transiciéon’: la climdtica y la tecnolégica. El estudio comienza en 2019, con la creacién
del FSAC, y se extiende hasta la actualidad. Para ello, se han relevado enfoques
influyentes sobre ambas transiciones y se elaboré una matriz analitica de instrumentos
para el relevamiento de practicas sindicales innovadoras, priorizando el uso de métodos
cualitativos que incluyeron entrevistas con lideres sindicales, el examen de documentos
técnicos, netnografia y andlisis de convenios colectivos de trabajo. Se encontraron
estrategias novedosas, como la creacidon de un centro de capacitacion sobre “Cambio
Climdtico” de alcance regional, el lanzamiento de la plataforma educativa Bancar, la
figura del delegado virtual, el proyecto de despapelizacion y la creaciéon de oficinas
de medioambiente. El estudio también identifica tensiones derivadas de los desafios
ambientales y tecnoldgicos, que se originan de estructuras de pensamiento tradicional
en ciertos dirigentes, o la emergencia de un nuevo sujeto social —el joven trabajador
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flexible— con mayor desarrollo de facultades cognitivas que contrastan con las
practicas sindicales fundadas en la experiencia.

Palabras clave: Argentina, sindicatos, transicion justa, cambio tecnoldgico, innovacion

ABSTRACT

This article analyzes innovative strategies adopted by several trade unions that are part
of Frente Sindical de Accion Climatica (Trade Union Front for Climate Action, FSAC)
in response to a scenario of “double transition” scenario: climatic and technological
transitions. The study begins in 2019, coinciding with the creation of FSAC, and
continues to the present. For this purpose, influential approaches to both transitions
were analyzed, and an analytical matrix of instruments was developed to survey
of innovative union practices. The study prioritized qualitative methods, including
interviews with union leaders, the examination of technical documents, netnography,
and analysis of collective bargaining agreements. The findings reveal the emergence
of innovative strategies, such as the creation of a training center on “Climate Change”
with regional scope, the launch of the Bancar educational platform, the introduction of
the virtual delegate figure, a paperless initiative and the establishment of environmental
offices. The study also identifies tensions arising from environmental and technological
challenges, which stem either from the traditional mindsets of some leaders or in the
emergence of a new social actor: the young flexible worker, whose more advanced

cognitive skills contrast with trade union practices rooted in experience.

Keywords: Argentina, trade unions, just transition, technological change, innovation

1. INTRODUCCION

La digitalizacion, acelerada por la pan-
demia de COVID-19, impact6 en los distintos
aspectos de la vida cotidiana, desde el trabajo
y el consumo hasta la representacién politi-
ca, trascendiendo la necesidad de mantenerse
conectado (Benitez y Duek, 2017). Paralela-
mente, los efectos del cambio climatico se han
vuelto cada vez mds visibles a través de feno-
menos como inundaciones y olas de calor, que
han movilizado a diversos actores sociales, en
especial a las personas jovenes, preocupadas
por las consecuencias que el fenémeno po-
dria tener a largo plazo (Pochet, 2022). Estas
transformaciones, climédticas y tecnoldgicas, no
ocurren de manera aislada, sino que se entre-
lazan configurando una “doble transicién” con
profundos efectos en la calidad y cantidad del
empleo, asi como en las cualificaciones labo-
rales. Esto tiende a profundizar la pobreza, la
inestabilidad social, asi como la crisis politica
y econémica (Ford, 2016).

En este contexto, los sindicatos de-
sarrollaron nuevas formas de accidén que
trascienden sus précticas y comunidades tra-
dicionales para enfrentar las consecuencias de
ambas transiciones. Por ejemplo, el sindicato
UNI Global Union firmé un acuerdo con el
Banco de la Nacion Argentina para garantizar
los derechos laborales; también IndustriALL
Global Union brinda capacitacién y apoyo
a sindicatos en América Latina a través de
asesoramiento, capacitacién y organizacion
de actividades y reuniones en las filiales sin-
dicales de la region. Asimismo, la Federacion
Internacional de Trabajadores del Transporte
ha instado, a través de una campafia, a que mi-
nistros y ministras de transporte y medioam-
biente de distintos gobiernos actien contra
el cambio climatico. En esta linea, la Confe-
deracion Sindical de Trabajadores y Trabaja-
doras de las Américas (CSA) desarrollé una
estrategia para abordar los desafios emergentes
del contexto actual, basada en los ejes “sindi-
calismo sociopolitico” y “autorreforma” con
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el fin de ampliar la representacién del mo-
vimiento sindical, democratizarlo y, de esta
manera, abordar las tematicas que trascien-
den las reclamaciones econdmico-corporativas
tradicionales.

Al mismo tiempo, organismos inter-
nacionales abordaron la transicién hacia eco-
nomias bajas en carbono con una produccién
creciente de informes, en especial, los realiza-
dos para la COP28 (Conferencia de las Partes
de la Convencion Mar de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico) celebrada en 2023.
En dichos informes, la CEPAL resaltd la nece-
sidad de financiamiento climdtico en América
Latina para combatir el calentamiento global.
Por su parte, organizaciones internacionales
no gubernamentales como la Fundacién Ebert
abordaron los desafios de la transicion tecnol6-
gica en la region, a través de acciones como el
lanzamiento de un programa orientado a sindi-
catos de América Latina junto con piezas de di-
vulgacion, como el podcast “Transicion Justa” y
“Suefias los androides con obrerxs eléctricxs?”,
en los cuales se analiza el futuro del trabajo en
un contexto de crisis climdtica y cambio tecno-
16gico. Del mismo modo, el Consejo Latinoa-
mericano de Ciencias Sociales (CLACSO) junto
a OXFAM presentaron cinco videos, en acceso
abierto y gratuito sobre la temdtica, asi como
un Diplomado que aborda el cambio climdtico y
transiciones justas, donde se ofrece un enfoque
integral de la emergencia bioclimdtica en la re-
gi6n y la formulacién de respuestas.

En Argentina y Uruguay, investigacio-
nes recientes analizan cémo los sindicatos
abordan los conflictos ecoldgicos y la nece-
sidad de una transicién justa, resaltando su
colaboracion con movimientos ambientalistas
en casos especificos, como la resistencia a la
privatizacion de la energia y la minerfa (Anigs-
tein y Carrau, 2023). En ese sentido, Anigstein
(2023) se cuestiona la efectividad de los em-
pleos verdes' y plantea la necesidad de una

1 Se considera empleo verde aquel que cumple
con los estindares de empleo decente o trabajo
digno, que ayuda a cuidar y restaurar los recursos
naturales, el ambiente y la biodiversidad, tanto
en sectores tradicionales como en sectores emer-
gentes. Consultar en https://www.argentina.gob.

transicién que integre a los sectores laborales
mds vulnerables.

De manera similar, el contexto de cam-
bio tecnoldgico genera desafios inéditos para
las organizaciones sindicales. Los estudios
sobre esta temdtica dividen sus perspectivas
entre aquellos que pronostican el fin del tra-
bajo (Rifkin, 1996; Frayne, 2017) y los que
debaten sobre los efectos de la digitalizacion
y la automatizacién en la calidad del empleo
(Casilli, 2019; Carbonell, 2022). Pero también,
en los ultimos afios, ha adquirido relevancia
una corriente denominada aceleracionismo
(Williams y Srnicek, 2013) donde, desde una
perspectiva anticapitalista, se plantea el trabajo
como un factor de opresion y, en consecuencia,
se propone transitar hacia una sociedad donde
el trabajo no sea el centro de la vida. No obs-
tante, aunque se ha especulado mucho sobre
los impactos de la transicién tecnoldgica, el
trabajo sigue siendo reconocido como central
en los procesos productivos.

Si bien, algunos autores sefalan que las
instituciones laborales no pueden dar respuesta
a los desafios actuales (Avent, 2017; Baldwin,
2019), para otros, como Aloisi y De Stefano
(2020), el empleo continda siendo la forma de
trabajo dominante en la mayoria de las eco-
nomias avanzadas, afirmando que la relacién
de trabajo es una categoria juridica resiliente
y adaptativa, capaz de acomodarse a los entor-
nos socioecondémicos en constante evolucion.

En Argentina, especificamente, el Cen-
tro de Implementaciéon de Politicas Ptblicas
para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC,
2020). ha documentado el impacto de la di-
gitalizacion en el empleo sugiriendo que la
automatizacion y las plataformas laborales son
tendencias inevitables que afectan de manera
particular al Sur Global?, debido a las des-

ar/justicia/derechofacil/leysimple/informacion-
ambiental

2 Geograficamente, el término se refiere a los 32
paises que se encuentran debajo del ecuador (en
el hemisferio sur), en contraste con los 54 paises
que se encuentran completamente al norte de él.
Ver https://legrandcontinent.eu/es/2023/10/20/
que-es-el-sur-global/
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igualdades provenientes de una coexistencia
entre el sector formal, que goza de los benefi-
cios de la proteccion social y de las regulacio-
nes legales, y un sector informal, que opera al
margen de toda regulacion.

Como se ha expuesto, las consecuencias
de ambas transiciones han sido objeto de ana-
lisis que se han desarrollado, mayormente, en
esferas separadas. Sin embargo, como no es
posible configurar dos futuros escindidos, se
mantiene la necesidad de una perspectiva que
evidencie la relacién entre ambas y profun-
dice en su abordaje. Este articulo se propone
investigar como los sindicatos argentinos que
integran el FSAC se posicionan frente a los
desafios de ambas transiciones, cudles son sus
luchas y tensiones, y qué practicas innovadoras
ponen en juego. Para ello, se utiliz6 una meto-
dologia cualitativa que incluy6 entrevistas con
lideres sindicales, el examen de documentos
técnicos, netnografia y de convenios colectivos
de trabajo.

El presente articulo se sitia en Argenti-
na y abarca desde el 2019, afio en que se crea
el Frente Sindical de Accién Climética (una
coalicién de sindicatos que buscan defender
los derechos laborales en el contexto de la
emergencia climdtica) hasta la actualidad. En
este periodo se destacan dos hitos del contexto
local, uno estuvo marcado por la pandemia y
sus efectos en el mercado de trabajo (principal-
mente, la digitalizacién de la economia y los
procesos de trabajo), el otro, por el ascenso al
gobierno de Javier Milei, en 2023, quien intro-
dujo reformas laborales regresivas y protocolos
represivos para restringir la protesta social,
ademds de negar el cambio climédtico y posi-
cionarse a nivel internacional, en contra de la
Agenda 20307 y el Pacto del Futuro®.

3 Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es
una estrategia global aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 2015, cuyo
objetivo es cambiar el rumbo del mundo hacia un
camino resiliente centrado en promover el desa-
rrollo sostenible (Naciones Unidas, 2015).

4 El Pacto para el Futuro adoptado por 192 Estados
miembros de Naciones Unidas —es decir todos,
menos Argentina— prevé 56 acciones para hacer
frente a los desafios de la época, entre los que
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Este articulo se organiza en cuatro sec-
ciones: primero, se examinan los debates aso-
ciados a la doble transicién, luego se presenta
el disefio de investigacion, a continuacién, se
analizan las précticas innovadoras del Frente
Sindical de Accién Climdtica destacando los
sindicatos y sectores involucrados; finalmente,
se ofrecen conclusiones sobre las implicancias
de estas transiciones para el sindicalismo y el
trabajo en Argentina.

2. LAS TRANSICIONES: DISTINTOS
ENFOQUES Y DEBATES

Tal como se menciond anteriormente,
las problemadticas vinculadas al cambio tec-
nolégico y al cambio climdtico configuran un
contexto donde se entrelazan en lo que Pochet
(2022) denomina una “doble transicion”. Para
el autor, los estudios que abordan las transicio-
nes configuran dos narrativas posibles sobre
el futuro: una centrada en la construccién de
cambios graduales (escenario evolutivo) y otra
marcada por transformaciones radicales (esce-
nario revolucionario).

Sin embargo, la transicion tecnoldgica y
la transicién climadtica difieren en una caracte-
ristica esencial: mientras que la humanidad ha
vivido diversas revoluciones tecnoldgicas a lo
largo de su historia, que han sido ampliamente
analizadas (Ordoiiez, 2007; Ford, 2016; Véjar y
Bustos Veldsquez, 2024, entre otros), los desa-
fios surgidos del cambio climdtico conforman
un fenémeno originado en los tltimos 50 afios
(Fuentes et al., 2020).

En este marco, emergen dos conceptos
clave para explicar las profundas transforma-
ciones a las que nos enfrentamos: por un lado,
la Transicién Justa (TJ)? que aborda desafios

incluye mantenimiento de la paz, cambio climé-
tico y potenciales amenazas de la inteligencia
artificial (IA).

5 El concepto de transicién justa (TJ), acufiado
por el movimiento sindical en los afios 1970 en
Norteamérica, surgié como respuesta a la pérdida
de fuentes de trabajo debido al cierre de fabricas
e industrias que contaminan el medio ambiente,
las cuales afectan tanto a la sociedad como a la
salud de las personas trabajadoras (Morena et
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ambientales y, por el otro, el Futuro del Tra-
bajo® que redne los debates en torno a la tec-
nologia digital y sus impactos en el empleo. A
continuacion, se presentan ambas ideas centra-
les y sus enfoques.

En torno a la TJ, el enfoque que se deno-
mina reformista incluye a quienes abogan por
estrategias politicas de sostenibilidad, marcos
regulatorios globales y ajustes en la manera de
invertir o hacer negocios, basados en una na-
rrativa reformista que adapte el sistema capita-
lista hacia el desarrollo sostenible (CLACSO,
2023; Fuentes et al., 2020). Aqui se encuentra,
por ejemplo, la agenda de empleos verdes pro-
veniente de la OIT (Organizacién Internacio-
nal del Trabajo) y los sindicatos globales, que
buscan contribuir con la ecologizacién de la
economia a través de la elaboracién de direc-
trices especificas.

Otro ejemplo de este enfoque es “el tri-
lema de crecimiento ecosocial” propuesto por
Novelli, Mandelli y Jessoula, (2023), que ex-
plica la interconexion entre objetivos econémi-
cos, sociales y ambientales en el contexto de
transiciones hacia modelos econdémicos mds
sostenibles.

Con respecto a los debates sobre el fu-
turo del trabajo, en el afio 2019, la OIT inten-
sifico la produccion académica, promoviendo
estas discusiones como parte de la agenda
publica, con el propdsito de interpelar a los
diferentes gobiernos y sus politicas, asi como
también a la academia con debates que

al., 2020). Mas recientemente, se ha enfocado en
los esfuerzos de descarbonizacién de la Unién
Europea, particularmente a través de las inicia-
tivas propuestas en el Pacto Verde Europeo de
2019 hacia una sociedad post-carbono (Mandelli
y Novelli, 2024). El Pacto Verde Europeo es la
estrategia de la UE para alcanzar el objetivo para
el 2050. Ver https://www.consilium.europa.cu/es/
policies/green-deal/.

6 El Futuro del Trabajo es uno de los debates mas
extendidos en los dltimos afios, aunque es un
debate recurrente en las investigaciones labora-
les, se ve resignificado a partir de la aceleracion
extraordinaria de los cambios tecnolégicos que
se producen a partir de la primera década del
siglo XXI.

abordan la actual revolucion tecnoldgica, to-
mando distancia de posturas que plantean un
cambio rotundo e inexorable del escenario pre-
existente. Por el contrario, estos trabajos explo-
ran las oportunidades para orientarse hacia un
crecimiento con mayor igualdad sin dejar de
reconocer las brechas de género y las proble-
madticas ambientales (Rani y Grimshaw, 2019).

Estas posturas reformistas son cuestio-
nadas por algunos autores, ya que se conside-
ran insuficientes para cumplir con los criterios
de justicia ambiental, energética y climdtica que
buscan alcanzar los procesos de transicion justa.
Como han resaltado Wyzynkier y Anigstein
(2019):

...los empleos verdes caben dentro del
paradigma de modernizacién ecoldgi-
ca, en el cual los didlogos y toma de
decisiones se reducen a exigir la parti-
cipacion de los sindicatos en los debates
sobre la creacion de dichos empleos,
pero corre el riesgo de dejar afuera a
otros actores no sindicalizados, tales
como comunidades locales, campesinos
e indigenas (p. 262).

Otros andlisis van mds lejos y proponen
transformaciones de mayor alcance y profun-
didad. Entre ellos, se encuentra el enfoque
de TJ que se denominard transformacional”
(Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
el Cambio Climatico [IPCC], 2012, como se
cité en Fuentes et al., 2020). Propuesto prin-
cipalmente por la academia y organizaciones
ciudadanas, esta perspectiva sostiene que la TJ
implica necesariamente una alteracién del mo-
delo de produccién y consumo para enfrentar
estructuralmente la crisis climdtica. En este
espectro, se incluyen cambios no lineales en
los sistemas normativos y técnicos que modi-
fican aspectos culturales o constituyen giros
radicales en la sociedad (Pelling, 2015). Para
este enfoque, la transicién no es un objetivo en

7 Este concepto empezé a utilizarse en la poli-
tica publica a partir del afio 2012, cuando fue
incluido en el informe especial del IPCC (Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico).
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si mismo, sino el paso hacia sociedades post
extractivistas sin “recetas”, donde el desarrollo
de las transiciones se construye a partir de pro-
cesos de participacién democritica.

En esta linea, también se ubican las tesis
que cuestionan el fin del trabajo producto de
la automatizacion y, en su lugar, se propo-
ne analizar las profundas transformaciones
que han sufrido algunos trabajos gracias a las
nuevas tecnologias. Por ejemplo, Antonio Ca-
silli (2019) sostiene que las cifras relativas a
diferentes paises no muestran una correlacion
directa entre uso de robots y empleo o desem-
pleo. Para este autor, la principal preocupacion
debe ser la calidad del trabajo, tomando como
pardmetros extremos la precarizacion o el tra-
bajo decente, pues las principales problema-
ticas a atender deben ser la fragmentacién de
los empleos, las tareas externalizadas y el des-
mantelamiento de los salarios en micropagos
(Casilli, 2019, como se cité en Hualde, 2021).

De manera similar, Carbonell (2022)
muestra cémo el trabajo sigue siendo central
en los procesos de produccién y sostiene que
existe un discurso politico-econémico sub-
yacente en los prondsticos sobre el fin del
trabajo, basados en la productividad, la inten-
sificacion y la descalificacion del trabajo que
trae como consecuencia la reduccién de costos
para las empresas.

En oposicion a estas perspectivas, se
presentan aquellas que plantean escenarios de
cambios radicales y disruptivos. Por ejemplo,
el enfoque que se tituld “reinterpretativo” defi-
ne ala TJ como un concepto emancipador que
integra el trabajo reproductivo y productivo,
junto con los movimientos sociales, sindi-
cales y ambientales como la Confederacién
Sindical de Trabajadoras y Trabajadores de las
Américas (CSA-TUCA), el Nigerian Labour
Congress (NLC), Environmental Rights Ac-
tion (ERA-AT Nigeria), Mondiaal Federatie
Nederlandse Vakbeweging (FNV Mondiaal),
CENSAT Agua Viva, Amigos de la Tierra Co-
lombia y Amigos de la Tierra América Latina
y el Caribe (ATALC), entre otros.

Esta postura propone avanzar hacia
una economia regenerativa de los territo-
rios, los derechos y las especies mediante la
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dignificacion, tanto de la vida humana como
de la no humana, en estrecha vinculacion con
la defensa de los territorios, de los derechos
humanos laborales, la lucha contra las des-
igualdades racializadas, la democracia y la
equidad de género (Transnational Institute,
2020). Esta perspectiva se asocia a propuestas
que destacan la importancia de transiciones
justas y sostenibles en América Latina, enfati-
zando la necesidad de una educacién ambien-
tal critica y la participacién comunitaria en la
transicion energética. Propone el concepto de
transicidn ecosocial definido como un cambio
integral hacia modelos de desarrollo basados
en la justicia social y ambiental, alejaindose
de la dependencia de combustibles fésiles. En
este contexto, adquieren relevancia temas clave
como la agroecologia y la soberania alimen-
taria como alternativas al modelo agrario do-
minante, asi como los desafios y dilemas de la
transicion hacia fuentes de energia renovables,
particularmente en relacién con la extraccién
de litio y el desarrollo de la energia verde
(Svampa, 2023).

En cuanto a los desafios surgidos de la
transicion tecnoldgica, algunos autores buscan
constituir una alternativa al capitalismo. Entre
estas se ubica la corriente de izquierda deno-
minada “neo-operaismo”, cuyos andlisis bus-
can argumentar la extincién de la fibrica como
lugar privilegiado de explotacién y extraccién
por parte del capital, asi como de formacién
de una subjetividad antagonista, representada
anteriormente por el obrero. En su lugar, se
presenta el concepto de “fdbrica difusa” para
destacar que el cuerpo y las capacidades vi-
tales se convierten en medios de produccién
(Fumagalli, 2020).

En consonancia con este enfoque se sittia
el “aceleracionismo”, una corriente sumamente
critica del neoliberalismo a quien adjudica el
aumento de la pobreza en el mundo. Para sus
creadores (Williams y Srnicek, 2013), el traba-
jo resulta esencialmente opresor por lo que es
imperativo redirigir las fuerzas hacia objetivos
comunes y un futuro poscapitalista, donde el
trabajo no sea el centro de la vida.

En suma, se ha identificado tres enfo-
ques diferentes relacionados al concepto de TJ
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y se ha desarrollado diferentes debates en torno
al futuro del trabajo que son dtiles para orde-
nar la diversidad de actitudes y estrategias que
pueden adoptar los sindicatos en relacién con la
doble transicion (ambiental y tecnoldgica).

Los estudios presentados en este apar-
tado incluyen una serie de diagndsticos que,
sin embargo, convergen en posibles soluciones
como la reduccién de la jornada y el derecho a
una renta bdsica universal.

3. METODOLOGIA

El escenario pandémico ha alentado a
los sindicatos a utilizar herramientas digita-
les para comunicarse con sus afiliados, reno-
var estrategias de accion y desarrollar nuevas
alianzas politicas con movimientos sociales
emergentes. También ha propiciado la amplia-
cién de la agenda sindical de las cuestiones
relativas a las competencias digitales, temas
de género y cuidado, el cambio climético y las
migraciones, dando lugar a un amplio debate
acerca del lugar que ocupa el sindicalismo, asi
como las nuevas formas de organizacion y ac-
cion colectiva en el trabajo (OIT, 2022).

En este articulo, se utiliz6 la defini-
cioén de Trif et al. (2017) basada en la concep-
tualizacion del Bureau of European Policy
Advisers (BEPA) (2011) y el Working Lives
Research Institute (WLRU) (2011) sobre préc-
tica sindical innovadora como “una iniciativa
deliberada o un conjunto de iniciativas lanza-
das en respuesta a un problema especifico” (p.
13), refiriéndose no solo a la adopcion de estra-
tegias novedosas, sino también a su aplicacion
fuera del publico tradicional de los sindicatos
o al uso de herramientas que permitan a los
sindicatos ser mds eficaces en su accién. Este
abordaje se inscribe en debates recientes sobre
nuevas estrategias de revitalizacién sindical
adoptadas en los dltimos afios por algunos au-
tores, especialmente anglosajones, que sefialan
el uso de plataformas digitales para organizar-
se o comunicarse con sus afiliados (Hodder y
Houghton, 2020, Carneiro y Costa, 2020 como
se citd en Bellido, 2023).

En este estudio, se amplia esta defini-
cién incorporando la utilizacién de recursos
digitales para abordar los desafios planteados

por el creciente cambio tecnoldgico en el tra-
bajo y los cambios climdticos en el entorno
(figura 1). Estos instrumentos son®:

1. Capacidad de organizacion: en especial,
aquellos trabajadores bajo nuevos mé-
todos de contratacion y la organizacién
de grupos previamente subrepresenta-
dos, como los trabajadores jovenes, o la
orientacion a nuevos actores, como los
trabajadores atipicos.

2. Servicios brindados: mejorar el alcance
externo de las organizaciones sindicales
en temas como la prestacion de obras
sociales, vacaciones, campos de recreo
y la capacitacién de sus miembros.

3. La negociacion colectiva y el didlogo
social: si bien son instrumentos tradi-
cionales, se considera el potencial de
innovacion de los mismos como nuevos
contenidos negociados o acuerdos con
los empleadores.

4. Formacién de coaliciones: referencia a
las alianzas entre sindicatos, por ejem-
plo, con movimientos sociales u ONGs.
Este instrumento amplia la agenda sin-
dical, incorporando a jovenes, mujeres
y la pertenencia a asociaciones interna-
cionales como Global Unions, UNI o
CSA.

5. Instrumentos politicos e intentos de in-
fluir en la legislacién o politicas publi-
cas: abarcando la participacion de los
sindicatos en el proceso legislativo lo-
cal o a nivel regional, asi como la alian-
za con partidos politicos y gobiernos.

6. Movilizacién y politica de identidad:
aludiendo a los esfuerzos por presen-
tar las reivindicaciones, opiniones y
preocupaciones de las personas traba-
jadoras, incluso en la incidencia en las
percepciones sociales sobre el trabajo
decente.

8 Traduccion y adaptacion propia.
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Figura 1. Practica sindical innovadora, Argentina (2019-2024)
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Fuente:

Para explorar las prdcticas innovadoras
en el marco de ambas transiciones, tecnoldgi-
ca y ambiental, se analiza, en primer lugar, el
Frente Sindical de Accién Climdtica en Argen-
tina (FSAC). Creado en 2019 en respuesta a la
emergencia climdtica global y con el objetivo
de lograr una transicion justa y equitativa en
materia laboral, estd compuesto por veinte
sindicatos de base, cuatro federaciones y una
confederacion. En segundo lugar, se presentan
las practicas innovadoras de cuatro sindica-
tos pertenecientes a los sectores de comercio,
servicios y transporte. Para el primero, se ha
seleccionado el Sindicato de Empleados de
Comercio de la Zona Atldntica (SECZA) y la
Federacién de Empleados de Comercio y Ser-

9 Innovative union practices in Central-Eastern
Europe (2013). https://www.etui.org/publications/
books/innovative-union-practices-in-central-eas-
tern-europe

coaliciones

Movilizacion
y construccién
de identidad

Formacioén Instrumentos
de politicos y de
influencia

Elaboracién propia. Se utilizaron conceptos provenientes del Instituto Sindical Europeo del afio 2013 (ETUI)’.

vicios (FAECYS). Con respecto al sector de
servicios, se estudio el Sindicato Asociacion
Bancaria (La Bancaria) y, para el sector del
transporte, el Centro de Patrones y Oficiales
Fluviales, de Pesca y de Cabotaje Maritimo
(Patrones de Cabotaje). Este andlisis incluye,
ademds, la informacion proveniente de las
doce entrevistas realizadas a directivos de
la CGT, dirigentes de relevancia en la crea-
cién del Frente y dirigentes de los sindicatos
estudiados!'.

10 El trabajo de campo se realiz6 durante los meses
de octubre 2023 al mes de agosto de 2024. Las
12 entrevistas en profundidad fueron grabadas.
Se utilizé un cuestionario —guia de preguntas
abiertas—. Se efectuaron siete en forma presencial
y cinco por zoom. Los entrevistados son dirigen-
tes del FSAC en cuatro oportunidades, dirigentes
de La Bancaria en dos, del sector comercio en
tres, de transporte en una y de la CGT en dos.
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4. ANALISIS DE LOS CASOS

4.1. PRACTICAS INNOVADORAS DENTRO DEL
FRENTE SINDICAL DE ACCION CLIMATICA

El FSAC estd integrado por diversos
sectores de actividad, algunos de ellos visible-
mente impactados por los efectos de la transi-
cion energética, como el petrolero, energia o
transporte, otros afectados por las consecuen-
cias mds notorias del cambio climitico como
el maritimo y fluvial o los empleos verdes.
También se sumaron a la iniciativa, actividades
como el comercio y servicios, asi como los
empleados estatales.

El FSAC fue impulsado por dirigen-
tes de organizaciones sindicales afiliadas a la
Confederacién Sindical del Trabajo (CGT) con
el propdsito de abordar cuestiones de la agenda
global para ser incorporadas a la agenda sindi-
cal local. Entre ellos, la Asociacion del Perso-
nal de Organismos de Control (APOC) liderd
la iniciativa, como gremio fundante, buscando
involucrar a los sindicatos para que reconoz-
can la urgencia de la problemdtica ambiental.
Su constitucién estuvo inspirada en un docu-
mento dirigido a los pueblos y gobiernos del
mundo escrito por el expresidente argentino
Juan Domingo Perén!! y, actualmente, adop-
té la forma institucional de Asociacion Civil
con el fin de tener existencia como persona
juridica sin necesidad de conformar una or-
ganizacién sindical de segundo o tercer grado
(federacion o confederacion) y, de esa manera,
sefalar que la coalicién no intentaba competir
con otros espacios politico-sindicales.

La principal caracteristica del Frente es
que, a diferencia de otros espacios de accién
climatica como las ONG, nucleos o redes, el
FSAC estd compuesto por sindicatos, por lo
cual, sus acciones se orientan a lograr una

11 El discurso de referencia es https://www.ambito.
com/opiniones/juan-domingo-peron/la-vigencia-
del-mensaje-ambiental-peron-la-cumbre-glas-
gow-cop26-n5313171. Juan Domingo Perén inicié
su presidencia en 1945 y fundé un movimiento
politico conocido como Movimiento Nacional
Justicialista o Peronismo.

transicion justa en materia de empleo, con jus-
ticia social y sustentabilidad.

De esta manera, con base en el Plan
Nacional de Adaptacién y Mitigacién al Cam-
bio Climético (PNAyMCC) del afio 2022,!? el
Frente comenz6 a desarrollar actividades de
capacitacion, formacién y debate con los sec-
tores que fueron identificados como criticos,
por ejemplo, energia, transporte y la actividad
agropecuaria. La propuesta incluia la necesi-
dad de sostener mesas de trabajo sectoriales
que aborden los desafios para mitigar o adap-
tarse al cambio climatico.

Algunas de las discusiones que se gene-
raron dentro del FSAC incluyen, centralmente,
dos conceptos que adquirieron protagonismo
en los tdltimos afios: transiciones justas y em-
pleos verdes. En cuanto al primero, se sostiene
la necesidad de anclar el concepto en su origen
y devolver el caricter sindical a las luchas por
transiciones justas, transformando el concepto
en una herramienta tan fuerte como la huelga.
Con relacion a los empleos verdes, que excluye
la tarea llevada adelante por trabajadores de
la economia popular, el FSAC desarrolld, en
contraste, la nocién de “Trabajo Ambiental”
definido ampliamente como toda tarea que
pueda ser ambientalmente positiva'. Bajo este
concepto, las acciones de los sindicatos deben
perseguir como objetivo, junto con los movi-
mientos sociales, el brindar sustentabilidad y
mejores condiciones laborales al trabajo que ya
realizan, como practica habitual, las personas
cartoneras y recicladoras.

12 Documento elaborado por el Poder Ejecutivo
que establece las politicas y acciones que el pais
implementard hasta 2030 para enfrentar el cam-
bio climadtico (ver https://acortar.link/PUtLOw).

13 Entrevista personal realizada los dias 20 de
octubre de 2023 y 8 de julio 2024 con dos inte-
grantes de la Comision Directiva del FSAC. Lic.
Sol Klas, Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Sostenible de APOC (Asociacion del Personal de
los Organismos de Control) y con el Dr. Gerardo
Juara de AGOEC (Asociacién Gremial Obreros
y Empleados de la Conservacién Ecoldgica
Ambiental y Servicios Especiales).
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Al calor de estas discusiones, el Fren-
te impuls6 la creacién de una Secretaria de
Medio Ambiente, Cambio Climatico y Transi-
cion Justa en la CGT. A raiz de la renovacién
de autoridades llevada a cabo durante el 2021,
la CGT modificé su estatuto que amplié la
cantidad de secretarias de 25 a 33, creando
cuatro nuevas (entre las que se encuentra dicha
secretaria) y desdoblando otras cuatro. Persi-
guiendo un objetivo de equidad de género, en
cada una de ellas se debia designar un varén y
una mujer que, indistintamente, pueden partici-
par de las reuniones del Consejo Directivo.

También, en ocasion de los encuentros
preparativos para las Conferencias de las Partes
(COP)* que se realizan anualmente, el FSAC
ha logrado articular con diversos actores socia-
les. Estos actores incluyen, por ejemplo, Jévenes
por el Clima, el Grupo de sustentabilidad sin
fronteras y el Grupo de alianza por el clima.

En 2023, el FSAC se presenté como
Amicus Curiae' ante la Corte Interamerica-
na de Derechos Humanos de la Republica de
Colombia y la Reptiblica de Chile, requiriendo
la Opinién Consultiva sobre Emergencia Cli-
matica y Derechos Humanos, extendiendo sus
acciones como entidad especializada, a otros
actores internacionales en litigios que involu-
cren estas temadticas.

La tabla 1 sintetiza diversas iniciativas y
estrategias sindicales adoptadas por el FSAC y
por los sectores comercio, servicios y transpor-
te para responder a los desafios emergentes de
la doble transicion: la transicién tecnoldgica y
la climética y ambiental.

Los seis instrumentos descriptos en la
seccidn anterior constituyen las practicas inno-
vadoras de todos los casos.

14 Estas reuniones forman parte de la Convencién
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCC) y retinen a representantes
de los paises firmantes para negociar y coordinar
acciones globales contra el cambio climdtico.

15 Consultar: https:/fsac.org.ar/amicus-curiae/

Cecilia Senén Gonzdlez y Elina Beatriz Escudero

4.2 PRACTICAS INNOVADORAS DEL SECTOR
COMERCIO

42.1  EL SINDICATO DE EMPLEADOS DE
COMERCIO DE LA ZONA ATLANTICA
(SECZA)

El SECZA representa a 45 000 trabaja-
dores y trabajadoras de la zona atlantica de la
Provincia de Buenos Aires, con cobertura en
12 localidades, donde mantiene una presencia
sélida a través de sus sedes. Sin embargo, a
partir de las transformaciones experimentadas
por la digitalizacioén y el desarrollo de nuevas
formas de consumo asociadas a la tecnolo-
gia digital (Spatari, 2020), el SECZA tuvo
que enfrentar los desafios emergentes de la
nueva composicién de su fuerza de trabajo. Por
ejemplo, actualmente, parte importante de sus
bases de representacidn son personas trabaja-
doras que se desempefan en el supermercado
digital perteneciente a la cadena de supermer-
cados denominada COTO.

Estos cambios, acelerados durante la
pandemia, dieron paso al surgimiento de un
nuevo sujeto social definido, por el dirigen-
te entrevistado, como personas trabajadoras
jévenes de empresas no tradicionales, con
estructuras organizacionales mds horizontales
y jornadas de trabajo flexibles, cuyas tareas
son mediadas, en gran parte, por dispositivos
digitales (G. Bianchi, comunicacién personal,
21 de marzo de 2024).

Las practicas sindicales innovadoras
descriptas surgieron como respuesta a los de-
safios de la transicion tecnoldgica. Entre estas
se encuentran: la creacion de un “delegado vir-
tual”, el desarrollo de una calculadora de suel-
do digital, la primera eleccion de delegados en
una app de delivery, un innovador Convenio
Colectivo de Teletrabajo y el paro digital masi-
vo ocurrido en 2021.

El delegado virtual es un icono dentro
de la web del sindicato, que permite acceder
a las veinte preguntas mds frecuentes acerca
de: licencia por vacaciones, el cobro del agui-
naldo, licencia por examen, entre otros temas.
Se trata de una herramienta pensada como
estrategia para potenciar el trabajo sindical,
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utilizando soluciones digitales orientadas a
cumplir los objetivos del sindicato.

En relacién con la calculadora de suel-
do, consiste en una herramienta que calcula el
salario, en base a la escala salarial vigente, a
partir de los datos ingresados por el usuario,
relativos a la categoria laboral, antigiiedad,
horas extra, adicionales, entre otros, generando
de esta manera una comunicacién instantinea
con el sindicato. La calculadora estd disponible
en todos los espacios digitales donde tiene pre-
sencia la organizacidn, tanto en la APP como
en su pagina web.

La tercera préctica relevada es la elec-
cién de delegados en la aplicacion de delivery
“PedidosYa”. La innovacion se llevd a cabo en
un contexto donde la pandemia posibilité la
expansion de canales digitales de comerciali-
zacion, observandose un crecimiento inusitado
de los servicios de mensajeria a demanda rea-
lizados a través de plataformas digitales. Ante
este fendmeno, el sindicato logré realizar la
eleccion de delegados dando como resultado
conquistas que, por ejemplo, forzaron a la
empresa a reconocer los gastos mensuales
que los trabajadores tienen en concepto de
combustible para los vehiculos con los que
realizan las entregas.

Es una practica innovadora ya que, en
Argentina, la Ley de Asociaciones Sindicales
(LAS) permite la eleccién de delegados por
establecimiento y de acuerdo con la cantidad
de trabajadores. Teniendo en cuenta que, en
el caso de las personas trabajadoras de plata-
formas, el establecimiento fisico no existe'®,
el SECZA logré sortear ese obstdculo a par-
tir de una estrategia deliberada de acerca-
miento, liderada por la Secretaria de Juventud.
Esta experiencia consiguidé que el sindicato se
convierta para esos trabajadores en un lugar
donde transmitir experiencias de organizacién
y poder vincularse.

Junto a la digitalizacion y la platafor-
mizacion, la pandemia por COVID-19 tam-
bién extendid el teletrabajo como modalidad

16 Ley de Asociaciones Sindicales, Ley n.° 23551,
sancionada en el afio 1988, concebida ya en el
decreto 467/1943.

Cecilia Senén Gonzdlez y Elina Beatriz Escudero

adoptada por las empresas para continuar ope-
rando durante el periodo de aislamiento. Este
fenémeno represent un gran desafio para el
sindicato y sus medidas de lucha tradiciona-
les. En respuesta a ello, el SECZA fue uno
de los primeros sindicatos en lograr firmar
un Convenio Colectivo de Teletrabajo a nivel
empresa, incorporando cldusulas sobre la jor-
nada, la irreversibilidad, el pago adicional por
la conexidn a internet, las condiciones y el
medioambiente de trabajo, asi como la violen-
cia intrafamiliar. La firma del Convenio fue
anterior, incluso, al tratamiento y aprobacién
de la Ley 27.555 que regula el Teletrabajo en
Argentina. En ese marco, cobra relevancia la
huelga virtual ocurrida durante el 2021, moti-
vada por el despido sin causa de una trabajado-
ra de la empresa “Aegis”. Los empleados y las
empleadas del call center ubicado en Mar del
Plata, realizaron un “paro virtual masivo” que
tuvo un nivel de acatamiento histdrico para el
sindicato (98%), convirtiéndose en el mas alto,
por encima de medidas de fuerza tradicionales
presenciales.

Por otro lado, se ha relevado tres inno-
vaciones en relacion con los retos planteados
por la crisis climdtica: la utilizacién de bolsas
biodegradables en la farmacia sindical, la des-
papelizacion y el apoyo a recicladores locales.

El Sindicato de Empleados de Comercio
Zona Atlantica administra, al igual que mu-
chos otros en Argentina, farmacias sindicales
que, frecuentemente, ofrecen medicamentos
y productos de salud a precios con descuen-
to para los afiliados y sus familias. Con el
objetivo de contribuir a la disminucién en la
utilizacién de pldsticos, el SECZA decidié
utilizar bolsas degradables para colocar los
medicamentos proveidos a sus afiliados y afi-
liadas. La decision de reemplazar plastico por
materiales biodegradables fue acompafiada por
un proceso de despapelizacion, a través de la
digitalizacién de su documentacién, para con-
tribuir con la reduccién de la basura generada
por sus actividades.

Pero también, se destaca la alianza del
SECZA con trabajadores recicladores en torno
a una ordenanza del gobierno local impulsa-
da por el movimiento de trabajadores de la
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economia popular. En ella, se invitaba a las
organizaciones de la sociedad civil a incorpo-
rar “puntos sustentables” en sus instalaciones.
En ese marco, el sindicato adquirié con recur-
sos propios, contenedores que ubicaron en las
veredas de sus edificios, donde la comunidad
podia depositar los residuos reciclables que
luego serfan transportados para su disposicion
final. Debido al volumen recolectado, el sindi-
cato expandi6 sus alianzas para comprar, junto
a la Universidad Nacional de Mar del Plata
(UNMDP) y otros sindicatos con sede en la lo-
calidad, un camién destinado a transportar los
residuos reciclables para su tratamiento.

No obstante, cabe mencionar que, ade-
mds de estas iniciativas, la organizacién pro-
tagonizd durante los primeros meses del 2022
una disputa con movimientos ambientalistas
como Greenpeace, en torno a la posible ins-
talacion de una plataforma de exploracion de
petrdleo a 400 km de la costa. En ese senti-
do, el sindicato, como parte de la filial regio-
nal de la Confederacién General del Trabajo
(CGT), firm6 convenios para capacitar futu-
ros trabajadores que las plataformas offshore
demandarian.

Estas transformaciones contenidas en
el concepto de “doble transicién”, llevaron al
lider sindical del SECZA a plantear una vi-
sion mds amplia sobre el futuro, anclada en el
concepto de una tercera transicién de cardcter
generacional, que tendrd lugar dentro de las
estructuras sindicales cuando el “dirigente em-
pirico” (tradicional), es decir, aquél que basa
su accionar en la experiencia, sea reemplazado
por un dirigente especialmente formado en
tematicas como la comunicacioén, la economia,
la politica, las discusiones del mundo sindical
internacional, las nuevas formas de trabajo y
temdticas contenidas en la Agenda 2030 como
las cuestiones medioambientales, el empleo
verde y la equidad de género.

422 LA FEDERACION DE EMPLEADOS DE
COMERCIO Y SERVICIOS (FAECYS)

La Federacion de Empleados de Comer-
cio y Servicios concentra a todos los sindicatos
de base del sector del comercio, reuniendo
entre ellos, mas de 400 000 afiliados. Es uno

de los gremios mds importantes del pais y el
mas numeroso en cantidad de afiliados, repre-
senta a mds de un millén de trabajadores y tra-
bajadoras, incluyendo a las personas jubiladas
de la actividad.

Al ser una organizacién de tercer
grado'’, la FAECyS concentra una participa-
cién activa en las acciones promovidas por
el Sindicato Global de Servicios (UNI) y las
Confederaciones Americana e Internacional
de Sindicatos, entre otras instancias interna-
cionales. En ese contacto, sus dirigentes son
formados y concientizados en problemadticas
relacionadas con la agenda de las Naciones
Unidas y los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible. En el marco de estas participaciones,
la Secretaria de Prevision Social tomé la ini-
ciativa de crear bajo su 6rbita la Oficina de
Medioambiente. La creacion de esta oficina
junto al dictado de talleres gremiales sobre
transicion justa y cambio climadtico, el desarro-
llo de jornadas de “Concientizacién sobre olas
de calor”, los proyectos Pacto Verde Argentino
y Bonaerenses por el Ambiente, asi como los
avances para convertirse en el primer sindicato
abastecido con energias limpias, constituyen
las innovaciones relevadas para este caso.

La oficina de medioambiente se fundé en
2023 y fue la encargada de participar junto al
SECZA del Primer taller sindical sobre transi-
cién justa y cambio climdtico con el apoyo del
Ministerio de Medioambiente de la Nacion, asi
como del gobierno de la provincia de Buenos
Aires y el Municipio de Mar del Plata; también
recibié el reconocimiento por parte del Sindi-
cato Global UNI. En el taller, disertaron, entre

17 En Argentina, se distinguen tres niveles de orga-
nismos que concentran a las personas trabajado-
ras argentinas afiliadas: Sindicatos o Uniones de
primer grado; Federaciones formadas por varios
sindicatos de segundo grado; y Confederaciones
formadas por Federaciones de tercer grado. La
Confederacion General del Trabajo (CGT) es la
central sindical de tercer grado que encarna el
modelo sindical tradicional. La CGT fue creada
en 1930 y se consolid6 en 1945 con el gobierno
de Juan Domingo Perén. En sus 95 afios de histo-
ria, tuvo varias escisiones de cardcter temporario
que respondieron a diferencias en sus posiciona-
mientos politicos o estratégicos.
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otros, expertos en la temdtica provenientes de la
Universidad de Mar del Plata.

La tercera innovacién relevada consiste
en la realizacién de jornadas de concientiza-
cién sobre olas de calor en articulacién con la
agencia de proteccion ambiental del Gobierno
de la ciudad de Buenos Aires, cuya poblacion
destinataria fueron los adultos mayores, duran-
te el 2023. Sin embargo, el contexto politico
cambi6 significativamente a partir de las elec-
ciones presidenciales donde resulté ganador el
partido de ultraderecha La Libertad Avanza.
En las entrevistas, que fueron realizadas en
dicho contexto, los dirigentes expresaron que
existe una serie de proyectos que se encuentran
actualmente paralizados por la falta de presu-
puesto. A su vez, la eliminacion del Ministerio
de Medioambiente y la negacién del cambio
climdtico por parte del presidente electo, re-
sultan un obstdculo en la concrecién de estas
iniciativas. Se trata de proyectos como el abas-
tecimiento de la federacién mediante energias
renovables para lo cual se habia avanzado en
la realizacién de un relevamiento con el fin
de determinar la viabilidad de instalar pane-
les solares en sus edificios. Algunos de los
proyectos que quedaron suspendidos fueron
también: la firma del Pacto Verde Argentino
que implicaba convenios entre actores de la so-
ciedad civil y el Ministerio de Medioambiente
de la Nacidn, y el programa “Bonaerenses por
el Ambiente”, un proyecto que buscd crear
redes socio-comunitarias locales para el for-
talecimiento de las capacidades ambientales,
especialmente en las escuelas.

4.3 PRACTICAS INNOVADORAS DEL SECTOR DE
SERVICIOS

El sindicato Asociacion Bancaria (La
Bancaria) es la entidad que organiza a los
trabajadores y trabajadoras de las empresas
bancarias. Tiene mds de 65 000 afiliados y
afiliadas en todo el pais. El sector bancario es
uno de los sectores visiblemente impactados
por la digitalizacién de las operaciones ban-
carias y financieras que dieron paso al creci-
miento de las FinTech (finance technology). Si
bien, el proceso de automatizacién y digitali-
zacion de la banca remonta sus origenes a los
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afios ochenta con la introduccion de los cajeros
automadticos, la automatizacién de procesos
manuales de contabilizacion, entre otros. La
pandemia generd las condiciones para profun-
dizarlo, expandiendo y consolidando las plata-
formas de banca digital y el teletrabajo como
modalidad extendida (Albrieu et al., 2021), asi
como la utilizacién de inteligencia artificial y
chatbots en tareas vinculadas a la evaluacién
de crédito y atencion al cliente. En consecuen-
cia, se redujo la necesidad de concurrencia
a las sucursales, lo cual propicié el cierre de
sucursales fisicas, impactando fuertemente en
el empleo bancario, creando centros digitales
de atencién, con trabajadores remotos y ta-
reas deslocalizadas. Frente a estos procesos,
las practicas innovadoras relevadas para este
caso son: el desarrollo de la plataforma BAN-
CAR, la lucha del Hub Virtual y los streaming
sindicales.

La “Plataforma Educativa BANCAR” es
un espacio institucional virtual creado como
respuesta a las transformaciones en los co-
nocimientos y las habilidades requeridas que
se anticipan para el sector. Desde fines del
2022, se ofrecen alli cursos sobre programa-
cion, billeteras virtuales, inteligencia artificial,
entre otros, los cuales son gratuitos, tanto para
afiliados y afiliadas como para su grupo fa-
miliar. Mds alld de la formacién profesional,
el objetivo de la plataforma es interpelar a la
juventud, generando una construccién identita-
ria con trabajadores y potenciales trabajadores,
incluso, antes de que ingresen al mercado de
trabajo.

En cuanto al hub virtual, se trata de
una plataforma digital utilizada para gestionar
las interacciones con los clientes, donde el
trabajador o la trabajadora puede ser contac-
tado estando en el establecimiento o desde su
hogar, dependiendo de su modalidad de tra-
bajo. El sindicato, en nombre de este colectivo
de personas trabajadoras, llevo adelante una
discusién sobre la jornada de trabajo, al ase-
mejar el hub virtual con un call center. Esta
estrategia logré reducir la jornada laboral a 6
horas diarias, significando un paso importante
como antecedente para una lucha mds amplia
que busca la reduccién de la jornada laboral
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en Argentina, actualmente fijada en 8 horas
diarias y 48 horas semanales, de acuerdo con
la Ley de Contrato de Trabajo. De esta manera,
no solo se espera mejorar la calidad de vida de
las personas trabajadoras, sino que paralela-
mente, se trata de una estrategia sindical para
combatir el desempleo tecnoldgico. Ademads,
La Bancaria ha participado de la discusién de
la Ley de Teletrabajo modificatoria de la Ley
de Contrato de Trabajo, a través de su Secreta-
rio General Sergio Palazzo, quien es Diputado
Nacional desde el afio 2021. En la mencionada
ley se incorpora, entre otros, el derecho a la
desconexion.

En relacién con las transmisiones por
streaming, se trata de una tecnologia que per-
mite a activistas, delegados y dirigentes sindi-
cales incrementar la realizacion de reuniones,
asambleas y plenarios transmitiendo en tiempo
real a través de internet. Esta tendencia se ex-
tiende, sobre todo, entre trabajadores y traba-
jadoras de la banca privada, especialmente, las
personas jovenes. Por ejemplo, los delegados
y delegadas realizan sesiones de streaming a
través de plataformas como Instagram, donde
debaten en vivo con sus compaifieros y com-
pafieras de trabajo, experimentando nuevas
formas para mantenerse comunicados.

Por otra parte, en relacién con la transi-
cioén climdtica y ambiental, se relevaron como
précticas innovadoras una activa participacion
de La Bancaria en el Consejo Provincial de
Medioambiente y la firma de compromisos de
buenas précticas con el Municipio de la Ciu-
dad de Rosario (Santa Fe).

El sindicato cuenta, en su estructura,
con una Comisién de Salud y Medioambiente
que establecié un marco de referencia para sus
acciones. En el documento que dio lugar al
establecimiento de estas (despacho'®), se esta-
blecen como prioritarias aquellas que tengan
mayor incidencia en una serie de riesgos cuyas
consecuencias afectan a las personas trabaja-
doras del sector (econémicos, politicos, fisicos,

18 Los despachos son documentos internos en
los que se pone de manifiesto la aprobacién de
acuerdos de las comisiones que forman parte de
la organizacion del Sindicato.

psiquicos, quimicos, ambientales, sociales, cul-
turales, entre otros). Alli, la nocién de justicia
ambiental se instrumenta en pricticas que pue-
dan identificar factores ambientales peligrosos
en el lugar de trabajo y en aquellas que con-
tribuyan a la conservacion y restauracion del
medioambiente, asi como la prevencién de los
efectos negativos del actual modelo de inver-
sién, produccién y consumo.

Concretamente, La Bancaria ha realiza-
do un importante aporte y participacién en el
ambito del Consejo Provincial de Medioam-
biente y Desarrollo Sustentable, que funcio-
na en la orbita del Ministerio de Ambiente y
Cambio Climdtico. A través de su seccional
en la Ciudad de Rosario, Provincia de Santa
Fe, el sindicato forma parte de un espacio de
participacién reflexiva y multisectorial, con el
objetivo de alcanzar los consensos necesarios
para un desarrollo sostenible. El Consejo prevé
la conformacién de una mesa ampliada como
espacio de articulacién entre diversos sectores
y actores, cuyos aportes son integrados, luego,
a la agenda de temas ambientales a tratar.

Asimismo, durante el 2020, la seccional
de La Bancaria firmé un compromiso con
el municipio de la Ciudad de Rosario, en el
marco del Programa de Buenas Pricticas Am-
bientales que forma parte del Plan de Accién
Climaética local.

El objetivo era llevar a cabo acciones
vinculadas al uso eficiente y racional de la
energfa, a la optimizacion del uso de los re-
cursos y a la gestién integral de residuos. La
seccional encabezd la lista de entidades que
adhirieron, junto a empresas industriales, de
servicios, comercios, asociaciones civiles y
fundaciones.

4.4 PRACTICAS INNOVADORAS DEL SECTOR
TRANSPORTE

El Centro de Patrones y Oficiales Flu-
viales, de Pesca y de Cabotaje Maritimo
(Patrones de Cabotaje) es una Asociacién Pro-
fesional de Primer Grado que representa a las
personas trabajadoras de las embarcaciones
que navegan rios, mares y lagos, y desarro-
llan su actividad laboral como Capitdn, Pri-
mer Oficial o Segundo Oficial en los dmbitos
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Fluviales, Pesqueros o de Cabotaje Maritimo,
o como Patrén Motorista de Zona Especial.
Cuenta con representacién en las ciudades
argentinas de Ushuaia, Puerto Madryn, Bahia
Blanca, Ing. White, Mar del Plata, Col6n, Her-
nandarias, Rosario, Puerto San Martin, Santa
Fe, Posadas, Corrientes, Formosa y San Fer-
nando. Tiene mds de 90 afios de historia.

En esta actividad, la contaminacion de
las aguas navegables junto con los efectos del
cambio climdtico plantea una problemética
laboral debido a sus impactos en el empleo.
Frente a ello, se ha relevado como practicas
innovadoras del sindicato, la creacién de una
oficina de accion climatica, el desarrollo del
curso “Cambio Climadtico, Trabajadores de la
Navegacion Interior y Transicién Justa” y la
articulacion con movimientos ambientalistas.

La oficina de accién climdtica fue ins-
pirada en los desafios planteados por el papa
Francisco, reflejados en el documento Laudate
Deum'. Alli se abordan los retos ambientales
mds urgentes, especialmente la crisis climdtica
y sus consecuencias en la profundizacién de
las desigualdades. Desde su origen, en 2019,
tuvo bajo su drbita la integracion del sindicato
al Frente Sindical de Accion Climatica, a través
de su director, quien se convirti6 luego en el Se-
cretario General. Este dirigente identific6, como
una de las caracteristicas de los trabajadores y
las trabajadoras de la actividad, el tener un con-
tacto diario y directo con la naturaleza, que los
convierte en observadores de las consecuencias
del cambio climatico (M. Moreno, comunica-
cion personal, 2 de mayo de 2024).

La crisis ambiental provoca fluctuacio-
nes en los niveles de agua, tanto por sequias
como por inundaciones repentinas, que difi-
cultan la navegacion en rios y afectan la activi-
dad. Un ejemplo de ello es la bajante histérica
del rio Parand, producida en 2019. Este rio es
una via de navegacién fluvial de mas de 3400
km de largo que permite la navegacion entre
los puertos de Argentina, Brasil, Bolivia, Para-
guay y Uruguay. Su bajante afect6 a una de las

19 Consultar en: https://www.vatican.va/con-
tent/francesco/es/apost_exhortations/
documents/20231004-laudate-deum.html
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principales rutas de transporte de combustible
entre la Provincia de Santa Fe y Chaco (del
centro del pais al norte), produciendo en con-
secuencia, la pérdida de puestos de trabajo. El
transporte fluvial fue siendo reemplazado por
el terrestre, ocasionando, ademds, un aumento
en la huella de carbono.

Patrones de Cabotaje fue el primer sin-
dicato argentino en brindar una capacitacion
especifica sobre como afecta la crisis am-
biental en la actividad del transporte fluvial,
destinada a sus afiliados. El curso “Cambio
Climadtico, Trabajadores de la Navegacion In-
terior y Transicién Justa” fue realizado en
distintos puertos de la Argentina y extendido
regionalmente a toda América Latina y el Ca-
ribe, con el apoyo de la Federacion Internacio-
nal de los Trabajadores del Transporte (ITF).
La iniciativa surgi6 a partir de la convocatoria
de dicha entidad, dirigida a las organizaciones
sindicales afiliadas, con el objetivo de selec-
cionar un proyecto de capacitacién en temadti-
cas ambientales para las personas trabajadoras
de Latinoamérica. Patrones de Cabotaje re-
sulté ganador, posiciondndose como pioneros
de la regién en la concientizacién acerca del
cambio climadtico.

En los esfuerzos por abordar la agenda
de la crisis climdtica, Patrones de Cabotaje
articula con activistas como Jévenes por el
Clima y, como parte del FSAC, participa ade-
méas en las discusiones preparatorias de las
Conferencias de las Partes (COP).

Por otro lado, con respecto a los cam-
bios tecnoldgicos impulsados a partir de nor-
mas internacionales aplicadas a los buques,
el sindicato ha creado el Centro Argentino
de Capacitacién y Formacién Mercante. En
los dltimos afios, la actividad ha incorporado
nuevas tecnologias para adaptar la actividad
a normativas tendientes a hacer mds segura
la navegacion, evitando posibles derrames de
combustibles o quimicos contaminantes. Pese
a que hay barcos que navegan con la mitad
de trabajadores que antes, en Argentina, se
logré mantener estables los puestos de trabajo.
Segtn refirio el entrevistado “en los dltimos
afos, el factor de las tecnologias no ha reem-
plazado puestos de trabajo, aunque tampoco
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han aumentado” (M. Moreno, comunicacién
personal, 2 de mayo de 2024).

El centro de formacion se destaca por
contar con instalaciones modernas y equipos
de entrenamiento de dltima generacién, inclu-
yendo un Simulador de Navegacion.

5. CONCLUSIONES

Este articulo buscaba demostrar las es-
trategias innovadoras de los sindicatos argen-
tinos nucleados en el FSAC ante los desafios
de la “doble transicién”, la tecnoldgica y la
ambiental, durante el periodo iniciado en el
afno 2019, hasta la actualidad. Para ello, se
identificé dos subperiodos en contextos politi-
cos de fuertes contrastes que tuvieron impac-
tos, pero no determinaron las estrategias de los
sindicatos. Ambos se encuentran atravesados
por la crisis climatica, cuya preponderancia en
la agenda internacional se intensifica a medida
que se acerca a un “punto de no retorno™2°,

El primero de ellos transcurrié entre
2019 y 2023. A fines de 2019, triunf6 en las
elecciones presidenciales el Frente de Todos?!,
de corte progresista, que debié declarar la
emergencia sanitaria en el marco de la pande-
mia por COVID-19 al poco tiempo de consa-
grarse electo. Entre las medidas que buscaron
mitigar sus efectos devastadores, se destaca el
Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) instrumentado por decreto, que obli-
g6 a la mayoria de las personas trabajadoras
a quedarse en sus hogares y el home office se
extendié como modalidad de trabajo.

En este contexto de fuertes limitaciones
que condicionaron, en general, las modalida-
des tradicionales de protesta, los sindicatos
estudiados desarrollaron pricticas innovadoras

20 El concepto de “punto de no retorno” fue plan-
teado por el Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC) alertando sobre las consecuen-
cias para el clima si la temperatura promedio
alcanzard los 5°C por encima de la era preindus-
trial. Ver https://acortar.link/PU6ayl

21 Frente de Todos fue la alianza con la que triunfé
a fines de 2019 el gobierno liderado por el Dr.
Alberto Fernandez cuya pertenencia partidaria
era el peronismo.

como respuesta a la necesidad urgente de pro-
teger los derechos laborales. Tal es el caso del
Convenio Colectivo de Teletrabajo y el dele-
gado virtual (SECZA), y los nuevos derechos
conseguidos para las personas trabajadoras del
hub virtual (La Bancaria).

El segundo subperiodo, iniciado a fines
de 2023 hasta la actualidad, marcé un cam-
bio dréistico en el contexto politico con la lle-
gada de un gobierno abiertamente adverso a
los derechos laborales, encabezado por Javier
Milei. En este tiempo, mientras que algunas
innovaciones sindicales se ven afectadas en
su continuidad, como en el caso de FAECyS
(los proyectos de capacitacion sobre olas de
calor, bonaerenses por el ambiente y la incor-
poracién de paneles solares para el autoabas-
tecimiento de energia), otras evolucionan o se
intensifican como las relevadas con el instru-
mento formacion de coaliciones, aplicable a
todos los casos estudiados.

En esa direccion, se reconoce la utilidad
de los enfoques de transicién justa en linea con
los debates sobre futuro del trabajo que facili-
taron el andlisis de las actitudes y la diversidad
de estrategias adoptadas por los sindicatos en
relacion con la doble transiciéon. Como se ha
visto, fue posible con la aplicacién de la matriz
de relevamiento de seis instrumentos de practi-
cas sindicales innovadoras.

Asi, se han establecido tres enfoques
relacionados al concepto de transicion justa en
correspondencia con tres perspectivas que pre-
sentan los debates en torno al futuro del traba-
jo: por un lado, los enfoques de TJ reformista y
transformacional que coinciden con la mirada
de la OIT y también con los autores criticos
del fin del trabajo. Ambos buscan adaptarse
a un sistema capitalista sostenible con traba-
jo decente, mediante la implementacién de
ajustes en distinta magnitud y profundidad. El
tercero, el enfoque reinterpretativo, estaria mas
alineado con las corrientes del neo-operaismo
y aceleracionismo, que proponen perspectivas
alternativas o superadoras del capitalismo.

El enfoque reformista y la postura de
la Organizacién Internacional del Traba-
jo son los que expresan, mayormente, las
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practicas sindicales innovadoras observadas
en ambos periodos.

En sus fundamentos se pueden distin-
guir los argumentos provenientes de la men-
cionada OIT o las Conferencias de las Partes
(COP), que promueven directrices de financia-
miento e inversiones para lograr la transicion
energética y la descarbonizacidén, asi como
para promover el trabajo decente. En esta pers-
pectiva se inscribe la conocida agenda de em-
pleos verdes, ampliamente cuestionada por
algunos autores (Anigstein, Svampa) por con-
siderar que es insuficiente para integrar nuevos
actores, por ejemplo, movimientos sociales o
informales sino solo a trabajadores formales o
sindicalizados.

La aplicabilidad de estos enfoques se
refleja en las practicas que abordan la transi-
cién tecnoldgica relevadas con el instrumento
“servicios”, tales como: plataforma Bancar (La
Bancaria), delegado virtual (SECZA); y en las
que atienden la crisis climdtica como la capaci-
tacidn sobre temdticas ambientales que ofrecen
los cuatro sindicatos y el FSAC. También, se
inscriben en estos enfoques las innovaciones
sindicales observadas mediante el instrumento
“negociacion colectiva y didlogo social” como
la creacion de las oficinas de Medioambien-
te en la FAECyS y la de Accién Climdtica
en Patrones de Cabotaje. Asimismo, son un
ejemplo de ello las relevadas dentro de “ins-
trumentos politicos y los intentos de influir”,
tales como, la adhesion al programa municipal
de buenas practicas ambientales (La Bancaria)
o la participacion de Patrones de Cabotaje
en la reunién de las partes COP28. De igual
modo expresan estos enfoques, las practicas
reunidas para “movilizacién y construccién
de identidad”, por ejemplo, la organizacién de
una huelga virtual por despidos (SECZA) y las
colectadas con el instrumento “organizar”, es-
pecificamente, las elecciones de delegados en
la plataforma PedidosYa (SECZA), las capaci-
taciones en cambio climdtico para trabajadores
de América Latina (Patrones de Cabotaje) y
los streaming sindicales (La Bancaria).

Por otro lado, el enfoque sobre transi-
cion justa que se denomind reinterpretativo en-
fatiza la necesidad de una educacién ambiental
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critica y la participacién comunitaria en la
transicién energética, coordinando movimien-
tos sociales, sindicales y ambientales. En esta
linea se ubica la creacion misma del Frente
Sindical de Accién Climadtica, ya que todas las
innovaciones sindicales reconocen, desde su
origen, su papel protagénico como espacio de
referencia, lo que le ha permitido instalar una
conversacion en torno a, por ejemplo, la nocién
de “trabajo ambiental” como categoria supe-
radora de los empleos verdes y los debates en
torno a las transiciones justas.

Este enfoque es visible también, en las
préicticas recogidas con el instrumento “for-
macidn de coaliciones’ los vinculos del FSAC
con movimientos sociales, las redes interna-
cionales y alianzas locales, la colaboracién del
SECZA con la Universidad de Mar del Plata,
del mismo modo que con los movimientos de
recicladores. La relacién que se establece con
los debates sobre futuro de trabajo asociados a
las corrientes de pensamiento neo-operaismo
y aceleracionismo, no estdn en este estudio
ligadas a la superacion del capitalismo, pero si
en la trascendencia de la fabrica como lugar de
trabajo y al reconocimiento del trabajo como
forma de vida.

Para finalizar, estos resultados abren
paso a la visualizacién de lineas de investiga-
cion que quedan pendientes. En primer lugar,
se observaron algunas tensiones expuestas en
el contexto de la doble transicion. La primera
de ellas resulta de la persistencia de estruc-
turas de pensamiento tradicionales en algu-
nos representantes sindicales. En este sentido,
un dirigente de Patrones de Cabotaje expresd
“...aunque el cambio climdtico se le atribuye
a las acciones humanas, no hay todavia una
conciencia suficiente como para que sea un
problema de agenda sindical” (M. Moreno,
comunicacién personal, febrero de 2024). Al
mismo tiempo, se evidencié en la indagacién
documental, sobre los despachos elaborados
por el sindicato La Bancaria, que temas cla-
sicos como las CYMAT o la Higiene y Segu-
ridad en el trabajo, ligados a contaminantes
especificos o eventos climdticos extremos,
tienen gran aceptacion.
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La segunda tensién se da en torno a la
emergencia de un nuevo sujeto social (joven
trabajador flexible). A este dltimo se le atri-
buye un desarrollo de facultades cognitivas,
en contraste con la formacion de cuadros sin-
dicales a partir de saberes construidos en el
largo plazo, producto de la acumulacién de ex-
periencias. En ese sentido, el lider sindical del
SECZA sostiene que es necesaria una tercera
transicion (refiriéndose a la transicién genera-
cional) que refleje los cambios ocurridos en las
estructuras sindicales donde el “dirigente em-
pirico”, es decir, aquel que basaba su accionar
en la experiencia, deberd ser reemplazado por
un dirigente especialmente formado en nue-
vos temas, como son las cuestiones medioam-
bientales, los empleos verdes y la equidad
de género. Estas tensiones ameritan mayor
conocimiento, ya que suponen conflictos en las
organizaciones analizadas, ademds de impli-
cancias en las practicas y estrategias sindicales
ante los retos climdtico y tecnoldgico

En segundo lugar, la presente investi-
gacion planted el impacto diferenciado de la
transicion tecnoldgica sobre los sectores y
sindicatos estudiados. En el caso de Patrones
de Cabotaje, la tecnologia no es determinante
para la pérdida de puestos de trabajo mientras
que, para La Bancaria, es el principal desa-
fio y donde estdn concentrados los mayores
esfuerzos en términos de su estrategia. Esta
temdtica presenta oportunidades para profun-
dizar dreas como la relacion entre tecnologias
digitales y el empleo, asi como tecnologia y
activismo sindical.

Por tltimo, cobra relevancia los elemen-
tos tedricos histdricos en el caso del Frente
Sindical de Accién Climética que, al momento
de su fundacidn, encontré apoyo en el legado
del expresidente Juan Domingo Perén (Men-
saje Ambiental a los pueblos y gobiernos del
mundo, 1972). De la misma manera, en el caso
de Patrones de Cabotaje, se retomaron los de-
safios planteados por el papa Francisco (docu-
mento papal Laudate Deum) para fundamentar
la creacién de la Oficina de Accién Climética.
Se trata de fundamentos subyacentes, que se
presentan como enddgenos al actor sindical y
fueron decisivos en las estrategias utilizadas.

Esta temadtica requeriria ser examinada en
profundidad con el objeto de, por ejemplo,
analizar otros casos, abriendo el campo a las
investigaciones sobre las representaciones so-
ciales y el valor simbdlico en juego en los pro-
cesos de transformacion.
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