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CONFLICTOS SOCIOPOLITICOS: LA ‘HUELGA DE EDUCADORES’
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RESUMEN

En este articulo se analiza la fotografia informativa de los conflictos politicos. El
estudio de caso elegido es la propuesta discursiva de La Nacion sobre la reciente huel-
ga de educadores, proceso que tuvo lugar entre mayo y junio del 2003. La investiga-
cion se ha centrado tanto en el producto, la fotografia publicada, como en los factores
productivos que delimitan el desempeqio del reportero grafico.
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ABSTRACT

This article analyzes the informative photography of the political conflicts. The cho-
sen subject of the study is the discourse proposal of La Nacion, regarding the recent
educator strike, wich took place between May and June of 2003. The investigation is
based not only on the product, the published photographs, but also on the productive
factors that limit the performance of the graphic reporter.
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La fotografia ha recibido escaso esfuerzo
investigador en las ciencias sociales, tanto en
su papel de técnica de recogida de datos, en el
ambito metodoldgico, como en su condicion
de objeto de estudio. La antropologia visual,
en este sentido, ha contribuido, aunque limita-
damente, a llenar este vacio: en este ambito se
emplea como instrumento de registro, por una
parte, y como un tipo de discurso que permite
analizar comportamientos y situaciones socia-
les, por otrapartel.

1 En el campo de la comunicacién intercultural, hace
24 anos, Shuter (1979: 253; 259) senalé que los cien-

tificos sociales han hecho escaso uso de la fofografia
fija, empleada més que todo en la obtencién de patro-
nes comunicativos de culturas y subculturas, especi-
ficamente en la etnografia. Muchas investigaciones
se centran en las interpretaciones que ofrecerd una
muestra de observadores respecto de la comunicacién
no verbal que exhiben las personas fotografiadas: “En
este tipo de estudios, las respuestas de los sujetos
sirve como datos de investigacion: las fotos s6lo son
una herramienta para extraer informacién de los
individuos examinados” (Shuter 1979: 253), a quienes
se investiga como lectores. Es muy posible que en el
altimo cuarto de siglo se haya ampliado el interés por
la fotografia. Un ejemplo es Vila, Pablo. 1997. “Hacia
una reconsideracion de la antropologia visual como
metodologia de investigacion social”, Estudios sobre
las culturas contempordneas, 111 (6), 125-167.
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En el ambito de los procesos comuni-
cativos masivos, frente al escaso interés por la
imagen televisiva y de prensa, solo en la publi-
cidad y en el cine ha recibido amplia atencién
el discurso visual (Bohrer Schmitt, 1998: 98;
Hansen et al. 1998: 189)2. Especificamente, ha
sido muy utilizado en el ambito anglosajon el
marco tedrico de los estereotipos del rol sexual
[sex roles] o estereotipos de género. Se investi-
ga en estos casos la representacion fotografica
de personajes que desempenan ciertos papeles
sociales. Los analisis llevados a cabo se han
centrado en las fotografias publicitarias, some-
tidas a planillas de andlisis de contenido que
incorporan variables del ambito de la acforia-
lizacion: profesion; accion desempefiada por el
personaje, etc. Es decir, han acaparado la aten-
cion los roles de los personajes de las fotogra-
fias publicitarias en su desempeno institucional
(familiar, laboral, etc.)3.

El texto fotografico informativo de la
prensa, por contrapartida, ha sido escasamente
estudiado. Las fotografias son utilizadas por
empresas periodisticas como garantia episte-
mologica de la ‘existencia’ de los acontecimien-
tos sociales®. Pero a pesar de su amplia utiliza-
cién como garantia epistemoldgica, han sido
escasos los analisis de las fotografias publicadas
en los espacios informativos de los periddicos.
El texto verbal de las noticias ha recibido el
mayor interés de los investigadores®.

2 Véase asimismo en esta contribucion las razones
de este desinterés.

3 Una sintesis de las principales investigaciones de
este dmbito de andlisis se encuentra en el capitu-
lo 10 (“Género y comunicacién en los medios de
comunicacién de masas”), del siguiente libro: Judy
C. Pearson; Lynn H. Turner y W. Todd-Mancillas.
1993. Comunicacion y género. 1993. Barcelona,
Espana: Editorial Paidos.

4 Hansen ef al. (1998) sefialan que las fotografias,
en su funcién de garantia epistemoldgica, se usan
como documento o registro de acontecimientos
con el fin de fortalecer el status de autoridad y la
autenticidad de las reivindicaciones que propone la
empresa periodistica.

5 A lo mas, en las planillas de analisis de contenido
se investiga la fotografia, mas bien, como variable
de relevancia o énfasis. Esta variable generalmente
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Una manera de superar este desinterés
es analizar las acciones de los personajes de las
fotografias, es decir, la dimension referencial (o
el nivel denotativo del significado) del signifi-
cante fotografico que las empresas periodisticas
ofrecen sobre los conflictos sociopoliticos®.

se redacta como sigue: “;Aparece informacién gra-
fica en la noticia? —Si; —No”. La variable énfasis
o valoracion (que incorpora las subvariables aten-
cion y relevancia) se utiliza, por ejemplo, en las
investigaciones de agenda-setting para conocer el
énfasis o importancia asignado por un periédico a
un tema. También son indicadores de la relevancia
o0 énfasis que la empresa periodistica asigna al
referente social objeto de andlisis la aparicion de
la noticia en portada (sobre el referente represen-
tado, con o sin fotografia), el macrotitular o la
publicacion de entrevistas o de géneros de opinion.
En este dltimo caso, no se investiga la dimension
referencial de las fotografias de los espacios infor-
mativos, sino su funcién fdtica.

6 El andlisis de los temas de la dimension verbal de
las noticias puede ser complementado con el andli-
sis de los escenarios fotografiados. Emprender este
tipo de analisis permite que los andlisis referencia-
les de las representaciones informativas (c6mo se
construyen discursivamente los referentes socia-
les) no se limiten sélo a la representacion verbal,
sino también a la grdfica, generalmente estruc-
turada a partir de la narracion (fotografia narra-
tiva) o de la descripcion (fotografia descriptiva).
En el dmbito de otros procesos comunicativos
se han elevado voces que reclaman una mayor
atencion asignada a la imagen. Asi, Jackson-Beek
y Meadow (1979), para el caso de los aconteci-
mientos comunicativos televisados, manifiestan
la necesidad de que se emprendan anélisis de con-
tenido multidimensionales que no sélo reparen
en el contenido manifiesto de los mensajes, es
decir, en el contenido hablado de los mensajes
verbales manipulados intencionadamente por el
hablante (mensajes con baja carga de ambigiiedad
y emitidos conscientemente), sino también en: 1.
La transmisién del doble sentido, con el empleo
de imagenes, analogias, simbolos y metaforas (de
gran ambigiiedad y emitido conscientemente); 2.
El uso inconsciente del habla, como son los soni-
dos paralingiiisticos, las incoherencias, los agre-
gados vocales y las pausas (de baja ambigiiedad y
emitido con escasa conciencia), y, por dltimo, caso
que nos interesa; 3. El contenido no verbal, como
es el caso del lenguaje no verbal (de alta ambigiie-
dad y emitido con escasa conciencia). El analisis de
las fotografias de la prensa escrita, cuando se ana-
lizan comportamientos o situaciones, se empren-
dera dentro de este Gltimo dmbito de investigacion
como estudio del lenguaje no verbal humano.
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Pero el analisis no solo debe circunscribirse al
enunciado fotografico, sino también al proceso
de su construccion: por qué y para qué ha sido
construido.

En este articulo entiendo por fema de
la fotografia las acciones sociales construidas
por el reportero grafico. Dentro de las consi-
deraciones metodoldgicas, el principal objetivo
propuesto es construir una clasificacion de los
temas de las fotografias de las noticias de La
Nacion que han tenido por referente la pasada
huelga de educadores, aunque también nos
interesaremos por el proceso productivo de los
enunciados fotograficos, no solo de los relativos
a este proceso en particular, sino también de
cualquier proceso sociopolitico.

Tanto en el discurso verbal como visual
el fema es un concepto utilizado con mucha
vaguedad. En este articulo, sin embargo, se uti-
lizara una definicién precisa. Tomando presente
que el fema surge de la lectura de la imagen, en
la relacion texto-lector, y que el analista de las
imagenes es un lector mas, consideraré en este
articulo que la accion del personaje individual
o colectivo aparecida en las fotografias del cor-
pus sera el eje que permita definir los femas de
estas dltimas.

Se ha decidido iniciar el corpus de perié-
dicos sometido a analisis el 17 de mayo, cuando
se public6 la noticia “La APSE llama a la huel-
ga de educadores” (La Nacion 17.05.2003: 5A),
hasta “ANDE investiga dirigentes” (La Nacion
29.06.2003: 8A)7. Se responderd a las siguientes

7 Las decisiones justificadas del investigador orien-
taran muchos de los procedimientos metodolégi-
cos. Asi también ocurre cuando debe decidirse el
inicio y el final del corpus sometido a andlisis. Ya
desde la edicion del 13 de mayo se mencionaba en
La Nacion la posibilidad de que los docentes entra-
ran en huelga, pero hemos decidido establecer
como inicio del corpus la noticia “La APSE llama
a la huelga de educadores” (La Nacion 17.05.2003:
5A), porque en esta noticia se menciona por pri-
mera vez la decision formal de las organizaciones
de educadores de ir a huelga. Por otra parte, se
ha decidido establecer como noticia que cierra el
corpus de la huelga de educadores “ANDE investiga
dirigentes” (La Nacion 29.06.2003: 8A) en la que
se afirma que ANDE, Gltima organizacion en llegar
a un acuerdo, decidi6 suspender la huelga. Después

preguntas: ¢Cudles son las acciones que se
representan en el discurso fotografico publi-
cado en la prensa masiva costarricense (con el
caso de La Nacion) sobre los conflictos poli-
ticos —procesos de construccién de politicas
publicas, reformas de reglamentos, leyes, etc.?
¢Qué condicionantes del proceso productivo
determinan su construccion discursiva? ;Como
son caracterizados, en términos referenciales,
estas acciones? {Como se relacionan con el
componente verbal de la noticia?

Los argumentos que se desarrollen para
explicar el por qué de la representacion perio-
distica de las diferentes acciones de la huelga
de los educadores seran complementados con
declaraciones de reporteros graficos sobre su
desempeno laboral en este tipo de aconteci-
mientos sociopoliticos. Esto altimo ayudara
a explicar por qué algunas acciones reciben
mayor valoracion periodistica que otras. En
otras palabras, se prestara atencién a la inten-
cionalidad del enunciador.

El analisis mencionado se complemen-
tara con el analisis cualitativo de algunas foto-
grafias de manifestaciones realizadas duran-
te la huelga de los educadores. Las variables
a investigar son: comportamientos activistas
enmarcados en la fotografia del escenario de
las manifestaciones y relacion del referente
construido con el paratexto del pie de pdgina.

En el ambito de las consideraciones ted-
ricas de la presente investigacion, cabe destacar
que los mismos determinantes que intervienen
en el proceso de construccion del texto verbal
de la noticia se despliegan en el proceso de
construccion del texto visual. Hall, al centrarse

de esta fecha aparecen noticias sobre el regreso a
clases y, sobre todo, un nuevo ciclo de negociacio-
nes, esta vez encaminadas a establecer la cantidad
de dias lectivos que debian ser repuestos como
consecuencia de los dias no trabajados durante la
huelga. Si bien el tema de la reposicién de dias lec-
tivos constituye una consecuencia de la huelga, y
asimismo la representacion periodistica interpretd
ambos referentes como causalmente vinculados,
en esta investigacion nos hemos cefiido exclusiva-
mente al marco temporal durante el que la huel-
ga estuvo formalmente vigente, otorgada por las
organizaciones convocadoras.
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en su articulo “Encoding and decoding”
(en circulacién dentro de la Universidad de
Birmingham desde 1973, aunque fue publicado
en 1980) en las condiciones internas del proceso
productivo televisivo (es decir, al cefiirse a una
perspectiva del proceso productivo mas anclada
en los factores internos de las empresas), define
como factores mediadores periodisticos a:

4 la infraestructura tecnoldgica,
< las relaciones de produccion,

<+ los marcos de conocimiento (que podemos
equiparar a las mediaciones valores profe-
sionales e ideologia empresarial)

<y los discursos con significado o convencio-
nes o modelos de construccion de los géne-
ros discursivos (periodisticos, en nuestro
caso), todos ellos determinantes que se eje-
cutan cotidianamente en las redacciones®.

En un articulo contemporaneo (publi-
cado en 1973) dedicado especificamente a los
determinantes del proceso de produccién y
publicacién de las fotografias informativas
de la prensa, “The determination of news
photographs”®, Hall se dedicé exclusivamente
a la mediacion que definié en el articulo pre-
vio como marcos de conocimiento (o valores
profesionales e ideologia de los propietarios).
Se circunscribi6 a la ejecucion, por parte de los
periodistas, de los valores informativos fotogrd-
ficos, “las practicas profesionales que permiten
a los editores, al trabajar sobre un conjunto de
ilustraciones, seleccionar, jerarquizar, clasificar
y elaborar la foto en términos de su ‘provision
de conocimiento’ sobre lo que son las noticias”

8 En una clasificacion similar, Rodrigo Alsina (1995)
establece como determinantes del desempefio de
las empresas periodisticas a las condiciones politi-
co-econdmicas, la industria comunicativa, la orga-
nizacion productiva, las estrategias discursivas y
las caracteristicas tecnocomunicativas que vienen
a modelar el producto comunicativo.

9 Este articulo aparecié por primera vez en Stanley
Cohen y Jock Young, eds. The manufacture of
news: a reader. Beverly Hills: Sage, 1973: 176-90.
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(Hall 1973: 181), mientras que la construccion
ideologica de la foto se refiere a su insercion
“en un conjunto de interpretaciones tematicas
que permiten al signo (foto), via sus significa-
dos connotados, servir como indicador de un
tema ideolégico!”.

En esta investigacion complementaremos
las mediaciones establecidas por Hall en sus
dos articulos a la hora de interpretar el proceso
productivo de las fotografias sobre la Auelga de
educadores, aunque también cabe mencionar
otras dos mediaciones definidas por Miquel Alsi-
na: las condiciones politico-economicas del pais
donde se desempefia la empresa periodisticall, y
la industria comunicativa o subsistema medid-
tico de pertenencia, en el caso que nos ocupa, el
subsistema de medios impresos diarios’.

Especificamente en el ambito de las
variables empresariales, la organizacion pro-
ductiva determinara las caracteristicas de las
fotografias publicadas. Las relaciones de pro-
duccion estructuran la divisién del trabajo
entre los reporteros graficos de un periédico y
de estos udltimos con los demas periodistas: el

10 Los determinantes fotograficos de Hall fueron uti-
lizados por Bohrer Schmitt (1998) en su analisis
de fotografias de la prensa brasilefia.

11 La censura institucional de las fuentes, legitima-
da tanto en dictaduras como en democracias (en
distinto grado y en diferentes ambitos), delimita
el trabajo del fotégrafo. No sélo los documentos
se encuentran sujetos a tacticas secretistas, sino
también los espacios (las instalaciones militares,
los espacios de los ministerios gubernamentales o
de las empresas privadas...).

12 Se ha dicho desde los afos setenta que la incor-
poracion de fotografias constituye una téactica
imprescindible para que la prensa diaria supere
el descenso constante en la venta de ejemplares:
cuando la competencia directa, es decir, el resto
de la prensa diaria, publica fotografias en sus espa-
cios informativos, incluso periédicos entre cuyas
marcas distintivas se encuentre la ausencia de
fotografias, como los llamados periddicos de refe-
rencia dominante (especializados en informacién
sociopolitica), se veran presionados a introducir-
las. También habra cierta consonancia informativa
en las fotografias publicadas en la seccién interna-
cional de diferentes medios cuando estos tltimos
estén suscritos a las mismas agencias de prensa
internacionales.
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trabajo del dia se estructura tanto a partir de
las llamadas solicitudes fotogrdficas, propuestas
ante la realizacion cercana de aconfecimientos
previstos, como a partir de las asignaciones
acordadas en dltimo momento en conversa-
ciones y reuniones, para el caso de los acon-
tecimientos imprevistos. La infraestructura
tecnoldgica también interviene en el proceso de
produccion: si la empresa periodistica cuenta
con un helicoptero, podra realizar tomas desde
el aire, mientras que, por su parte, la fotografia
digital ha permitido el envio de imagenes via
Internet. La digitalizacion de las redacciones
también ha permitido que la fotografia adquiera
una nueva funcion: se convierte en el modelo
referencial a partir del que se elaboran las info-
grafias, ilustraciones cada vez mis comunes
en las paginas de los periddicos. A su vez, se
pueden considerar los marcos de conocimiento.
El reportero grafico, imbuido de expectativas
originadas en su culfura profesional y en la
ideologia de la empresa para la que trabaja,
incluira, excluird y jerarquizard un ‘sector de
realidad’ con la intervencién de la foma fofo-
grdfica. Los valores profesionales determinaran
la accion social por fotografiar y la ideologia
de la empresa las fotografias por publicar. A
su vez, el formato cultural o género discursivo
también impone restricciones. La fofografia
publicable no puede salirse de parametros pre-
definidos. Asi, una fotografia de un accidente
no puede dejar de incorporar las consecuencias
del mismo.

El reportero grdfico ejecuta, al fotogra-
fiar, un esquema de observacion, segin Knapp
(1982: 342), factor que determina qué se ha de
mirar y como se ha de registrar. La metafora
del frame, enmarque o encuadre, proceso de
ejecucion de un esquema de observacion, es
utilizada por los tedricos de la comunicacion
para destacar los procedimientos interpretati-
vos que el periodista ejecuta constante y ‘auto-
maticamente’ durante su trabajo de produccion
del discurso informativo. Este concepto adquie-
re literalidad cuando hablamos del marco del
objetivo fotografico. El reportero grafico decide
qué comportamientos fotografiar al enmarcar
con el objetivo cierto ‘sector de realidad’. Si
se presta atencion tanto a un uso ‘metaférico’
como ‘literal’ del término, el reportero grafico,

haciendo uso de cierta perspectiva de mundo o
marco interpretativo a la hora de ‘acercarse’ a
los acontecimientos, a las experiencias sociales
(es decir, al ejecutar su marco de experiencia),
sittia dentro del marco del objetivo fotografico
aquel sector de realidad que quiere registrar
visualmente. Es decir, como parte integrante de
sus valores profesionales, el reportero grdfico
aplica un esquema profesional de observacion
de las conductas humanas en sus contextos
naturales.

Al ejecutar estos esquemas, los reporte-
ros graficos incluyen, excluyen y jerarquizan,
como todo observador, sus percepciones: “A
veces un observador percibird una secuencia
de acciéon como una unidad perceptiva, mien-
tras que otro observador puede ver la misma
secuencia como dividida en diversas unidades”.
(Knapp 1982: 344). Un reportero grafico seg-
mentara en diferentes unidades perceptivas una
misma secuencia continua e indiferenciada de
espacio y accion. Una de ellas sera elegida como
toma fotografica. Después, en la redaccion se
dara el trabajo de seleccion, protagonizado por
la discusion y la toma de decisiones. El procedi-
miento suele ser el siguiente: de las numerosas
fotografias tomadas de un acontecimiento (mas
en el caso de una manifestacion; menos en el de
una reunion negociadora), el fotégrafo seleccio-
na un paquete (entre 10 y 20). Los fotégrafos, el
editor de fotografia y el jefe de informacion del
diario suelen discutir las fotografias por publi-
car a partir de este paquete.

Desde el discurso fotografico publicado
podemos inferir parcialmente el proceso de tra-
bajo que ha contribuido a legitimar las fotogra-
fias como descripciones ‘fieles’ de la realidad: a
partir del enunciado se pueden inferir algunas
de las condiciones del proceso de la enuncia-
cion. El analisis de las fotografias publicadas
permite inferir y analizar solo algunas, y es
preciso recalcar ‘solo algunas’, de las opera-
ciones discursivas que, determinadas por las
condiciones de produccion en las que trabajan
los reporteros graficos, se ejecutan a la hora
de representar ciertos referentes sociales. Las
entrevistas semiestructuradas realizadas a los
fotégrafos y la observacion de su trabajo permi-
tiran al investigador completar este tipo de ana-
lisis. Con este propoésito, se ha entrevistado al
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editor de fotografia, Gustavo Marin Rodriguez,
y al fotégrafo, Francisco Rodriguez, ambos de
La Nacion, y a José Rivera y a Abelardo Fonse-
ca, fotografos de Al Dia. También se realizé una
entrevista informal a Mauricio Herrera, repor-
tero de La Nacion®3.

LOS TEMAS DE LA ‘HUELGA DE EDUCADORES’

Con este marco teérico y metodoldgico
se interpretan en este articulo las acciones que
discursivamente se presentaron en la represen-
tacion fotografica de la huelga de educadores.
Se mencionan a continuacién los temas que
fueron definidos inductivamente, asi como los
condicionantes que pudieron haber intervenido
en su produccién y publicacién!:

1. Fotografias de manifestaciones ptblicas de
protesta. Las manifestaciones son permitidas
en las democracias (condicionante sociopolitico
que posibilita su representacion en la prensa)
y es publico el acceso de los periodistas a los
activistas (condicionante de las relaciones de
produccion con las fuentes). Puede analizarse la
representacion fotografica de los comportamien-
tos de los activistas, tanto desde la manifestacion
como cuerpo compacto de manifestantes que
simbolizan una gran cohesién identitaria y reivin-
dicativa hasta los comportamientos especificos de

13 Las entrevistas a los reporteros graficos se realiza-
ron simultdneamente a ambos profesionales, quie-
nes respondian al mismo tiempo a cada pregunta
planteada. Por tal motivo, he decidido emplear la
cita indirecta cuando menciono sus declaraciones.
Quiero dar a entender que, indistintamente, han sido
expresadas conjuntamente por ambos fotégrafos.

14 Debido a la escasez de espacio, s6lo puedo utilizar
en este articulo fotografias que ejemplifiquen algu-
nos de los temas propuestos. El conteo arroj6 los
siguientes resultados: Fotografias de actos publi-
cos de protesta (principalmente manifestaciones):
17. De conferencias de prensa o encuentros infor-
males con periodistas: 6. De negociaciones: 8. De
actos comunicativos persuasivos de los educadores
ante la sociedad: 3. Retratos: 22. De reuniones
entre actores gubernamentales: 2. De reuniones
entre actores reivindicativos: 10. De consecuencias
de la huelga en actores afectados: 2. De acciones de
educadores que no siguen la huelga: 2.
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manifestantes que, como muestra de desunion,
emprenden acciones mas o menos divergentes de
las acciones de la mayoria de los activistas. Con
excepcion de los llamados movimientos de con-
senso, la reunion compacta de activistas no suele
desarrollarse durante todo el transcurso de la
manifestacion, aunque tiene muchas posibilidades,
si es fotografiada, de quedar publicada, dada la
asignacion de un alto valor informativo al elevado
numero de personas involucradas; las acciones
particulares de individuos o grupos, por su parte,
si son dramadticas, también tendran muchas posi-
bilidades de ser fotografiadas y publicadas'®. La
manifestacién es un acontecimiento preprograma-
do con anticipacion, pero una vez iniciada pueden
surgir acciones imprevistas, ya sea protagonizadas
por los activistas, por las fuerzas del orden o por
los afectados ante el corte de carreteras.

Desde la antropologia visual, los cienti-
ficos sociales podrian estudiar los sujetos foto-
grafiados por los periodistas graficos durante
las manifestaciones. Los personajes de las foto-
grafias se utilizardn como variable de anali-
sis del comportamiento humano. La fotogra-
fia periodistica puede ser util para analizar la
comunicacion proxémica y cinésica de los suje-
tos fotografiados (e incluso la comunicacion
que establecen estos dltimos con sujetos fuera
de campo). Asi, en las movilizaciones se dara
muchas veces la estrecha colaboracion; en las
negociaciones, una gran distancia psicologica
y social. Se analiza en los primeros actores el
patron comunicativo de un papel escasamente
institucionalizado, el de activista, mientras
que en el segundo se analizara el de un papel
altamente institucionalizado, el de politico
o negociador!. Pero no hay que olvidar que

15 McPhail y Wohlstein (1983: 581) manifiestan que
la tradicion investigadora ha encontrado que los
comportamientos colectivos desarrollados conjun-
tamente por todos los miembros de una manifes-
tacion o reunion de personas son, por lo general,
extremadamente raros y de corta vida; ocurre una
alternancia continua entre los comportamientos
individuales y colectivos dentro y entre grupos o
secciones de la manifestacion.

16 Algunos de los siguientes comportamientos de los
activistas pueden analizarse en el discurso fotogra-
fico. McPhail y Wohlstein (1983: 581) enumeran
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este analisis antropoldgico debe considerar la
mediacién del discurso grafico periodistico. El
reportero grafico se encuentra en capacidad de
construir discursivamente los comportamientos
de los activistas: puede presentar como protesta
de escasa participaciéon una manifestacion en la
que hayan participado cohesionadamente miles
de personas. En ocasiones se respaldara esta #ri-
vializacion con el empleo del pie de fotografia.

Solo en protestas de amplisimo respaldo
social, con los llamados movimientos de con-
senso (por ejemplo, reivindicaciones laborales)
se presentan comportamientos unisono por
todos los participantes de las manifestaciones.
En estas ocasiones, suelen aparecer publicadas
en los periédicos fotografias panordmicas de
manifestaciones. Estas fotografias connotan
el amplio consenso disfrutado por las reivindi-
caciones entre los miembros de los grupos de
interés organizadores de las actividades e inclu-
so entre los ciudadanos en general, como se
destaca en la fotografia aparecida en los diarios
La Nacion, el miércoles 18 de junio del 2003,
sobre la manifestaciéon del dia anterior (Foto-
graffa 1). Este tipo de fofografias, que forman
parte de un régimen visual pandptico, constitu-
yen una prueba mas de la vigencia de la mirada
panordmical’.

algunos de los mas simples o elementales compor-
tamientos colectivos de los grupos de manifestan-
tes de las acciones de protesta: movimientos a pie
individuales y colectivos; grupos de conversacion;
convergencia o divergencia en el centro de aten-
cion de los grupos de manifestantes; acercamiento
o0 alejamiento de los grupos de manifestantes res-
pecto del objeto que enfrentan; su uso del tiempo;
el empleo que realizan de las canciones, de los
lamentos, de las risas...

17 Esta perspectiva visual se encuentra presente en
las artes visuales de la modernidad con la tradicién
pictérica del panorama y el diorama, adoptada
posteriormente en las fotografias de las tarje-
tas postales y las descripciones urbanas bird-eye
view, comunes en la literatura realista occidental
de mediados del siglo XIX. En estos discursos, la
fotografia panordmica es discurso de control y
dominio sobre el objeto representado: la ciudad.
La fotografia panoramica de una manifestacion,
en cambio, magnifica al objeto representado: si
bien desaparece el individuo, se visualiza, para
destacarlo, al colectivo. Nace un nuevo personaje:
la multitud de activistas.

FOTOGRAFIA 1

CaRLDS 1L NAGON
Cientos de docentes marcharon ayer, desde el pargue central de San José hacia la Casa Pre-
sidencial en Zapote, para exigir una pronta salida a la huelga. Ante una propuesta del Go-
bierno, los lideres gremiales consultardn a las bases si deponen el movimiento.

Fuente: La Nacion, “Pronta decision sobre huelga”, 18 de
junio del 2003, portada.

Las empresas periodisticas pretenderan
cerrar el sentido del discurso grafico con el para-
texto del pie de fofo. En ocasiones, sin embargo,
ambos discursos se encuentran en mutua con-
tradiccion. La fofografia panordmica (Fotografia
1) de la huelga de educadores permite al lector
saber que participaron miles de personas en la
manifestacion; en el para-texto, en cambio, leera:
“Cientos de docentes marcharon ayer...”. Barthes
(1986a: 21) afirma que, en el discurso fotografi-
co periodistico, “el texto constituye un mensaje
parasito, destinado a «insuflar» uno o varios sig-
nificados segundos”. Pero el mensaje lingiiistico
es parasito del mensaje iconico con el propésito
de imponer su sentido sobre este dltimo. La fun-
cién de anclaje domina la utilizacion del texto
en la publicacién de fotografias periodisticas
(Barthes 1986b: 34-8): imponiendo un significa-
do preciso, ancla ideolégicamente la diversidad
interpretativa de la imagen. El lector de un diario
apreciard miles de manifestantes en la fotografia,
pero el anclaje del pie de foto contribuird a que el
lector, cuando no aprecie a la contradiccion entre
la imagen y las palabras, ¢rivialice la magnitud de
la participacion activista en el acto.
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Pero mientras el paratexto del pie de foto
no entre en contradiccion con el discurso visual,
estas fotografias —el comentario verbal forma
parte de estas ultimas— denotaran un compor-
tamiento colectivo homogéneo y connotaran la
alta cohesion alcanzada por las reivindicacio-
nes planteadas: los ciudadanos caminan en un
imparable gran rio o marea humana. Asimismo,
en las concentraciones realizadas en lugares
simbdlicamente importantes (los llamados san-
tuarios, donde se honra el origen de la identidad
nacional), todos los manifestantes emprenderan
simultdneamente el mismo comportamiento:
enarbolar banderines, levantar los punos... Aqui
se presenta la posibilidad de analizar la imagen
informativa como simbolo. Las imagenes tie-
nen la posibilidad simbélica de condensar y dar
expresion visual a ideas abstractas (Hansen ef
al. 1998: 199), como la solidaridad, la fortaleza,
la unién...

El comentario verbal puede frivializar la
fuerza social de la manifestacion. Interviene en
esta tactica el para-fexto fotografico del pie de
fotografia (en otras ocasiones, también cumple
esta funcion el texto del titulo principal de la
noticia). Asi, en otra de las fotografias publica-
das en La Nacion el 18 de junio como repre-
sentacion de la manifestacion del dia anterior
(Ver fotografia 2), en la que participaron miles
de personas, queda minimizada como conse-
cuencia de dos procedimientos: por una parte,
la fotografia solo enmarca a un nimero muy

FOTOGRAFIA 2
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Fuente: La Nacion, “Docentes analizaran futuro de la
huelga”, 18 junio del 2003, p. 5A.
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pequeno de manifestantes, en comparacion con
el total'8. El segundo procedimiento, que tiene
como funcién reforzar la connotacién visual
precedente, orientada a frivializar la asistencia al
acto, es afirmar en el paratexto que participaron
en la manifestacion centenares de activistas, no
miles. Asisti a esta manifestacion y pude apre-
ciar la participacion de miles de educadores. En
este tipo de oportunidades, cuando el investi-
gador se encuentra sobre el terreno, se puede
realizar un analisis de la imagen informativa
como sesgo o distorsion. Afirman Hansen et al.
(1998: 194) que un prerrequisito basico de estas
investigaciones es tener

una fuente alternativa de informacion
visual desde la que se considera que se
desvian las imagenes informativas. Solo
entonces pueden identificarse la manipu-
lacion de la imagen, las selecciones que
induzcan a errores, las omisiones signifi-
cativas y las tomas realizadas para cam-
biar el sentido [de los acontecimientos].

No se trata de asumir una postura posi-
tivista, sino de conceder mayor legitimidad des-
criptiva a mi percepcion sobre el terreno. Se
trata de comparar mi marco de experiencia de
comprension del acontecimiento con la fotogra-
fia del reportero grafico, producto de su marco
de experiencia, y su pie de foto correspondiente.

18 El comportamiento de un grupo de manifestantes
puede acaparar atencién del reportero gréfico.
Como senala Knapp (1982: 346), en el &mbito de la
comunicacién no verbal se vigilard mas estrecha-
mente la conducta objeto de examen “si se trata
de una conducta insélita que si se trata de una
conducta normal o esperada”. Asi, por ejemplo, los
reporteros graficos tenderdn a prestar atencién
a aquellos activistas que se disfracen, que usen
pancartas con discursos ingeniosos... Los activis-
tas también realizaran actos espectaculares o se
rodearan de una simbologia vistosa al inferir que
su atractivo visual atraera, entre otros, a los repor-
teros graficos.

Puede considerar la representacion grdfica de un
individuo o de un grupo aislado dentro de la movi-
lizacion publica en la que actia como un caso de
sinécdoque visual. Es muy comun esta tactica en
la representacion grdfica de los desfiles festivos.
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En ocasiones, para tener mas posibili-
dades de recibir representacion informativa,
los manifestantes reaccionan al despliegue
periodistico adaptando sus comportamientos
grupales e individuales y, en ocasiones, los
lideres de las organizaciones convocadoras pue-
den entrar en comportamientos conflictivos al
intentar encabezar las manifestaciones frente
a los miembros de las demdas organizaciones.
Saben que los medios de comunicacién asig-
nan atencion informativa visual privilegiada
al espacio frontal de las manifestaciones. Los
dirigentes no solo se posicionan en la cabeza
de la manifestacién porque connota /iderazgo
politico, sino también porque, orientados por
experiencias anteriores y por su conocimien-
to de los procesos de produccion del discurso
periodistico, infieren que es uno de los espacios
que suelen adquirir mayor noticiabilidad.

Aunque las manifestaciones son aconte-
cimientos desarrollados en pocas oportunidades
durante los ciclos de los conflictos sociales, reci-
biran comparativamente, en cambio, una ‘eleva-
da atencién’ informativa. Como acontecimientos
totalmente abiertos (en términos de acceso, en
comparacion con las negociaciones, revestidas
de secretismo) y de alto dramatismo, en pocas
oportunidades el despliegue de una manifesta-
cion no aparecera representada graficamente al
dia siguiente en las paginas de los peridédicos.
En ocasiones, incluso se construyen reportajes
fotograficos de estos acontecimientos.

Como afirma Francisco Rodriguez, a
veces se utiliza una fotografia panoramica en
portada con una fotografia mas enfocada en la
noticia del interior; en otras ocasiones, la foto-
grafia enfocada se situard en portada; la fina-
lidad es ofrecer una representacion fotografica
caracterizada por la diversidad!®.

19 En época electoral también se emprende una
tactica similar. Mauricio Herrera se refiere a la
rotacién de las noticias sobre los diferentes can-
didatos en la pagina electoral; si un dia la noticia
sobre el candidato X aparece en la seccion superior
izquierda de la pagina (ubicacién que adquiere
el mayor grado de atencién por parte del lector),
al dia siguiente aparecera en seccion superior
derecha, mientras que la noticia sobre candidato
Y, quién previamente apareci6 en la parte inferior
derecha de la pagina, aparecerd un dia después en

El reportero grafico realiza bastantes
tomas de una manifestacion (entre 100 y 200)
y desde los mas diversos angulos. Conoce los
formatos discursivos basicos de las fotografias
de manifestaciones (la toma panoramica, la
toma de los personajes activistas con pancar-
tas, la toma de los personajes activistas que se
colocan una mascara en la cara, los personajes
afectados que protestan por la ‘invasién’ del
espacio publico producido por los activistas...)
y, ‘armados’ de estos esquemas cognitivos, se
colocaran en diferentes lugares para realizar las
tomas desde distintos puestos de observacion:
desde pasos peatonales (en las manifestaciones
que recorren el Paseo Colén), desde los pisos
altos del edificio de la Caja Costarricense del
Seguro Social (en marchas activistas sobre la
Avenida Segunda), desde el punto de vista del
peaton (desde la acera) o del policia (frente a los
manifestantes)...

2. Reuniones negociadoras. Los reporte-
ros graficos, por lo general, no obtienen acceso
a las conversaciones de las rondas negocia-
doras. Solo podran fotografiar a los actores a
la entrada o salida de los cubiculos del recin-
to donde se desarrollan las negociaciones o,
como maximo, solo podran fotografiar a sus
protagonistas alrededor de la mesa cuando la
discusion comienza, termina o se encuentra en
un descanso (suele fotografiarse en este tltimo
caso la conversacion informal entre los actores
negociadores).

Todos los reporteros graficos entrevis-
tados coinciden en sefialar las restricciones
institucionales impuestas al proceso productivo
de las fotografias informativas. En ocasiones,
tienen que esperar algunas horas para fotogra-
fiar a los protagonistas de las negociaciones
dirigiéndose a la sala de reuniones (o saliendo
de este espacio). En estos casos, como comenta

la superior izquierda. Este es un ejemplo de lector
modelo presupuesto por el destinador: el emisor,
La Nacion, presupone un lector politico ‘experto’
en el significado ideoldgico de la diagramacion
del diario: prevé que el candidato presentard una
‘queja’ ante la direccién del periédico si considera
que el formato del periddico no contribuye a equi-
librar la informacién sobre su candidatura.
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Francisco Rodriguez, la mejor fotografia sera
aquella que ‘recoja’, en una sola foma, a todos
los protagonistas del acontecimiento.

Las fotografias de los espacios fisicos
institucionales constituyen un indicador de
la estrategia restrictiva de los espacios orga-
nizacionales que delimita el desempeno de los
reporteros graficos (condicionante sociopoli-
tico del proceso productivo periodistico). Solo
tienen acceso al espacio fisico frontal de la
organizacion, donde tienen lugar las conferen-
cias de prensa, no al espacio fisico posterior de
las negociaciones, narradas por los portavoces
durante el encuentro con los periodistas. No se
fotografia, en cambio, la conversacion formal
durante la reunién a puerta cerrada?’.

Otros escenarios y espacios fisicos insti-
tucionales de los procesos de politicas pablicas
se encuentran sometidos a visibilidad pudblica
(literalmente), aunque no a acceso publico. Asi,
media un cristal entre la sala de sesiones de la
Asamblea Legislativa costarricense y los activis-
tas que pueden observar los movimientos y los
gestos de los diputados.

3. Conferencias de prensa. Son activi-
dades en las que un actor narra a los periodis-
tas una negociacion que no han presenciado,
como consecuencia del restrictivo régimen
de visibilidad institucional. En el escenario de
la conferencia de prensa queda representado
fotograficamente un actor negociador protago-
nista de un conflicto o su portavoz-delegado.
Las fuentes (uno de los condicionantes de las
relaciones de producciéon que despliegan los
periodistas), con poder para definir los térmi-
nos del contacto (la balanza esta inclinada a
su favor), determinan el trabajo del reportero
grafico, actor que detenta, durante el contacto
periodistas-actores politicos, el menor poder.
Los reporteros graficos coinciden en asignar un
escaso valor informativo a estas fotografias.

20 Sélo en casos especiales se fotografiardn las rondas
de conversacion si, con el uso de teleobjetivos, los
reporteros graficos logran acceder (gracias a los
ventanales que permiten mostrar lo pretendida-
mente oculto, a las discusiones emprendidas en los
espacios institucionales).

Dorde Cuvardic Garcia

4. Reuniones de los actores reivindica-
tivos o grupos de interés. Distintos grupos
de interés imponen diferentes regimenes de
visibilidad a las empresas periodisticas, aun-
que, como seflala Francisco Rodriguez, los
reporteros graficos, percibidos con menor
recelo que los periodistas, tienen por lo gene-
ral acceso libre a las reuniones internas de
estos actores, a diferencia de las condiciones
de acceso desplegadas durante las negocia-
ciones con los actores gubernamentales (Ver
fotografia 3). La reunién de una organizacion
reivindicativa (educadores, en nuestro caso)
se encuentra mas abierta a actores exter-
nos (como los periodistas) que las reunio-
nes ministeriales. Uno de los objetivos de
esta tactica aperturista es obtener, mediante
intervencion de los media, mayor respaldo
ciudadano hacia sus reivindicaciones. Por el
contrario, la reunién del consejo de adminis-
tracion de una empresa transnacional maneja
datos confidenciales y, como actividad, no
sera de acceso publico.

FOTOGRAFIA 3

CONTINUA HUELGA

Educadores rechazan

propuesta del Gobierno

Bases dicen que todas sus
exigencias no se han cumplido

OIT respalda criterio de la
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4 Los _If“iibs dela A_SDC\ECiﬁV\ de Profesores de Segunda Ensefianza y del Sindicato de Trabajadores de la Educacién Cos-

tarricense se reunieron ayer en el gimnasio del liceo Napole6n Quesada en Guadalupe. Con gritos y aplausos reafirma-
ron su intencion de no deponer el movimiento de presion. EI MEP conffa en una nueva cita hoy con los gremios.

Fuente: La Nacion, “Educadores rechazan propuesta del
Gobierno”, 21 junio del 2003, portada.
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5. Fotografias de las camparias y acti-
vidades comunicativas ante la ciudadania.
Representan las tacticas comunicativas y los
formatos discursivos que, difundidas en los
espacios publicos de la calle o en los media, los
grupos de interés dirigen a la ciudadania. Estos
acontecimientos son accesibles; sin embargo,
al realizarse para desplegar el partidismo del
grupo de interés, los periodistas les asignan
escasa representacion.

6. Es comun que la empresa periodistica
incorpore fotografias con escasa relevancia
ontologica durante la extensa representacion
periodistica de los conflictos socio-politicos.
Este es el caso de los retrafos de archivo. Estas
fotografias se utilizan cuando, al ofrecer su
declaracion a un periodista, no se ha obteni-
do al mismo tiempo una fotografia del actor
social; también se utiliza un refrato cuando la
organizacion social envia su declaracién a la
redaccion bajo el formato del comunicado. Ante
la publicacién de declaraciones de los protago-
nistas de los conflictos sociales en situaciones
no relevantes para el posterior desarrollo del
proceso politico, es decir, ante la ausencia de
acontecimientos ejecutivos como manifestacio-
nes, negociaciones o campafias, las empresas
periodisticas deciden acompanarlas con este
tipo de fotografias, generalmente procedentes
del centro de documentacion de la empresa.

En la representacion grafica de las poli-
ticas publicas, se usan fotografias de escasa
relevancia ontologica. Suelen formar parte de
este tipo de fotografias los refrafos de los acto-
res protagonistas, las fotografias sobre la esfera
laboral en huelga (en el caso de una esfera pro-
ductiva agricola, por ejemplo, ofrecer imagenes
del cultivo, el procesamiento industrial o la
comercializacion) y el escenario en el que tiene
lugar esta esfera laboral (campos cultivados,
espacios rurales, fabricas, edificios de institu-
ciones publicas en huelga). EI empleo de estas
fotografias suele estar motivado por la siguiente
causa: la empresa periodistica quiere otorgar al
referente la mayor relevancia informativa.

7. Las fotografias de reuniones entre
actores gubernamentales también remiten a la
representacion de una accién comunicativa, no

a una accion ejecutiva. Su representacion foto-
grafica queda sujeta a las mismas limitaciones
que las negociaciones.

8. Las fotografias de los afectados por las
huelgas (usuarios, estudiantes, padres de fami-
lia) o las manifestaciones (por ejemplo, los con-
ductores cuyo trayecto se encuentra interrum-
pido por el acto publico de protesta), también
forman parte de la representacion fotografica
de los procesos de politicas publicas. En el caso
de la huelga de maestros, los afectados son los
estudiantes y los padres de familia. Aunque ini-
cian en ocasiones el contacto con los periodis-
tas, como es el caso de las Cartas al director, en
el caso de las encuestas informales realizadas
a los afectados de los conflictos sociales el con-
tacto es iniciado por los periodistas.

9. También se pueden publicar fotogra-
fias de los actores que, aun formando parte del
grupo de interés que reivindica mediante la
huelga la solucion a las problematicas plantea-
das, no siguen la huelga. Durante una huelga,
el valor-noticia profesional de la excepcionali-
dad los convierte en noticia. Se considera como
conducta excepcional el desempeiio laboral de
un funcionario.

CONCLUSIONES

Pocas fotografias de los procesos de poli-
ticas publicas constituyen una garantia epis-
temologica de los acontecimientos sociales, si
exceptuamos las fotografias sobre moviliza-
ciones y campanas. Con las fotografias de las
movilizaciones, menos numerosas, los emiso-
res buscan ejemplificar, demostrar que ciertos
actores han ejecutado ciertos comportamien-
tos. En la representacion gréafica de las acti-
vidades de individuos o de grupos durante las
manifestaciones, el lector podrd aumentar su
competencia enciclopédica sobre las tacticas
que emprenden los movimientos sociales.

Parte importante de las fotografias publi-
cadas constituyen indicadores de acontecimien-
tos previos o posteriores que el procedimiento
fotografico no representa, generalmente como
consecuencia de los obstaculos institucionales
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que se levantan frente al reportero. Una foto-
grafia que representa personajes en camino
hacia la sala de reuniones indica la conver-
sacion negociadora que tendrd lugar poco
después.

La representacion informativa fotografi-
ca de los procesos de construccion de politicas
publicas ofrece la oportunidad de comprender
cémo queda sujeto el desempefio de las empre-
sas periodisticas a los regimenes de visibilidad y
ocultamiento que imponen las instituciones a sus
actividades. La amplia presencia de fofografias
vicarias de escasa pertinencia ontoldgica (ilustra-
tivas) en la representacion periodistica de los pro-
cesos de politicas publicas —caso de los retratos
o las fotografias de las conferencias de prensa, de
los actores con cargos burocraticos que conversan
informalmente de pie antes, durante o después
de las reuniones—, viene a indicar la amplia uti-
lizacién de restricciones fisicas y simbdlicas en
la compleja sociedad burocratica actual. Parte
importante de fotografias ocupan una funcién
ilustrativa: no tienen funcién demostrativa.

La representacion fotografica de los
escenarios sociopoliticos depende de diferentes
determinantes productivos, pero sobre todo de
las restricciones burocraticas, por parte de las
fuentes institucionales y, del guién o esquema
prototipico visual desde el que se quiera traba-
jar el acontecimiento social, por parte de los
periodistas.

Por dltimo, varias recomendaciones. En
la construccion periodistica de otros conflic-
tos sociopoliticos podria analizarse la cons-
truccion discursiva de otros escenarios. Puede
aparecer el escenario de los congresos y sim-
posiums, actividades donde se presentan los
respaldos cientifico-técnicos que manejan los
actores participantes de los procesos de poli-
ticas publicas. También se podria trabajar con
las fotografias de personajes politicos en giras
por espacios productivos cuya fuerza laboral
protagoniza un ciclo de protestas. El actor
politico pretende, en estas ocasiones, verificar
sobre el terreno los argumentos ontoldgicos
planteados por los activistas. Los actores rei-
vindicativos pretenden que el politico acceda a
la realidad del sistema productivo. Los grupos
de interés en estos casos trataran de estable-
cer la pretension de persuadir a los actores

Dorde Cuvardic Garcia

politicos con poder de decisién que ‘existe’
la situacion problemdtica cuya solucion se
reivindica. Pueden trabajarse el proceso de
construccion del discurso fotografico de otros
escenarios politicos y la funcién referencial
del texto producido?!.

Las fotografias de los manifestantes, al
ser un registro visual, permiten contribuir al
analisis de la simbologia, efimera en su uso, que
despliegan los manifestantes. Disfraces, pancar-
tas, mascaras, suelen ser desechados después de
las manifestaciones. En este sentido, también
una linea de investigacion futura puede estar
centrada en analizar desde una perspectiva his-
torica y antropoldgica las fotografias periodisti-
cas de las manifestaciones.
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ANEXO

Lista de temas y preguntas inicialmente
planteadas en las entrevistas semidirectivas
dirigidas a los fot6grafos de La Nacion y Al Dia:

Relaciones de produccion: ;Cuéan-
tos reporteros gréaficos tiene el periddico La
Nacion? ;Como se asigna el trabajo del repor-
tero gréfico? sPor seccion? ;Por acontecimien-
to?; ¢Quién selecciona las fotografias que seran
finalmente publicadas? ¢El fotégrafo o el editor?

Formato cultural: ;Qué reciben mas
asignaciones, los acontecimientos imprevis-
tos o los previstos?; (Qué tipo de aconteci-
mientos ameritan ser fotografiados y cuales
no?; ;Cémo encaran los acontecimientos pre-
vistos?; ¢y los imprevistos? ;Hay un proto-
tipo de fotografia o una imagen mental de
fotografia ideal que el fotégrafo emplee a la
hora de encarar las manifestaciones y nego-
ciaciones?; ¢EI reportero gréfico, a la hora de
seleccionar las tomas fotograficas o a la hora
de seleccionar las fotografias por publicar,
intenta romper con decisiones que muchas
veces han sido criticadas porque perpetian
estereotipos sobre los acontecimientos (criti-
cas en el sentido de que el periddico sesga la
informacién)?; ;Cudantas fotografias toma de
una manifestacién o concentraciéon?; ;En qué

tipo de circunstancias se utilizan fotografias
de archivo?; ;Quién se encarga de las fotogra-
fias de archivo; meramente ilustrativas?; ;Hay
algun tipo de acontecimientos en el que sean
utilizadas en mayor medida?

Condicionantes politicos de la sociedad
y relaciones de produccion externas: iComo
encara el reportero grafico el secretismo de las
instituciones?; ¢Las reuniones negociadoras se
encuentran generalmente sujetas a secretismo?
¢El reportero grafico fotografia antes, durante o
después de las reuniones?

Valores profesionales: Cuando se encuen-
tra en una manifestacion, ¢qué tipo de activida-
des y puntos de vista busca el reportero grafi-
co?; ¢Hay una intencién previa de tomar tomas
generales o de grupos especificos de activistas?

Infraestructura tecnologica: iComo se
consiguen las tomas generales de las manifesta-
ciones en una ciudad de edificios tan bajos como
San José?; ;Cémo ha transformado la fotografia
digital el trabajo del reportero grafico?

Dorde Cuvardic Garcia
dcuvardic@yahoo.es
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